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Resumen

En la mediacién pedagdgica del docente de Salugh&emnal del CTP Jacé,
Seccion Nocturna, en las clases de la sub areai@age higiene laboral, impartidas a
los aprendientes del nivel de décimo afio, del cetsotivo 2016, el Programa de
Estudio, aborda contenidos como: salud ocupaciseguridad laboral, factores de
riesgos mecanicos, riesgos eléctricos. La mediagiémmite realizar procesos de
acompafamiento sobre la practica pedagodgica delieateb de aprendizajes y
componentes propios del desarrollo de la sub &gariBlad e higiene laboral.

Por lo anterior, se propuso en la siguiente ingasion el problema: ¢Cual es
la relacion que existe entre las competencias sl@dcentes de la especialidad Salud
ocupacional con respecto a la mediacion pedagdagtarea Tecnologica de la sub-
area Seguridad e higiene laboral impartida en €,0Jacd, Seccion Nocturna décimo
afio del curso lectivo 20167

Desde un enfoque cuantitativo la investigacién esciptiva, debido a que se
realizé un andlisis acerca la relacion entre laspsiencias del personal docente de la
especialidad Salud ocupacional con respecto a ldiacién pedagdgica, con la
finalidad de identificar el enfoque epistemoldgide mediacion pedagodgica, el
reconocimiento de las diferentes técnicas y esfiaealidacticas, la explicacion de las
creencias y percepciones de la poblacion estuba#ica de la mediacién pedagogica.

La poblacion participante en el estudio contemphios docentes y 15
estudiantes del centro educativo de la sub- argart8ad e higiene laboral, por lo que
no se cuenta con valor estadistico.

En la unidad tematica de la sub- area de Segurdduniene laboral, del
Ministerio de Educacién Publica, el personal doeeparte de los conocimientos
previos y deja margen para la participacion dedblarion estudiantil. Por ello, se
promueven habilidades mentales superiores en ldagoh estudiantil, como el
analisis, sintesis, resolucion de problemas, peiesam critico y transferencia de
conocimiento a otros contextos de la poblacion désiiil; es decir, promueve el
desarrollo de competencias para la vida.

El estudiantado considera que la mediacion pedegoOsg debe brindar de
forma mas participativa; que se realicen actividadgternas o trabajos practicos,
donde se pueda interactuar con la realidad lab&thid, aunado a que el personal
docente utiliza estrategias didacticas, las cuakegpermiten la insercion laboral y la
empleabilidad, o sea, competencias del siglo XXI.
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CAPITULO I: INTRODUCCION



CAPITULO | INTRODUCCION

1.1 Descripcion del tema de investigacion.

El Ministerio de Educacién Publica (MEP) establegee dentro de la
especialidad de Salud Ocupacional como carrera Baduicacién Técnica, para el nivel
décimo afo, se impartan tres materias: SeguridaHigéene Laboral, Entorno
Administrativo de la Salud Ocupacional, y Tecnodsgide Informacion vy
Comunicacion, las cuales son ofrecidas por un Upioéesional especialista en Salud
Ocupacional.

Por lo anterior, la educacién visualizada desqe@teso de aprendizaje, indica
gue el aspecto mas importante es el estudiantadogrebargo, actualmente se
enfrentan cambios en la mediacion pedagogica derde de Salud Ocupacional del
CTP Jacd, Seccion Nocturna, en las clases de lareabSeguridad e Higiene laboral,
impartidas a los aprendientes del nivel de déciitm del curso electivo 2016.

El Programa de Estudio Salud Ocupacional de laadseéd Seguridad e higiene
laboral, aborda contenidos como: salud ocupacicseduridad laboral, factores de
riesgos mecanicos, riesgos eléctricos; lo cual anams perfil profesional de un
especialista dentro de la carrera de Salud Ocupalcio

La mediacion permite realizar procesos de acompionsobre la practica
pedagogica del ambiente de aprendizajes y compamg@mbpios del desarrollo de la
sub area Seguridad e higiene laboral, ademasaeéamiento de las lecciones genera
cambios positivos dentro del proceso ensefianzandizaje.

1.2 Antecedentes de la tematica de investigar

A nivel internacional hay articulos relacionados ¢ta mediacién pedagdgica,

como los siguientes:



Alzate, Arbelaez, Gomez, y Romero (2010) indiearsu estudio cuantitativo,
con una muestra de 12 profesores, que el 46,67% 0 senaestros le conceden
importancia al uso del texto como un objeto impuday necesario; y el 33,34%
aprecian el texto escolar como un objeto inaprap@don limitantes en el proceso de
ensefianza. Los primeros hacen un uso intensivdedtd escolar en su clase; los
segundos, aunque no lo utilizan de manera intereitaxto en su clase, usan estos
materiales para preparar la clase.

Llegan a dos conclusiones de caracter general tanies para destacar:

a) Se considera oportuno y prudente, complemensaiperar, si es el caso, el analisis
pragmatico de los usos de los textos escolaresa®rdiversas situaciones del
aprendizaje escolar, planteados de manera esculEscyiptiva, con indagaciones
que incorporen, entre otras, variables como lasenaarde ensefiar y la relacion del
estudiante con el saber disciplinar.

b) El texto escolar constituye una manera de iet@rvpor parte del docente en los
procesos de aprendizaje de los alumnos. Este pdsetuicial lleva implicita la
consideracion de que el texto es un mediador égrpropoésitos del docente y las
demandas del aprendiz, entre el saber naturalgn&speo del aprendiz y el saber
disciplinar propio de las ciencias (Alzate et 2010).

Por otra parte, Gutiérrez y Prieto (2009), indi@mn el articulo “Mediacién
Pedagodgica”, sobre un estudio longitudinal, tregp@sitos principales: El primero, es
por su concepcion relacional del acto educativa gemtido con que se aplica la
categoriamediacion a la labor pedagédgica; el segundo, por la vigerisalos
principios, criterios y procedimientos pedagdgiqas se enuncian como alternativa al

modelo instruccional todavia dominante; y por Utjraus aportaciones a la educacién
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a distancia pueden considerarse un antecedentea yongntacion de extraordinario
valor para las nuevas posibilidades que ofreceldnégrmacion a través de internet (e-
learning) y las nuevas tecnologias de la informmagidla comunicacion (TIC). Se
realiza de un estudio cualitativo, entre los aggeftindamentales:
Se apuntan los riesgos que acechan a la educadi®taacia, de quedar
reducida a un tipo de ensefianza industrializadanswnista,
institucionalizada, autoritaria y/o masificante, ncluyendo que es
necesario aproximarse a ella con mayor cautelaequépocas pasadas,
fomentando experiencias capaces de sacar el magsmido de sus
ventajas y posibilidades.
Se diferencian, al tiempo que articulan, cuatro maios: produccion,
producto, distribucion y uso. En ellos estan presserios componentes
basicos de su propuesta pedagodgica: trabajo enpcequiialogo,
participacion, construccion de conocimientos, Hag@rendizaje.
Se exponen, a modo de ejemplos, distintas expé&eme materiales de
educacién a distancia alternativa, tanto en el tonmtm formal (formacion a
distancia de educadores, sexualidad para pargjad@plL4l).

A nivel nacional, entre los articulos relacionador la mediacién pedagdgica
se encuentran los siguientes:

Hernandez y Flores (2012) indican la importancidadmediacion pedagogica
para promover el transito de la heteronomia atienamia intelectual, en la formacion
docente del estudiantado de primer ingreso a lasrea de Educacion. Es un estudio
cuantitativo que refleja, mediante un diagnéstieoeditrada, a estudiantes de nuevo

ingreso; concluyen que dentro de la pedagogia élagiones permanentes con otras
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ciencias; no obstante, se posee un campo de carotinpropio donde el educador o
la educadora debe asumir un nuevo rol para delartoha mediacion pedagdgica
particular para la eleccion de la profesion; seliexg la capacidad de tomar decisiones
independientes que permitan el desarrollo de spigreatividad, asi como la de sus
aprendientes con quienes comparten; ademas, caedaridad profesional y la
capacidad de investigar, y con la coherencia déogr@lanteamientos conceptuales y la
praxis universitaria.

De acuerdo con las autoras, la poblacion estutjiahingresar por primera vez
a la universidad, encuentra un espacio privilegipd@ fomentar el desarrollo de la
autonomia en las futuras y los futuros docentesu#d requiere un esfuerzo sostenido
en el resto de la formacion profesional y aun déspie ella.

La vivencia de una formacion universitaria en @lafjo, la cooperacion y la
libertad abre las puertas a educadoras y educadaatvos. Cuando se acrecienta la
autonomia de la persona, entendida en un marcelal@anes respetuosas y solidarias,
se promueve una lectura mas compleja de las rdabdase camina en la busqueda de
sociedades mas equitativas.

Cabrera, Segura y Sandi (2007), destacan la imquatade la mediacion
pedagogica, como una practica orientada al gocapdender, de descubrir que se
continla con la evaluacibn como un proceso que ier@ntviva la aprendencia
individual y colectiva o inter-aprendizaje. Es utiaulo cualitativo; se concluye que la
mediacién da sentido al acto educativo en la meglidgue se promueva la creatividad,
la expresividad y la relacionalidad.

El ensefiante y aprendientes, son interlocutoreprdekeso; interactian con el

texto, con otros aprendientes y por medio de kxaatividad aprenden.



Los autores citados mencionan que se debe serdosiolaon el contenido para
organizarlo, de manera que resulte atractivo; deohdrario, se estan produciendo las
estrategias de narracion, las ilustraciones, latisidad, la intencionalidad, la
recursividad y otras figuras literarias que permger fluidos en nuestro lenguaje, de
modo que se desencadene una comunicacion efeaiivdos demas, con nuestros
lectores-interlocutores.

Asimismo, Cabrera, Segura y Sandi (2007), indicare da mediacion
pedagogica es definitivamente un puente que em#rglaconecta el conocimiento con
el proceso de aprendizaje. Toda actividad didaeticmediada desde el contenido para
proporcionarle sentido, por tanto, llenarla de ificgdo para el aprendiente.
Asimismo, el educador y educando son activos ypena libertad; hay construccion
de conocimientos y de suefios; vision activa plstalde la realidad; construccion
social y “adaptacion creciente”; habilitar (capacids, nueva vision); respeto por la
subjetividad, personalizacion; atenta practica eol® propia mirada; pensar
coherentemente; contacto emotivo consigo mismaonyl@® otros; gobierno del propio
cuerpo; solidaridad, colaboracién, contacto emotiwo otros, responsabilidad social y
planetaria; diversidad, gozo, compartir y transfacran.

Para Segura (2007), la construccion de valorestestudiantado, teniendo en
cuenta que se debe partir desde la propia vivgratauacion de actitudes valoricas. La
practica de los valores se debe iniciar mediantejezhplo, la vivencia cotidiana de
valores y aquellas estrategias para la promocidesties, la reflexion por parte del
personal docente de los temas controversialeselgaida se convierta en una vivencia
de derechos humanos donde se eduque en demociidbaead y para ellos. Por tanto,

el ser humano construye el conocimiento en coneigero sea, en interaccién con el
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otro. No es un acto externo o una internalizaciot§s bien se trata de un
“acoplamiento estructural”.

El Ministerio de Educacion Publica, mediante la dasion Omar Dengo,
(2013), considera los principales elementos denkef@anza y el aprendizaje de las
competencias del siglo XXI. El objetivo es dar panorama de lo que seria un
aprendizaje efectivo a través de la caracterizad®rnos elementos que se deberian
desarrollar en conjunto, con el fin de fomentar eédnaula ese espacio para la
incorporacion de las competencias.

Ademas, se exponen las formas concretas de intezpda una de las
competencias en especifico, mediante elementopayu@tan identificar las estrategias
adecuadas para el desarrollo de estas.

Se muestran indicaciones para la puesta en praigidas estrategias; ademas
de ejemplos concretos vinculados al banco de resute ensefianza y evaluacion de
las competencias del siglo XXI.

1.3 Justificacion

Los diversos enfoques pedagogicos le otorgan ardecel rol de fungir como
transmisor de conocimientos, animador, supervisonegliador y facilitador de los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Sin embaepyeador debe ir mas alla de esas
funciones, debe prestar atencién a la organizacmediacion en el proceso educativo.

Gimeno (1988), sostiene que el docente actia comediador entre el
estudiante y su contexto cultural a través degaifstancia que asigna al curriculum en
general y al conocimiento que transmite en padiguhdemas, por la actitud que
manifieste hacia el conocimiento. La construcaiénconocimientos de la poblaciéon

estudiantil, se hace por el tamizaje personal ofigjico, actitudinal, y vivencial que el
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docente tenga hacia determinadas tematicas. Hsé&idn, hace que se comprenda por
gué ante el aprendizaje los estudiantes manifiehtarencias notorias que involucran
las actitudes, en lo que aprenden y en la utilgtamil que se dé a lo aprendido.

Por lo tanto, en la mediacién pedagogica quezaalios docentes de la carrera
de Salud Ocupacional, imparten lecciones de laased Seguridad e higiene laboral,
en el CTP, Jacé Seccion Nocturna; se pretende rexatela relacion entre las
competencias de los docentes de la especialidad €dupacional con respecto a la
mediacion pedagdgica del area Tecnoldgica de laased Seguridad e higiene laboral,
impartida en el CTP, Jacd, Seccion Nocturna, nd@eifio del curso lectivo 2016.

Es importante destacar la carga académica de LarsabSeguridad e higiene
laboral, del grupo de décimo afio, segun el MEP&R00tegrada por siete unidades de
estudio, lo cual requiere que la poblacion estudiaienga mucho tiempo de
preparacion, tal y como se muestra en el siguieurdadro:

Cuadro A. Distribucion de las Unidades de Estudio de Seguridiae Higiene

Laboral
Unidades Nombre Tiempo estimado  Tiempo estimado
en horas en semanas

l. Salud Ocupacional 24 2
Il. Seguridad Laboral 132 11
[l Factores de Riesgos Mecanicos 48 4
V. Riesgos Eléctricos 24 2
V. Higiene Laboral 24 2
VI. Contaminacion Ambiental 144 12
VIl Muestreo Ambiental 84 7
TOTAL 480 40

Fuente: MEP, 2008

De acuerdo con el anterior cuadro, la poblaciondsitil, aparte de tener una
sobre carga horaria, requiere del uso de diferetgesologias; ello, implica una

importancia estratégica para las diferentes orgaiomes, tanto publicas como



privadas, con impacto tanto en su productividadaemla calidad del bien o servicio

gue producen, y en la ampliacion de sus ventajapettivas.

El mecanismo por el cual las estrategias inteléztupasan de docente a
estudiante, se determina por las influencias sexial periodo de desarrollo en que se
encuentra el estudiantado y el dominio del conaatai involucrado. Al proceso en el
gue el docente inicia el aprendizaje en los digsrde le conoce con el nombre de
transferencia de responsabilidad; se refiere alnén el cual se responsabiliza de
adquirir o lograr una meta o un proposito. El déeelo asume inicialmente y
gradualmente lo va traspasando al estudiante, bastaste logra un dominio completo
de conocimientos y los puede aplicar para ser ergpa autbnoma.

De acuerdo con los lineamientos del Ministerio diidacion Publica (1994)
gue se establecen en la Politica Educativa ha@agt XXI, se pretende la formacion
de una persona con base al humanismo:

« Fortalecer los valores fundamentales de la sociedathrricense a través de una
formacion integral de cada estudiante.

« Estimular el respeto por la diversidad culturatiaby étnica.

« Concienciar a los futuros ciudadanos, del compromige tienen con el desarrollo
sostenible, en lo econémico y social, en armonfalamaturaleza y el entorno en
general.

« Formar un recurso humano que contribuya con el atomen los niveles de
competitividad del pais.

Para responder a estos objetivos, el programaesema con una estructura
curricular conformada por sub-areas integradagy, ¢aimo se muestran en el cuadro A,

asi como organizadas de forma que le permitan idieste un desarrollo de
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conocimientos, habilidades y destrezas, graduatryngnente, que le reconozca una
participacion activa en la construccion de su gr@oenocimiento.

La sub-area de Seguridad e higiene laboral tieneedisefio curricular bajo el
modelo de educacion basada en normas de competeagiajue la aplicacion de estos
componentes y su interrelacion, permiten un mapoeralizaje en los estudiantes; el
enfoque principal es formar estudiantes activoe yeaeptores pasivos.

Watkins (2003), manifiesta que la meta:

(...) de un aprendizaje activo debe ser el enfocarosa los estudiantes en
adquisicion de conocimiento y mas en generarloojuwain otros. En este
punto, se refiere no solo a la adquisicion de tegias para producir
conocimiento, sino en el monitoreo y evaluaciorsdepropio aprendizaje
(p. 6).

Se trata, por lo tanto, de una construccion acyivao solo una posicion
receptiva; ademas, involucra el trabajar con oyral#rigir su propio aprendizaje para
conseguir las metas propuestas. Por esto, el pemaprendizaje efectivo en el aula
requiere de procesos como la accion y la refledebieplaboracion, la responsabilidad
y el aprender a aprender.

Es de vital importancia, establecer las competerfaiadamentales del personal
docente es conocer los saberes, experiencias d@e yi@l sentir del docente con
respecto a su mediacion pedagdgica, en la subSegaridad e higiene laboral; ello,
porque se hara un rescate de los puntos de vastapptener resultados apegados a sus

necesidades y posibilidades, y asi mejorar el gmde ensefanza.



1.4 Problema

¢, Cudl es la relacion entre las competencias dddosntes de la especialidad
Salud Ocupacional con respecto a la mediacion efieay del area Tecnologica de la
sub-area Seguridad e higiene laboral impartida |le6Té, Jacd, Seccion Nocturna
décimo afo del curso lectivo 20167?

1.5 Objetivos

1.5.1 General

Analizar la relacion entre las competencias delsqeal docente de la
especialidad Salud Ocupacional con respecto a l#iagién pedagogica en el area
Tecnologica de la sub-area Seguridad e higienerdalimpartida en el CTP, Jaco,
Seccion Nocturna décimo afio del curso lectivo 2016.

1.5.2 Especificos

Identificar el enfoque epistemoldgico de mediagp@dagodgica en la sub area
Seguridad e Higiene Laboral, con respecto a lagpetencias que se promueven.

Reconocer las diferentes técnicas y estrategiagctiids aplicadas en la sub
area Seguridad e higiene laboral.

Explicar las creencias y percepciones de la paimaestudiantil acerca de la
mediacion pedagodgica de la sub-area de Seguritiagleme laboral

Determinar las competencias de la mediacion pedesdge utilizan el cuerpo
docente en la sub- area Seguridad e Higiene laboral

1.6 Estado de la cuestion

Este trabajo de investigacion es realizado tomaao referencia teorias del
aprendizaje: por competencias, activo, contextadbz el de resolucion de problemas y

el socio constructivismo.
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1.6.1 Aprendizaje de las competencias docentes

En las competencias docentes se detallan los palesi elementos de la
ensefianza y el aprendizaje; el objetivo es fomeamael aula el espacio para la
incorporacion de competencias, tales como la cdpdale resolucion de problemas, el
pensamiento analitico, pensamiento proactivo, latudc critica, el pensamiento
complejo, capacidad para el uso de herramienta®ltagicas, entre otros, que les
permita innovar un panorama de aprendizaje efectéitcaves de la caracterizacion de
los elementos que se deben desarrollar en conjunto.

Los elementos que se entienden como aprendizaptivefede acuerdo con
Watkins (2003), son la aplicacion de todos los comentes del ambiente de aula y su
interrelacion permite un mayor aprendizaje en giadiantes; el enfoque principal es el
formar estudiantes activos y no receptores pasivos.

Watkins (2003), uno de los mayores exponentes salbaprendizaje efectivo,
manifiesta que: “la meta de un aprendizaje actigbedser el enfocar menos a los
estudiantes en adquirir conocimiento y mas en @eloejunto con otros” (p.3). El
autor se refiere a que el aprendiente debe reatmaritoreo y evaluacion de sus
propios aprendizajes, o sea, es dirigir su propi@ralizaje para conseguir las metas
propuestas.

El promover aprendizaje efectivo en el aula requilr procesos como la accion
y reflexion, la colaboracién, la responsabilidaabyender a aprender.

Segun el Ministerio de Educacion Publica, y la Radh Omar Dengo (MEP -
FOD, 2013) se consideran como elementos clave gprehdizaje de las competencias
del siglo XXI, el aprendizaje activo, colaborativaytorreflexivo, personalizado, la

contextualizacién, el uso de la tecnologia y lardisciplinariedad.
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1.6.2 Mediacién Pedagdgica

La mediacion pedagodgica permite al personal docdatgpromocion de
aprendizajes, por medio de una multiplicidad de io®drecursos, herramientas,
estrategias y técnicas didacticas. Gutiérrez ytd’ri@999), se refieren a dicha
interactividad:

Cuando uno se asume como educador (...) su concegeitan pedagogia
es, por tanto, relacional; y la mediacion pedagbglel acto educativo
implica concebir a los sujetos de la ensefianzalyapeendizaje como
interlocutores activos en la busqueda y constracd& sentido. Expresado
con sus palabras “En la relacion presencial, laiacé&th puede surgir del
trabajo en el aula y depende casi siempre de lacaigd y la pasion del
docente. (p. 177).

Lo anterior conlleva a que el personal docentetrdate la mediacion, tiene el
papel de compartir algunas estrategias y expedsnioiplementadas dentro del aula
para aplicar la mediacion pedagdgica, donde sexckesd necesidad fundamental de
escuchar las voces del aprendiente; de esta fguotra conocer sus expectativas,
opiniones y experiencias previas.

Lo anterior, permite pasar de una pedagogia centadla ensefianza, a una
pedagogia centrada en el aprendizaje, de maneral @studiante sea el protagonista
de su formacién y construya su propia identidadléetual, desde la accion-reflexion-
accion; ello le permitiria a la poblacion estudiacnstruir sus propias competencias
para una formacion mas integral.

Segun la UNESCO (2015) las habilidades para la dakde la educaciéon, se

conceptualizan de la siguiente manera:
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* Habilidades sociales: Son las conductas especificas requeridas parat&jec
competentemente una tarea de indole interpersioichlye las competencias de la
empatia, la asertividad y las relaciones interpeias.

» Habilidades cognitivas: Son las habilidades intra psiquicas que permiten e
procesamiento consciente del pensamiento e imagéne$ica la capacidad de
mirarse internamente, implica las competenciascdpacidad de analizar los
significados atribuidos a las cosas (representatiéntal), y la capacidad de tomar
decisiones. Incluye el autoconocimiento, el peneatni critico, pensamiento
creativo, la toma de decisiones y la resolucioprdblemas.

» Habilidades para el manejo de emocionesSon aquellas que nos permiten
administrar nuestros sentimientos y emociones, igapllas competencias:
Habilidades para tolerar tensiones personales, entabes y sociales; capacidad
para dar respuesta a las demandas del entorn@rttdasiones naturales de la vida,
manejo de impulsos y de los sentimientos comaéigra, y otros.

Aunado a lo anterior, en el documento “El centrocadivo de calidad como eje
de la educacién costarricense (2008)”, “se concitmno inherentes al concepto de
calidad de la educacién y como condiciones sinerpm para su consecucion, los
principios fundamentales de relevancia, pertinenciaquidad. Por ello, mas que
reiterar el derecho a la educacion, se proclamaocdesafio, la satisfaccién del
derecho de todas las personas a una educaciotidslt#p.6).

En este sentido, la relacibn de la mediacién peaglagdcon respecto a las
competencias docentes desde la educacion, se eormibo un conjunto de habilidades

para la vida, que permite a las personas actuaratera competente y habilidosa en las

Es una locucion latina originalmente utilizada caiérmino legal para decir «condicion sin la cuat.n
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distintas situaciones de la vida y con su entorfavoreciendo comportamientos
saludables en la dimensidn fisica, psicologicaiasgdrascendente.

De acuerdo con lo anterior a continuacion se desda Especialidad de Salud
Ocupacional.
1.6.3 Especialidad de Salud Ocupacional

Segun el programa de estudio del Ministerio de B&didn Publica, la
especialidad de Salud Ocupacional forma parte defdda educativa de Educacion
Técnica, y se encuentra influenciada por un cotestan acelerado desarrollo
tecnoldgico, que ha hecho evolucionar de manereeiinle los conocimientos por
impartir. Esto obliga a un replanteamiento pedodie los contenidos programaticos,
en procura de que los egresados de la especiafiladhmentada en la salud
ocupacional, afronten el reto de vida laboral dementos actualizados y acordes con
la realidad, tanto tecnoldgica como politica. Ldéeaor, para responder a los nuevos
modelos de globalizacion econdmica, el desarragteible, la busqueda continua de
la calidad, las alianzas tecnologicas, el uso deftamatica, el manejo de otro idioma
y la competitividad, entre otros.

Nuestro pais, inmerso en un mundo de constantebiagniebe preparar a su
poblacion para enfrentar la nueva sociedad queadédia se construye; el nuevo
profesional debera poseer una actitud abierta la@ambio, hacia la investigacion y
respeto de las ciencias naturales y sociales. Pstiae preparado para evolucionar con
la tecnologia, actualizando constantemente sus coorfentos; debe asumir un
compromiso con el planeta y ser participe activaridproceso de desarrollo sostenible.
Todo lo anterior le permitird a Costa Rica contan wina sociedad que la haga

competitiva en el siglo XXI.
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Lo anterior se aplica en el campo de la salud adopal, convirtiéendola en un
area dinamica. En la actualidad, se introducenasiberramientas de trabajo; todos los
dias, salen al mercado nuevos equipos, se actual@#o los equipos como las
herramientas de manera mensual; este cambio taloréyxige al sector educativo una
capacidad de adaptacion mayor.

Como una forma de responder a estas nuevas demassiasomo a los
constantes cambios tecnolégicos mencionados, se@rpor@a una estrategia
metodoldgica en el disefio y planteamiento de logerwdos del programa de estudio,
procurando hacer un mayor énfasis en los princifuindamentales, los paradigmas y
elementos conceptuales, mas que en las herramigilizadas para desarrollarlos. De
este modo se pueden realizar las adecuacionesugliaationes necesarias, en el
futuro, de una manera mas eficiente y rapida; pstmitird que las especialidades se
puedan mantener mas acordes con el mercado praglattual deben responder.

De acuerdo con los lineamientos de la Politica Bfive hacia el Siglo XXI
(1994), los programas de Salud Ocupacional cogstitwn eje de desarrollo social,
econdémico y personal, aportando un valor agregaata pa vida en igualdad de
oportunidades y acceso, sin distingo de género.

Se propone, ademas, una actualizacion de la addrteativa, especificamente

en la especialidad de Salud Ocupacional, integranddan de estudios.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
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CAPITULO Il MARCO TEORICO
En el presente capitulo se presenta desde el apagng@or competencias, los
diferentes estilos de aprendizajes, que desde ileysds paradigmas y enfoques
epistemoldgicos, se abordan en la mediacion pedz@n la especialidad de Salud

Ocupacional.

2.1 Enfoques epistemologicos Socio-Constructivista
El enfoque epistemoldgico socio-constructivista, teenan en cuenta la

posicion cognoscitiva y la teoria humanista, cagrsiddo los aportes de Piaget,
Vygotsky, Ausubel y Bruner, donde el aprendizajevsbiliza como construccion
particular de cada ser humano, una didactica cugpdggito sea sobrepasar la simple
adquisicion de conocimientos y mediar procesos lpsr cuales el aprendiente
construya su propio conocimiento a través de laemapcia, del contacto fisico y de
todas las condiciones internas y externas vincselad@u desarrollo cognitivo y su
interaccion con el medio o contexto. Con base efslan tedrica socio constructivista,
se reconoce lo siguiente:

* La construccion de aprendizaje se lleva a cabawdrde la accion de la persona,
que incluye cuatro dimensiones, la mental que umral comparacion, seleccion,
memoria, reflexién, hipotesis, entre otras.

» El aprendizaje se encuentra intimamente ligad® @hvivencia. Las emociones
son el motor del pensamiento, por ello es fundaahemt dicho proceso considerar

las necesidades e intereses del estudiantado.
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* El desarrollo socio cognitivo se afirma y potencoa la intervencion asertiva de
guienes rodean a la persona que construye, prontwvieon sus acciones el
desarrollo progresivo de su autonomia.

* El aprendizaje se favorece mediante un contexiar&dle.

* Los conocimientos, habilidades, destrezas y valsgegsonstruyen con base en
funciones permanentes de asimilacion, acomodacid@yuilibro, partiendo de
conocimientos previos de la persona, la cual mégliprocesos de actualizacion de
los esquemas, desequilibrio o conflicto cognosuitise transforma creando
aprendizajes significativos.

* La persona aprende a aprender cuando el nivel falltdid est4d acorde con su
estadio de desarrollo.

» La persona tiene la capacidad para aprender yisoarcproblemas. Para favorecer
esto la accion educativa debe reconocer los diieseastilos cognitivos en las
formas de aprender, pensar, procesar y empleamftanmacion creando la
estructuracion de sistemas de apoyo y ayuda,bfesxiy estratégicos.

e La cultura y la sociedad influyen directamente Epreceso de construccion de
conocimiento y de desarrollo de las personas.

Por consiguiente, todo aprendizaje ocurre en radénlos procesos de
asimilacion y acomodacion; tratando de ser unandited de adaptacion que se
desarrolla en el tiempo y en funcién de las redpsedadas por el aprendiente a un
conjunto de estimulos anteriores y actuales.

Entonces, el ensefiar no es solo proporcionar tanzcion, sino facilitar a la

persona, al estudiante, aprender. Si esto uUltimto epie el docente pretende, debe
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procurar conocer a cada uno de sus estudiantesiarnoca ideas previas, qué han
aprendido, estilo de aprendizaje, motivacion irdeyn externa, habitos de trabajo,
actitudes y valores que manifiesta cada uno.

Para que se dé el ajuste en cuanto a la ayuda qmdagse refiere, deben
tenerse en consideracion estos aspectos:

* El docente debe considerar el conocimiento dedzadel estudiante.

 Debe proveer de retos al aprendiente que le permmadificar el nivel de
conocimiento.

 Aumentar la competencia, la comprension y la agdma@utonoma de los
estudiantes.

De acuerdo con Diaz y Hernandez (2002), otro aspeéuportante por
considerar, es que el docente no puede actuar enislma forma con todos los
alumnos; la actuacién del educador responde avixdidlad del estudiantado y ha de
tener una cualidad “plastica”, la que debe acomaide una constante reflexion
sobre lo que ocurre en el aula, ademas de undipdn cuidadosa.

La actividad del docente como mediador es orignguiar la actividad mental
constructiva de los estudiantes a su cargo, auesse les proporcionara una ayuda
pedagogica adaptada al nivel de su competencia.

Por otro lado, la experiencia interpersonal esvegle en cuanto al desarrollo y
mantenimiento de una serie de estrategias intallestuque les permitan crecer
personalmente.

Desde el socio constructivismo se asume que ehdjzage:
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Es un proceso en el cual la persona construye, aleenma socializada, integral y
activa, nuevas ideas o conceptos basados en caantosiprevios.
Se potencia por medio de los procesos de medipeidagogica, los cuales generan
secuencias de eventos que permiten la construdeidabilidades para la vida.
Requiere de la participacion e intervencion de denunidad educativa en una
comunicacion permanente de forma asertiva, respatyiafectiva y su relacion con
el medio ambiente.
Es un proceso que se construye mediante el tralodgdporativo, acorde con las
caracteristicas, intereses y necesidades, de lagoa estudiantil.
En este proceso, el personal docente se consemygomotor de oportunidades
pedagogicas y aprendiz, en tanto orienta, aprendaciita experiencia que
promueve la creatividad, el gozo, la curiosidad paponamiento necesarios para la
obtencion y aplicacion de los aprendizajes enigtths situaciones de la vida.
Se construye a partir de la cotidianeidad, por esarre cuando el estudiante
vivencia experiencias concretas, significativasefgriblemente en ambientes
saludables, seguros, célidos, interesantes; pguéose encuentra estrechamente
vinculado con la salud fisica y mental a la vez g@articula y desarrolla a partir
del gozo, el asombro, la creatividad.
2.1.2 Critico
Facione (2007), explica qué es y por qué es imptetal pensamiento critico:
Es ensefar a las personas a tomar decisionesdaseitdas equipara para
mejorar su propio futuro y para convertirse en ntiga que contribuyen a
la sociedad, en lugar de ser una carga para eltaeddicado y hacer juicios

acertados no garantiza, en absoluto, una vida, f@liziosa o exitosa en
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términos economicos, pero ciertamente ofrece maypsibilidad de que
esto se logre. Y es definitivamente mejor que afolas consecuencias de
tomar malas decisiones y mejor que agobiar a amigoslia, y al resto de
nosotros con las consecuencias indeseables y legitdb esas decisiones
desacertadas (p.16).
Las habilidades esenciales del pensamiento criacipne (2007), son:
Andlisis: consiste en identificar las relaciones de infei@neales y supuestas entre
enunciados, preguntas, conceptos, descripcion&ssiformas de representaciones
que tiene el propdsito de expresas creencia, juiexperiencias, razones,
informacion u opiniones.
Interpretacion: es comprender y expresar el significado o lavesieia de la
amplia variedad de experiencias, situaciones, dat@ntos, juicios, convenciones,
creencias, reglas, procedimientos o criterios.
Inferencia: es identificar y asegurar los elementos necesapara sacar
conclusiones razonables; formular conjeturas etégig) considerar la informacion
pertinente y sacar las consecuencias que se ddapreie los datos, enunciados,
principios, evidencia, juicios, creencias, opin®neconceptos, descripciones
preguntas u otras formas de representacion.
Explicacién: es la capacidad de presentar los resultadoszi@hamiento propio de
manera reflexiva y coherente. Esto significa pquesentar a alguien una visiéon
del panorama completo: “tanto para enunciar y fjoati ese razonamiento en
términos de las consideraciones de evidencia, ptuaies, metodoldgicas, de
criterio y contextuales en las que se basarondssltados obtenidos; como para

presentar el razonamiento en forma de argumentgssoiigdos”.
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« Evaluacion: es la valoracion de la credibilidad de los enados o de otras
representaciones que recuentan o describen lappéyone experiencia, situaciones,
juicio, creencia u opinidén de una persona; y lasadion de la fortaleza logica de
las relaciones de inferencia, reales o supuestde enunciados, descripciones,
preguntas u otras formas de representacion.

« Autorregulacion: es el monitoreo autoconsciente de las actividadgsitivas, y
de los resultados obtenidos, aplicando particulatenbabilidades de analisis y de
evaluacion a los juicios inferenciales propios, taidea de cuestionar, confirmar,
validar, o corregir el razonamiento o los resultagdmpios.

2.1.3 Positivista
De acuerdo coguervo, Salinas y Rodriguez. (2013):
(...) el énfasis del paradigma positivista en lo obslele, en todo aquello
que se deja medir; por tanto, la cuantificacioueslemento de marcada
importancia en la forma de recabar la informacigregsentarla. La esencia
del paradigma positivista se enmarca en una fiadlidxplicativa, que
trabaja por productos para exponer y revelar r@godt finales (p.3).
También, asume que existe método especifico medeéhcual la persona puede
acceder a conocer de manera absoluta al objetordeimiento. Este método, es el
mismo para todos los campos de experiencia, tantaseciencias naturales como en
las ciencias sociales.
Las siguientes son pautas elaboradas por Doblgggaly Garcia (1998), el
positivismo se caracteriza por postular lo siguent

» El sujeto descubre el conocimiento.
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« El sujeto tiene acceso a la realidad mediante E#idos, la razén y los
instrumentos que utilice.

« El conocimiento valido es el cientifico.

« Hay una realidad accesible al sujeto mediante pemancia. El positivismo supone
la existencia independiente de la realidad coneaspal ser humano que la conoce.

« Lo que es dado a los sentidos puede ser consideoado real.

« La verdad es una correspondencia entre lo quer éluseano conoce Yy la realidad
que descubre.

« El método de la ciencia es el tnico valido.

« El método de la ciencia es descriptivo.

« Sujeto y objeto de conocimiento son independiergesplantea como principio la
neutralidad valorativa. Esto es: que el investigasi® ubique en una posicion
neutral con respecto a las consecuencias de sestigaciones.

2.1.3.1 Conductual

El enfoque conductista se basa en las teoriasudellvan P. Pavlov. Expone,
como defensor de esta teoria, que es necesaridataghbbjeto de estudio; en lugar de
la conciencia, este deberia ser la conducta olddervdno de sus objetivos principales
es hacer de la psicologia una ciencia natural,nyoctal, deberia tener métodos que
permitan observar y medir variables.

De acuerdo con lo anterior, las bases epistema@ségiel conductismo estan en
el empirismo, pues se considera que "el conocimiestuna copia de la realidad".

2.2 Aprendizaje de las competencias del siglo XXI

Tomando en cuenta los elementos clave en el agagadie las competencias

del siglo XXI, dentro de los mas mencionados estéh:aprendizaje activo,
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colaborativo, autorreflexivo, personalizado, la testualizacion, el uso de la
tecnologia y la interdisciplinariedad.

2.2.1 Aprendizaje Activo

El aprendizaje activo busca que el aprendienteetaione con su propio
aprendizaje participando activamente. Se recibernmicion, pero también debe
buscarse, reflexionar al respecto y aplicar lo raghiced para resolver problemas; caso
contrario al aprendizaje pasivo, donde la estrategisolo escuchar. Segun MEP-FOD
(2013), se define el aprendizaje activo como:

Es la utilizacion de un conjunto de métodos expentales eficaces que
desarrollan una ensefianza a través del "aprend&nda” y el “saber
hacer”. Se construye a partir de la exploracion, esesayo y error, del
analisis y la ejecucion. Se parte de la idea foreddal de que las
competencias se desarrollan cuando se ejercitannicamente al recibir
contenidos (p.10).

Los procesos de ensefianza y aprendizaje desddoguenactivo favorecen
mucho a la poblacion estudiantil en diferentes @sge estimula la participacion,
permite motivarlo, reduce el fracaso académiconiisye la desercion, lo cual se
produce a lo largo del curso lectivo. Entoncequssle decir que hay una mejora en la
calidad del aprendizaje.

Para la ejecucion del aprendizaje activo se putatar cuatro fases, propuestas
por Watkins (2003), citado en Ministerio de EdudaciPublica, Fundacion Omar
Dengo (MEP-FOD-2013). Enfoca principalmente eldel estudiante que el docente

fomenta:
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Hacer: las tareas deben estar enfocadas en actividades quear
materiales, textos, presentaciones.

Revisar: los estudiantes se detienen a analizar lo queiocemrel proceso,
lo que fue importante y lo que sintieron.

Aprender: lo comprendido se hace explicito.

Aplicar: las acciones futuras son planificadas a la luz afe duevos
aprendizajes y hallazgos adquiridos, transfirieadsu vez lo aprendido a
otras situaciones y contextos (p.7).

Otros dos elementos que se pueden poner en préctied aprendizaje activo
son: el aprendizaje basado en proyectos, y estiedo@sos.

A. Aprendizaje basado en proyectos:

Para el MEP-FOD (2013), el aprendizaje basada@&yeptos, se define como:

Es una metodologia activa que fomenta el autoajzaed de los
estudiantes. Su fin es aprender los contenidoscualares a través de su
propia investigacion y experiencia durante la eggmudel proyecto, puesto
que el estudiante tiene que aplicar dichos contsnigara lograr su
conclusion (p.7).

Este tipo de aprendizaje impulsa al aprendientelagar sobre temas que mas
les interesan, requiere del uso de distintas hérdaas y permite la realimentacion en
distintas etapas del proyecto.

B. Aprendizaje de estudio de casosEn este tipo de aprendizaje pone en
practica la participaciéon del aprendiente, prinkignte a la hora de tomar una
perspectiva y al aplicar analisis basado en supigeocriterios y de los diversos

autores; se impulsa un papel para formar criteyiencontrar soluciones coherentes;
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permite en los procesos de ensefianza y aprendjzejgaya mas alla de la recepcion
de contenidos. Vazquez (2011) detalla qué es utudies de casos”. es un campo

donde el personal docente que investiga se relagicse encuentra con la poblacion
estudiantil, cuyas relaciones van a ser analizag®ctos esenciales del aprendizaje
colaborativo.

2.2.2 Aprendizaje Colaborativo

El aprendizaje colaborativo parte del principio geeda a los saberes: Hacer,
conocer, convivir, y ser, que un grupo de estudmmueden aportar, para alcanzar
competencias en comun. En el salén de clases cddgrante de la comunidad
educativa posee una variedad de conocimientos griexgias, que puede brindar en la
consecucion de los objetivos educativos y el deBampleno de cada persona.

Duran y Miquel (2003), indican que la colaboracyoel sentido de comunidad,
se visualizan como una condicion esencial pargéelacan de la diversidad en el salén
de clases.

2.2.3 Aprendizaje Auto- Reflexivo

Para MEP-FOD (2013), especifica que: “Es el apmjditravés del cual se
estimula que el estudiante se vuelva responsab$el geopio proceso de aprendizaje,
asi como reflexivo de sus fortalezas y debilidades; medio de habilidades
metacognitivas” (p.12).

2.2.4 Contextualizacion

La contextualizacién permite promover en la mediagpedagdgica y en el
centro educativo, los saberes de la comunidad,etdin de la convivencia de la
poblacién estudiantil, sin importar el origen étipara ello se debe colaborar en la

construccion de un centro educativo que promuedavi&sidad. Obsérvese:
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Es aquel que esta relacionado con hacer de la @amsefun proceso
significativo para el estudiante, donde la nuevarmacion aprendida se
relacione con algun aspecto de lo ya existenta @structura cognitiva de
los alumnos, para producir el aprendizaje sigriftoa ya que, si los
contenidos no son relevantes en la estructura tegnia informacion
nueva realmente no se aprende, sino que se adgigememoria (MEP-
FOD-2013, p.14).
2.2.5 Aprendizaje Personalizado
El Ministerio de Educacion Publica, Fundacion Omango (2013), se refiere a
la adaptacion de la ensefianza en funcion de laatdsintereses y necesidades de los
estudiantes: “Es un estilo flexible en el que sedgutrabajar en grupos, parejas e
individualmente, segun las necesidades y caraiitadsde los estudiantes. Se basa en
la perspectiva del aprendizaje como un procesaraamntle desarrollo y de adquisicion
de conocimiento que va de la ausencia de una cempatdeterminada a un nivel de
competencia mayor” (p.16).
2.2.6 Tecnologia como Recurso
En la actualidad los recursos tecnolégicos ofredieersas alternativas para
acceder al aprendizaje que beneficie a los estigdiarinicia desde las formas
innovadoras e interesantes con que se encuentdamas, se convierte en una
herramienta educativa y se considera que contribay&rear experiencias de
aprendizaje social. (Ministerio de Educacién RighlFundacién Omar Dengo, 2013).
2.2.7 Aprendizaje interdisciplinario
El Ministerio de Educacion Publica, Fundacién Orb&ngo (2013), precisa

gue el aprendizaje interdisciplinario es:
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Un encuentro de intereses y factores que generaendipajes
significativos para los estudiantes y para los dmse El integrar
contenidos de varias asignaturas produce que losliastes visualicen
como las distintas ideas y contenidos se conectsonyparte de un todo
(p.20).
2.3 Rol del docente y el rol estudiante en los presos de la ensefanza y
aprendizaje del siglo XXI
En cuanto al rol del docente y el rol del estudidatdentro del enfoque de
aprendizaje de las competencias, se presenta mwacidn una comparacion entre el
docente y el estudiante dentro la ensefianza toadiciy el personal docente y el
estudiantado dentro de la ensefianza del siglo ¥Xlutilizan, para esta comparacion,
algunas de las sefalizaciones que hacen al reddé&do- FOD (2013).

Cuadro B. Rol del Aprendiente
Comparacion entre aprendizaje tradicional y aprendzaje del siglo XXI

Aprendizaje tradicional Aprendizaje del siglo XXI
Son receptores pasivos de los contenidos e constructores activos, exploradores y
da el profesor. creadores del propio conocimiento.

Aprenden de forma individual, a través de Bon aprendices sociales a través de la
memorizacion y requieren de motivaciooomunicacion y el dialogo, por lo que
extrinseca. requieren de un entorno de comunicacion
para generar una motivacion intrinseca.

Los elementos presentes en el aula sonTianen un aprendizaje cooperativo y en red.
competitividad y el contexto individualista.

Son recipientes “vacios”. Son sujetos que pueden aprender por cuenta
propia y también aportar conocimiento.

Memorizan, repiten la informacién para loRarticipan activamente en la resolucion | de

examenes. problemas, identifican sus necesidades| de
aprendizaje, investigan, resuelven, aprenden y
aplican.

Estan acostumbrados a la evaluacifvalian su propio proceso, asi como el de los
sumatoria y al docente como unico evaluaddemas en un ambiente de respeto Yy
aprendizaje mutuo.

Fuente: Ministerio de Educacion Puablica, Funda€émar Dengo, 2013.
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De acuerdo con lo anterior, Tobon y Jaik (2012hsateran que la ensefianza
tradicional se caracteriza por la fragmentacionageendizaje, donde cada asignatura
es una isla con respecto a las otras. Se parteadensefianza de contenidos
principalmente conceptuales y la evaluacion seaegwincipalmente en la aplicacion
de pruebas o examenes, ademas el control.

Asimismo, para la promocién de un aprendizaje pompetencias, a la
poblacion estudiantil se le debe incentivar a qsena retos en condiciones
contextuales y auténticas haciendo uso de loseslmympromiso ético:

Hay resolucién de problemas del contexto con basabkeres integrados.

La evaluacion se basa en evidencias sobre el desemp

Se busca el mejoramiento continuo.

Hay vinculacion entre saberes, disciplinas y af@abon y Jaik 2012, p.4).

Es fundamental en esto, que se desarrolle un apegmgor competencias. Es
necesario el cambio de roles de un sistema traiceoun sistema novedoso, en el que
se incorporen las necesidades de los estudiasfesorao las nuevas metodologias que
pueden utilizar los docentes y les permitan unaf@arxza mas democratica de las
asignaturas que imparten.

Lo anterior, se resume en que hoy la enseflanzaitiaal se encuentra muy
distante a las competencias que requiere el estadia del presente siglo, tal y como

se demuestra en el siguiente cuadro:
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Cuadro C. Rol del docente
Comparacion entre ensefianza tradicion y ensefianza&ldksiglo XXI

Ensefianza tradicional
El conocimiento es transferido
profesor al estudiante.

1

Ensefianza del siglo XXI
elEl conocimiento es construido conjuntame
por docentes y estudiantes.

nte

Las relaciones con los estudiantdd intercambio con los estudiantes es personal.

son impersonales. Ensefar |dsnsefiar y aprender es una responsabilidad

responsabilidad del docente queompartida entre alumnos y docentes.

dispone del saber para su repeticign

Su rol es de experto o autorida8u rol es de facilitador, tutor, guia, mentor y/o

formal. asesor.

Organizan el contenido de sus claséss docentes diseflan sus clases basadaos en

en exposiciones de acuerdo a |guwoblemas  abiertos, incrementando | la

disciplina. motivacion de los estudiantes al presentar
problemas reales.

La enseflanza del profesor estas docentes instan a los estudiantes a localizar

basada en la  comunicacionecursos y estos los guian en el proceso.

unidireccional.

Evaltan de forma tal que lo€vitan la evaluacion que se base en una sola

estudiantes tienen que buscar [‘laespuesta correcta”; por el contrario, ayudan a

respuesta correcta” para tener éxigus estudiantes a armar preguntas, formular

en un examen. problemas, explorar alternativas y tomar
decisiones. El docente implementa |la
evaluacion integral, el que es importante tanto

Fuente: Ministerio de Educacién

el proceso como el resultado.

Puablica, Funda&émar Dengo, 2013.

Con base en lo anterior, para Tobon y Jaik (262}l principal del docente es

construir conocimientos para que la poblacion eshiid adquiera los saberes que

demanda el presente siglo. Esto i

mplica:

Aplicar el pensamiento complejo en la educaciérhaser inclusivo el

proceso formativo, buscando que sea para todostdad en la diversidad.

La unidad es el acuerdo de metas en la formac#lrtigo de sociedad que

se pretende construir; la diversidad, a su veaceptar que dentro de la

unidad,

las personas tienen variedad de creena@aburas,

ideas,

capacidades, inteligencias, intereses, etc. Elgaefsocioformativo tiene

un compromiso firme con buscar una escuela incusivla cual todas las
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personas se autorrealicen, desarrollen sus talgregean competentes para
afrontar los retos que demanda la vida, con base@ones colaborativas
entre todos los actores: politicos, directivos de educacion, lideres
sociales, empresas, familias, docentes y estugdigpie).
Lo anterior, necesariamente conlleva a la promod®maprendizajes mediante
la mediacion pedagogica.
2.4 Mediacion pedagogica
La mediacion pedagogica promueve en los espacidgok] el gozo de
aprender cooperativamente entre todo el estudiantah la construccion de
competencias; se parte desde la propia vivencigtuaeion de actitudes valdricas. El
Ministerio de Educacion Puablica (2015), la defioeno:
La Educacion para una Nueva Ciudadania se basmead educativas que
centran su interés en el estudiante y la estudigntgie visualizan al
personal docente como facilitador de los procesqsaridos para construir
conocimiento. Considera ademas que ese conocimigelb@ tener un
significado para el estudiantado y, por lo tamoprpora, en el aprendizaje,
las situaciones, entornos y condiciones de la cafadnen donde se
desarrollan los procesos educativos (p.23).

El primer paso para la mediacion pedagdgica esjarhplo del personal
docente en cuanto a aquellas estrategias didagi@czagpromover la reflexion por parte
de los docentes en los temas controversiales;l@lseuconvierta en una vivencia de
derechos humanos, donde se eduque en democrathartad para ellos, desde la

diversidad. De acuerdo con Richmond (2013), la awadin pedagogica debe procurar:

32



* Potencializar las habilidades, destrezas de todas pkersonas (inteligencias
multiples).

» Atender diferentes estilos y ritmos de aprendizaje.

* Considerar la diversidad como una oportunidad gomo un problema.

* Gestionar los apoyos requeridos a partir de lasesidades y habilidades
identificadas.

* Flexibilizar los procesos de evaluacion de los agizajes.

* Promover las estrategias metodoldgicas de aprgadiméaborativo, desarrollo del
pensamiento critico y del pensamiento complejo.

Los postulados por competencias, sedobéon y Jaik (2012), en cuanto a la
Teoria Socio Laboral, el personal docente debiartilas “situaciones probleméaticas”
gue enfrenta diariamente, para ir construyendor@amiento en su practica aulica.

Entonces, ensefar es facilitar al estudiantadprehder. Si esto ultimo es lo que
el docente pretende, debe percibir a cada uno sleesudiantes, en cuanto a sus
conocimientos previos, qué han aprendido, estilaptendizaje, motivacion, habitos de
trabajo, actitudes y valores que manifiesta cada un

Para que el ajuste en cuanto al apoyo pedagoégitwirste, deben tenerse en
consideracion dos aspectos:

* El personal docente debe considerar el previo da estudiante.
» Enfrentar al estudiantado a situaciones problemstic
* Promover la autogestion en la poblacion estudiantil
Como otro aspecto, la mediacion docente responde aiversidad del

estudiantado; se debe contar con la flexibilidadiauwar en cuanto a multiples medios
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de representacion, de actuacion y motivacion; ¢ medender un disefio universal del
aprendizaje.

Para esa toma de decisiones se hace relevantel qimcente considere y
reflexione sobre el contexto, las caracteristieasudclase y decida lo que es conveniente
ante tal circunstancia. En cuanto a los aspectessgqudeben tener presentes, Diaz y
Hernandez (2002), sefialan:

» Las caracteristicas, carencias y conocimientosgeale sus alumnos.

» Latarea de aprendizaje por realizar.

* Los contenidos y materiales en estudio.

» Las intencionalidades u objetivos perseguidos.

» Lainfraestructura y facilidades existentes.

» El sentido de la actividad educativa y su valol esda formacion del estudiante.

De lo anterior se desprende que el profesor debmafoequipo con sus
estudiantes, para que ambos, docente y alumndceamdha gestibon de ensefianza-
aprendizaje en un proceso de participacion guiada.

Se considera, de acuerdo con lo sefialado por Rm#hn{@013), que la
mediacién pedagdgica debe procurar:

* Potencializar las habilidades, destrezas de todas plersonas (inteligencias
multiples).

* Atender diferentes estilos y ritmos de aprendizaje.

» Considerar la diversidad como una oportunidad gamo un problema.

* Gestionar los apoyos requeridos a partir de lasesidades y habilidades

identificadas.
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* Flexibilizar los procesos de evaluacion de los raghzajes.
* Promover las estrategias metodologicas de aprgadinéaborativo, desarrollo del
pensamiento critico y del pensamiento complejo.

Se requiere prestar atencion a los siguientes coempes basicos de la carrera
Salud Ocupacional, tales como: concepcion ampladmovada de la educaciéon y de
los aprendizajes; disefio y desarrollo curricularalgacion de los aprendizajes,
estrategias de aprendizaje y mediacion; investog&s e innovaciones educativas;
formacion y capacitacion del personal docente yottes protagonistas sociales;
materiales educativos, bibliograficos y audiovisgaf otros recursos de aprendizaje.

Por ello, la diversidad combina la cobertura, lem@mencia y los componentes
basicos que permiten las acciones pedagdgicas, ¢almo la inversion en personal
docente y en centros educativos. Solamente asianidg que el estudiantado se
desenvuelva adecuadamente en un sistema que lee ofas oportunidades y
condiciones necesarias para aprender, se alcdaZar&nacion integral deseada.

Unido a ello, para lograr el impacto deseado emslgecialidad o carrera, se
debe reconocer como un desafio permanente queattebezarse con equidad y que se
construye paulatinamente; de alli, la importancia tbmar en cuenta las
particularidades nacionales y evitar toda exclusion

2.4.1 Andlisis de los procesos de mediacion pedagag

De acuerdo con Diaz y Hernandez (2002), una vdmoeldo el planeamiento
didactico, el docente toma decisiones y organizaraatica pedagogica, considerando
entre otras, las siguientes interrogantes:

¢, Qué ensefnar?
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Competencias, objetivos y contenidos propuestoslosndiferentes niveles
educativos.

¢, Cuando ensefiar?

Forma en que se ordenaran los objetivos y contemqidodesarrollar.

¢, Como ensefar?

Actividades de ensefianza y aprendizaje que sezagali para alcanzar los
objetivos propuestos.

¢, Qué, como y cuando evaluar?

Prever las acciones evaluativas para valorar eb ldg los objetivos.

Todas estas interrogantes le clarificaron la foemaue se puede desarrollar una
practica pedagodgica efectiva; el docente toma ideeis y organiza su practica
pedagdgica acorde con lo planificado.

Las preguntas fundamentales del ensefiar, apreneelyar van entrelazadas
en la educacioén del futuro; debe ser una ensefiandamental y universal centrada en
la condicion humana. Es preciso que se reconognasu humanidad comun vy, al
mismo tiempo, reconozcan la diversidad culturakmehte a todo lo humano. (Morin,
2001, p. 57).

De acuerdo con el MEP-FOD (2013), dentro de la ewdin pedagdgica se
puede utilizar la inspiracién y orientacion, corfielde crear clases que no prioricen
unicamente el aprendizaje de los contenidos obiligest, sino también las
competencias necesarias para utilizar, compantiegr estos contenidos; se logra asi
del estudiante una persona activa y con un maysard#lo integral. MEP-FOD

(2013), recomienda:
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A) Maneras de pensar

Pensamiento critico. ¢ COmo incorporarlo en lasdees?

Manejando textos y noticias para que sean anabzpdalos estudiantes, con
fomento de la expresidn de criterios en términopips vy la reflexion critica.

Observando los programas de television, videos el yvlos idolos para los
estudiantes, a través de la busqueda y la reflegérpuede guiar a los estudiantes a
discutir sobre sus reacciones y pensamientos.

Planteando la reflexion de las acciones y pensdoasese las distintas partes
dentro de un caso de estudio.

Creando preguntas que busquen razones y evidepcagjemplo: ¢ por qué
cree que esta sucediendo esto?, ¢lo puede confprelzpré pasaria si...? ¢si usted
perteneciera al otro grupo de la poblacion, cOomessaria sintiendo?, ¢ por qué esta es
mejor respuesta que la otra?, ¢,como afectarituEcgn eso que usted esta diciendo?

La promocion de los debates, lleva a analizar probticas de interés para los
estudiantes, pero también a aplicar habilidadesalescrelacionadas al dialogo, el
respeto, la flexibilidad, entre otras, anteriornreemiencionadas.

El fin es que estos materiales, con su utilizacj@nsea noticias, videos, u otros,
puedan ser vinculados a un contenido de estudienerar un espacio de practica para
fomentar el pensamiento critico que pueda serzatib, posteriormente, para otros
contenidos curriculares, o incluso fuera del aula.

Preparar a los estudiantes para cuestionar notarigmentos o situaciones, asi

como presentar posibles alternativas y extraerlasiones.
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Invitarlos a buscar evidencias cuando no se estaeceido de un argumento.
Las siguientes son pautas elaboradas por MEP — EHII3), que pueden guiar a la
incorporacion de la competencia:

Se pueden utilizar premios o tablones de anun@os mostrar diferentes
formas de resolver un problema.

Retar a los aprendientes para que den solucioraesv@as en un escenario
de la vida real.

Realizar cambios como el uso de material comunizhera y carteles, por
herramientas tecnoldgicas o recursos artisticos.

Involucrar objetivos que tengan relacion con asyeemmotivos, como por
ejemplo, buscar soluciones para grupos de poblagésiavorecidos, o
encontrar alternativas para problematicas de lauoadad en la que se
vive; asi se utilizan las conexiones emocionalss snejora en la formacion
de la creatividad.

Plantear tareas o trabajos cotidianos y extra-sJagee incorporen el
pensamiento divergente (posibilidad de utilizartidies métodos para
abordar un problema), y convergente (pensamiendditiao, respuestas
|6gicas con una respuesta correcta).

Crear espacios en las aulas para la exploraciémg cpor ejemplo, asignar
una mesa para pensar o una mesa de dibujo, unanasde la
dramatizacién, o una esquina para discutir ideas.

Incorporar la ensefianza de la creatividad a lostiebgs del curriculo.

(Ministerio de Educacion Publica, Fundacion Omande 2013).
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2.5. Aprender a vivir en el mundo del Siglo XXI

Aprender, segun Gutiérrez, (2004), “es la propiedacgtrgente inherente a la
organizacion de la vida” (p.5), mientras que laayisegun Segura (2010), se visualiza
como un “devenir ininterrumpido de sucesiones erqunlibrio que siempre debe ser
alcanzado” y que fundamenta la fisica cuanticaarallizar los sistemas naturales y
sociales, como flujos permanentes de autoorgadizacPor lo tanto, quedan
descartadas las teorias de transmision del apegadizbancarias que lo consideran
como un proceso de acumulacién de conocimiento; bieis se trata del “aprender a
vivir” donde los conocimientos transformen la videsma del aprendiente.

El aprendizaje no conlleva a verdades absolutas & e concibe el
conocimiento desde un punto de sistémico o seaxiapado, se trata de un
cuestionamiento constante de la realidad. SeguraCé®999), “en la ciencia sistémica
cada estructura es vista como la manifestacion deepos subyacentes. El
pensamiento sistémico siempre es pensamiento pitcss el “todo es mas que la
suma de las partes” (p.62), significa que en elcgso de aprendizaje existen
cualidades emergentes, es decir, que nacen delopagpo del aprendizaje y que
pueden retroacturar sobre sus partes. Ello signifjoe las partes pueden tener
cualidades que surgen en el proceso mismo de apagndomo un todo.

El aprendizaje, por lo tanto, requiere del pensataiecomplejo (tejido en
conjunto), para lograr contextualizar y globalizrconocimiento, “digamos que el
pensamiento complejo integra los modos de pensémsiesmples en una concepcion
mas rica. En otras palabras, se trata de una dialdg los simple a lo complejo, de lo

separable y de lo no separable” (Gonzélez, 2000)p.
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Desde el aprendizaje se requiere un acercamieiat@ra convivencia, donde el
amor se entreteje con los procesos cognitivos lfggar al aprendizaje como un acto
natural de la vida misma.

La transformacion paradigméatica que necesita lac@e el ser humano, el
ambiente y el universo, se inicia con las mismasqmas, cuando se visualizan como
una totalidad, un todo infinito, al pensar medidateonvivencia, el dialogo con el otro
quién es igual que yo. No en vano, “los seres hosiae transformamos como un
sistema en continua transformacion de si mismosadaevez nos distingue del medio.
Para caracterizarnos como unidades compuestasnpoorganizacion particular” que
sin embargo, el ser humano como ser social inmemssu cultura enfrenta distintas
redes cerradas de conversaciones, y como taleslisortas configuraciones cerradas
de modos de dialogar.

2.6 Especialidad de Salud Ocupacional

El programa de estudio del Ministerio de Educaddblica, de la especialidad
de Salud Ocupacional (2008), forma parte de laafedlucativa de Educacion Técnica,
y se encuentra influenciada por un constante yeeadd desarrollo tecnologico, que ha
hecho evolucionar de los conocimientos en los paxde ensefianza y aprendizaje.

Por tanto, la formacion del estudiantado debe gstgrarada para evolucionar
con la tecnologia, actualizando constantemente@uscimientos, con un Compromiso
con el planeta y como participe activo de un proaksdesarrollo sostenible. Todo lo
anterior, le permitird a Costa Rica contar con sowedad con conciencia planetaria en
el siglo XXI.

El Ministerio de Educacién Publica, (2008), pat@mente, la carrera de Salud

Ocupacional es de gran dinamismo, en la actualsattroducen nuevas herramientas
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de trabajo todos los dias, salen al mercado nuegagos, se actualizan tanto los
equipos como las herramientas de manera mensual.cBbio tan rapido, exige al
sector educativo una capacidad de adaptacion mayor.

Como una forma de responder a estas nuevas demassiasomo a los
constantes cambios tecnolégicos mencionados, se@rpora una estrategia
metodoldgica en el disefio y planteamiento de logerwdos del programa de estudio,
procurando hacer un mayor énfasis en los princijpindamentales.

Deben enfatizarse los paradigmas y elementos ctralep mas que las
herramientas utilizadas para desarrollarlos; de mado, se pueden realizar las
adaptaciones y actualizaciones necesarias enwbfude una manera mas eficiente y
rapida. Esto permitirda que las especialidades se€lgrumantener mas acordes con el
mercado productivo al cual deben responder.

De acuerdo con los lineamientos de la MEP (2085)ekpecialidades de Salud
Ocupacional constituyen un eje de desarrollo spe@ndémico y personal, que aporta
un valor agregado para la vida en igualdad de opoiades y acceso, sin distingo de
género; obsérvese:

En la actualidad, la situacion mundial de intercodre global demanda
respuestas proactivas, que fortalezcan el esptd@uuna humanidad
colectiva; donde la educacién es motor de cambicatalizador para
construir un mejor futuro, mas sostenible y solmdra Educacion para el
Desarrollo Sostenible se inscribe en la idea quedren la década de los
afios 80, ante la preocupaciéon por los recursodirde un mundo que,

hasta entonces los consideraba como abundantkg). (p.
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El MEP (2008), en cuanto al redisefio curriculajp led modelo de educacion
basada en normas de competencia, indica:
Inglés Conversacional y Técnico:Se pretende desarrollar en el o la
estudiante los conocimientos, habilidades y deg$reara la interpretacion
y comprension del lenguaje técnico asociado a |seatslidad; cabe
destacar que se contempla una sub — area espefgfisalud Ocupacional
que debe ser desarrollada en inglés.
Tecnologias de informacién y comunicacion:Contempla todos los
elementos necesarios para desarrollar los conauiosie habilidades y
destrezas necesarios para formar un usuario exger@stas tecnologias.
Se incluyen aspectos tales como hardware, softwaternet, bases de
datos, sistemas de informacion especializados gatmidad con equipos
moviles. (p.15).
De acuerdo con lo anterior, la educacion técnieatph una educacion basada
en competencias para el campo laboral.
2.6.1 Las normas de competencias
Con las grandes transformaciones que se vienerodantbdos los campos del
conocimiento cientifico y de las tecnologias dedamunicaciones, ha empezado una
transformacion en los disefios del curriculo de tedmundo. Se ha empezado una
migracion hacia una educacién por competenciassule se conceptda como la
capacidad de las personas para dinamizar los corertps, los valores, las actitudes y
las habilidades para la resolucién de situacionagegtuales.
Sin embargo, la conceptualizaciéon de las compeienea a depender de la

fundamentacién epistemoldgica que la sustenta, Ipogue va desde un modelo
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funcionalista, hasta un enfoque socio construdtyisle acuerdo con el enfoque
curricular de un determinado pais.

Tobon y Jaik (2012), opinan que las competenciasstiayen la base
fundamental para el disefio curricular, la gesti@mlocencia, el proceso de aprendizaje
y la evaluacion, desde un marco de una educaciorcatidad, pues brinda las
herramientas fundamentales e indicadores paralbaoc&ts que cualquier otro enfoque
educativo. Las competencias deben cumplir con l@ggientes caracteristicas
esenciales:

* Competencia: Es el desempeiio general ante unamiedela area

disciplinar, profesional o social.

* Unidad de competencia: Es el desempeio concretouenat actividad o

problema en un area disciplinar, social o profesiollna competencia
global se compone de varias unidades de competencia

* Problemas e incertidumbres: Son problemas evestualeel entorno y

gue la persona con la respectiva competencia dehe en capacidad de
resolver.

« Saberes esenciales: Se describen los contenidosretms que se

requieren en la parte cognoscitiva, afectiva motoal (ser) y actuacion
al (hacer) para llevar a cabo cada elemento de emmgia y cumplir con

los indicadores de desempefio formulados.

* Elementos de competencia: Son desempefios anteidadés muy

precisas, mediante los cuales se pone en accignidad de competencia.
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* Indicadores de desempefio: Son criterios que damawke la idoneidad
con la cual se debe llevar a cabo la unidad de etanpia, y de manera
especifica cada elemento de competencia (pp.12-20).

Tomando como base los anteriores elementos de daifiphcion por
competencias, el MEP (2008), en la especialidath dearrera de Salud Ocupacional,
se procura la promocién de una serie de competetraiasversales, como aquellas que
se aplican en todas las sub areas de la carreraygreeral, en el curriculo. Entre ellas,
se encuentran;

Fortalecer los valores fundamentales de la sociedathrricense a través
de una formacion integral de cada estudiante.

Estimular el respeto por la diversidad culturatiaby étnica.

Concienciar a los futuros ciudadanos, del compromjige tienen con el

desarrollo sostenible, en lo econémico y social, agmonia con la

naturaleza y el entorno en general.

Formar un recurso humano que contribuya con el atoren los niveles de
competitividad del pais (p.13).

Por su parte, es vital la importancia de aprendsgprander; esto por cuanto el
conocimiento se duplica en muy poco tiempo. Pdéatbo, aprender a aprender, viene a
ser una competencia transversal esencial en esta.épomo ultimo aspecto, aprender
a interesarnos por el mundo, ser reflexivos y buscduciones no solo para los
problemas cotidianos de la vida y el trabajo, sab@arcar todos los movimientos
sociales, y proyectos éticos que promuevan la mejerda calidad de vida.

El MEP en el afio 2000 en el Departamento de Edbicdlécnica, formula las

especialidades mediante el modelo de normas deetengias, el cual va mas alla de
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programas, y planeamientos; su sistema modulaem@saclo en el aprendiente. Tiene,

por supuesto, el personal docente, la responsatbilitt ser arquitecto de su propia

formacion; con la responsabilidad de capacitanspgrarse y proponerse adecuar sus
procesos de mediacion pedagogica.

Por tanto, el modelo basado en competencias té&cuiea MEP, pretende el
desarrollo de habilidad para desempefiar las taegagridas de un profesional; ensefia
asi lo que saben en el momento real del trabajoydb requiere de una formacion en
valores de empleabilidad de responsabilidad, toabe) equipo, perseverancia,

flexibilidad, autonomia, que promueven un eficiedeeemperio.
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CAPITULO Illl MARCO METODOLOGICO

En este capitulo, se explican los procedimiento®aadogicos utilizados en la
investigacion para cumplir con los objetivos com ge pretende abordar el objeto de
estudio. Estos han sido ordenados de forma deduyaton el fin de comprender la
relacion que existe entre ellos; ademas, se recogbrmacion relativa a la poblacion
en estudio, segun lo establecido por la Direcciégiéhal de Educacion de Puntarenas,
MEP. Como fase del presente estudio primero seoeaha revision bibliografica.

Con base en el problema y los objetivos de invasitin elaborados, se
formularon las variables. De acuerdo con cada blrise concibieron los instrumentos
para la instrumentalizacion de cada variable.

Se validaron los instrumentos por medio de jui@egpertos.

Se aplicé el instrumento a 15 estudiantes y dosrdes de la carrera de Salud
Ocupacional de la seccién nocturna del Colegio itécArofesional de Jaco, de la sub
area Seguridad e Higiene Laboral.

Posteriormente se realizo el analisis de los r@dod.

A continuacion, se explican los procedimientos melagicos utilizados de la
investigacion.

3.1 Enfoque

En cuanto al enfoque del estudio, se utilizd elnttetivo, el cual, segun
Barrantes (2009) pretende el discernimiento defdsrade lo investigado, por medio
de la de la cuantificacion de datos. De acuerdd@amterior, la presente investigacion
se realiza desde un enfoque cuantitativo; su aarést deductivo, pues comienza con
un sistema tedrico y va contrastando con la redlidateoria. Este tipo de estudio:

explica, predice, controla los fenomenos con eténverificar y medir las teorias y las
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leyes que regulan los fenOmenos; por tal motivgyue importa es la generalizacion de
los acontecimientos mediante métodos de estaddsgaiptiva.

El andlisis de la informacion es un proceso enual tas unidades de analisis
previamente derivadas o definidas, son sometidasaaprecodificacion sistematica
para el analisis estadistico posterior.

3.2 Tipo de estudio

La presente investigacion responde a la clasificaale tipo descriptivo
dominante establecido por Hernandez, Fernandez ptiska (2010): “es decir,
Unicamente pretenden medir o recoger informacionnamera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables quasse refieren, esto es, su objetivo no
es indicar como se relacionan éstas.” (p. 122).ré&xiza mediante el enfoque
cuantitativo, con un analisis acerca de la relacgdtre las competencias de los
docentes de la especialidad Salud Ocupacionalespecto a la mediacion pedagdgica
del area Tecnoldgica de la sub-area Seguridad iertdid_aboral impartida en el CTP,
Jaco, Seccion Nocturna décimo afio del curso le2®,

Asimismo, se cuantifican, las opiniones y percepeso de la poblacion
estudiantil acerca de mediacion pedagodgica delopatsdocente de la sub éarea
Seguridad e Higiene Laboral, con respecto a la pooin de competencias de la
carrera de Salud Ocupacional.

3.3 Finalidad de la investigacion

La finalidad del presente estudio se estableceedesd investigacion basica,
pues busca profundizar la comprension de los fenémeara contribuir al acervo de
conocimientos con referencia a la relacion existamitre las competencias de los

docentes de la especialidad Salud Ocupacionalespecto a la mediacién pedagdgica
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del Area Tecnoldgica de la Sub-area Seguridad ierfégaboral impartida en el CTP,
Jaco, Seccion Nocturna décimo afo del curso leCN®.

3.4 Alcance temporal del estudio

De acuerdo con la temporalidad, la presente irgastin se clasifica como un
estudio sincronico, debido a que la investigaci@tgnde realizar una descripcion de la
relacion entre las competencias de los docentds egpecialidad Salud Ocupacional,
con respecto a la mediacion pedagogica del Areadlégica de la Sub-area Seguridad
e Higiene Laboral impartida en el CTP, Jacé, Secblocturna décimo afio del curso
lectivo 2016.

3.5 Profundidad

La profundidad del presente estudio es a un niestrptivo; es parte del
principio indispensable de la recopilacion de infacion de los rasgos y caracteristicas
particulares de la poblacion en estudio. De egtadpse obtiene la relacidon entre las
competencias de los docentes de la especialidadl £adupacional, con respecto a la
mediacion pedagogica del Area Tecnoldgica de la-&@ea Seguridad e Higiene

Laboral.
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3.6 Sujetos: Docentes y poblacion estudiantil y fages de informacion
3.6.1 Participantes del estudio.

Cuadro D. Participantes del estudio, poblacion

Estratos del Poblacion Poblacion Frecuencia Frecuencia
estudio absoluta relativa
Estudiantes de 2 secciones Dos secciones 15 100%
décimo afio. para un total de

15 estudiantes

Docentes del 2 2 2 100%
centro educativo
gue décimo afio

Fuente: Autora (2016).

De acuerdo con la Tabla A, la poblacion estudiatiista de 15 estudiantes de
décimo afio y 2 docentes que imparten Educacionréifieada. A estos se les aplica
una escala de valoracion o calificacion y en eldiahtado se realiza un grupo focal.

La poblacién docente investigada consta de 2 paatites que imparten la
especialidad de Salud Ocupacional en décimo af®.nsirumentos son la escala de
valoracion o calificacion, el analisis del planeanmido didactico y la aplicacion de una
de una entrevista semiestructurada mediante uro doggl.

3.6.2 Fuentes de informacion

Primarias

Las fuentes de informacion se definen como todagls personas fisicas o
instituciones que brindan informacion. De acuerolo ldernandez, Fernandez y Batista
(2010), son el punto central de la investigaciarespdel aporte que brinden se cumple

el problema del presente estudio. Por su partefusarties relacionadas directamente en
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el proceso investigativo; por tanto, suministraiormacion valida. En la investigacion
las fuentes primarias son los docentes, y los estte$s de décimo afio de la poblacion.

Secundarias

Las fuentes secundarias se centran en el anaéisissis, libros, revistas y el
planeamiento didactico de los docentes de décirnalafia poblacion en estudio.

3.7 Técnicas de recoleccion de informacion

3.7.1 Entrevista semiestructurada

Una de las técnicas empleadas para realizar lsstigaeion es la entrevista
semiestructurada, aplicada a la poblacion estutiaetdiante un grupo focal, de la
carrera de Salud Ocupacional de décimo afio del Qa&)y, Seccidn Nocturna. Se
escogié esta herramienta pues consiste en “una dpiiasuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preigs adicionales para precisar
conceptos y obtener mayor informacion sobre losagerratados”. (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2010. p. 418).

Grupo focal

De acuerdo con Fuentes (2000), la técnica de logogr Focales consiste en
grupos de discusion organizados alrededor de unatita, los cuales requieren de
procesos de interaccion, discusion y elaboraciomrdes acuerdos dentro del grupo,
acerca de tematicas propuestas por el investigRdono tanto, el punto caracteristico
gue distingue a los grupos focales es la partiddpadirigida y consciente y
conclusiones producto de la interaccibn y elabdracde acuerdos entre los
participantes.

El desarrollo del grupo focal se inicia desde elmmapto mismo en que se

elabora un guion de la entrevista semiestructucadalO preguntas; de esta manera se
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tuvo la posibilidad de efectuar una exploracioriesmtica, aunque no cerrada. La
tematica se formuld en un lenguaje accesible aldesttado que participd en la
entrevista y el orden o énfasis en estas puedeamée segun las personas, las
circunstancias y el contexto cultural.

3.7.2 Escala de valoracion o calificacion

El instrumento aplicado consiste en un conjunt@etas o indicadores de logro
gue se presentan en forma de afirmacion, para rizedkaccion de la persona en cinco
categorias. Respecto de estas, se les pide quéesiem su grado de acuerdo, con la
categoria “siempre”; “casi siempre”, “algunas végetunca2. Al respecto Quesada y
Vallejos (2013) indican que “la escala de valoracitambién denominada escala de
estimacion evalla el grado o frecuencia de unutrib item. Es mas complejo que la
lista de control en que no refleja solamente Iagmeia 0 ausencia sino que se le otorga
un valor a cada uno de los items 0 aspectos aaV§hi2).

3.8 Descripcion y validacion de los instrumentos

3.8.1 Descripcion de los instrumentos

Por otra parte, se aplica la entrevista semiestrada mediante un grupo focal
por preguntas abiertas destinadas al estudiantaddédimo afo. “Las preguntas
abiertas proporcionan una informacion mas amp8aryparticularmente utiles cuando
no tenemos informaciéon sobre las posibles respuatdalas personas, o cuando la
informacion es insuficiente”. (Hernandez, Fernangl8aptista, 2010 p. 217).

La escala de valoracion o de calificacion cuenta3bitems para el analisis de
la relacion entre las competencias del personakrdecde la especialidad Salud
Ocupacional con respecto a la mediacién pedag@gic area Tecnoldgica de la sub-

area Seguridad e higiene laboral.

52



3.8.2 Validacion de los instrumentos

El proceso de validacion se llevd a cabo mediahtpiieio de experto; la
version preliminar del instrumento se dio a cuaspecialistas, dos profesionales de la
carrera de Salud Ocupacional y dos profesionaleSwericulum. Se les solicitd que
leyeran cada uno de los enunciados y que los camgmarcon los objetivos de la
investigacion, para que indicaran si eran medibles.

De la escala de valoracion o calificacion, los @sainales estuvieron de
acuerdo en que los 31 items se relacionaban canvaadble de la investigacion; por
lo tanto, no hubo necesidad de eliminar los it€fsexo 1).

La investigacion se realiza con la autorizaciéipeetva del director del centro
educativo; ademas con el aporte consentido de dosnties de la carrera de Salud
Ocupacional y con la aceptacion voluntaria del ddahtado para colaborar en el
estudio.

3.9 Variables de analisis

Las variables que se consideran para recopilaféannacion y sobre las cuales

se realiza el analisis posterior, de acuerdo cemlddos obtenidos, son las siguientes:
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Cuadro D. Variable de Analisis

Variable

| Conceptual | Operacional |  Instrumental

Enfoque

Se conceptla esta variable de acue3dmperacionalita esta Se instrumentaliza esta

epistemoldgicon la corriente epistemologica  variable si mas del 60%variable por medio de una

o] preponderante, cuando se lleve a cdbdos docentes se adhieszala de valoracion o
la mediacion pedagogica en cuantosauno de los enfoques, calificaciondel item 1 al iter
las técnicas, estrategias didacticas,caso contrario se rechazed. Con la entrevista
recursos y apoyos que se utilizan, la variable. semiestructurada aplicada al
desde un enfoque conductual, socio- personal docente.
constructivista o critico.
Técnicasy Se conceptla esta variable de acue3dmperacionalita esta Se instrumentaliza esta
Estrategias con las técnicas y estrategias variable por medio de lavariable por medio de una
Didacticas didacticas que utilizan los docentesemtala de valoracion o escala de valoracién o

la mediacion pedagogica, que van calificaciéon calificacion del item 11 al

desde un continuo de las individuales item 20.

a las cooperativas. Con la entrevista
semiestructurada aplicada al
personal docente..

Relacién Se conceptla esta variable de acue3dmperacionaliza esta Se instrumentaliza esta
entre con las competencias de la mediaciariable si mas del 50 %variable por medio de la
Mediacién Pedagogica que se promueven  de las personas escala de Valoracion del
Pedagdégica ynediante la carrera Salud encuestadas contestan item 21 al 31, aplicada al
CompetencicOcupacional. “siempre”, y “casi personal docente y

de Salud siempre”, caso contrarioestudiantado.
Ocupacional se desestima. Con la entrevista

semiestructurada aplicada al
personal docente.

Percepcione$e conceptla esta variable de acue3dmperacionaliza esta Se instrumentaliza esta

y Creencia

a los principios, valores, percepcionsgsiable por medio de lavariable por medio de la

y creencias que considerlos aplicacién de una técnica de entrevista
estudiantes acerca de la mediaciénentrevista a grupo focal semiestructurada al grupo
pedagdgica de la sub-area de aplicado a los estudiantéscal al personal docente y
Seguridad e higiene laboral de la sub-area de estudiantado.

Seguridad e higiene

laboral

Fuente: Autora (2016).

3.10 Procedimiento para el andlisis de los datos

Se realiza una descripcion de las respuestas dbtena partir de los

instrumentos aplicados; en primera instancia seeptan los resultados obtenidos del

analisis de contenido realizado al planeamient@dfido del personal docente de la

carrera de Salud Ocupacional.

datos

Se compararan directamente los resultados provesiele la recoleccion de

cuantitativos; algunos de los aportes see&altados en matrices (tablas),
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gréficas y discusion, los cuales y seran contrastadediante la triangulacion de la

escala de la valoracion o calificacion y la enstvisemiestructurada en las etapas del

proceso operativo de un grupo focal:

* Son 10 preguntas de acuerdo con la variable adertss creencias y percepciones
del estudiantado acerca de la mediacion pedagdglgaersonal docente.

 Cada docente contesta las preguntas con respectmfadue epistemoldgico,
técnicas, estrategias aplicadas en la mediacidagdgita y competencias que
promueven con la poblacion estudiantil.

* Se disefid la Guia de las preguntas para tres qudxyde 5 participantes, de la
poblacién estudiantil y un subgrupo de dos docentes

e La guia de la discusion contiene las preguntassqu@resentaron al estudiantado y
los 2 docentes durante la sesion de discusion.

» Desarrollar un guion con una pregunta a la vez.

* El moderador sistematiza las preguntas.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE LA INFORMACION

56



CAPITULO 4. ANALISIS DE INFORMACION

A continuacion, se describen los resultados ddéasicas e instrumentos, el
primer item de la escala de valoracion. Constitlpge afios de experiencia/ titulo
académico del docente; la entrevista fue aplicadaceantes que imparten lecciones a
grupos de décimo afio de la Educacion Diversific&ddo existen dos grupos décimo
afo del CTP, Jaco, Seccion Nocturna, a quienesssenparte las lecciones de la Sub-
area Seguridad e Higiene Laboral; sin embargoadalulacion de los resultados del
instrumento aplicado, se da una participacion td&allos docentes de décimo afio,
equivalente a un (100%), el cual, a continuacioregeecifica de acuerdo con cada
variable.

El otro rubro que se presenta es el ultimo titwadémico de docentes, con el
cual se pudo precisar que tienen el grado de “Bachén Ingenieria en Salud
Ocupacional y Ambiente”. Anexo. Entrevista a Doesntle Especialidad de Salud
Ocupacional CTP, Jacbé.

4.1 Enfoque Epistemoldgico

La tabulacion de las preguntas 1, 3, 5 y 10 rebmecente, revela los

siguientes datos:
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Cuadro 1. Entrevista a docentes. Nivel de conocimnm# tedrico sobre
conceptos basicos de Enfoque Epistemologico.
Sl NO TOTALES

FA FA FA
1 ,Sabe cuales son las tres 2 0 2

items Preguntas de la Entrevista

corrientes epistemoldgicas de la
didactica?
3 ¢Ha recibido usted alguna 1 1 2
capacitacibn o asesoramiento
con respecto a la mediacion
pedagogica y evaluacion para
impartir estas lecciones?
5 ¢Su formacion profesional fue 2 0 2
suficiente para impartir las
lecciones de la unidad de estudio
de la Sub-area Seguridad e
Higiene Laboral, involucrando
la mediacion pedagdgica?
10 ¢Con respecto a las tematicas 2 0 2
abordadas en la mediacion
pedagogica, le permiten aclarar
las dudas y las inquietudes del
estudiantado?
PROMEDIO 1,80 0,20

Fuentes: autora (2016)

De acuerdo con la informacion de Cuadro numerd dnfeque epistemoldgico
en la mediacién pedagdgica le brinda oportunidédmoblacién estudiantil de aclarar
las inquietudes; ademas, consideran que la formagmidfesional fue suficiente para
impartir las lecciones de la unidad de estudio al&Slib-area Seguridad e Higiene

Laboral, involucrando la mediacion pedagdgica. &itbargo, el 50% (1) ha recibido
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capacitacion en la mediacion pedagodgica para pogmrtir las lecciones, pese a que
conoce las corrientes epistemoldgicas contemplewlées mediacion pedagdgica.

Desde el punto de vista de los docentes, en lagjea$ epistemologicos socio
constructivistas, en la construccion social deeldidad o del conocimiento como se
plantea, existe una Unica realidad entendida deddrolistica y compleja que, desde
una discusion teodrica y dualista, se denomina:tipista. La primera esta constituida
por todos aquellos datos, conceptos y teorias dgeoso entre un determinado grupo
social, y, la segunda esta conformada por lasnésiqque una determinada persona
tiene de la realidad (subjetividad); son estos sjatonceptos, teorias, actitudes en
proceso de construccion en la conciencia de cadmme influenciados desde luego,
por el contexto natural y cultural. Habria queat&fien este caso, la perspectiva de la
sub-area Seguridad e Higiene Laboral, considera gersona un sujeto activo,
constructor de conocimientos a partir de su refac@n el objeto cognoscible; proceso
gue al ser potenciado promueve el desarrollo deuatstas de pensamiento que
favorecen la interaccion y adaptacion de la persdnzontexto de pertenencia. Con

base en la vision socio constructivista se recolmsgguiente:
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Cuadro 2. Escala de valoracion a docentes. Estraiag metodoldgicas
utilizadas para implantar la mediacion pedagdégicaegun el enfoque
epistemoldgico.

Siempre (4)
Nunca (0) _
] _ A veces (2) Casi TOTALES
items Preguntas Casi Nunca (1) .
Siempre (3)
FA FA FA FA
2  ¢Reconoce la O 0 2 2
mediacion pedagogica
en relacion con la
unidad de estudio de
la Sub-area Seguridad
e Higiene Laboral?
9 ¢lLas estrategias 0 0 2 2

didacticas utilizadas
son efectivas para
captar la atencion del
estudiantado y
desarrollar la
confianza para hablar

de estos temas?

PROMEDIO 0 0,00 2

Fuente: autora. (2016)

Como se puede apreciar en Cuadro numero 2, logdoosntes encuestados
mediante la escala de valoracion, llevan a caboddiacion pedagogica con técnicas,
estrategias didacticas, recursos y apoyos usadoe @t enfoque socio- constructivista,
asi que se acepta la variable.

Con base en la vision de la asignatura de estuglim dub-area Seguridad e

Higiene Laboral, se reconoce en cuanto al estuatiant
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En la asignatura de estudio de la Sub-area SedugedBligiene Laboral, segun la
opinion del personal docente, los valores debestoairse, vivenciarse y transformarse
en la vivencia cotidiana que permita el respetbguilo a la comunidad. Por tanto, el
ambiente afecta de manera significativa los prace®construccion personal, por lo
cual el &mbito educativo debe estar organizadoiderado intereses y necesidades de
las personas participantes para favorecer los poscde aprendizaje. Por tanto, los
docentes consideran que la persona aprende mejamerentes ludicos, creativos,
libres, democraticos, calidos, retadores e intetesa

Como parte de los aprendizajes del Siglo XXI, |lapacitaciones deben
orientarse hacia la evaluacion de estos; por ler@amnf es importante considerar los
siguientes compromisos del personal docente:

a) Considerarse corresponsable de los resultadosoguestudiantes
obtengan en trabajo cotidiano, trabajos extraciasencepto; no puede
situarse frente a ellos/as, sino con ellos/asysgynta no puede ser “quién
merece una valoracion positiva y quién no”, sinoé'qyudas precisa cada
cual, para seguir avanzando y alcanzar los logessatlos”. Para ello, es
necesario un seguimiento atento y una realimentacionstante que
reoriente e impulse la labor cotidiana como un ofagor participante.
(Entrevista docentel).

b) Considerar que la evaluacion se convierta en pdde los
aprendizajes, es decir, en una evaluacién formasuatituyendo, a los
“juicios terminales sobre los logros y capacidadeslos estudiantes”.
(Entrevista docente2).

C) Cerciorarse de que las técnicas e instrumentosagliea para
recopilar informacion son para mejorar los apremjdz.  En efecto, las
disfunciones en los procesos de enseflanza y apagndino pueden
atribuirse exclusivamente a dificultades del estn@dido y resultara dificil

que la poblacion estudiantil no vea en la evaluacid ejercicio de poder
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externo (y, por tanto, dificilmente aceptable) slosse cuestiona su
actividad. Es preciso no olvidar que se tratargeactividad colaborativa”.
(Entrevista docente2).

En cuanto a los contenidos programaticos de laieade Salud Ocupacional,
por su parte, los docentes a quienes se les dpliegcala de valoraciéon o calificacion,
consideran que desde sus origenes el medio aminiatueal constituye un sistema en
equilibrio dindmico y el ser humano es parte iraegr dependiente de este, para su
subsistencia. Pero su comportamiento, influencipdo el desarrollo cientifico,
tecnolégico y econémico, ejerce una creciente @nesbbre el sistema y por ende,
atenta contra el equilibrio de este. La provisiGm a@bnocimientos basicos y la
concienciacién respecto a esa dinamica y equililmdbiental, asi como su proceso de
deterioro por acciones del ser humano, estableggamdesafio para la educacion.

Por tanto, la educacién debe promover en las passconocimientos, valores y
comportamientos que contribuyan a la preservaciéangervacion del planeta en los
ambitos econdmico, social, cultural y natural. oEss una responsabilidad social y
ética impostergable ante el momento historico quenes. Debe enfocarse hacia la
formacion de ciudadanos con una conciencia ambj@l#ananera que sean capaces de
comprender y apreciar las interrelaciones entreeelhumano, su cultura y su medio
biofisico. Obsérvese:

« Requiere la satisfaccion de sus estilos y ritmoaptendizaje para que pueda lograr
su autorrealizacion.
- Esta en constante desarrollo y busca su realizaciparfeccionamiento, que le

permita ser autbnomo, creativo y activo ante sarant
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La construccion de conocimientos, como parte dehdello personal es resultado
de muchos factores internos y externos que intgaaatonstantemente.

Construye aprendizajes no unicamente de indoleittomnsino también fisicos y
socioemocionales.

Aprende cuando se desarrolla en un ambiente ematlse respeta el nivel de
aprendizaje, se toman en cuenta sus intereses gsidades, no se le presiona
excesivamente, sino que se le incentiva, se reeosw@sfuerzo y capacidad y las
dificultades pueden ser vistas como retos u opoihaies.

El aprendizaje es mas efectivo y duradero cuandie jpie las experiencias de la
persona y de su mundo, que se vinculan con logcmias como medio y no como
fin.

A partir de la convivencia social, puede aprendetoaocerse a Si mismo y

construir el proyecto de vida que lo lleve a lacfdhad y la autorrealizacion.
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Cuadro No 3. Entrevista a docentes. Opinion de lafocentes sobre el
posible orden prioritario de ejes tematicos de lanidad de estudio de la carrera
Salud Ocupacional.

Respuestas de Docentes
Ejes tematicos de la Unidad Estudio

#1 #2
Salud Ocupacional. 1 1
Seguridad laboral. 2 2
Factores de Riesgo Mecanico. 3 4
Riesgos Eléctricos. 4 5
Higiene laboral. 5 3
Contaminacion Ambiental. 6 6
Muestreo Ambiental 7 7

Fuente: autora. (2016)

Se puede observar en Cuadro numero 3, el cual rekéionado con la
respuesta abierta No.6, los ejes tematicos deittadide estudio de décimo afio de la
Sub-area Seguridad e Higiene Laboral; los docgmniesen seleccionar aquellos que
presentan de mayor conocimiento, enumerandolos-délde acuerdo con el orden de
importancia.

De acuerdo con los ejes tematicos, el planeta iseim como un gran sistema
complejo, dindmico y cambiante en el cual interactdos subsistemas bien definidos:
un subsistema natural y un subsistema socio-ecaoécnitural, creado por el ser
humano. El conjunto forma el medio ambiente intedfar tanto, desde sus origenes el
medio ambiente natural constituye un sistema eililego dinamico y el ser humano
es parte integral y dependiente de este, paralmisgencia. Pero su comportamiento,
influenciado por el desarrollo cientifico, tecnalfigy econémico, ejerce una creciente

presién sobre el sistema y por ende atenta congéguéibrio de este.
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Los docentes entrevistados conciben la provisidoot@cimientos basicos y la
concienciacion respecto a esa dinamica y equililangbiental, asi como, que su
proceso de deterioro por acciones del ser humatablece un gran desafio para la
ensefanza del Siglo XXI.

Por tanto, de acuerdo con la opinidon del persooetigte, es una necesidad de
los aprendizajes del Siglo XXI, hacer lo necesano la formacion de la ciudadania,
dotando a la poblacién estudiantil con los conoentads conceptuales, procedimentales
y actitudinales que les permitan entender el medibiente integral y su rol como
parte activa de este; de manera que puedan cantrdficazmente, bajo la
responsabilidad social, a la conservacion integedlmedio ambiente a favor de un
desarrollo sostenible.

El conocimiento, el respeto y el amor a la natualg los cuidados que
requiere, asi como la interdependencia que exmte B sociocultural, lo econémico y
natural, deben ser contenidos basicos en la sah-ademas, tienen diferencias de
conocimientos en tres de las especialidades (&tde riesgo mecanicos, riesgos
eléctricos e higiene laboral), como lo refleja figo No.1.

La sub area Seguridad e higiene laboral, del gdgaécimo afio, segun el
MEP (2008), esta integrada por siete unidadestdeiesy se le asignan mayores horas
de estudio a: Contaminacion Ambiental (144 hor&sguridad Laboral (132 horas),
Muestreo Ambiental (84 horas) y Factores de RiedMmsanicos (48 horas).

La respuesta abierta No.7 sobre las estrategis&ctdids de la mediacion
pedagogica donde los jovenes muestran mayor interdisa que la mayoria de los
indagados consideran que la implementacién deskaategias didacticas promueve el

interés en las lecciones; entre las mas utilizaestan: las activas participativas
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(conversatorios, juegos didacticos), andlisis dsoga(videos), y ejecucion de
proyectos.
Cuadro 4. Entrevista a docentes sobre las practicake mediacion

pedagdgicas que desarrollan en las lecciones deSlab-area Seguridad e Higiene
Laboral, de nivel decimo.

Frecuencia desarrollo del Recurso
Recurso Didactico usado en lecciones SO didactico

_n
>

Presentacion de Power Point.

Videos

Foros

Grabaciones

Mesa redondas
Clases magistrales
Estudio de caso
Trabajo colaborativo
Otros.

NNMNMNPFEPNORFELPDN -

PROMEDIO

=
~

Fuente: autora. (2016).

De acuerdo con la informacion de Cuadro numera 4ulkl esta relacionada
con la pregunta abierta No.8, ¢ Cuales son alguemssos didacticos que ponen los
docentes en practica para desarrollar las leccidada sub-area Seguridad e Higiene
Laboral, de nivel décimo?, donde se pueden sele@&cionas de una alternativa, dentro
de la practica docente, se obtuvieron los sigusedtgos: los 2 entrevistados, lo cual
representa la poblacion, manifestaron que no hdlizado el recurso de las
grabaciones; es mayor del 60% del uso del recudsctico de los docentes en las
lecciones de Salud Ocupacional, por lo cual seiadgla variable con una tendencia

del enfoque socio constructivista y critico.
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El personal docente operacionaliza esta variable wo 72% del total de
respuestas, por tanto, se considera que las gsitdidacticas obedecen mas a la
corriente epistemoldgica socio constructivista.

Se hace evidente que en la mediacion pedagégic@atizan practicas de
aprendizaje activo, como es con el estudio de casitigacion de videos y foros, lo
gue permite a la poblacion estudiantil aprendegraraer.

Tal y como se presentd en Cuadro numero 4, edtageggas resaltan lo que es
la promocion del trabajo colaborativo, el uso deyaptecnoldgico y el desarrollo de
otras habilidades y destrezas para la vida. En asucbcasiones se reflejan
combinaciones de estos elementos, para desarrefilategias de construccion
significativa de conocimiento. La busqueda de ueaadividades de mediacion que
atienda el contexto, se realiza en la medida erlagpeblacion estudiantil sea el centro
de toda la actividad educativa. En la construccdéruna educacion que incida en la

calidad de vida.
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4.2 Técnicas y Estrategias Didacticas

Cuadro 5. Cuestionario a estudiantes. Técnicas gteategias didacticas
aplicadas por los docentes en la Sub-area de Seglai e Higiene Laboral, de la
carrera de Salud Ocupacional.

items

Nunca (0) Siempre (4)
CasiNunca  Aveces (2) Casi Siempre
Preguntas del Cuestionario (1) (3)

FA FA FA

11

12

13

15

16

.Se exige puntualidad en la0 0 15
hora entrada y salida de clases?

¢El docente les ensefia & 0 15
construir  definiciones  por

medio de lluvias de ideas, con

preguntas como ¢Qué? ¢Como?

¢ Para qué?

¢, Cuando tiene dudas acerca dée 0 15
algun tema de las Sub-area de

Seguridad e Higiene Laboral

consulta al docente?

¢Le gustan las actividades qué® 0 15
prepara su docente para las

clases de la sub-area de

Seguridad e Higiene Laboral?

¢El docente promueve elO 1 14
analisis de diferentes temas por

medio de cuadros

comparativos, debates, cuadros

sindpticos, mapa mental, como

actividades durante las

lecciones de la Sub-area de

Seguridad e Higiene Laboral?

PROMEDIO 0 0,20 15

Fuente: autora. (2016)

De acuerdo con el Cuadro numero 5, sobre reconasetiferentes técnicas y
estrategias didacticas aplicadas por el docentepseey casi siempre en la Sub-area de
Seguridad e Higiene Laboral, de la carrera de S&ludpacional, el 100% de la

poblacion estudiantil, considera que el personakdte le exige la puntualidad en la
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hora entrada y salida de clases; les ensefia awomwigfiniciones por medio de lluvias
de ideas, con preguntas como “¢,qué?”, “¢,cOmo?ar&agpue?”.

Ademas, cuando tienen dudas acerca de algun temksdeub-area de
Seguridad e Higiene Laboral consultan al doceraebién, consideran que les gustan
las actividades que prepara su docente para lassclie la sub-area de Seguridad e
Higiene Laboral.

En la escala de valoracion, el 93% (14) de la pidraestudiantil, opina que el
personal docente promueve el analisis de diferetrgems por medio de cuadros
comparativos, debates, cuadros sinopticos, mapataleg, como actividades durante
las lecciones de la sub-area de Seguridad e Higjigineral.

Al ser casi el 100% de la totalidad de respuediasativas, se operacionaliza
la variable.

La busqueda de la educacion de calidad se reatizia enedida en que se
cologue realmente a las personas en el centroddeldaactividad educativa, por lo que

a continuacion se presenta la concrecion curri@nagl centro educativo.
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Cuadro 6. Cuestionario a estudiantes. Criterio ded efectividad de la
mediacién pedagdgica del docente entre la teorigoyactica.

Sl NO TOTALES
FA FA FA

items Preguntas de la Entrevista

18 ¢Considera usted que el docente 15 0 15
promueve el aprendizaje por
medio de la participacion, para
que se obtenga un mayor
conocimiento sobre el tema de la
Sub-area de Seguridad e Higiene
Laboral?
19 ¢Cree usted que la forma de 15 0 15
ensefar del profesor influye en su
interés hacia las lecciones de la
Sub-area de Seguridad e Higiene
Laboral?
20  ¢Cree usted que las lecciones de 2 13 15
la Sub-drea de Seguridad e
Higiene Laboral deben

desarrollarse de otra manera?

PROMEDIO 12 3

Fuente: autora. (2016).

Desde el propio paradigma socio constructivistaityco, donde prevalece una
relacion dialéctica entre la teoria y la practican el cual los sujetos son mediados por
las acciones que realizan, se concibe la formado@ente como un complejo proceso
de mediacion que realiza el docente cuando sdastando, que le permitira sustentar
Su practica; desde esta perspectiva se enfatizatdgoretacion y comprension del
significado de las acciones, que de acuerdo comrz Ri&lernandez (2002), socio

construccion, enfatiza en:
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» Actividades didacticas contextualizadas, que im&tem la realidad sociocultural y
le permita a la persona desarrollarse integralmeseigin sus posibilidades en los
ambitos: personal, social, econdmico, culturalpirésal.

« Como un contenido transversal en la asignaturaggbeto y valoracion de la
diversidad en todas sus manifestaciones.

» La construccion de conocimientos, habilidades,rdeas para la vida, actitudes y
valores.

e La accion educativa es compartida y desarrolladarquhos actores, lo que exige
darle a cada uno de ellos el espacio propio paedestiva participacion.

« La participacion responsable del personal docentgiien corresponde, entre otras
tareas, ser el garante de la calidad, equidadtypecia en la oferta educativa. Para
asegurar lo anterior, es necesario que la ofetaatida de Salud Ocupacional, sea
coherente con los requerimientos del bien comuonylas necesidades especificas
de todos los sectores de la poblacion.

En sintesis, la interpretacion de las accionesaguetvelar el significado de las
formas particulares de la vida social, y con etlatabuye a la comprension del sentido
de las acciones para los propios actores, quienes,reconocen en esa interpretacion,
podran modificarlas.

Se tabulé la respuesta a la pregunta abierta Nodel4cuestionario de

estrategias didacticas que utiliza el docenteyglam los siguientes datos:
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Cuadro 7. Cuestionario a estudiantes. Recurso didaco utilizado por

docentes.
Frecuencia
desarrollo del

Recurso Didactico usado en lecciones SO Recurso Didactico

FA
Presentacion de Power Point. 15
Videos 15
Foros 6
Grabaciones 1
Mesa redondas 10
Clases magistrales 4
Estudio de caso 14
Trabajo colaborativos 15
Otros. 5
PROMEDIO DE USO 9

Fuente: autora. (2016).

La poblacién estudiantil en un 100 % (15) revela gupersonal docente utiliza
presentaciones de Power Point, videos y el trabajaborativo en su mediacion
pedagogica, asi como el estudio de casos en unB8¥son las estrategias didacticas
gue mas utilizada en las lecciones de Salud OcoipaiciAdemas, coinciden en que el
recurso que menos se utilizan en las leccionedasograbaciones en un 7% (1) y las
clases magistrales en un 27% (2); se denota guarsgta de un paradigma tradicional,

es decir, del conductual a uno socio construc#sigtcritico.
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Tal y como se presentd en el cuadro niumero 7, estaategias didacticas se
utilizan para desarrollar el programa de estudiouit 60% de las respuestas se acepta
la variable, en cuanto a que dichas estrategianifger el desarrollo de habilidades de
resolucién de problemas y analisis critico de kidad, lo que se orienta hacia el
paradigma socio-constructivista y critico.

Por su parte, la importancia del abordaje segigtejmaticos de la Unidad de
Estudio de la Carrera Salud Ocupacional, respeutwée, revela los siguientes datos:

Cuadro 8. Opinion del estudiante sobre el orden poritario de los ejes
tematicos de la unidad de estudio de la carrera dgalud Ocupacional, de nivel

décimo.
Frecuencia desarrollo
Unidades Estudios del Recurso didactico
FA FR (%)

Muestreo Ambiental 5 33%
Factores de Riesgo Mecanico. 8 53%
Higiene laboral. 8 53%
Contaminacion Ambiental. 10 67%
Riesgos Eléctricos. 12 80%
Salud Ocupacional. 12 80%
Seguridad laboral. 13 87%

Fuente: autora. (2016).

La poblacién estudiantil de décimo afio de la carder Salud Ocupacional, que
recibe lecciones de la sub-area de Seguridad eerttigiaboral, considera como de
mayor importancia los ejes tematicos de la unidad edtudio: Contaminacion
Ambiental en un 67% (10), Riesgos Eléctricos, yu&&cupacional en un 80% (12) y

Seguridad laboral en un 87% (13). De acuerdo cqragrama de estudio aprobado
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por el Ministerio de Educacion Publica (MEP- 20083as mismas siete unidades de
estudio, se clasifican mediante una mayor cantidhoras lectivas: Contaminacion
Ambiental, Seguridad Laboral, Muestreo Ambient&lactores de Riesgos Mecanicos.
Asi mismo, se analiza que no se coincide en un tiErinportancia como los factores
de riesgos mecanicos, y sin embargo la poblaci@udiesitil lo considera de mayor
relevancia.

4.3 Relacion entre Mediacion Pedagoégica y Competeas de Salud
Ocupacional.

Este instrumento se aplicé con la intencion derdeter las experiencias que
se dan entre las competencias de los docentesedpdaialidad Salud Ocupacional con
respecto a la mediacion pedagdgica del Area Tegiuald@e la sub-area de Seguridad e
Higiene Laboral, impartida en el CTP, Jacé, Sec®ooturna, décimo afio del curso

lectivo 2016.
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Cuadro 9. Encuesta a estudiantes. Mediacion pedagég y competencias de
Salud Ocupacional aplicadas por docentes en la Sdltea de Seguridad e Higiene

Laboral
Nunca (0) Siempre (4)
_ Algunas o
Casi Nunca Casi Siempre
ftems  Preguntas de la escala de valoracién (1) veces (2 3)
FA FA FA
21 ¢Aconseja para el cuido del medio O 0 15
ambiente: Cuidado del agua, plantas,
manejo de basura, reciclaje, contaminacién
22 ¢Promueve la responsabilidad entre la O 0 15
poblacion estudiantil?
23  ¢Promueve la realizacion de cartas, O 1 14
mensajes escritos, o informes de temas
diversos de Salud Ocupacional?
24  ¢Promueve la expresion oral con fluidezen 0 0 15
actividades como: exposiciones, preguntas
directas u opiniones del estudiantado?
25 ¢El docente promueve la igualdad? 0 0 15
26  ;Encarga tareas para investigar en internet? O 0 15
27 ¢Pregunta a la poblacion estudiantil como 0 0 15
aplicaria en la vida cotidiana, lo que
aprenden en las clases?
28 ¢Solicita la opinion de la poblacion 0 0 15
estudiantii para tomar  decisiones
importantes dentro del grupo?
29 ¢Comparte noticias para reflexionar sobre 0 0 15
el cuidado del medio ambiente?
30 ¢Encarga realizar actividades individuales: 0 0 15
proyectos, soluciones de problemas, tareas,
investigaciones, entrevistas, y otros?
31 ¢Los retne en equipos para trabajar dentro 0 1 14
o fuera del salén de clases?
PROMEDIO 0,18 15

Fuente: autora. (2016)

De acuerdo con Cuadro numero 9, acerca de la médipedagodgica y las

competencias que adquiere la poblacion estudiamtilla especialidad de Salud

Ocupacional, el personal docente se encarga dastgara investigar en internet;

pregunta a la poblacion estudiantii como aplicaréen la vida cotidiana, lo que

aprenden en las clases; solicita la opinion de dbalgeion estudiantil para tomar
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decisiones importantes dentro del grupo; asi coomoparte noticias para reflexionar
sobre el cuidado del medio ambiente; realiza léiwidades individuales: proyectos,
soluciones de problemas, tareas, investigaci@mdgvistas, y otros. Ademas, reune al
estudiantado a trabajar en equipos dentro o fuelasalon de clases. Entre otras
competencias que promueve a la poblacion estudemia mediacion pedagogica se
encuentran:

* Toma de conciencia de la importancia de cuido dalimambiente.

» Autoconocimiento como principio de responsabilidad.

» Habilidad de la importancia de la salud ocupacional

» Expresion oral con fluidez y seguridad en si miga@ la toma de decisiones.

» Capacidad de trabajar colaborativamente.

* Aprendizaje por proyectos y resolucion de problemas

» Transferencia de conocimiento para aprender a deren

4.4 Andlisis de la técnica del grupo focal acercaepcepciones y creencias

A continuacion, se presenta el andlisis de la t&cdel grupo focal acerca de
los principios, valores, percepciones y creencigs apnsideran los estudiantes acerca
de la mediacion pedagdgica de la sub-area de SeguziHigiene Laboral.

A la pregunta: ¢Como considera que son las leceieguridad e higiene
laboral impartidas por el CTP, JacO, Seccion Noet@dr la poblacion estudiantil
entrevistada contesto:

Grupo #1: “Buenas, pero serian excelentes si kiciés trabajos en campo. Se
observa el trabajo dedicado a la hora de impaasirlécciones de forma practica, o

escrita; no obstante, por cualquier medio se legtander cada tema explicitamente de
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la forma correcta, por lo consiguiente, considare ka forma y método que utiliza es
el adecuado y fomenta a un futuro un buen aprejedi@arupo focal, subgrupo No 1).

Dentro de las caracteristicas que debe tener umdnmente en el area de Salud
Ocupacional, se encuentra las siguientes cualiddéesable, respetuoso, honesto,
responsable, paciente, tolerante, con carismagmiebuena educacion”. (Grupo focal,
subgrupo No 1).

Grupo #2: A nosotros nos gustan ya que se apreto® @odemos cuidar
nuestra seguridad, o sea, “docentes mas capacpadasabordar la educacion, padres
mas interesados por la educacion”. (Grupo focéiggipo No 2).

Grupo #3: “Son buenas ya que siempre nos quedgramaensefianza en cada
leccién, mas la motivacion que brinda la docensai yorma de explicar es excelente
mas la paciencia que nos tiene; pero seria aurr rsigpusieéramos en practica lo visto
en campo que no fuera tan teorico, un poco masigrac(Grupo focal, subgrupo No
3).

La pregunta #2: ¢Cuales son los aspectos mas medevgue los motivan a
usted en las lecciones de seguridad e higiene dalmopartidas por el CTP, Jaco,
Seccion Nocturna?

Grupo #1: “Simplemente nos gusta y ademas nuesifagora nos ha ensefiado
bien; aparte siempre hay algo nuevo que aprendefayo hace interesante”. (Grupo
focal, subgrupo No 1).

Son una forma de ver de otro punto de vista cadgorde trabajo profesional,
“nos motiva todo aquello que se visualiza a futunetas creadas dentro del aula, el

apoyo que sentimos, la ayuda con las clases cuaacksitas de urgencia personal
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cualquier motivo; no se trata de ser un jefe, ér easo el profe, sino lider en la
ensefianza”. (Grupo focal, subgrupo No 3).

Grupo#2: “Nos gusta porque aprendemos a cuidareaebtar de los demas y
de nosotros mismos; también porque las clasesdes imteresantes y podemos dar
nuestro punto de vista. Algo muy importante en c@aamparten las clases es por
medio de experiencias que se tiene y nos comparddo cometemos errores siempre
nos corrige sin regafnos”. (Grupo focal, subgrupdNo

Grupo #3: “La forma dindmica en que se impartenitetes.

La forma de tener paciencia al aclarar el temadadu

La responsabilidad y el compafierismo que nos iatul¢Grupo focal,
subgrupo No 3).

En la pregunta #3: ¢ Cudles valores se fomentaaseledciones de seguridad e
higiene laboral, que son impartidas por el CTP9J&eccion Nocturna3e manera
colectiva se realizé un cuadro donde se exponersttut valores que consideran los

estudiantes son fomentados dentro de las leccamesguridad e higiene laboral.
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Cuadro 10. Técnica del Grupo Focal a estudiantes sobre loaleres que se
fomentan en las lecciones de seguridad e higienbédaal, que son impartidas por
el CTP, Jaco, Seccion Nocturna.

Frecuencia de participantes

Valores fomentados

FA
1. Amistad 5
2. Compromiso 5
3. Conciencia al medio ambiente 5
4. Compaferismo 15
5. Gentileza 5
6. Humildad 10
7. lgualdad 10
8. Paciencia 10
9. Puntualidad 5
10. Respeto 10
11. Responsabilidad 10
12. Solidaridad 5
13. Trabajo en equipo 5

Fuente: autora. (2016).

La tercera seccion muestra los resultados de lablarcorrespondiente a la
opinion del estudiantado y por ultimo, se anal@adonocimientos adquiridos por los
participantes durante el desarrollo de las lecaa®elos valores. Mas de 5 estudiantes,
coincide en que se fomentan los valores en lasolees de la sub-area de Seguridad e
Higiene Laboral.

Cuadro 11. Valores mas significativos para la pobtadn estudiantil

Frecuencia de participantes

Valores fomentados

FA
1. Compaiierismo 15
2. Humildad 10
3. lgualdad 10
4. Paciencia 10
5. Respeto 10
6. Responsabilidad 10

Fuente: autora. (2016)
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Se realiza en Cuadro numero 11 con el fin de exiese seis valores mas
significativos para la poblacion entrevistada; sengle asi con lo establecido en el
programa de estudio del Ministerio de EducaciénliPaby las buenas practicas
pedagogicas. Asi, 15 de los aprendientes indicanetjcomparierismo es el valor que
mas se fomenta en las lecciones de la sub-areagilgidad e Higiene Laboral, seguido
con 10 que sefalan los restantes cinco valoresngsese fomentan en clases, como lo

es: Humildad, igualdad, paciencia, respeto y resglofidad.
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CAPITULO V CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
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Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

A continuacion, se presentan los principales hgtlaz de la presente
investigacion, de acuerdo con cada uno de losiobget

Objetivo No 1. Identificar el enfoque epistemolégic de mediacion
pedagdgica en la sub-area Seguridad e Higiene Laladr

La construccion de aprendizaje que se promueva eretiacion pedagdgica en
la sub-area de Seguridad e Higiene Laboral, e® smristructivista y critica, debido a
gue se lleva a cabo a través de la accion de sopar Incluye cuatro dimensiones: la
mental que involucra comparacion, seleccion, meamameflexion, hipotesis, entre
otras; la fisica que se refiere al uso del cudagpcial, que considera la relacion con
los demas y la emocional, en cuanto autonomiargiddel entre otros aspectos.

Desde el punto de vista socioconstructivista, deeao con Diaz y Hernandez
(2002), el aprendizaje se encuentra intimamentaddigcon las interrelaciones
personales. Las emociones son el motor del penstonieor ello es fundamental, en
dicho proceso, considerar las necesidades e interkd estudiantado, si se desea que
el aprendizaje sea significativo.

El desarrollo cognitivo se afirma y potencia conirlgervencion asertiva de
quienes rodean al estudiantado que construye, miendn con sus acciones el
desarrollo progresivo de su autonomia; por tantapeendizaje se favorece mediante
un entorno enriquecido.

Por su parte, los conocimientos se construyen case ben funciones
permanentes de asimilacion, acomodacion y equijlipestiendo de conocimientos

previos de la persona, la cual, mediante procesoactlalizacion de los esquemas,
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desequilibrio o conflicto cognoscitivo, se trangfer creando aprendizajes
significativos.

Es importante considerar que la persona aprenderncapndo el nivel de
dificultad esta acorde con su estadio de desarrofigpersona tiene la capacidad para
aprender a aprender y solucionar problemas y cd&ms favorecer esto, la accion
educativa debe reconocer los diferentes estilosagtendizaje en las formas de
aprender, pensar, procesar y emplear la informaaéemando la estructuracion de
sistemas de apoyo y ayuda, flexibles y estratégicos

La cultura y la sociedad influyen directamente lepreceso de construccion de
conocimiento y de desarrollo de las personas.

Por su parte, el paradigma socioconstructivistetico reconoce que la persona
es creativa y libre, con necesidades basicas ghendser satisfechas. Desde esta
perspectiva, el proposito de la educacion es ametreen la persona y su
autorrealizacion, propiciando y potenciando al méxsu desarrollo en relacion con el
contexto de pertenencia.

El personal docente indico como de suma importamwgia la carrera de Salud
Ocupacional reciba estas capacitaciones o0 asesrasicon respecto a la mediacion
pedagogica y evaluacion de los aprendizajes; egorania la calidad de los procesos
de ensefanza y aprendizaje de cara a las demaadassiciedad del Siglo XXI;
ademas de aumentar la motivacion del estudiani@sdacciones.

Parte del papel fundamental de la evaluacion deapwendizajes, es incidir
positivamente en el proceso de aprendizaje; esspratferir que ha de tratarse a lo

largo de todo el proceso de mediacion pedagdgica.
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Es menester que, en la especialidad de Salud Goupicse formen las
competencias a la ciudadania dotada con los comdos conceptuales,
procedimentales y actitudinales, de modo que lmp&@n entender el medio ambiente
integral y su rol como parte activa de este; dex estinera, podran contribuir
eficazmente, bajo la responsabilidad social, a daservacion integral del medio
ambiente a favor de un desarrollo sostenible.

La mediacion pedagogica promovida desde la subdeedalud Ocupacional,
se caracteriza por ser activa, colaborativa, dajeselidaria, libre y creativa, que
motiva a la poblacion estudiantil a reconstruir vage conocimientos; a aprender a
aprender, aprender a hacer y aprender a vivir srugmad, mediante la indagacion y
el descubrimiento, aplicando lo aprendido en sitres de la vida cotidiana y al
contexto.

Objetivo No 2. Reconocer las diferentes técnicas gstrategias didacticas
aplicadas en la sub-area Seguridad e Higiene Labdra

En las técnicas y estrategias aplicadas se promulage competencias de
acuerdo con los saberes: el saber ser, el sabecaprel saber hacer y el saber convivir
conforman el conjunto de saberes necesarios erduacion integral. Por eso, entre
este principio y las dimensiones de la educacidnsidgo XXI. nuevas formas de
pensar, de vivir en el mundo, de relacionarse osnolkros y las herramientas para
integrarse en el mundo, no existe contradiccidnrag pues una educacion inclusiva
gue se propone ese desarrollo, esta constituidagumectos de la formacién integral
gue se complementan en la diversidad.

Por tanto, se parte de la satisfaccion de las wexks de la poblacion

estudiantil, para que pueda lograr su autorreafima@! perfeccionamiento de forma
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creativa y activa con el contexto. La construcai@ conocimientos, como parte del
desarrollo personal, es resultado de muchos factoternos y externos que interactian
constantemente. Se parte de la construccion dedipages de indole cognitivo, fisico

y socioemocional.

Se respeta, con la utilizacion de estrategias tia#@; el ritmo y nivel de
aprendizaje; se toman en cuenta sus intereses gsidades; no se le presiona
excesivamente, sino que se le incentiva, se reeosacesfuerzo y capacidad y las
dificultades pueden ser vistas como retos u oplhgies.

Se promueve la convivencia social; puede aprendemnacerse a si mismo y
lograr construir su proyecto de vida, que lo lleva felicidad y la autorrealizacion.

El planeamiento didactico del personal docentelrsdg tematica establecida
en el programa de estudio de la sub-area de SegueidHigiene Laboral, involucra la
mediacion pedagodgica, con el fin se suplir la ndeelsde formar a la poblacion
estudiantil desde una manera integral, en térndeasalud ocupacional.

El personal docente considera que se encuentrarpoep para impartir las
lecciones de la sub- area de Seguridad e Higieherhh a pesar de no haber recibido
la capacitacion o asesoramiento con respecto aethacion pedagodgica de parte del
Ministerio de Educacion Publica (MEP); los docentesiestran que recibieron
formacion académica durante su preparacion unteeesiy pueden impartir las
lecciones.

El cuerpo docente dialoga su interés por el pragdesla poblacion estudiantil
y su convencimiento de que un trabajo adecuadoirtarén produciendo los logros;
incluso, si inicialmente aparecen dificultades, l@éaa la capacidad de actuar

eficazmente dentro de situaciones de la vida diti@ poblacion estudiantil.
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Concluyen que es preciso no olvidar, a la horaijde Ibs criterios, que solo
aguello evaluado es percibido por la poblaciondahiil como realmente importante.

Por lo anterior, se concluye que la unidad de estdel décimo afio de la sub-
area de Seguridad e Higiene Laboral, debe promt@a@ricas e instrumentos que
evallen conocimientos, valores y comportamient@saguntribuyan a la preservacion y
conservacion del planeta Tierra, en los ambitos@nico, social, cultural y natural.
Esto es una responsabilidad social y ética delopatsdocente, ante el Siglo XXI y
todo el desastre ambiental. Debe enfocarse laawon de la ciudadania con una
conciencia ambiental, de manera que sean capace®mdprender y apreciar las
interrelaciones entre el ser humano, su cultutameadio biofisico.

Objetivo No 3. Explicar las creencias y percepciosede la poblacion
estudiantil acerca de la mediacion pedagogica de lsub-area de Seguridad e
Higiene Laboral

Desde las percepciones, creencias y valores, derdacicon la poblacion
estudiantil, se enfatiza en una educacion paraeshrdollo humano, cuyo propdsito
principal es la promocion de todas las potencidikdadel estudiantado. De esta
manera, el estudiantado percibe que los centrosagdas deben ser lugares que
faciliten el completo desarrollo de la poblaciotudgntil.

Segun las creencias y percepciones del estudigmadm este fin, se considera
su posicién activa, con necesidades y en constegarrollo; ademas, construye
conocimientos a partir de su relacion con el obgggnoscible, proceso que, al ser
potenciado, promueve el desarrollo de estructueapahsamiento que favorecen la
interaccion y la adaptacion al contexto de perteiaerSe reconoce de acuerdo con

Diaz y Hernandez (2002), lo siguiente:
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La construccion de aprendizaje se lleva a caboanglia accion de la persona, e
incluye cuatro dimensiones: mental que involucrangaracion, seleccion,
memoria, reflexion, hipotesis, entre otras; fisitee se refiere al uso del cuerpo;
social que considera la relacion con los demas gcemal en cuanto autonomia e
identidad, entre otros aspectos.

Los valores se encuentran intimamente ligados mt@selaciones personales. Las
emociones son el motor del pensamiento y por eldundamental en ese proceso
considerar las necesidades, las aspiraciones quenga alla de los intereses del
estudiantado; si se desea que el aprendizajegaficsitivo.

El desarrollo cognitivo se afirma y se potencia ¢arnintervencion asertiva de
quienes rodean a la persona que construye, gueupx@mcon Sus acciones el
desarrollo progresivo de su autonomia. La mediagédagodgica se favorece
mediante un entorno enriquecido.

Los conocimientos se construyen con base en fuesiopermanentes de
asimilacion, acomodacién y equilibro; se parte ke donocimientos previos de la
persona, la cual, mediante procesos de actualizaedos esquemas, desequilibrio
o conflicto cognoscitivo, se transforma creandeagizajes significativos.

La persona tiene la capacidad para aprender ySméwmaionar problemas. En este
sentido, la accién educativa debe reconocer lagatifes estilos cognitivos en las
formas de aprender, pensar, procesar y empleanftamacion, creando la
estructuracion de sistemas de apoyo y ayuda, fesxibestratégicos.

La cultura y la sociedad influyen directamente eEpreceso de construccion del

conocimiento y el desarrollo de las personas.
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Objetivo No 4. Determinar las competencias de la mdecion pedagodgica
gue utilizan el cuerpo docente en la sub- area Setaad e Higiene Laboral

La poblacion estudiantil considera que, dentroageprincipales caracteristicas
necesarias en la mediacion pedagogica del docemtéa despecialidad de Salud
Ocupacional, se encuentran: “Qué expligue bien kera”; “sean divertidas”,
“alegres”, “dinamicas”, “practicas”, “imagenes ydens”, “haga las clases creativas”,
“explicar los temas bien para aprender con clatidegtas coinciden con el paradigma
socio constructivista y critico.

El programa de estudio de la sub- area de Segueidtidiene Laboral, presenta
siete diferentes ejes tematicos que se abarcan eivet de décimo afio. Ademas,
incluye una serie de sugerencias de estrategiaactdids desde un enfoque
constructivista, donde los estudiantes puedancaati activamente y ser constructores
de su propio conocimiento.

En la mediacion pedagodgica predominan los trabagdaborativos, mesas
redondas, estudio de casos, videos y la utilizad@mmateriales audiovisuales como
medio de apoyo o refuerzo. En todos estos casamdal principal del aprendizaje es el
estudiantado.

La unidad tematica de la Sub- area de Seguridadigeerté Laboral, del
Ministerio de Educacion Publica, Unicamente explara qué consiste la unidad
tematica, no como debe ser abordada en la medigmdiagégica. Ademas, los
docentes aseguran que su mayor debilidad o difeiede conocimiento se presentan
en las tematicas relacionadas con: factores dgoriesecanicos, riesgos eléctricos e

higiene laboral.
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Debido a lo anterior, las clases se imparten, emayoria, con estrategias
didacticas anteriores, donde el docente parte decémocimientos previos y deja
margen para la participacion de la poblacion eatidi Por ello, promueve habilidades
mentales superiores en la poblacion estudiantihacel analisis, sintesis, resolucion de
problemas, pensamiento critico y transferenciact®cmiento a otros contextos de la
poblacion estudiantil; es decir, promueve el dedlarde competencias para la vida.

El estudiantado concluye que su mayor interés ¢éentatica de la Sub- area de
Seguridad e Higiene Laboral, segun el programaslenidades son: la Contaminacion
Ambiental, Riesgos Eléctricos, y Salud Ocupaciongbeguridad laboral. Ademas,
sobre la mediacion pedagodgica, consideran que be theindar de forma mas
participativa; que se realicen actividades extem#&rabajos practicos, donde se pueda
interactuar con la realidad laboral; ello, a pedarque el personal docente utiliza
estrategias didacticas, las cuales les permitarms&cion laboral y la empleabilidad, o

sea, competencias del siglo XXI.
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5.2 Recomendaciones

A partir de este estudio surgen varias recomendasionportantes:

1. Se recomienda al Ministerio de Educacion Publica QGesta Rica,
implementar capacitacion o asesoramiento con resgeta mediacion pedagodgica y
evaluacion de los aprendizajes, pues estos procagomntan la calidad de la
ensefianza y el aprendizaje; de esta forma, losntexedesarrollan mejor los
conocimientos en la especialidad de Salud OcupakiSegun opinion de los docentes,
dicha capacitacién no se da por parte del MEP.

2. Se le recomienda al Ministerio de Educacion Puplicgalizar una
modificacion dentro del plan de estudio, e incjuioyectos de campo o excursiones
laborales por trimestre; asi, los aprendientes élent afio, de la sub-area de
Seguridad e Higiene Laboral, desarrollaran las @&temgias y abordaran las
necesidades expuestas, desde una perspectiva adap haciendo”, 1o cual es una
estrategia de aprendizaje activo.

3. Se recomienda a las autoridades, a nivel regior@drdinar con las
autoridades del circuito 06, Garabito, que se éstah como método de motivacion
hacia el aprendiente, un aporte vinculado con fgalde Educacion del CTP Jaco,
Seccion Nocturna, donde se formalice un presupymsto costear econdOmicamente el
transporte y viaticos de los estudiantes a las gidhucativas. Ello dara resultado, sin
costo econdmico para los aprendientes de la cateealud Ocupacional, favorecera a
la poblacion estudiantil de bajos recursos e inearit la motivacion.

4. Se insta al MEP a implementar recursos informétietecionados con la
carrera de Salud Ocupacional, donde se ponganémigar las competencias de las

tecnologias de comunicacion e informacion y a la se actualicen los procesos de
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intermediacion del aula; por ejemplo: softwarenaé&todos ergondmicos, calculo de
extintores portatiles, simuladores de riesgos gentios.

5. Se recomienda al centro educativo del CTP JacGabusgun tipo de
capacitacion sobre actualizacion académica a ektelno, para el personal docente de
Salud Ocupacional, encargado de impartir las |l@esale la sub-area de Seguridad e
Higiene Laboral; se trata de que cuenten con un@mnfarmacion y puedan transmitir
es0s conocimientos a los estudiantes. Ademasgsasuque la Seccion Nocturna, que
se actualice la compra de instrumentos de muegéneomejorar el desempefio practico
de la unidad de estudio “Muestreo Ambiental”, dsuh-area de Seguridad e Higiene
Laboral. Lo anterior, con el fin de mejorar la nasilbn pedagogica e implementar los
dos elementos que se pueden poner en practicaagmesidizaje activo, como son: el
aprendizaje basado en proyectos, y el estudiosiesca

6. Al personal docente que participd en la investigacise le recomienda
continuar con estudios a un nivel académico dendiegura, en la especialidad Salud
Ocupacional; ello, para tener mayor dominio en dedtica y aclarar todas las
inquietudes a los aprendientes.

7. Al personal docente que participd en la investigacise le recomienda
concluir con estudios en la licenciatura en Mediad?Pedagogicgara asi aumentar y
poner en practica estrategias didacticas con umgeaefconstructivista; tal y como lo
sugiere la unidad tematica del MEP. La finalidad legrar un aprendizaje mas
significativo, donde el estudiantado tenga un papatiagonista y pueda investigar con
mayor libertad sobre aquellos ejes tematicos qumadh la atencién del estudiantado y

gue ademas requieran mayor aprendizaje y un estabiqrofundo.
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8. Los docentes deben programar giras educativasoddatsu planeamiento
de practicas pedagdgicas, las cuales deben proponer cronograma anual de visitas;
ademas, realizar, en conjunto con la administrad®na institucion, la solicitud del
presupuesto a la Junta de Educacion del CTP Jac6iéd Nocturna.

9. A la poblacion estudiantil, se le recomienda sers neéitica y mas
participativa durante su desempeiio en el salon ldeex; ademas, comunicar
abiertamente sus inquietudes a los docentes, domd# evitar la pérdida de interés, y

gue los docentes repitan frecuentemente los caldsni
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Anexos

1. Consentimiento informado
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UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
LICENCIATURA EN MEDIACION PEDAGOGICA
“LA MEDIACION PEDAGOGICA EN LA SUB-AREA DE SEGURIDA D E HIGIENE
LABORAL, EN LA CARRERA DE SALUD OCUPACIONAL"

FORMULA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Entrevista a docentes de la Carrera de Salud Ocupemal, que imparten lecciones a los

aprendientes de décimo afio del CTP de Jacd, en also electivo 2016

Estimados docentes:

Esta entrevista tiene como finalidad recolectaorimiacion que sera utilizada para la elaborar
una tesis profesional sobre la mediacién pedagédétapersonal docente de la sub-area
Seguridad e Higiene Laboral con respecto a la peaimode competencias en la carrera de

Salud Ocupacional.

Se solicita su ayuda para contestar algunas pragjurtferentes a la mediacion pedagodgica en

la sub-area Seguridad e Higiene Laboral, en l&ade Salud Ocupacional.

Sus respuestas seran confidenciales y anonimagdrasnas que fueron seleccionadas para

este estudio se eligieron segun los registros Béréaccion Regional de Puntarenas.
Si requiere mayor informacion puede comunicarsecthmente con mi persona, Audrey Soto

Sanchez, cédula 6-0318-0898, estudiante activa déniversidad Técnica Nacional (UTN)
Teléfono: 8706-8008 y correo electronico: asotos@uatcr.
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UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
CENTRO DE FORMACION PEDAGOGICA
LICENCIATURA MEDIACION PEDAGOGICA
“LA MEDIACION PEDAGOGICA EN LA SUB-AREA DE SEGURIDA D E HIGIENE
LABORAL, EN LA CARRERA DE SALUD OCUPACIONAL"

FORMULA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Cuestionario y diagnostico aplicado a estudiantesedl0° afio sobre la Carrera de Salud

Ocupacional del CTP de Jacé, en el curso electivOD6

Estimados padres, madres y encargados:

Reciban un cordial saludo. Por este medio, yo, éyu@oto Sanchez, portadora de la cédula
de identidad 6-0318-0898 y estudiante activa déniaversidad Técnica Nacional, solicito su
autorizacion para que su hijo (a) complete un ouestio, que me permitira recolectar
informacion sobre la mediacién pedagdgica del peisdocente de la Carrera de Salud
Ocupacional de décimo afo. Lo anterior, con ebdBrelaborar una tesis profesional, sobre la
relacion que existe entre la mediacion pedagogelapersonal docente de la sub-area
Seguridad e Higiene Laboral y la promocion de cdempmas de la carrera de Salud

Ocupacional.

Los estudiantes deberan responder algunas pregumf@sentes a su percepcion y al
desarrollo de las lecciones de la sub-area Segueddigiene Laboral, de la carrera de Salud
Ocupacional de décimo afio, con el fin de deternsnamercepciones y creencias acerca de la

mediacion pedagdgica de los docentes de dicharsab-a
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Sus respuestas seran confidenciales y andnimagdrasnas que fueron seleccionadas para
este estudio se eligieron segun los registros.

Yo padreremadrepresentante legal (se

especifica segun sea el caso), numero de cédula , después de haber

leido y comprendido cabalmente todos los detalleferentes a la investigacion

estoy totalnotacuerdo en que el o la joven

rticip@a en el proyecto de

investigacion.

Nombre de representante legal

NUumero de cédula Firma
Yo , numero de ulaxéd de
identidad , después de haberyeidmprendido cabalmente todos los

detalles referentes a mi papel en la investigacion

estoy totalmente de acuerdo en mi participacioel gmoyecto.

Nombre

NUmero de cédula

Yo , nimero dalaéd , en

calidad de testigo de la firma del presente comtrddy fe de que el documento fue leido y

comprendido en su totalidad.

Firma

102



2. Instrumentos de recoleccion de informacion
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UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
CENTRO DE FORMACION PEDAGOGICA
LICENCIATURA MEDIACION PEDAGOGICA
“LA MEDIACION PEDAGOGICA EN LA SUB-AREA DE SEGURIDA D E HIGIENE
LABORAL, EN LA CARRERA DE SALUD OCUPACIONAL"

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
Entrevista a docentes de la Carrera de Salud Ocupemal, que imparten lecciones a los

grupos de décimo afo del CTP de Jacd, en el curdeaivo 2016

Instrucciones
Utilice un lapiz o lapicero para contestar las pregs. Al hacerlo trate de pensar en lo que
sucede la mayoria de veces durante sus leccioneSallel Ocupacional de la sub-area

Seguridad e Higiene Laboral.
No hay respuestas correctas o incorrectas. Estgesnente reflejan su opinidn personal.
Si no puede contestar una pregunta o si la pregumtiene sentido para usted, por favor

preguntele a la persona que le entrego la enteevist

Lea las preguntas cuidadosamente, pues existenaalglonde solo se puede responder una

opcion; otras tienen varias opciones y tambiémsl@yen preguntas abiertas

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Complete con los datos que se lo solicitan.
DATOS DEL DOCENTE
Rango de Edad: ( )De 20 a30afios ( ) Da&Qafos
( )Ded4lab50afios ( )De51d6mas

Titulo académico:

Experiencia laboral en afos:

Sexo:
Mujer

Hombre

Instruccidn: Marque con una X los recuadros, valorando en eslmlzero a cuatro el grado
de cumplimiento de las acciones que lleva a calbo@nte dentro de las lecciones de la sub-
area Seguridad e Higiene Laboral de la carreraati@dSOcupacional, de nivel décimo afio,
tomando como base que:
1. ¢ Sabes cuales son las tres corrientes de letidala

Si

No

2. ¢Reconoce la mediacion pedagogica en relacionacomitiad de estudio de la sub-area

Seguridad e Higiene Laboral?

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

0 1 2 3 4

3. ¢Ha recibido usted alguna capacitacion o asesamgonimn respecto a la mediacion
pedagogica para impartir estas lecciones?
Si
No

105



4. ¢Cual es la importancia de que el personal doamt8alud Ocupacional reciba estas
capacitaciones 0 asesoramientos con respecto ediacion pedagdgica?

5. ¢Su formacion profesional fue suficiente para itipdas lecciones de la unidad de
estudio de la sub-area Seguridad e Higiene Labaradolucrando la mediacion
pedagogica?

Si
No

¢ Por qué?

6. De los siguientes ejes tematicos de la unidad tleliesde décimo afio de la sub-area
Seguridad e Higiene Laboraseleccione aquellosen los que usted presenta mayor
conocimiento. Enumérelos del 1- 7, de acuerdo torden de importancia.

____Salud Ocupacional.
____Seguridad laboral.
____Factores de Riesgo Mecanico.
____Riesgos Eléctricos.
____Higiene Laboral.
____Contaminacién Ambiental.

Muestreo Ambiental.

7. Mencione las estrategias didacticas de la medigmddlagdgica en las cuales los jovenes

muestran mayor interés.
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8. ¢Qué tipo de recursos didacticos pone usted etigarfara desarrollar las lecciones de la
sub-area Seguridad e Higiene Laboral, de nivelnde®i(Puede seleccionar mas de una).

Presentacion de PowerPoint.
Videos.

Foros.

Grabaciones.

Mesas redondas.

Clase magistral.

Estudio de caso.

Trabajos colaborativos.

Otro. Especifique:

9. ¢Las estrategias didacticas utilizadas son efecpigea captar la atencion del estudiantado

y desarrollar la confianza para hablar de estoas@m

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

0 1 2 3 4

10.¢Con respecto a las tematicas abordadas en lacided@edagogica, le permiten aclarar
las dudas y las inquietudes del estudiantado?
Si
No

¢ Por qué?
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UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
CENTRO DE FORMACION PEDAGOGICA
LICENCIATURA MEDIACION PEDAGOGICA
“LA MEDIACION PEDAGOGICA EN LA SUB-AREA DE SEGURIDA D E HIGIENE
LABORAL, EN LA CARRERA DE SALUD OCUPACIONAL"

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
Cuestionario aplicado a estudiantes de 10° afio sabla Carrera de Salud Ocupacional,

de los grupos de décimo afio del CTP de Jaco, ercetso electivo 2016.

Instrucciones

Utilice un lapiz o lapicero para contestar las pregs. Al hacerlo trate de pensar en lo que
sucede la mayoria de veces durante sus lecciorlasdb-area Seguridad e Higiene Laboral.

No hay respuestas correctas o incorrectas. Estgdesnente reflejan su opinion personal.

Si no puede contestar una pregunta o si la pregumttene sentido para usted, por favor

preguntele a la persona que le entregé el cuesitiona
Lea las preguntas cuidadosamente, pues existenntesgen las que solo se puede responder

una opcion; otras son de varias opciones y tang@éncluyen preguntas abiertas

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Complete con los datos que se lo solicitan.
DATOS GENERALES DEL ALUMNO

Edad: Grado Académico:

Lugar de residencia:

Nombre de la materia:

Nombre del Colegio:

Sexo:
Mujer

Hombre

Instruccion: Marque con una X los recuadros, valorando enlast=acero a cuatro el grado
de cumplimiento de las acciones que lleva a calbo@nte dentro de las lecciones de la sub-
area Seguridad e Higiene Laboral de la carreraati@dSOcupacional, de nivel décimo afio,

tomando como base que:

11. ¢Se exige puntualidad en la hora entrada y saiddades?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

0

1

2

3

4

12.  (El docente les ensefia a construir definicionesnpedio de lluvias de ideas, con

preguntas como ¢,qué? ¢,como? ¢ para qué?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

0

1

2

3

4

13. Cuando tienes dudas acerca de algun tema de larsalBeguridad e Higiene Laboral,

¢consulta al docente?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

0

1

2

3

4




14. ¢Qué estrategias didacticas realiza el profesaantiirlas lecciones de la sub-area

Seguridad e Higiene Laboral? (Puede seleccionadmasa).

Presentacion de PowerPoint.

Videos.

Foros.

Grabaciones.

Mesas redondas.

Clase magistral.

Estudio de caso.

Trabajos colaborativos.

Otro. Especifique:

15. ¢Le gustan las actividades que prepara su docendgelgs clases de la sub- area de

Seguridad e Higiene Laboral?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

0

1

2

3

4

16. (El docente promueve el anadlisis de diferentes gdepar medio de cuadros

comparativos, debates, cuadros sinopticos, mapatameomo actividades durante las

lecciones de la sub-area Seguridad e Higiene L&bora

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

0

1

2

3

4
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17. De los siguientes temas. Seleccione los que pdea $®n de mayor importancia o
aquellos que le gustaria abordar durante las Ieesiale la sub-area Seguridad e Higiene
Laboral. (Puede seleccionar mas de uno).

Salud Ocupacional.

Seguridad laboral.

Factores de Riesgo Mecanico.

Riesgos Eléctricos.

Higiene laboral.

Contaminacion Ambiental.

Muestreo Ambiental.

18. ¢Considera usted que el docente promueve el apsgmdpor medio de la
participacion, para que se obtenga un mayor coneotm sobre el tema de la sub-area
Seguridad e Higiene Laboral?

Si

No

¢ Por qué?

19. (Cree usted qué la forma de ensefar del profeflayenen su interés hacia las
lecciones de la sub-area Seguridad e Higiene LBbora

Si

No

Explique:
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20. ¢Cree usted que las lecciones de la sub-area 8aguei Higiene Laboral deben
desarrollarse de otra manera?

Si

No

Explique:
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UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
CENTRO DE FORMACION PEDAGOGICA
LICENCIATURA MEDIACION PEDAGOGICA
“LA MEDIACION PEDAGOGICA EN LA SUB-AREA DE SEGURIDA D E HIGIENE
LABORAL, EN LA CARRERA DE SALUD OCUPACIONAL"

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

Encuesta aplicada a docentes y estudiantes de 1@baobre la Carrera de Salud
Ocupacional, del CTP de Jacd, en el curso electi2016.

Instrucciones

Utilice un lapiz o lapicero para contestar las prgs.

No hay respuestas correctas o incorrectas. Estgdesnente reflejan su opinion personal.

Si no puede contestar una pregunta o si la pregumtiene sentido para usted, por favor
preguntele a la persona que le entregoé la enteevist

Lea las preguntas cuidadosamente, pues existenrmasgen las que solo se puede responder

una opcion; otras son de varas opciones y tambiémchkiyen preguntas abiertas.

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
CENTRO DE FORMACION PEDAGOGICA
LICENCIATURA MEDIACION PEDAGOGICA
“LA MEDIACION PEDAGOGICA EN LA SUB-AREA DE SEGURIDA D E HIGIENE
LABORAL, EN LA CARRERA DE SALUD OCUPACIONAL"

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
Esta encuesta tiene como finalidad recolectar imd@ion que sera utilizada para la elaborar
una tesis profesional sobre la mediacion pedagodecda sub-area Seguridad e Higiene

Laboral, con respecto a la promocion de competsrmigda carrera de Salud Ocupacional.

Complete con los datos que se lo solicitan
DATOS GENERALES DEL ALUMNO
Edad: Grado escolar:

Lugar de residencia:

Nombre de la materia:

Nombre del Colegio:

Sexo:
Mujer

Hombre

DATOS DEL DOCENTE
Rango de Edad: ( ) De20a30afos ( ) De&Qaafios
( )De4l1ab50afos ( )De516mas
Nacionalidad:

Titulo académico:

Experiencia laboral en afos:

Sexo:
Mujer

Hombre
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Responda cada una de las siguientes preguntas reawadas con las competencias
técnicas que usted posee sobredab-area Seguridad e Higiene Laboral

Instruccion: Marque con una X los recuadros, valorando en esigalzero a cuatro el grado
de cumplimiento de las acciones que lleva a caldo@nte dentro de las lecciones de la sub-
area Seguridad e Higiene Laboral laboral de laecarne Salud Ocupacional, de nivel décimo

afio. Tome como base que:

0 1 2 3 4
Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre
CUMPLE
No Acciones por considerar Nunca | C3SI | A | CaS g

nunca | veces| siempre

21 | ¢Aconseja para el cuido del medio ambiente: cuidbdagua] 1 2 3 4

plantas, manejo de basura, reciclaje, contamin&cion

22 . 0 1 2 3 4
¢ Promueve la responsabilidad entre los alumnos?

>3 | ¢Promueve la realizacion de cartas, mensajesassaiinformes 1 2 3 4

de temas diversos de Salud Ocupacional?

” ¢Promueve la expresion oral con fluidez en actilédacomo 0 1 ) 5 A

exposiciones, preguntas directas u opiniones detab?

25 | ; El docente promueve la igualdad? 0 1 2 3 4

26 | ; Encarga tareas para investigar en internet? 0 1 2 3 4

07 ¢Pregunta a los alumnos cémo aplicarian en lacgtidiana lo 0 N 5 3 4

que aprenden en las clases?

¢Solicita la opinion de los alumnos para tomar Sieces
28 0 1 2 3 4

importantes dentro del grupo?

- ¢ Comparte noticias para reflexionar sobre el cuidda medig 0 1 ) 5 A

ambiente?

30 ¢Encarga realizar actividades individuales: praygciolucione 0 N 5 3 4

de problemas, tareas, investigaciones, entrevistias?

"2

a1 ¢Los reline en equipos para trabajar dentro o figlraalén de 0 N 5 3 4

clases?
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UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
CENTRO DE FORMACION PEDAGOGICA
LICENCIATURA MEDIACION PEDAGOGICA
“LA MEDIACION PEDAGOGICA EN LA SUB-AREA DE SEGURIDA D E HIGIENE
LABORAL, EN LA CARRERA DE SALUD OCUPACIONAL"

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
Entrevista a Grupo Focal de la Carrera de Salud Ocpacional, que imparten lecciones a
los grupos de décimo afio del CTP de Jaco, en el sarelectivo 2016
Este grupo focal tiene como finalidad recolectdorimacion que sera utilizada para la
elaborar una tesis profesional, con respecto aepbnar la variable de acuerdo con los
principios, valores, percepciones y creencias quesideran los estudiantes acerca de la

mediacion pedagdgica de la sub-area de Seguritiggiene Laboral.

Complete con los datos que se le solicitan.

DATOS GENERALES DEL ALUMNO

Lugar de residencia:

Nombre de la materia:

Nombre del Colegio:

Sexos: _ Mujeres ______Hombres
Rango de Edad: ( )De l15a20afios ( )De3lafos
( )De31a40afios ( )De4l06 mas
Se establecen tres sub- grupos de cinco estudianfesra que contesten las siguientes

preguntas:

1. ¢Como considera que son las lecciones de Sadueichigiene laboral impartidas por el
CTP, Jaco, Seccidon Nocturna?

2. ¢Cudles son los aspectos mas relevantes queotisam a usted en las lecciones de
Seguridad e higiene laboral impartidas en el C&B9 JSeccion Nocturna?

3. ¢ Cudles valores se fomentan en las leccion&ggiaridad e higiene laboral, impartidas en

el CTP, Jaco, Seccion Nocturna?
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