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Introduccioén

En este documento se dan a conocer las principales actividades realizadas durante
el afio 2022, desarrolladas por la Direccidon de Carrera de Comercio Exterior en todos

en sus niveles y el diplomado de la Carrera de Administracion Aduanera.

Después de casi dos afios de que la pandemia sorprendiera al mundo y debiéramos
adaptarnos a la virtualidad, este afio finalmente se retomé la presencialidad en la
mayor parte los cursos, debiendo implementar los protocolos sanitarios necesarios

en apego a la legislacion nacional.

Asimismo, esta direccion trasformé esta experiencia y el avance tecnoldgico en
nuevos retos, los cuales logré trabajando de manera conjunta con estudiantes y

docentes a quienes se debe esta direccion.

Patricia Ugalde Rojas

Directora de Carrera
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Justificacion

Esta memoria se presenta en cumplimiento a la norma contemplada en el Estatuto
Organico sobre la elaboracién de una memoria anual, ademas en acatamiento a la
solicitud de parte del Decano de la Sede Central, con el fin de propiciar una memoria

general anual de la Sede a las autoridades universitarias.
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Resumen de Actividades 2022

Charla: “Informacion en los mercados internacionales”.

El martes 26 de abril del 2022, el docente Uriel Zeron Bascopé, coordiné la charla:
“Informacién en los mercados internacionales”, expuesta por el sefior Hugo Gutiérrez

Rosas, quien es gerente de Gerente Comercial Paradise Ingredients S.A.
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La charla se llevo a cabo a traves de la plataforma de Zoom, y estuvo dirigida a los

estudiantes del curso de licenciatura gerencia de informacion.
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Charla: " Desafios constitucionales para la Costa Rica de hoy. Algunas ideas

paratener en cuenta”.

El jueves 13 de octubre en el aula 617 se llevé a cabo por parte del Msc. José Andrés
Meza Villalobos, experto en Derecho Administrativo y Derecho Publico, la charla
titulada " Desafios constitucionales para la Costa Rica de hoy. Algunas ideas para
tener en cuenta", dirigida a los estudiantes del curso de introduccion al derecho de la

carrera de administracion aduanera.

Este tema es de vital importancia ya que tiene una relacion directa con el programa

del curso en lo que a la Jerarquia de la Normas Juridicas respecta, y se logré gracias

a la coordinacion de la docente Liliana Villalobos Murillo.
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Giras

Gira “Depositarios Aduaneros”.

Como parte del regreso a la presencialidad, fueron autorizadas las giras académicas

gue tanto enriquecen los procesos educativos de nuestra carrera.

Esta vez, los estudiantes del curso arancel aduanero, visitaron las instalaciones del
Grupo ECATRANS, gracias a la coordinacion y colaboracion del docente Uriel Zeron
Bascopé. El tema de la gira fue: “Depositarios Aduaneros” y fue guiada por el

personal de la agencia visitada.
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Capacitaciones a académicos

Programa de capacitacion y actualizacion académica UTN

La institucion brindo6 la capacitacion efectiva a los docentes para llevar a cabo las

lecciones de manera hibrida en el tercer cuatrimestre del 2022, y como parte del

proyecto de virtualizacién de la carrera, todo mediante la plataforma del campus

virtual implementada por el area de Tecnologia Educativa y Recursos Didacticos del

Centro de Formacién Pedagogica y Tecnologia Educativa de la Universidad Técnica

Nacional, de ella participaron la totalidad de los docentes de ambas carreras.
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X Encuentro de investigacion y extension y lll congreso de estrategias

empresariales 2022

En representacion de la carrera de comercio exterior, el docente Carlos Vega,
participo el 24 de noviembre del 2022, del lll congreso de estrategias empresariales,
el cual fue organizado por la Escuela de Administracién de Empresas y el Centro de
Investigacion y Extension en Administracion, Economia y Gestion Tecnoldgica

(CIADEG - TEC), y que llevo a cabo en el Crown Plaza.

El encuentro tuvo como finalidad compartir los dltimos avances y tendencias en el
campo de la administracion de empresas, abarcando temas como: marketing,
transformacion digital, talento humano, neuromarketing, economia y finanzas,

emprendimiento, gestidon de la innovacion, internacionalizacion y estrategia.

En él participaron mas de 350 personas, entre profesionales y estudiantes, quienes
disfrutaron de valiosas exposiciones, entre ellas la ponencia plenaria quien estuvo a

cargo del Dr. Pedro Palos.
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Modalidad Hibrida

La Coordinacion General de Carrera en conjunto con la Vicerrectoria de Docencia,
incluyé a la carrera de comercio exterior en los tramos de bachillerato y licenciatura
en un plan piloto durante el tercer cuatrimestre 2022, con el fin de implementar cursos

en la modalidad hibrida.
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El objetivo del plan, fue instar a participar a todas las carreras y programas de la
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universidad, que ofertaran cursos tedéricos o teérico-practicos, durante este periodo
en los tramos de bachillerato y licenciatura, con un maximo permitido de dos cursos
por carrera 0 programa, con una estructura de seis clases presenciales y 6 en

modalidad remota, utilizando como recurso el campus virtual de la institucion.
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En el caso de la carrera de comercio exterior, los cursos asignados fueron:

planificacion y andlisis administrativo y ética en los negocios internacionales.
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Logros

Nuevos profesionales:

Para el aflo 2022 se realizaron los actos de graduacién en las fechas programadas
por la institucion, esta vez de manera presencial en el Centro de Convenciones de
Costa Rica, con un emotivo mensaje del sefior rector, el sefior Emmanuel Gonzalez
guien hizo alusion a la esperanza que representan los jovenes graduandos tras la
adversidad de los afios anteriores

El acostumbrado acto solemne estuvo acompafiado de actos culturales que
disfrutaron, estudiantes, docentes y familiares, como se solia disfrutar antes de la
pandemia por COVID-19, dejando atras las solitarias graduaciones virtuales y las

juramentaciones a dos metros de distancia.
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Proyectos

Virtualizacion de la carrera “Licenciatura en Administracion del Comercio

Exterior”

Como una opcion de mejora en la oferta académica, y con el fin de aprovechar la
infraestructura tecnoldgica de la institucion, la Direccion de Carrera de Comercio
Exterior ided un plan de estratégico para llevar a cabo la licenciatura en comercio
exterior de manera virtual en su totalidad, tomando como referencia la experiencia
lograda en afios anteriores en educacion remota tras las medidas generadas por la
pandemia por COVID-19 en los afios 2020 y 2021.

Como parte de esta propuesta la direcciébn de carrera solicitd a la institucion la
capacitacion de los docentes en procesos de virtualizacion y trabajo de aprendizaje
en entornos virtuales, y evaluar la posibilidad de apoyarse en Ingenieria de Software
para el desarrollo de plataformas propias para simulaciones académicas. Asimismo,
se espera establecer alianzas estratégicas en entidades gubernamentales
relacionadas al desarrollo del comercio exterior en el pais para la promocién y

desarrollo de la carrera.
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La carrera aun enfrenta retos en cuanto a la formacion docente, conectividad y
produccién de material académico virtual, en los que se esta trabajando en aras de
posicionar a la carrera y la universidad proximamente a nivel internacional, con lo
gue se pretende llegar a los paises de la region centroamericana para el segundo

afo de oferta del programa virtual.
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Conclusiones

El trabajo realizado en el 2022, es el resultado del esfuerzo conjunto de estudiantes
y docentes en procura de consolidar las Carreras de Comercio Exterior y el
diplomado de la Carrera de Administracion de Aduanas en la UTN, asi como en
posicionar a la institucion, como una de las mas importantes en este ambito a nivel

nacional.

Concluimos este 2022 de manera exitosa, gracias a la creatividad, innovacion e
iniciativa del personal a cargo, con la satisfaccion de llegar a cada uno de los
estudiantes que nos acompafaron en este regreso a la “nueva normalidad” con la

mejor actitud.
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“‘Nuestro proposito es formar profesionales de alto nivel
gerencial, con competentes para concretar y administrar
procesos derivados del comercio internacional, con alto sentido
de responsabilidad, eficiencia e innovacion, y con una clara
vision de su entorno organizacional e internacional con las que
se genere un claro posicionamiento y competitividad del pais

en sus relaciones comerciales.”

Direccion de Carrera Comercio Exterior

Direccion de Carrera Diplomado Administracion Aduanera
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