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viii
Resumen Ejecutivo:

La investigacion comprende el estudio del control interno aplicado a los
inventarios de la Universidad Técnica Nacional, producto de la actividad ordinaria,
tanto: operativa, académica y de investigacion la Universidad Técnica Nacional, en el
proceso de mejora continua, se adoptan normas, politicas, asi como, disposiciones en
la basqueda garantizar la calidad y la excelencia académica. Por ello, el crecimiento
significativo en la infraestructura, oferta académica, genera mayor demanda de bienes
y servicios que transitan por los Almacenes de Materiales y Suministros de la
institucion. Esto conlleva a la evaluacion constante de los controles internos en los
inventarios, con el fin evitar potenciales riesgos que afecten la actividad de los

usuarios.

Es de suma relevancia la postura que toma la administracion con respecto a la
identificacion de los diferentes tipos de control aplicados a los inventarios, en cuanto a
su adquisicion, conversion, asi como, otros costos en los que incurra la Universidad
Técnica Nacional. Entre las acciones tomadas por la administracion, se detalla los
procedimientos realizados para mejorar el manejo de los inventarios y disminuir los
riesgos. Contar con un sistema de inventarios y el personal adecuado para la
implementacion de la Norma Internacional de Contabilidad N°12 “Inventarios” le
permitird a la institucion dotar de procesos y mecanismos de control interno aplicables
que incluya la medicion del inventario, el reconocimiento como gasto del periodo,

ademas de la informacion a revelar.



La estructura de este trabajo de investigacion comprende diferentes puntos que
proporcionara un analisis detallado sobre la situacion en la que se encuentra la

Universidad Técnica Nacional para la aplicacién de la NICSP 12 “Inventarios”

El trabajo de investigacion consta con un marco conceptual, en donde se
establece la problematica del tema, el alcance y los objetivos perseguidos durante este
proceso, el marco contextual, en donde se aborda toda la historia y antecedentes por
parte del sujeto de andlisis, el cual brinda todo su apoyo para realizar el trabajo, el arco
tedrico, etapa donde se definen conceptos que respaldara toda aquella informacion y
nos permitird establecer un criterio acertado para la investigacion, el marco
metodolégico, comprende de todas la fuentes de informacion necesarias para
completar este trabajo, estas fuentes proporcionaran elementos cruciales dentro de la
investigacion, asi como, el analisis de datos respectivo que permitira entender la

situacion de la Universidad Técnica Nacional.

Por lo consiguiente dentro del analisis se estableceran conclusiones y
recomendaciones cuyo objetivo serd de brindar a la administracion mejores que

permitan la aplicacién pronta y oportuna de la norma.

Palabras claves:
Universidad Técnica Nacional, inventarios, control interno, evaluacion, adquisicion,
medicion, conversion, Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico

NICSP 12 “Inventarios”

Sustentante:

Olger Martin Sinfonte Reyes



Matriz de congruencia

Tema:

Control Interno aplicado a los Inventarios de la Universidad Técnica Nacional al 31 de
diciembre del 2018

Objetivo general:

Evaluar el Sistema de Control Interno aplicado a los inventarios de la Universidad
Técnica Nacional al 31 de diciembre del 2018.

Objetivo especifico:

Identificar los diferentes tipos de control interno aplicados a los Inventarios de la
Universidad Técnica Nacional, que permitirian una adecuada medicion de los
inventarios, en cuanto a su adquisicidén, conversion y otros costos.

Variable

Conclusiones

Recomendaciones

Los
Control
aplicados
inventarios

Tipos

de

Interno

a

los

La normativa vigente, con
referencia a los tipos de control
interno  aplicados a los
inventarios, es poco suficiente,
mediciones

no estandariza

para todos los articulos
pertenecientes a los inventarios

de la institucion.

Se

medidas

identifican unidades de
diferentes para
mismos articulos o de similar
naturaleza, en relaciéon con su

adquisicion.

Impulsar constantes
revisiones de los tipos de
control interno, con el fin de
controlar de manera mas
Optima bienes, como los son
en el caso de las municiones,
que no presenta un proceso
definido de

responsabilidades y custodios

las

de estos articulos.
Estandarizar la medicién de
de
inventarios, ya que existen
de

para

los materiales los

unidades medida
diferentes articulos
similares, sumando que la
unidad de medida oficial
utilizada por la Universidad
es la

Técnica Nacional

métrica decimal.



La informacion de la institucion
sobre la fecha o periodo de
adquisicidon, no se establece la
fecha en especifico, para esos
bienes que son adquiridos
de

presupuestarios prorrogados,

dentro periodos

esto quiere decir que, no
especializa si fue adquirido en
un periodo anterior o al vigente.
Los costos en los que se
incurre tales como: acarreo,
almacenaje y/o conversion, al
adquirirse no existen controles
gue especifiquen cuando un
bien se le incorpora o se le
distribuye este costo, se hace
referencia en que no hay
tipificado en el sistema
AVATAR.sys, un apartado para
de

la incorporacion estos

costos.

Xi

de

periodos de adquisicion se

Para la estimacién

exhorta a incorporar las
fechas o los periodos, en los
que se solicitd estos bienes,
debido a la prolongacion de

periodos presupuestarios.

Incorporar informacion real de

los costos por acarreo,

almacenaje o conversion en
incurra la

los que

administracion.




xii

Tema:

Control Interno aplicado a los Inventarios de la Universidad Técnica Nacional al 31 de

diciembre del 2018

Objetivo general:

Evaluar el Sistema de Control Interno aplicado a los inventarios de la Universidad
Técnica Nacional al 31 de diciembre del 2018.

Objetivo especifico:

Determinar si la Universidad Técnica Nacional, cuenta con un sistema de Inventarios
y el personal apto para la implementacién de la NICSP 12 Inventarios.

Variable

Conclusiones

Recomendaciones

El Sistema de
Inventarios y
Personal de la
Universidad
Técnica
Nacional

El sistema de inventarios,
utilizado por la Universidad
Técnica Nacional, es una
herramienta muy importante,
gue refleja y contiene datos de
suma importancia para el
manejo de inventarios; sin
embargo, no brindar informacion
con respecto a temas como
trazabilidad, referente a costos y
designacién de usuarios, no
obstante, es un sistema que
permite un adecuado control,
puesto que, las tareas o0
actividades realizadas por cada
usuario estan bien asignadas.

El personal encargado de los
inventarios de la Universidad
Técnica Nacional, es un
personal muy capacitado vy
capaz de realizar los procesos y

procedimientos para la

Incorporar herramientas fisicas
o digitales que permitan una
mejor trazabilidad de los
inventarios, que reconozcan la
identificacion de los centros de
costo, ya que, el sistema pierde
la trazabilidad cuando se
realizan traslados entre

Bodegas.

Capacitar al personal de la
Universidad Técnica Nacional
sobre la aplicacion de la Norma
Internacional de Contabilidad
para el Sector Publico NICSP

12 “Inventarios”, de la misma




implementacion, sin embargo,
no se cuenta con todo el recurso
humano requerido para cumplir
con las necesidades
establecidas en la norma, puesto
gue demanda tiempo y las
unidades demandan de tiempo
para  cumplir  con otras
disposiciones solicitadas por la
Contraloria General de Ila
Republica (planes remediales,
planes de mejoras, etc.). Las
capacitaciones recibidas no son
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Tema:

Control Interno aplicado a los Inventarios de la Universidad Técnica Nacional al 31
de diciembre del 2018.

Objetivo general:

Evaluar el Sistema de Control Interno aplicado a los inventarios de la Universidad
Técnica Nacional al 31 de diciembre del 2018.

Objetivo especifico:

Dotar de procedimientos o mecanismos de control interno aplicables a los inventarios
de la Universidad Técnica Nacional, que incluya la medicion del Inventario, el
reconocimiento como gasto del periodo y la informacién a revelar.
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La informacién por revelar
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Publico NICSP 12 “Inventarios”
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Introduccién

El trabajo de investigacion contiene como enfoque principal el Control Interno,
aplicado a los Inventarios de la Universidad Técnica Nacional, producto de la actividad
ordinaria, tanto: operativa, académica y de investigacion la Universidad Técnica
Nacional, en el proceso de mejora continua, se adoptan normas y politicas, asi como,
disposiciones para garantizar la calidad y la excelencia académica. Por tal motivo, el
crecimiento significativo en la infraestructura y la oferta académica, generan mayor
demanda de bienes y servicios que transitan por los almacenes de materiales y

suministros de la institucion.

Lo anterior conlleva a la evaluacion constante de los controles internos en los
inventarios, con el fin evitar potenciales riesgos que afecten la actividad de los

usuarios.

Se debe destacar, la postura de la administracion con respecto a la
identificacion de los diferentes tipos de control, aplicado a los inventarios, referente a
la adquisicion, conversion y otros costos en los que incurra la Universidad Técnica

Nacional.

Entre las acciones tomadas por la administracion, se detallan los
procedimientos realizados para mejorar el manejo de los inventarios y disminuir los
riesgos. Contar con un sistema de inventarios y el personal adecuado para la
implementacion de la Norma Internacional de Contabilidad N°12 “Inventarios” la cual

le permitird a la institucion dotar de procesos y mecanismos de control interno
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aplicables que incluya la medicidén del inventario, el reconocimiento como gasto del

periodo, ademas de la informacion por revelar.

Por consiguiente, se pretende realizar una evaluacion del control interno
aplicado a los inventarios, con el fin de dar respuesta a aquellas situaciones en donde
la Universidad Técnica Nacional vea la necesidad de mejorar para optimizar y
garantizar la calidad en sus procesos; para realizar esto, se revisaran los tipos de
controles, ademas, las disposiciones de la Norma Internacional de Contabilidad N°12
“Inventarios”, las cuales resultan de gran importancia para la conclusién satisfactoria

de esta evaluacion.



Capitulo |
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1.1. Justificacion e Importancia del tema de investigacion:

Dentro del procedimiento asentable aplicado, el Gobierno de Costa Rica decidio
adoptar la normativa contable internacional en el sector publico, mediante la emision
del decreto N° 34918-H en donde se acogen las Normas Internacionales, para el sector
publico costarricense NICSP, la situacion se origina debido un marco normativo
contable débil e insuficiente constituido por los Principios de Contabilidad, aplicables
al sector publico, asi como, un grupo limitado de directrices emitidas por la

Contabilidad Nacional. (Ministerio de Hacienda, s.f.)

Las entidades publicas solo realizaban contabilidad presupuestaria, registrando
ingresos y gastos con el método de caja, con las limitaciones que eso representa para
activos y pasivos, asimismo, para los costos y gastos, que no implican salidas de
efectivo, por ejemplo: depreciaciones y pensiones devengadas, incumplian, de esta

manera, con el método contable del devengo.

También, ante la existencia de multiples planes de balances, en las entidades
publicas, con diferentes estructuras, definiciones de cuentas, de movimientos de
débitos y de créditos imputables, en las mismas, genera problemas para la
comparabilidad de la informacién financiera y los correspondientes analisis. (Ministerio

de Hacienda, s.f.)

La situacion anterior, el Gobierno de la Republica asigné a la Contabilidad
Nacional la responsabilidad de elaborar los estados financieros en el sector publico
costarricense. Antes de adoptar e implementar Normativa Contable Internacional, se

presentaban problemas técnicos contables para cumplir con el requerimiento, debido
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a que existian diversidad de planes de cuentas en las instituciones publicas y

tratamientos heterogéneos para transacciones similares. (Ministerio de Hacienda, s.f.)

1.2. Formulacién y Planteamiento del Problema

Conforme con las disposiciones de la Contabilidad Nacional, surge la gran
interrogante con respecto a la adopcion y aplicaciéon de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el sector publico NICSP, estard preparada la Universidad Técnica
Nacional para la adopcion y aplicacion de las NICSP, de estarlo, ¢qué se ha hecho
con respecto a la NICSP 12 “Inventarios” dentro del Area de Almacenamiento y
Distribucién para cumplir con las disposiciones que demanda o requiere la Norma?,
¢contara la Universidad Técnica Nacional con los procedimientos que permitan una
adecuada medicion de los Inventarios de acuerdo a su adquisicion, conversion y otros

costos? (Ministerio de Hacienda, s.f.).

La aplicacibn de la norma requiere de herramientas como sistemas de
inventarios que permitan el adecuado control, resguardo y valuacién de (Ministerio de
Hacienda, s.f.) los inventarios, razén por la cual, la manipulacion de estos instrumentos
requerira tanto de personal idoneo, calificado, apto y bien remunerado para el control

eficiente y eficaz de los inventarios. (Ministerio de Hacienda, s.f.)

Para realizar el estudio, es importante definir todos aquellos procedimientos
establecidos por la administracion de la Universidad Técnica Nacional para la adopcion
e implementacion de la NICSP 12 “Inventarios” con el fin de adoptarlos y aplicarlos
segun la norma, identificando cuales procesos existen, en qué consisten, cuél es su

finalidad y qué resultados otorgan al control y la mejora continua de Area de
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Almacenamiento y Distribucién de la Sede del Pacifico, por ende, los adecuados
controles y procedimientos permitiran cumplir con las disposiciones de la norma
internacional de contabilidad para el sector publico, proporcionando informacion
relevante referente a los gastos y ejecucion en los periodos, asi como, transparencia

y facil interpretacion de la informacion de los inventarios. (Ministerio de Hacienda, s.f.)

Objetivos

1.2.1. Objetivo General

Evaluar el Sistema de Control Interno aplicado a los inventarios de la

Universidad Técnica Nacional al 31 de diciembre del 2018.

1.2.2. Objetivos Especificos

1- Identificar los diferentes tipos de control interno aplicados a los Inventarios de
la Universidad Técnica Nacional, que permitirian una adecuada medicion de los
inventarios, en cuanto a su adquisicién, conversion y otros costos.

2- Determinar si la Universidad Técnica Nacional, cuenta con un sistema de
Inventarios y el personal apto para la implementaciéon de la NICSP 12
Inventarios.

3- Dotar de procedimientos o mecanismos de control interno aplicables a los
inventarios de la Universidad Técnica Nacional, que incluya la medicion del

Inventario, el reconocimiento como gasto del periodo y la informacion a revelar.
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1.3.Seleccion y Delimitacion del Tema

La investigacion se enfocara en realizar una evaluacion relacionada con el
Sistema de Control Interno aplicado a los inventarios de la Universidad Técnica
Nacional, basada en la descripcion de los diferentes tipos de control que permitan la
adecuada medicion de los inventarios con relacion a su adquisicion, conversion y otros
costos, ademas determinar si cuenta con un sistema de inventarios y el personal
idéneo para la implementacion de la NICSP 12, con la generacion de informacion
dotar de procedimientos o0 mecanismos de control interno, aplicable a los inventarios
gue incluya la medicién del inventario, el reconocimiento como gasto del periodo y la
informacion por revelar, para establecer recomendaciones que le permita a la

administracion mejorar sus procesos.

1.4.Formulacién de Hipotesis

Para el cumplimiento de los objetivos y desarrollar esta investigacion, se genera
la siguiente hipétesis: ¢Esta preparada la Universidad Técnica Nacional para la
Implementacién de la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico

NICSP 12 “Inventarios”?
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1.5.Alcance y Limitaciones del Tema de Investigacion

1.5.1. Alcances

La presente investigacion, pretende realizar una evaluacién del sistema de
control de inventarios en relacion con la implementacion de la Norma Internacional de
Contabilidad para el Sector Publico NICSP 12” Inventarios” en el Area de

Almacenamiento y Distribucion de la Universidad Técnica Nacional.

Los alcances de la investigacion estan orientados a los siguientes elementos

fundamentales para desarrollar la investigacion:

1- Se describiran los diferentes tipos de control que existen en el Area de
Almacenamiento y Distribucién de la Universidad Técnica Nacional, que
permitan una adecuada medicion de los inventarios en cuanto a su adquisicion,
conversién y otros costos.

2- Ladeterminacion de herramientas e instrumentos, asi como, el personal idoneo
para la implementacion de la NICSP 12.

3- Lapreparacion de un estudio diagndéstico que incluya, la medicién del inventario,
el reconocimiento como gasto del periodo y la informacion a revelar.

4- La investigacion tendra como alcance, servir como medio de informacion, para
futuras investigaciones, realizadas por discentes de la Universidad Técnica

Nacional.
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1.5.2. Limitaciones

En la preparacion del estudio diagndstico en relacion con la Implementacion de
la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico NICSP 12 “Inventarios”

se identifican limitaciones tales como:

1- Las interpretaciones de parte de la administracion a los diferentes procesos en
los que puede aplicarse o no la Norma Internacional de Contabilidad para el
Sector Publico NICSP12.

2- Elacceso a informacién de caracter confidencial como datos personales, grados
académicos, clases de puestos y montos salariales que dificulte el proceso de
la investigacion.

3- La falta de estudios previos que brinden informacién que enriquezcan los datos

generados a partir de la investigacion.



Capitulo Il
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2. Marco Contextual

2.1. Universidad Técnica Nacional

2.1.1. Antecedentes Historicos

Desde la antigiiedad, con la invencion de los primitivos sistemas de conteo, el
nacimiento y evolucién de los nimeros, los cuales empezaron con cuentas simples en
los dedos de manos y pies; luego, pasaron por la utilizacion de piedras y palos,
utilizados para los registros de la vida econdémica y acontecimientos de gran
relevancia, dificiles de memorizar. Sin embargo, se requeria dejar evidencia de
determinados hechos a lo largo del tiempo, por tal motivo, se necesitaba controlar las
pertenencias y las del grupo del cual formaban parte, por ello, centraron sus recursos
en la busqueda de documentar la reparticion de tributos, ademas de los cobros que se

realizaban a cada persona.

Su aplicacion puede observarse en los antiguos imperios, en donde ya se
percibia una forma de control y cobro de impuestos. El hecho de que los soberanos
exigieran el mantenimiento de las cuentas de su residencia por dos escribanos
independientes, evidencia que, de alguna manera, se tenian tipos de controles para

evitar desfalcos.

El sistema monarquico se modificé durante los afios de la Revolucion Francesa
y con base en los principios democraticos, se perfecciond la llamada separaciéon de
poderes, al establecerse asi un sistema de control, apoyado en principios de

especializacion y autonomia.
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Asimismo, en los ejércitos, se requeria de un céalculo cuidadoso de las armas,
porciones alimenticias, pagos, asi como, el conteo de las personas declaradas como
bajas y también los nuevos ingresos a la milicia, tomando en cuenta los comerciantes,

se requirié de nuevos procesos de registro de datos.

También, se emplearon mecanismos para documentar todas estas actividades,
lo cual se volvi6 una necesidad para los que controlaban el poder, en algunas
poblaciones, en donde se carecia de escritura, se utilizaban diferentes tipos de

meétodos que les permitian realizar este proceso.

El paso del tiempo, desde la perspectiva de los grandes tratadistas del siglo XIX,
centraron su atencién en las cuentas, ya que pretendian elevar el nivel teérico de la
Contabilidad, por lo cual surgieron amplios debates, sobre temas como, la partida

doble y demas cuestionamientos que afectaban sus vidas.

La Auditoria, como profesion, fue reconocida, por primera vez, bajo la Ley
Britanica de Sociedades Andnimas de 1862. Entre 1862 y 1905, la profesién de auditar

crecio en Inglaterra y su principal objetivo era la deteccién del fraude.

La Auditoria llegé a Estados Unidos hacia 1900 y alli se establecié con un
concepto diferente, al darle como obijetivo principal, la revision independiente de los

asuntos financieros y de los resultados de las operaciones.

El modelo de Auditoria Interna y del Gobierno, desarroll6 la Auditoria como un
proceso integral y asesor, al interior de las empresas, con lo cual se desarrolla un

sistema de control propio para cada una de ellas.
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Algunas disposiciones existian en Costa Rica, desde el tiempo de la Colonia
gue tenian como objetivo, procurar un correcto manejo de los asuntos publicos por

parte de los funcionarios de Gobierno.

Las Leyes de Indias, por ejemplo, con instituciones como la Residencia, la Visita
y la Rendicién de Cuentas, constituyen un antecedente basico del control financiero

actual.

La aparicion de los balances dinamicos, ordenamientos financieros y contables,
indican que la microeconomia y la contabilidad demandan procesos y criterios técnicos

cada mas mas acordes a las nuevas necesidades del Estado.

En el mandato del expresidente don Juan Mora Fernandez (1824-1829, 1829-
1833), con la integracién a la Republica Federal de Centroamérica, se autorizé la
creacion de la Contaduria Mayor de Cuentas, la creacidén de esta Contaduria Mayor se

realizé para tratar de reordenar y salvaguardar las finanzas de la Hacienda Publica.

La salida del pais de la Republica Federal de Centroamérica y con el paso del
tiempo, el 02 de mayo de 1951, durante la administracién de don Otilio Ulate, se emite,
la Ley N°. 1279 denominada, “Ley de Administracién Financiera de la Republica”,
reemplazada por la Ley N°. 8131 “Administracion Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos”, publicada en la Gaceta N°. 198 del 16 de octubre del 2001.

(Ministerio de Hacienda, Contabilidad Nacional, 2011)

La Direccion General de Contabilidad Nacional de Costa Rica indicé mediante

el decreto N° 36961-H del 3 de febrero 2012 que las entidades del sector publico
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debian adoptar las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP)

para el 1 de enero del 2016.

La situacion referida a este decreto dictamina lo siguiente:

Articulo 2°- Adecuacion de planes de accion.

Todas las entidades sefialadas en el articulo anterior, conforme su
nivel de avance deberan adecuar sus planes de accién para
implementar las NICSP, teniendo como limite la nueva fecha de
entrada en vigencia de la normativa contable, lo cual implicara un
analisis del nivel de avance en cada uno de los componentes
relevantes de dicho proceso (diagndstico de la situacion actual), la
redefinicibn de los objetivos, metas, actividades, recursos vy
responsables, de tal manera que se asegure la culminacién del
proceso al 31 de diciembre del 2015. Los planes de accion
readecuados, deberan ser remitidos a la Direccion de la Contabilidad
Nacional a més tardar el dia 30 de marzo del 2012, debidamente
firmados por el Jerarca de la respectiva Institucion y la persona
responsable del proceso contable. (Presidencia de la Republica y el

Ministerio de Hacienda, 2016)

Para el desarrollo de los objetivos, de la investigacidén, es necesario conocer
gue son las Normas de Contabilidad para el sector publico NICSP, en especial la N°12

“Inventarios”.
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Segun Luis Diego Ledn Barquero, por Normas Internacionales de Contabilidad

para el sector publico se entiende:

...son normas generales de informacion financiera de alta calidad
para su aplicacion en entidades del Sector Publico. Estas
establecen los requerimientos para el reconocimiento, medicion,
presentacion e informacion a revelar de transacciones y hechos en
los estados financieros, y estan basadas en el devengo. (Luis Diego

Ledn Barquero, 2016)

El concepto proporcionado, segun Luis Diego Ledn Barquero hace que surja el

cuestionamiento ¢Para qué adoptar las NICSP?

La razon del porqué debe adoptarse las Normas Internacionales de
Contabilidad para el sector publico, se origina a varios acontecimientos, los cuales se

describen a continuacion:

El surgimiento de las NICSP, tiene sus origenes en la profesién contable como
una manera de mejorar la transparencia y contabilidad de los gobiernos, mediante la
estandarizacion de la informacién financiera. El Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad del Sector Publico (IPSASB) es un oOrgano emisor de normas
independiente bajo los auspicios de la Federacion de Internacional de Contadores
(IFAC), quien ha estado desarrollando y emitiendo normas y estandares de

contabilidad para el sector publico desde 1997.
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En la recurrencia de transacciones entre el sector publico y el sector privado,
las NICSP como regla general, buscan mantener el tratamiento contable, asi como, el
proceso original de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), por
lo cual, el proceso de desarrollo de una estructura conceptual, para satisfacer las
necesidades de la informacion financiera de las entidades del sector publico, fue algo
critico, en relacion con el establecimiento de la credibilidad en el entendimiento de los

aspectos unicos del sector publico.

Las NICSP surgieron con la finalidad de ser aplicadas en la preparacion de
informes financieros de propdsito general, que tengan la intencidon de satisfacer las
necesidades de usuarios que, de otra manera, no puedan brindar reportes o resultados

de manera inmediata.

2.1.2. Situacién Actual

La Universidad Técnica Nacional, en procura del mejoramiento de los procesos,
con el fin de poder brindar una educacién de calidad, basada en 3 grandes ejes como
lo son: la investigacion, la tecnologia y la responsabilidad ambiental, se enfrenta a las
nuevas tendencias de la educacién moderna del siglo XXI, por tal motivo, se han
realizado estudios de auditoria con el fin de ver la aplicacion, la eficiencia y eficacia
del sistema de control interno y procedimientos de contabilidad. Para el desarrollo de
esta investigacion, este aporte es de vital importancia, ya que, las interpretaciones y

hallazgos que ahi se presenten proveeran de datos que la enriquezcan.
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Segun el acta de la sesion del Consejo Universitario N° 12-2018 del 07 de junio
del 2018, en su Capitulo I, en donde el Director Financieros el licenciado don Ismael
Arroyo Arroyo, manifiesta el objetivo del proceso de la Auditoria Externa realizada, en
donde se reza lo siguiente: (CONSEJO UNIVERSITARIO, UNIVERSIDAD TECNICA

NACIONAL, 2018)

“El sefior Ismael Arroyo manifiesta que el objetivo de esta auditoria
es evaluar los procesos contables y el sistema de control interno y
por ende, los estados financieros al periodo del 31 de diciembre del
2017.” (CONSEJO UNIVERSITARIO, UNIVERSIDAD TECNICA

NACIONAL, 2018)

Las actividades de auditoria, realizadas por parte del Consorcio EMD,
Contadores Publicos Autorizados, empresa consultora a cargo de dicho estudio,
describen lo siguiente: (CONSEJO UNIVERSITARIO, UNIVERSIDAD TECNICA

NACIONAL, 2018)

g) Inventarios

» Cotejamos los saldos de los registros auxiliares de los diferentes
tipos de inventario con los mostrados en los estados financieros

al 31 de diciembre del 2017.

* Verificamos la existencia de documentacién respaldo de la toma

fisica efectuada durante el periodo 2017.
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* Revisamos los asientos de ajuste producto de la toma fisica al

final del periodo.

* Realizamos una toma fisica de una muestra de las lineas
consignadas en el inventario de la Sede de Alajuela, a la fecha del

desarrollo de la prueba, para validar los controles sobre este.

* Analizamos las condiciones del sistema de informacion para el

manejo del inventario.

Ante la crisis del gobierno, la universidad se obliga a mejorar e innovar; lo cual
quiere decir que, sus procesos tienen que ser mas eficientes y eficaces, por esto, la
aplicacion de Normas Internaciones de Contabilidad para el sector publico, aparte de
ser una obligacién implementarlas, son herramientas que permiten maximizar los
recursos con los que cuenta, operar de una forma responsable, asi como transmitir a
la comunidad universitaria y al publico en general la informacién financiera y el manejo

de los fondos, procedentes del Gobierno Central.

Las constantes criticas, por parte de la cupula gubernamental y medios de
prensa, con respecto a la ejecucion presupuestaria, en las universidades, junto a la
crisis gubernamental, que atraviesa el pais, la cual no cuenta con recursos suficientes
para hacer frente a todas las obligaciones, ocasionan que, se vengan realizando

recortes significativos en los presupuestos de las universidades.

Por tal razon, la Universidad Técnica Nacional, ha estado implementando

mejoras en la ejecucion del presupuesto, aunque no son suficientes, al menos sirven
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para mantenerse operando de manera Optima para brindar una educacion superior de

calidad.

La aproximacion de tiempos, en los que la Universidad debera prepararse, tanto
administrativa, como académicamente, para poder lograr sus objetivos, en la

busqueda de la excelencia académica.

2.1.3. Referente Institucional

Esta investigacion se realiza en la Proveeduria de la Universidad Técnica
Nacional, Sede del Pacifico (antiguo Colegio Universitario de Puntarenas, creado
segun Ley # 6541 del 19 de noviembre de 1980 e integrada como Sede, al fusionarse
como UTN, segun Articulo # 7 de la Ley Organica # 8638, pagina 6), sito en la segunda
planta del Edificio de la antigua Aduana, en Puntarenas Centro, 100 metros Oeste del
Muelle de Cruceros, Paseo de los Turistas, frente a los Kioscos. ( Universidad Técnica

Nacional, 2009)

Esta Unidad opera como Proveeduria Auxiliar, para realizar los Procesos de
Contrataciones Directas y Licitaciones Abreviadas, autorizadas por la Proveeduria
Institucional, para satisfacer los requerimientos de bienes y servicios especificos de la
Sede. Asimismo, debera contar con un area para el almacenamiento y distribucion de

mercancias. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

El interés de investigar surge a raiz de este proceso de fusion y por el grado de
cumplimiento de su estructura, las politicas, los procedimientos y las cualidades del

personal, con el objetivo de proteger los activos, asegurar la validez de la informacion,
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promover la eficiencia en las contrataciones, estimular y asegurar el cumplimiento de
las politicas y directrices emanadas de la Direccion. ( Universidad Técnica Nacional,

2009)

En el mundo moderno, la educacion fue, es y continuara siendo el principal
instrumento de mejoramiento personal y evolucién social y el mas importante medio
de desarrollo productivo para el aumento de la produccién y la productividad, para el
acceso a mejores niveles de convivencia social y para obtener condiciones de vida

mas satisfactorias.

La educacién no solamente es un camino esencial e indispensable para el
mejoramiento de los ingresos personales y familiares, sino el Unico medio real,
sustantivo y valido de ascenso y superacion personal y social. ( Universidad Técnica

Nacional, 2009)

A mediados de la primera década de los 2000 se empez6 a experimentar el
problema de la insuficiencia de cobertura educativa a nivel superior, la falta de
pertinencia en las ofertas formativas, la baja disponibilidad de profesionales en areas
estratégicas del desarrollo y la sobreoferta de profesionales con altos grados

académicos en areas poco estratégicas y de bajo crecimiento laboral, entre otras.

Para el 2006, tres de las cuatro universidades publicas rechazaron el 80% de

las solicitudes de admision. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

Las universidades publicas empezaron a fracasar al no preparar

adecuadamente a la juventud costarricense, para los desafios de la sociedad del
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conocimiento ni garantizar una transmision de conocimientos, habilidades y
competencias profesionales y ocupacionales adecuadas y pertinentes para que los
nuevos contingentes laborales lograran insertarse exitosamente en el mundo
productivo del futuro, enmarcado en procesos de globalizacion, apertura comercial y

alta competitividad. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

Se requeria, entonces, el surgimiento de nuevas opciones educativas, el
desarrollo de una educacion técnica de calidad, que alcanzara el nivel superior
universitario, enmarcada en una estrategia de vinculacion efectiva y eficaz con el
mundo del trabajo. Imperaba entonces, la oferta de carreras técnicas que habilitaran
al joven trabajador y estudiante, para el desempefio laboral efectivo e inmediato, pero
que facilitara, al mismo tiempo, los fundamentos de una educacion integral, la cual le
permitiera acceder a mejores y mas altos niveles de formacién, especificamente, en el

ambito universitario. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

Ante este panorama, se hizo necesario un nuevo modelo educativo,
radicalmente novedoso y creativo: una Universidad Técnica que integrara los diversos
niveles y etapas de la educacién técnica, superior y universitaria, que demandaba el
pais, en un solo proceso educativo continuado e integral, que ademas permitiera la
formacién adecuada requerida por las necesidades del desarrollo nacional y lograra
enfrentar los retos y desafios de la insercion de la economia costarricense en un

sistema econdmico global y competitivo. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

Los Colegios Universitarios Publicos estaban llamados a asumir nuevos retos y

nuevas misiones dentro del contexto educativo del pais, sin embargo, el Sistema de
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Educacion Superior Parauniversitaria empez6 a presentar problemas que les

impidieron asumir el papel protagonico obligatorio que el momento exigia:

2.1.4. El tope académico

Los Colegios Universitarios solamente otorgaban el titulo de Diplomado
Universitario, lo cual limitaba a sus egresados a continuar estudios superiores en la

misma institucion.

2.1.5. Inadecuada articulacién académica

Pese a que se firmo6 un Convenio de Articulacion Académica entre el Sistema
de Educacion Superior Parauniversitario Estatal y las Universidades Pdublicas, la
articulacion no era efectiva ya que solo se daba en ciertas carreras y con cupos muy

limitados.

2.1.6. El tope presupuestario

El presupuesto asignado cada afio a los Colegios Universitarios era insuficiente
para atender inversiones en infraestructura, equipo, becas y apertura de nuevas

plazas, lo cual amenazaba su propia existencia.

2.1.7. Surgimiento del Proyecto de Ley de Creacién de la Universidad Técnica

Nacional

Debido a la crisis que enfrentaba la Educacion Superior Parauniversitaria
Estatal, a partir del 2006, el Colegio Universitario de Alajuela (CUNA) impulsa la

propuesta de crear una nueva universidad de caracter técnico mediante un proyecto
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de ley que fue apoyado por el entonces presidente de la Republica, Dr. Oscar Arias, y
quien lo incluyé dentro el Plan Nacional de Desarrollo. Su ministro de Educacion
Publica, el Dr. Leonardo Garnier, considerd que, el proyecto era una solucion a la crisis

de la educacion técnica superior estatal que enfrentaba el pais.

La propuesta inicial era crear la Universidad Técnica de Alajuela, mediante la
fusion del Colegio Universitario de Alajuela, la Escuela Centroamericana de
Ganaderia, el Centro de Investigacion y Perfeccionamiento para la Educacion Técnica
y el Centro de Formacion de Formadores; sin embargo, el ministro Garnier considero
que, la nueva Universidad, deberia tener una cobertura nacional, por lo cual, propuso
gue se incluyera también, dentro del proyecto, al Colegio Universitario de Puntarenas
y al Colegio Universitario para el Riego y Desarrollo del Trépico Seco; por lo tanto, la

nueva universidad deberia llamarse Universidad Técnica Nacional.

El proyecto, también, contd con el beneplécito del presidente de la Asamblea
Legislativa, Dr. Francisco Antonio Pacheco y de la diputada por Alajuela, Dra. Janina

Del Vecchio, quienes impulsaron su tramite y apoyo desde el Plenario Legislativo.

El proyecto de ley, para crear la Universidad Técnica Nacional fue presentado
a mediados del 2006, por los diputados: Janina Del Vecchio, Francisco Antonio
Pacheco, Luis Antonio Barrantes, Lorena Vasquez, Salvador Quirés, José Luis
Valenciano; Gladis Gonzalez y Luis Carlos Araya. ( Universidad Técnica Nacional,

2009)

Desde el Colegio Universitario de Alajuela (CUNA) se realiz6 la organizacion de

comisiones de trabajo, la cual integré funcionarios de las instituciones involucradas,
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para dar a conocer el proyecto de ley en ministerios, municipalidades, grupos
empresariales, colegios de secundaria, asociaciones de desarrollo y medios de
comunicaciéon. También, se realizaron reuniones con los diputados, profesores de
secundaria y sacerdotes de las zonas donde la universidad iba a tener sedes. (

Universidad Técnica Nacional, 2009)

El proceso de divulgacion del proyecto culminé con un concierto de musica
popular, realizado en el parque Juan Santamaria de Alajuela el 24 de noviembre de
2007 y un concierto de musica popular y pasacalles, realizado el 29 de marzo del

2008. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

2.1.8. Creacién y consolidacion de la Universidad Técnica Nacional

El intenso proceso de divulgacion del proyecto de ley y el convencimiento de las
autoridades politicas pertinentes surtié su efecto el 29 de abril del 2008 cuando la
Asamblea Legislativa aprob0, la Ley de Creacion de la Universidad Técnica Nacional
(UTN) con una votacién unanime de 44 diputados. ( Universidad Técnica Nacional,

2009)

Posteriormente, en un acto realizado en la casa presidencial, 14 de mayo de
2008, el presidente de la Republica, Dr. Oscar Arias, firmo la ley, y el 4 de junio de ese
mismo afio, la Ley Organica de la Universidad Técnica Nacional, N°.8638, fue
publicada en el Diario Oficial La Gaceta, lo cual oficializo la creacién de la Universidad

Técnica Nacional. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)
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En ese momento, es cuando el presidente de la Republica, Dr. Oscar Arias,
firma la Ley de Creacion de la Universidad Técnica Nacional. ( Universidad Técnica

Nacional, 2009)

El 4 de agosto del 2008 inici6 labores la Comision de Conformacion de la
Universidad Técnica Nacional, comisiéon “ad-hoc” que transitoriamente cumplié las
funciones de gobierno, administracion y direccion de la Universidad Técnica Nacional.

( Universidad Técnica Nacional, 2009)

En enero de 2009, la UTN inici6 lecciones, mediante la apertura de 33 carreras
de diplomado en sus sedes de: Alajuela, Atenas, Pacifico y Guanacaste y en la
subsede de San Carlos (que dependia de la Sede Central). Dicha subsede,
posteriormente, pasé a ser una nueva sede de la Universidad Técnica Nacional. (

Universidad Técnica Nacional, 2009)

La comision de conformacion de la UTN eligié el 1 de octubre de 2009, al Lic.
Marcelo Prieto, como primer rector de la universidad, durante una sesién presidida por
el Dr. Leonardo Garnier, ministro de Educacion Publica. En esa sesion, también, se
nombraron a los decanos de las sedes: Central, Atenas, Pacifico, Guanacaste, al
director de la subsede de San Carlos y al director de Centro de Formacién Pedagdgica

y Tecnologia Educativa. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

El entonces ministro de Educacion Publica, Dr. Leonardo Garnier, jurament6 al

Lic. Marcelo Prieto como el primer rector de la Universidad Técnica Nacional.
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El 30 de abril, 2010 la comisién de conformacion de la UTN aprobd el Estatuto
Organico de la UTN, el cual contiene el ordenamiento juridico que rige a la Universidad.

( Universidad Técnica Nacional, 2009)

Miembros de la comision de conformacion celebran el momento histérico de la

aprobacion del Estatuto Organico de la UTN.

El 13 de mayo del 2011 se realiz6 la primera votacion democrética en la UTN

para elegir a las siguientes autoridades universitarias:

Representantes docentes.

e Administrativos.

e Estudiantiles.

e Del sector productivo del Consejo Universitario.

e Consejos de Sede y Consejo Técnico del Centro de Formacion Pedagdgica y
Tecnoldgica Educativa.

e Decano de la Sede Central.

e Decano de la Sede de San Carlos ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

El 31 de mayo del 2011, se juramentd el primer Consejo Universitario de la UTN,
el cual ejercio por el periodo de un afio, mientras se organizaban las elecciones para
gue la asamblea universitaria eligiera sus nuevas autoridades. ( Universidad Técnica

Nacional, 2009)

El 14 de junio de 2011, se realizé la primera sesion del Consejo Universitario de

la UTN. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)
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Durante el mes de agosto de 2011, la UTN realizo la graduacion de sus primeros

356 Diplomados Universitarios. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

La Rectoria, la Direccion de Planificacion Universitaria y la Direccién de Gestion
Financiera de la UTN entregaron oficialmente 28 de octubre del 2011 el Plan
Institucional de Desarrollo Estratégico 2011-2021. ( Universidad Técnica Nacional,

2009)

El 1 de junio de 2012, mediante un proceso de votacién, en donde participaron
los funcionarios administrativos y docentes y los estudiantes, se eligieron las siguientes

autoridades universitarias:

Rector

e Miembros del Consejo Universitario.

e Miembros del Consejo de Sede de cada una de las Sedes

e Miembros del Consejo Técnico del Centro de Formacién Pedagdgica y
Tecnologia Educativa

e Decanos de cada una de las siguientes Sedes: Central, Atenas, Guanacaste,
San Carlos y Pacifico.

e Director ejecutivo del Centro de Formacién Pedagdgica y Tecnologia Educativa.

( Universidad Técnica Nacional, 2009)

El 11 de julio de 2012, fueron juramentadas las nuevas autoridades
universitarias que fueron electas el 1 de junio de ese mismo afio. ( Universidad Técnica

Nacional, 2009)
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En el 2013, se inicio la articulacion académica de la UTN con colegios de
secundaria al confirmarse la presencia de la Universidad en Pococi y Bataan al
suscribir, dos convenios de articulacion con el Colegio San Rafael (ubicado en Pococi)
y con el Colegio Técnico Profesional de Bataan, con el fin de extender sus servicios

educativos a esas regiones limonenses. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

En agosto del 2014, también se firmo un convenio de articulacion con el Colegio

Técnico Profesional Ambientalista Isaias Retana y la Municipalidad de Pérez Zeledon.

El propésito de estos convenios permitié a la UTN impartir cursos, programas
técnicos y carreras en dichas zonas, utilizando la infraestructura y equipo de los

colegios. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

En agosto del 2014, también, se firmé un convenio de articulacion con el Colegio
Técnico Profesional Ambientalista Isaias Retana y la Municipalidad de Pérez Zeledon.

( Universidad Técnica Nacional, 2009)

El julio del 2015, se suscribié también un convenio de articulacién con el Colegio
Técnico Profesional y la Municipalidad de Hojancha. ( Universidad Técnica Nacional,

2009)

El propésito de estos convenios es que la UTN pueda impartir cursos,
programas técnicos y carreras en dichas zonas, utilizando la infraestructura y equipo

de los colegios. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)
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En noviembre de 2013, por medio del acuerdo 194, de la Sesion Ordinaria N°.
56 del Consejo Universitario de la UTN, se declaré a la Universidad Técnica Nacional

como Universidad Morista.

Con este acuerdo, la Universidad Técnica Nacional se defini6 como una
institucion comprometida con el justo esfuerzo de exaltar la figura de don Juan Rafael
Mora, conforme a los términos establecidos, tanto en la ley que declaré a don Juanito
como Libertador y Héroe Nacional, como en la nueva ley que declaré el 2014, como
Ao Conmemorativo del Bicentenario del Nacimiento de don Juan Rafael Mora Porras.

( Universidad Técnica Nacional, 2009)

En abril del 2014, se realizé un plebiscito mediante la participacion de toda la
Asamblea Universitaria con el propésito de someter a aprobacion o rechazo, la
modificacién de los articulos 8, 18, 32, 37, 98, 25, 26, 27 y 28 del Estatuto
Orgénico. De las 11 propuestas de modificacion, se aprobaron 7 y se rechazaron 4. (

Universidad Técnica Nacional, 2009)

El 24 de marzo del 2015, se acord6 en el seno de CONARE, con el voto unanime
y en firme de los rectores de las otras cuatro universidades estatales, aprobar el
Convenio de Adhesion de la UTN al CONARE, en plena igualdad de condiciones que
las otras cuatro universidades publicas. Ademas, el convenio autorizo la incorporacion
del presupuesto de la UTN al Fondo Especial para la Educacion Superior (FEES) a
partir del 2016, presupuesto que sera incrementado anualmente en la misma

proporcion en que se incremente el FEES. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)
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El 2 de junio de 2015, se hizo efectiva la incorporacion de la UTN a CONARE,
con lo cual, dicha entidad pasé a estar integrada por un total de 5 universidad publicas.

( Universidad Técnica Nacional, 2009)

2.1.9. Vision

“Ser la universidad de vanguardia en la formacion integral de profesionales, la
investigacién y extension en las areas técnicas y tecnoldgicas, con un enfoque de
humanismo cientifico innovador, que contribuya al desarrollo sostenible de la sociedad

costarricense”. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

2.1.10. Misi6n

“Brindar una educacion de excelencia, integral e inclusiva, en el marco de la
moderna sociedad del conocimiento, centrando su accion académica en el area
cientifica, técnica y tecnoldgica, con una investigacién aplicada e innovadora como
elemento fundamental para el desarrollo humano, en articulacion con los sectores

productivos de la sociedad”. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)

2.1.11. Valores

Los valores éticos y morales que, inspiran, soportan y promueven una buena

gestion de los funcionarios de la Universidad Técnica Nacional son los siguientes:

e Responsabilidad: respondemos por nuestros actos, desarrollando acciones
provechosas para todos los miembros de la sociedad y para su entorno tanto

ambiental como social, rindiendo cuentas por ello.
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Excelencia: sin excepcion, todas las funciones desarrolladas por el personal, y
los servicios que presta la Universidad, llevan el compromiso de hacerse con
calidad.

Equidad: promovemos que todas las personas tengan el derecho a acceder
con justicia e igualdad a los servicios que la Universidad les puede ofrecer para
mejorar sus condiciones de vida.

Respeto: reconocemos que todas las personas son valiosas en si mismas,
procurando la mutua comprension, y permitiendo la expresion de ideas y las
distintas formas de ser.

Compromiso: cada funcionario trabaja con la conviccién y el deseo de aportar
su mejor esfuerzo para construir la mejor universidad.

Solidaridad: somos conscientes de las necesidades del otro, por tanto,
procuramos el apoyo y colaboracion.

Transparencia: rendimos cuentas compartiendo con la comunidad universitaria
y la sociedad informacion clara y relevante sobre la gestion institucional.
Autonomia: tenemos capacidad para tomar decisiones independientes sobre
la organizacion y funcionamiento de la Universidad, con base en principios y
normas que garantizan el cumplimiento de nuestra responsabilidad y

compromiso con la sociedad. ( Universidad Técnica Nacional, 2009)
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2.1.12. Politicas Institucionales

e Se gestionara con el Estado el establecimiento de mecanismos para asegurar
el desarrollo y el permanente financiamiento de la Universidad, mediante el
convenio quinquenal previsto en la Ley Orgéanica de la UTN y otros instrumentos
complementarios.

e Se promoveran alianzas estratégicas y convenios con entidades privadas y
publicas, nacionales e internacionales, para la cooperacion técnica, financiera
y académica.

e Se impulsard una cultura organizacional, un clima organizacional y los
esquemas de gestion necesarios para el 6ptimo desempefio institucional.

e Se impartirdn carreras de nivel universitario en pregrado, grados y postgrados
articulados entre si, con una oferta académica de énfasis técnico.

e Se promovera la articulacion entre la Universidad y esfera productiva y laboral
para lograr una adecuada participacion de esos sectores en la creacion y
actualizacion de los planes de estudio de las carreras y otros programas
académicos.

e Se propiciard la capacitacion y actualizacion del personal docente de la
Universidad, privilegiando las acciones en el area pedagdgica.

e Se propiciara la capacitacion, actualizacion y formacién del personal
universitario en las areas o especialidades que requiera la institucion, dando

especial atencion a los estudios realizados en universidades extranjeras.
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Se tendrdn, como criterios prioritarios, para la apertura de carreras o grados
académicos, los estudios y analisis que respalden su demanda y pertinencia y
que demuestren la capacidad de implementacion por parte de la Universidad.
Se aplicaran sistemas 0 mecanismos para la evaluacidbn y mejoramiento
continuo de las carreras.

Se promovera el acceso, permanencia y éxito académico de la poblacion
estudiantil a la universidad, con especial énfasis en los estudiantes procedentes
de especialidades técnicas.

Se ofrecera una formacion académica con un alto contenido técnico, pero con
una solida integracion de valores y conceptos humanisticos y éticos.

Se promoveran procesos de investigacion interdisciplinarios y multidisciplinarios
que estimulen el desarrollo arménico, fomentando la vinculacién de los grupos
de investigacién con programas y proyectos de interés nacional e internacional.
Se implementaran procesos, mecanismos y acciones para la transferencia del
conocimiento de la Universidad a la sociedad.

Se desarrollaran programas y proyectos que busquen mejorar las condiciones
socioecondmicas y la calidad de vida de los diferentes sectores de la poblacion.
Se fomentara el rescate y la promocion de la cultura nacional y de las diferentes
formas de expresion artistica.

Se desarrollaran programas de formacién y capacitacion para el mejoramiento
de las capacidades productivas de los sectores empresariales, inclusive fuera

del pais.
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e Se desarrollaran programas de capacitacion para el mejoramiento de las
capacidades productivas y de la empleabilidad de la poblacién.

e Se buscara el establecimiento de canales de interaccion entre la Universidad,
el Estado, la empresa y otros sectores.

e Se impulsara el crecimiento en infraestructura para ofrecer mejores servicios y
una mayor cobertura educativa a la poblacion. ( Universidad Técnica Nacional,

2009)

2.1.13. Ubicacion Geogréfica

La Universidad Técnica Nacional es la quinta universidad publica creada en
Costa Rica, mediante la Ley N°.8638 publicada en La Gaceta el 4 de junio de 2008,
con el fin de brindar atencion a las necesidades de formacion técnica que requiere el

pais, en todos los niveles de educacion superior.

La conformacion de esta nueva universidad comprendié un proceso de fusiéon
de cinco instituciones publicas de formacién y capacitacion que funcionaban al nivel

de educacién Parauniversitaria:

e El Centro de Investigacion y Perfeccionamiento para la Educacién Técnica, que
hoy funge como el Centro de Formacion Pedagdgica y Tecnologia Educativa.

e El Centro de Formacion de Formadores y de Personal Técnico para el
Desarrollo Industrial de Centroamérica, que funciona actualmente como el

Centro de Calidad y Productividad.
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e Ademas, se cuenta con cinco sedes que permiten una cobertura de distintas

areas del pais:

- La Sede Central en Alajuela, anteriormente Colegio Universitario de
Alajuela, ubicada a 300 metros sur de la Empresa Pastas Roma S.A, Villa
Bonita de Alajuela.

- La Sede de Atenas, que funcionaba como la Escuela Centroamericana
de Ganaderia. Ubicada en Balsa de Atenas, entrada sobre ruta 27.

- La Sede de Guanacaste, que era el Colegio Universitario para el Riego
y Desarrollo del Trépico Seco, ubicada 500 mts noreste del Liceo Miguel
Araya Venegas, frente al Polideportivo de Cafas, Guanacaste.

- La Sede del Pacifico, que fue el Colegio Universitario de Puntarenas,
ubicada en el Paseo de los Turistas, frente a los Kioskos, Puntarenas
Centro.

- La Sede de San Carlos, que fungié como Sede del Colegio Universitario
de Alajuela, ubicado a 500 metros sur del parque central de Ciudad
Quesada, al costado norte de Caja de Ande. (Universidad Técnica

Nacional, 2011-2021)

En el mapa siguiente, se muestra una descripcion grafica de las ubicaciones de
las Sedes de la Universidad Técnica Nacional. (Universidad Técnica Nacional, 2011-

2021) Ver anexo N°6
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2.1.14. Estructura Organizacional

La universidad, en su estructura organizacional, cuenta con direcciones y
vicerrectorias, tanto administrativas, docente, extension, investigacion y vida
estudiantil, todas ellas encabezadas por la Rectoria, la cual preside el Consejo
Universitario (la méaxima autoridad Universitaria), todas funcionan de manera
coordinada y poseen una funcion especifica en la busqueda de ofrecer una educacion
de calidad y mejora continua en ambitos como las tecnologias y el cambio climatico.

(Universidad Técnica Nacional, 2011-2021) Ver anexo N°6



Capitulo Il
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3. Marco Teoérico
3.1. Normativa

3.1.1. Legislacidn

La ley es una norma juridica dictada por el legislador. Es decir, un mandato
establecido por la autoridad competente, en donde se manda o prohibe algo en

concordancia con la justicia. Su incumplimiento trae consigo una sancion.

Segun la autora, Maria Laura Casado, por ley se entiende lo siguiente:

...precepto dictado por la suprema autoridad, en donde se manda o prohibe
algo en consonancia con la justicia y para el bien de los gobernados, una regla o norma
constante e invariable de las cosas, nacida de la causa primera o de las cualidades y
condiciones de ellas o estatuto o condicion establecido para un acto particular en el
régimen constitucional, disposicion votada por el poder legislativo y sancionada por el

Jefe de Estado.

Es la regla social obligatoria, establecida de modo permanente, por la autoridad

publica y sancionada por la fuerza (M. Planiol).

Orgaz la define como la norma escrita, de precepto general, que emana de los
organos politicos del Estado y se presume fundada en una necesidad comun relativa
a la convivencia; para Planiol, se trata de una regla social obligatoria, establecida con

caracter permanente por la autoridad publica y sancionada por la fuerza.

Aristoteles, por su parte, la consideraba como el comun consentimiento de la

ciudad. (Maria Laura Casado, 2008)


http://es.wikipedia.org/wiki/Norma_jur%C3%ADdica
http://es.wikipedia.org/wiki/Legislador
http://es.wikipedia.org/wiki/Norma_jur%C3%ADdica
http://es.wikipedia.org/wiki/Justicia
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La clasificacion de las leyes se hace necesaria, pues no todas tienen el mismo
alcance, naturaleza, importancia, fines o consecuencias. Se pueden establecer

infinidad de clasificaciones de las leyes, pero se destacan las de mayor uso:

Leyes materiales.
e Leyes formales.

e Leyes generales.

e Leyes especiales.
e Leyes forzosas

e Leyes no forzadas.
e Leyes categoricas.

e Leyes hipotéticas.

Las leyes que se destacan, en el presente trabajo son las siguientes:

Las Leyes Generales son concebidas, elaboradas y promulgadas para regir
situaciones corrientes, aplicables a la generalidad de las personas y casos. Son
normas que se refieren a clases de sujetos y ocasiones determinadas. Normalmente,
las leyes tienen este caracter, pues son hechas para regular y regir situaciones

generales, dentro de la convivencia humana.

Las Leyes Especiales son creadas para regular situaciones particulares; es
decir, van dirigidas a resolver un hecho individual o particular. Constituyen un conjunto
de normas, especificamente, van dirigidas a un determinado sujeto y a ocasiones

especificas.
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La Ley es la fuente principal del derecho. Se le puede definir, como el acto
votado por las Camaras Legislativas y promulgado por el Presidente de la Republica,
gue se impone al libre albedrio de los hombres y de las mujeres, al indicarles lo que

debe ser, en qué forma deben obrar para conseguir una conducta recta.

Surge como producto de un proceso por medio del cual uno o varios érganos
del Estado formulan, llevan a discusion y estudio, se discuten, aprueban y promulgan
determinadas normas juridicas de observancia general a las cuales se les da el

nombre de ley.

Dentro de esta fuente estdn comprendidas las constituciones, los tratados
intencionales, los Cddigos, las leyes, los decretos y todas las normas juridicas escritas,

emanadas de autoridad competente.

La palabra Ley tiene varias acepciones, lo cual conduce a enfocarla, desde
diversos sentidos. Las leyes fisicas no son reglas imperativas, sino enunciativas que
traducen en férmula genérica, necesariamente, ocurre en el reino de la naturaleza, por

supuesto, ajeno a toda disposiciéon humana.

La obra, Vocabulario Juridico, de Henri Capitant (1979) expresa un significado
mas limitado, en cuanto a la palabra ley, porque la determina como una fuente del
derecho. En este sentido, la ley es una importante fuente del derecho, debido a que
después de la Constitucion, es la principal, ya que regula y faculta el comportamiento
de las personas. Es la creadora en términos cuantitativos del mayor numero de reglas

y derechos y, en consecuencia, la ley es el derecho en si mismo.
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El autor Henri Capitant distingue el vocablo ley, cuando la define de las

siguientes maneras:

e Acto votado por las Camaras y promulgado por el Presidente de la Republica,
cualquiera sea su objeto.

e Con una acepcidn mas restringida, los actos que sientan normas abstractas y
permanentes (leyes materiales), por oposicién a las leyes que solo implican
decisiones particulares (leyes formales), como son las votadas por el
Parlamento para otorgar pension a una persona determinada, o para autorizar

a un departamento 0 comuna para que contraiga un emprestito.

En sentido lato, un conjunto de normas juridicas dictadas por el legislador. Toda
ley es una disposicion de orden general o especial, posee un caracter permanente
para regular a un conjunto de personas, de actos o hechos, aplicAndose durante un

tiempo determinado

3.1.2. Ley General de Control Interno N°8292

El Control Interno constituye una faceta fundamental de la gestion
administrativa. Se trata de la serie de sistemas, decisiones, acciones e instrumentos
de aplicaciéon consistente, articulados en los procesos y proyectos de la organizacion,
gue se desarrollan en puntos previos, coincidentes o posteriores a determinados actos

administrativos, como un medio para el logro de los objetivos previstos.
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Asi, el Control Interno esta presente en todos los procesos institucionales,
desde antes que éstos den inicio y, mediante procesos de verificacion y otros similares,

hasta después de que han concluido.

Para el sefior Rodrigo Gaitan podria definirse como Control Interno el siguiente

concepto:

“Es un proceso, ejecutado por la junta directiva o consejo de administracion de
una entidad, por su grupo directivo (gerencial) y por el resto del personal, disefiado
especificamente para proporcionarles seguridad razonable de conseguir en la

empresa”. (Gaitan, 2015)

“Esta definicidbn enfatiza ciertos conceptos o caracteristicas fundamentales
sobre el control interno, Es un proceso que hace parte de los demas sistemas y
procesos de la empresa incorporando en la funciéon de administracién y direccién, no

adyacente a éstos”. (Gaitan, 2015)

Los cinco componentes del marco integrado de Control Interno que se
identifican en la Ley General de Control Interno N°8292 (Republica, 2019), sobre los
cuales se disefard la normativa general aplicable al sector publico costarricense,

(estan interrelacionados y se integran al proceso de gestion institucional), estos son:
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e El ambiente de control.

e La valoracion del riesgo.

e Las actividades de control.

e Los sistemas de informacion.

e El seguimiento.

El Control Interno, lejos de ser un fin en si mismo, que interfiera el accionar de
las organizaciones, es un medio mas para el logro de objetivos y la proteccion del
patrimonio publico. Por lo tanto, debe entenderse como un proceso que, bajo la
responsabilidad indelegable de la maxima autoridad, es ejecutado por ella y por todos

y cada uno de los integrantes de la organizacion.

En este sentido, es un control administrativo, creado dentro de los organismos,
como parte de su infraestructura y de la dinamica de los procesos de trabajo, para
ayudar a los administradores, en su labor de direccién, de manera que, les permita
alcanzar los resultados programados en sus planes tacticos y estratégicos. Es asi
como, mediante el Control Interno, se promueve la administracion basada en

resultados.
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El Control Interno procura proporcionar una seguridad razonable de que la

organizacién alcance los objetivos en las siguientes categorias:

e Eficacia y eficiencia de las operaciones, implica una conduccién adecuada de
las actividades organizacionales, al hacer un uso apropiado de los recursos
disponibles y al atender las mejores practicas que dicten la técnica y el
ordenamiento juridico, idealmente debe conducir al logro de los objetivos al
menor costo.

e Confiabilidad y oportunidad de la informacion, incluye informes sobre la
ejecucion presupuestaria, estados financieros y otros informes contables,
administrativos y de otra naturaleza, para uso interno y externo. Los informes
seran confiables si contienen la informacion precisa, veraz y exacta, relacionada
con el asunto que traten y seran oportunos si contienen los datos suficientes y
se comunican en tiempo propicio para que las autoridades pertinentes,
emprendan acciones adecuadas para promover una gestion eficaz y eficiente,
al servicio de la ciudadania.

e Cumplimiento de la normativa aplicable, sea esta de caracter juridico (leyes,
decretos, reglamentos, jurisprudencia legal y constitucional, entre otros.),
técnico (documentos normativos emitidos por autoridades con competencia en
materias especificas) o administrativo (disposiciones internas de la institucion).
Debe tenerse, particularmente, presente el principio de legalidad consagrado
en el articulo 11 de la Constitucién Politica y en el articulo 11 de la Ley General

de la Administracién Publica.
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e Obtencion de una seguridad razonable, en cuanto a la proteccién de los activos
y a la deteccién y correccién oportunas, de eventuales desviaciones y usos
indebidos. Por ello, se dice que el Control Interno también resulta util como
“primera linea de defensa” que sirve de salvaguarda de los Activos y coadyuva

en la prevencion y deteccion de errores y fraudes.

El Sistema de Control Interno debe promover el esfuerzo de los miembros de la
organizacién a todos los niveles, con miras al cumplimiento de estos objetivos, cuya
consecucion llevara, mediante un resultado sinérgico, al logro de las ideas rectoras de

la institucion, a saber, su misién, vision y sus valores claves.

Asimismo, debe sefalar las actuaciones impropias que eventualmente se
presenten, donde incluyan al efecto, métodos para detectar si las medidas y los

mecanismos de control adolecen de alguna debilidad o han sido violados.

Por consiguiente, le permitird a la administracion disponer de lo pertinente para
fortalecer el sistema y para corregir actuaciones apartadas de los objetivos o

contraproducentes para ellos, a raiz de esas eventuales infracciones.
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Las tendencias mundiales, con base en el Informe COSO (DELOITTE, 2017),

reconocen los siguientes cinco componentes funcionales del Sistema de Control

Interno:

El ambiente de control, relacionado con las actitudes y acciones de los jerarcas,
los titulares subordinados y demas funcionarios de la institucién, sus valores y
el ambiente en donde desempenfan sus actividades dentro de la institucion, que
sirva como fundamento para la operacion exitosa de los demas componentes y
el sistema como un todo.

La valoracion del riesgo, que conlleva la existencia de un sistema de deteccion
y valoracién de los riesgos derivados del ambiente—entendidos como los
factores o situaciones que podrian afectar el logro de los objetivos
institucionales, que permita efectuar a la administracion, una gestion eficaz y
eficiente por medio de la toma de acciones validas y oportunas para prevenir y
enfrentar las posibles consecuencias de la eventual materializacion de esos
riesgos, entendida como el hecho de que el perjuicio al logro de los objetivos
institucionales, por esos riesgos, deje de ser probable y se convierta en una
realidad.

Las actividades de control, que comprenden todos los métodos, politicas,
procedimientos y otras medidas establecidas y ejecutadas, como parte de las
operaciones para asegurar gue se estan aplicando las acciones necesarias para
manejar y minimizar los riesgos y realizar una gestion eficiente y eficaz.

Los sistemas de informacion, que comprenden los sistemas de informacion y

comunicacion existentes en la institucion, los cuales deben permitir la
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generacion, la captura, el procesamiento y la transmision de informacion
relevante sobre las actividades institucionales y los eventos internos y externos
gue puedan afectar su desempefio, positiva 0 negativamente.

e EIl seguimiento, que consiste en un proceso de seguimiento continuo para

valorar la calidad de la gestidn institucional y del Sistema de Control Interno.

La administracion activa, como componente organico con la responsabilidad
establecida, debe fortalecer los cinco componentes funcionales del Control Interno a

fin de obtener un sistema sano y confiable.

En efecto, si bien el ambiente de control constituye la base fundamental del
sistema, sobre la cual se apoyan e interactlan los otros componentes, lo cierto es que

el sistema sera tan fuerte como el mas débil de sus componentes.

Por lo tanto, para aseverar que la organizaciéon cuenta con un Sistema de
Control Interno adecuado, es necesario afirmar, de igual manera, respecto de cada
uno de sus cinco elementos. Por su parte, la Auditoria Interna, con su responsabilidad
de asesoria, advertencia y fiscalizacion, debe emitir recomendaciones y sugerencias

relevantes y oportunas para reforzar los componentes.

Esta afirmacion es congruente con el articulo 10 de la Ley General de Control
Interno, con el articulo 18 de la Ley de la Administracion Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos y con otra normativa aplicable; se relaciona, estrechamente,
con la obligacion que tienen los administradores de los recursos publicos, de rendir
cuentas a la colectividad, acerca del modo como han usado tales recursos en la gestion

organizacional, ya que, el control es el instrumento basico disponible para asegurarse
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el desempefio diario; o bien, se actie de conformidad con valores y con disposiciones
legales, técnicas y administrativas, previamente establecidos para promover el

cumplimiento de la misién y el logro de los objetivos trazados para la institucion.

El jerarca, en virtud de lo anterior, establece los criterios fundamentales de
control y aprueba los mecanismos y medidas correspondientes para su puesta en

practica.

Por su parte, los titulares subordinados son responsables por el Control Interno
que funciona dentro del ambito de accién especifico y de ejercer una supervision
directa sobre los miembros de su equipo de trabajo, para guiarlos en la observancia

de los controles aplicables.

Finalmente, corresponde a todos los funcionarios sujetarse, en todo momento,
a los controles definidos por la Direccion para su puesto de trabajo; aplicarlos oportuna
y correctamente y hacer notar a sus superiores, las deficiencias que observen en tales

controles.

3.1.2.1. Objetivos del Control Interno

e Efectividad y eficiencia de las operaciones.
e Suficiencia y confiabilidad de la informacién financiera.

e Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

La efectividad del control interno depende del funcionamiento efectivo de todos

los componentes. ElI cumplimiento de leyes y regulaciones, del conjunto de los
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componentes del control interno, proporciona una seguridad razonable, mas que
absoluta, se lograran los objetivos definidos, ideado y ejecutado por personas de todos

los niveles de la organizacion a través de sus acciones y palabras. (Gaitan, 2015)

El control interno, no consiste en un proceso secuencial, en donde alguno de
los componentes afecta solo al siguiente, sino en un proceso multidireccional repetitivo
y permanente, en el cual mas de un componente influye en los otros y conforman un

sistema integrado que reacciona dinamicamente a las condiciones cambiantes.

De esta manera, el control interno difiere por entidad considerando su
dimension, ademas por sus culturas y filosofias de administracion. Asi, mientras todas
las entidades necesitan de cada uno de los componentes para mantener el control
sobre sus actividades, el sistema de control interno de una entidad, generalmente, se

percibira muy diferente al de otra.

Los sistemas de control interno de entidades diferentes operan con distintos
niveles de efectividad. En forma similar, un sistema en particular puede operar de
diversas maneras en periodos diferentes. Cuando un sistema de control interno

alcanza una calidad razonable, puede ser considerado efectivo.

El control interno puede ser juzgado efectivo en cada uno de los tres grupos,
respectivamente, si el consejo de administracion o junta directiva y la gerencia tienen
una razonable seguridad de que, entienden el grado en que se alcanzan los objetivos
de las operaciones de las entidades, los informes financieros sean preparados en

forma confiable y se observen las leyes y los reglamentos aplicables. Dado que, el
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control interno es un proceso, su efectividad es un estado o condicidon del mismo en

un punto en el tiempo.

El ambiente de control consiste en el establecimiento de un entorno que
estimule e influencie la actividad del personal con respecto al control de sus
actividades. En esencia, es el principal elemento sobre el que se sustenta o actian los
otros cuatro componentes del control interno e indispensable, a su vez, para la

realizacion de los propios objetivos de control.

3.1.3. Manuales

El manual de procedimientos es una herramienta de vital importancia, ya que
permitira no solamente conocer el funcionamiento interno de una unidad
administrativa, en lo que respecta a descripcion de tareas, ubicacién, requerimientos
y puestos de ejecucion, sino que, ademas, auxiliara en la capacitacion y adiestramiento
del personal, al ser una inagotable fuente de consulta y también serd muy util, a la hora

de revisar y analizar los procedimientos de un sistema.

De acuerdo con la definicion de la sefiora Maria Eugenia Vivanco Vergara en la

cual se define el concepto de manual de la siguiente manera:

“Un manual de procedimientos es un documento de apoyo para el personal de
una entidad, en el cual contiene politicas, controles un detalle exhaustivo de todas las

actividades a realizarse en una tarea especifica” (Vergara, 2017).

Los aspectos minimos que debe contener un Manual de Procesos serian:
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e Ladenominacién y objetivo del proceso.

e Las normas de operacion.

e La descripcion del proceso y sus procedimientos.
e Los diagramas de flujo.

e Los formularios y otras formas utilizadas.

La clasificacion de los Manuales puede resumirse en Generales y Especificos.

Los Generales son aquellos que contienen informacion de aplicacion universal
para todos los integrantes de la organizacion y Especificos, los que su contenido esta

dirigido directamente hacia un area, proceso o funcién particular dentro de ella.

Los Manuales Especificos, en este caso, en particular, interesan para el
presente trabajo. EI Manual de Normas y Procedimientos que se aplica en el Area de
Proveeduria de la Sede de la UTN, no resta importancia a la diversidad de Manuales

Administrativos que existen dentro de la institucion.

Este manual describe las tareas rutinarias de trabajo, a través de la descripcion
de los procedimientos que se utilizan dentro de la institucion y la secuencia logica de
cada una de sus actividades, para unificar y controlar las rutinas de trabajo y evitar su

alteracion arbitraria.

Los manuales ayudan a facilitar la supervision del trabajo, mediante la
normalizacion de las actividades, con lo que se evita la duplicidad de funciones y los
pasos innecesarios dentro de los procesos; facilitan la labor de: la Auditoria

Administrativa, la evaluacién del Control Interno y su vigilancia.
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Contiene un texto que sefiala las normas por cumplir para la ejecucion de las
actividades que integran los procesos; se complementa con diagramas de flujo, asi
como las formas y formularios que se emplean en cada uno de los procedimientos que

se describan.

El Manual de Normas y Procedimientos es aconsejable elaborarlo para cada
una de las areas que integran la estructura organizacional de la institucién, ya que
elaborar uno solo, en forma general, representaria ser un documento muy complejo,

por pequefia que sea la organizacion.

Esta integrado por la descripcién de cada procedimiento de trabajo y las normas
que giran alrededor de él; por lo tanto, la integracién de varios de ellos, representa al

Manual de Normas y Procedimientos.

El Manual de Normas y Procedimientos, dentro de la gestion de la
gobernabilidad, es el proceso que se encarga de desarrollar y de divulgar, los
manuales operativos y la normativa interna, con el fin de dotar a la entidad de las
condiciones favorables para la Gestion de los Procedimientos de Contratacion

Administrativa.

3.1.4. Normas

Con respecto a la palabra norma, se define como: un vocablo que proviene del
latin y significa “encuadra”. Una norma es una criterio o politica que debe ser venerada

y permite ajustar ciertas conductas o actividades.
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Las diferencias entre proceso, procedimiento y norma, conviene establecer, ya

que, muchas veces, se utilizan en forma erronea, para hacer referencia a ellas.

Una Norma es una serie de instrucciones que determinan lo que se debe hacer
0 no, en determinadas circunstancias. Son disposiciones creadas por un 6rgano con
autoridad suficiente que establecen un marco de obligado cumplimiento en la ejecucion

o el control de un proceso (o de una actividad).

En este sentido, las normas no dejan posibilidad alguna de eleccién. Asi, un
proceso puede tener uno o varios procedimientos y una o varias normas. Tanto las
normas, como los procedimientos incluidos en un proceso, serian un recurso mas de

los utilizados en un proceso.

Para el desarrollo de esta investigacion, es de vital importancia profundizar en
la Norma Internacional de Contabilidad, para el Sector Publico NICSP 12 “Inventarios”,
ya que, dicha norma brindara el sustento principal para la evaluacién del sistema de

control interno.

3.1.4.1. NICSP 12 Norma Internacional de Contabilidad para el Sector

Publico “Inventarios”

Las normas internacionales de contabilidad para el sector publico, tienen sus
origenes en la profesion contable como una manera para mejorar la transparencia y la
contabilidad de los gobiernos y sus instituciones mediante el mejoramiento y la

estandarizacion de la informacion financiera, esta norma se ha desarrollado a partir de
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la Norma Internacional de Contabilidad 2 (NIC 2) (revisada en 2003) y emitida en julio

de 2001.

La actual crisis econdmica y severas restricciones fiscales que estan siendo
experimentadas por muchos gobiernos, originaron la necesidad de adoptar las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico, mediante el reporte de una
manera mas transparente de todos sus activos y pasivos, estas normas facilitan la
alineacion de la informacion financiera y mejoran las practicas contables, sobre una

base de causacién plena, asi como, la comparabilidad de los estados financieros.

La Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico NICSP 12

“Inventarios”, tiene como objetivo principal:

...la prescripcion del tratamiento de contabilidad para los
inventarios, incluyendo la determinacion del costo y el
reconocimiento del gasto, tomando en cuenta cualquier recargo al
valor realizable neto, asi como, orientacion sobre las formulas del
costo que se usan para asignar los costos a los inventarios.

(Federacion Internacional de Contadores, 2014)

La norma se dirige, o bien, tiene como alcance, segun el manual de la
Federacion Internacional de Contadores, a todas las entidades que preparen y
presenten estados financieros, segun la base de acumulacién o del devengo aplicara

también para todos los inventarios excepto para los:
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Obras en curso, resultantes de contratos de construccién, incluyendo los
contratos de servicios directamente relacionados, establecidos en la NICSP 11
“Contratos de Construccion”

Los instrumentos financieros presentados en la NICSP 28 “Instrumentos
Financieros Presentacion” y NICSP 29 “Instrumentos Financieros
Reconocimiento y Medicion”.

Los activos bioldgicos relacionados con la actividad agricola en el punto de
cosecha o recoleccion, tipificados en la NICSP 27 “Agricultura”.

Trabajo en curso de Servicios que van a ser prestados recibiendo a cambio,
directamente de los receptores de los mismos una contraprestacion nula o

simbdlica. (Federacion Internacional de Contadores, 2014)

Sin embargo, esta norma, segun la Federacién Internacional de Contadores no

es de aplicacion en la medicién de los inventarios mantenidos por:

Productores de productos agricolas y forestales, de productos agricolas tras la
cosecha y de minerales y de productos minerales, siempre que sean medidos
por su valor realizable neto, de acuerdo con practicas bien consolidadas, en
esos sectores industriales, cuando estos inventarios se miden al valor realizable
neto, los cambios se reconocen como resultado en el periodo del cambio.

Los corredores que comercian con materias primas cotizables, que midan sus
inventarios al valor razonable menos costos de venta. En el caso de que esos
inventarios se lleven al valor realizable menos costos de venta, los cambios en

el importe de valor realizable menos costos de venta se reconoceran en el
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resultado (ahorro o desahorro) en el que se produzcan dichos cambios.

(Federacion Internacional de Contadores, 2014)

Dentro de la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico
NICSP12 “Inventarios”, se generan definiciones que permiten entender de forma mas
explicita los términos mas relevantes en esta norma, los mismos se iran
complementando con conocimientos de otros autores, de manera que, enriquezca adn

mas el contenido de la investigacion

3.1.4.1.1. Costo Corriente de Reposicién

Segun el manual de procedimientos internaciones de contabilidad de la

Federacion Internacional de Contadores IFAC, se define como:

...Es el costo en el que la entidad incurriria al adquirir el activo en la fecha sobre

la que se informa. (Federacién Internacional de Contadores, 2014)

3.1.4.1.2. Inventarios

Un inventario consiste en un listado ordenado, detallado y valorado de los
bienes de una empresa, en donde los bienes de la empresa se encuentran ordenados
y detallados dependiendo de las caracteristicas del bien que forma parte de la
empresa, agrupando los que son similares y valorados, ya que se deben expresar en

valor econémico para que formen parte del patrimonio de la empresa.

Pueden ser considerados como activos cuando presentan las siguientes

caracteristicas o formas:
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e Para ser consumidos en el proceso de produccion.

e Para ser consumidos o distribuidos en la prestacion de servicios.

e Conservados para su venta y distribucion en el curso ordinario de sus
operaciones.

e En procesos de produccion para su venta o distribucion.

Un inventario se fundamenta y estd muy relacionado con dos funciones basicas
en la empresa y su logistica, como son la funcion de aprovisionamiento y distribucién,
ya que la empresa debe tener un gran control de sus inventarios para realizar los
aprovisionamientos adecuados y a tiempo y lograr atender a la demanda de su

producto.

La autora Antonia Cruz Fernandez, estipula que los objetivos que persigue el

manejo de inventarios son los siguientes:

Reducir los riesgos manteniendo los stocks de seguridad en la empresa.

e Reducir los costes, ya que permite programar las adquisiciones y la produccion
de la empresa de forma mas eficiente.

e Reducir las variaciones entre la oferta de la empresa y la demanda de los
clientes.

e Reducir los costes de la distribucion del producto, ya que permite programar el

transporte. (Antonia Cruz Fernandez, 2017)
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Un inventario, independientemente de la naturaleza que contiene, consiste en
un listado ordenado y valorado de productos de la empresa. El inventario, por tanto,
ayuda a la empresa al aprovisionamiento de sus almacenes y bienes ayudando al
proceso comercial o productivo y favoreciendo la puesta a disposicion del producto al

cliente.

Los inventarios poseen muchas clasificaciones o tipos, pero algunos de los mas

importantes y elementales son los inventarios de:

e Materias primas. Registran el material que forma parte del proceso productivo
y es suministrado por el proveedor.

e Productos semiterminados. Registran las fases por las que pasa el producto
dentro de su proceso de fabricaciéon o produccion.

e Productos terminados. Recogen los productos que tienen como destino la venta

al cliente.

Dentro de las definiciones hay que hacer mencion de lagunas que tienden a
confundirse entre si, tal es el caso de las siguientes mencionadas por la autora Antonia

Cruz Fernandez:

3.1.4.1.2.1. Stock

...los bienes o productos de la empresa que necesitan ser almacenados para su
posterior venta o incorporacion al proceso de fabricacion son los que se conoce como

stock en la empresa. (Antonia Cruz Fernandez, 2017)
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En el almacén, dicho “stock” se analiza desde el punto de vista fisico conteo y
desde el punto de vista econdémico por su valor. Desde el punto de vista fisico,
requieren de un recuento fijado en el inventario, su custodia, mantenimiento y
manipulacion de forma adecuada y correcta para su conservacion en perfecto estado

para la venta o incorporacion al proceso de fabricacion.

Desde el punto de vista econémico, la empresa, a través del inventario, fijara el

criterio de valoracién mas adecuado para el tipo de stock a inventariar.

3.1.4.1.2.2. Existencias

Las existencias forman el “stock” de la empresa, sin embargo, no pueden
tomarse como un inventario o un “stock”, pero pueden clasificarse segun varios

criterios:

Mercaderias: bienes adquiridos por la empresa y destinados a la venta sin

transformacion.

e Materias primas: las que, mediante confeccion o transformacién, se destinan a
formar parte de los productos fabricados.

e Otros aprovisionamientos: forman parte de estas existencias los combustibles,
repuestos, embalajes, envases, etc.

e Productos en Proceso: los fabricados por la empresa y no destinados

normalmente a su venta, hasta tanto sean objeto de elaboracion, incorporacion

o0 transformacion posterior.



76

e Productos terminados: los fabricados por la empresa y destinados al consumo

final.

Los inventarios se relacionan directamente con el giro de negocios de la

empresa o entidad, se puede ubicar tres tipos de empresa, a saber:

e Empresa Comercial: este tipo de empresa compra articulos terminados y los
revende con un sobreprecio del cual obtiene una utilidad. Por lo cual sus
inventarios son productos terminados, listos para ser vendidos.

e Empresa de Servicios: esta empresa no vende articulos tangibles, sino el
trabajo intelectual o manual de algun profesional o técnico, por lo que recibe un
pago.

e Empresa Manufacturera o Industrial: estas empresas se dedican a producir los
bienes o productos, esto provoca que tengan cuentas de inventarios de: materia

prima, producto en proceso y producto terminado.

Existen algunos sistemas de control y registro de las existencias disponibles

para la produccion o venta:

3.1.4.1.2.3. Sistema de Inventario Permanente o Perpetuo

Con este sistema los movimientos de cada articulo (Entradas y Salidas), se van
registrando, diariamente, tanto en el libro Mayor como también en los registros
auxiliares e independientes, lo cual permite a la empresa, en el momento que lo desee,
efectuar una verificacion fisica de las existencias y compararlas con los saldos de

registros (Libros).
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El sistema de inventario permanente, sin duda alguna constituye una
herramienta de control interno de uno de los activos mas susceptibles a
manipulaciones; sin embargo, requiere para su implementacion, personal calificado y
una serie de formularios y registros individuales que garanticen un adecuado
funcionamiento y custodia de las existencias, situacion que se traduce en un
incremento de los costos fijos de la empresa. Se mantiene la cuenta de “Inventarios”

actualizada y el “Costo de la Mercaderia Vendida” se afecta al realizar la venta.

3.1.4.1.2.4. Sistema de Inventario Periédico

Es la toma fisica de las existencias en inventario, cada seis meses o cada afio

valorada por alguno de los métodos que posteriormente se explicaran.

La mayoria de negocios cuyos articulos para la venta son multiples, pequefios
y de poco valor, asi como también, aquellas empresas que mantienen una politica
estricta de economia, optan por utilizar el Sistema de Inventario Periédico, reduciendo
costos de manutencion del sistema, pero, a su vez, no contando con una herramienta

de control de inventarios.

Se implementa la cuenta de “Compras de Mercaderia” en la cual se acumulan
los articulos que se compran durante el periodo y el “Costo de la Mercaderia Vendida”

se afecta hasta que se realice el inventario fisico.

Los inventarios estan sometidos a diferentes métodos de valuacion los cuales

describiran a continuacion:
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3.1.4.1.2.5. Método P.E.P.S. (Primeras en entrar- primeras en salir)

Este método se basa en la premisa de que las primeras unidades que entran al
negocio o almacén son las primeras que se venden o salen del negocio. Con este
método, el inventario final de cada articulo quedara valorado a los ultimos precios de

compra del articulo.

3.1.4.1.2.6. Método U.E.P.S. (Ultimas en entrar — primeras en salir) (fuera
de uso en la actualidad por las Normas Internacionales de

Contabilidad)

Este método interpone el supuesto de que las ultimas unidades que entraron al
almacén o negocio fueron las primeras en venderse, quedando el inventario final de
cada articulo, valorado a los precios de las primeras compras del articulo. (Se explica
solo para ilustracion; ya que, en la actualidad las normas internacionales de

contabilidad lo desecharon).

3.1.4.1.2.7. Método Ultima Factura

Con este método, todas las unidades del inventario final son valuadas con el
precio unitario consignado, en la ultima factura de compra del articulo. Este se
considera bastante practico y, por otra parte, revela en el inventario final, el valor de

reposicion de los articulos.
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3.1.4.1.2.8. Método de Identificacion Especifica

La valuacién del inventario final, con este método, requiere que, en el momento
de realizar las distintas compras, las unidades que entran al almacén sean
identificadas con un lote determinado; de tal manera que, al efectuar la toma fisica, se
puedan separar y valorar las unidades de los distintos lotes, cada uno con su precio

de compra.

3.1.4.1.2.9. Método de Promedio Simple

Pese a que todavia es considerado un método de valuacion, el Promedio
Simple, puede, en un momento dado, distorsionar el resultado del inventario final. Su
procedimiento consiste en sumar los distintos precios de compra unitarios y dividirlos
entre el nimero de ellos, para luego multiplicar ese costo unitario por el nUmero de

unidades del inventario final.

3.1.4.1.2.10. Método de Promedio Ponderado

Este es uno de los métodos de valuacién de inventarios mas utilizados vy
recomendados, tanto por su practicidad, como también, porque normaliza las
fluctuaciones de los precios en el mercado. Su funcionamiento consiste en dividir la
sumatoria de todos los costos de las partidas de un articulo determinado, entre el total

de unidades que produjeron dichos costos.
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Segun lo estipulado en la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector
Publico NICSP 12 “Inventarios” en el sector publico los inventarios pueden incluir lo

siguiente:

e Municiones.

e Materiales Consumibles.

e Materiales de Mantenimiento.

e Piezas de repuesto o de equipo que no se tratan en la Norma 17 “Propiedad,
Planta y Equipo”.

¢ Reservas Estratégicas (Reservas de Energias).

e Existencias de Moneda no emitida.

e Suministros del servicio postal almacenados para la venta (sellos o estampillas).

e Obras en curso incluyendo materiales para cursos de formacion o practicas y
servicios a clientes (servicios de auditoria cuando se venden a precios de
mercado).

e Terrenos o propiedades mantenidos para la venta.

3.1.4.1.2.11. Valor Realizable Neto

La Federacion de Internacional de Contadores IFAC, interpreta como valor

realizable neto lo siguiente:

...es el precio estimado de venta en el curso ordinario de las operaciones,

menos los costos estimados para terminar su produccion y los necesarios para llevar
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a cabo la venta, intercambio o distribucién. (Federacion Internacional de Contadores,

2014).

El Valor Realizable Neto hace referencia al importe neto que la entidad espera
obtener por la venta de los inventarios, en el curso normal de operacion, refleja el
importe por el cual este mismo podria ser intercambiado en el mercado, entre

compradores y vendedores debidamente informados.

No necesariamente, el valor realizable de los inventarios puede ser igual al valor

razonable menos los costos de venta.

3.1.4.1.3. Medicién de los Inventarios

De acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico
NICSP 12, los inventarios deberan medirse de acuerdo con su costo o al valor
realizable neto, sea menor, a excepcion de cuando se adquiera un inventario en una
transaccion sin contraprestacion, se medira por su valor razonable en la fecha de
adquisicién, asimismo, cuando se midan por el menor valor entre el costo y el costo
corriente de reposicion cuando estén para distribucion sin contraprestacion o por una
contraprestaciéon simbdlica. De igual manera, para ser consumidos en proceso de

bienes sin contraprestacion a cambio.

3.1.4.1.4. Costo de los Inventarios

El costo de los inventarios sera aquel que contemple todos los costos derivados
de su adquisicion y transformacién, asi como, otros costos en los que se haya incurrido

para darles condicion y ubicacion.
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Dentro de los diferentes tipos de costos establecidos o encontrados para la

estimacion encontramos los siguientes:

3.1.4.1.5. Costos de Adquisicion

Es el costo que contempla el precio de la compra, incluye los aranceles de
importacion y otros impuestos que no sean recuperables para la entidad, también los
transportes, almacenaje y otros costos en los que se incurra la adquisicion de bienes
y materiales, de igual manera, los descuentos y rebajas se deducirdn para determinar

el costo de adquisicion.

3.1.4.1.6. Costos de Conversion

Los costos de conversion son aquellos, especificamente, derivados de procesos
manufactureros, comprenden todos aquellos costos como la mano de obra y los demas
costos indirectos fijos o variables en los que se incurran para procesar las materias

primas en producto terminado.

Pueden ser costos indirectos fijos los que permanecen constantes tales como:
amortizacion y mantenimiento de edificios y equipos de la entidad, asi como el costo
de administracion de la entidad, los costos indirectos variables son todos aquellos que
varian segun el volumen de produccién obtenida como materiales y mano de obra

indirecta.

La cantidad de costo indirecto fijo distribuido no se incrementara como
consecuencia de un nivel bajo en la produccion ni por la existencia de la capacidad

ociosa, sino que, deberan ser reconocidos como gastos del periodo en el que han sido
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incurridos; por consiguiente, en niveles altos de produccion el costo indirecto fijo se

disminuird de manera que no se valoren los inventarios por encima del costo.

3.1.4.1.7. Otros Costos

Dentro de los costos estimables de los inventarios se incluiran otros costos en
los que se haya incurrido en ellos para darle su ubicacion y condicion, tal es el caso
de los costos por disefios de productos para clientes especificos, como ejemplo de

dichos costos se presentan los siguientes:

e Los desperdicios de materiales, mano de obra y otros costos de produccion.

e Los costos de almacenamiento, a menos que sean necesarios en el proceso
productivo, previos a un proceso de elaboracion anterior.

e Los costos indirectos que no hayan contribuida a dar su ubicacion y condicion
a los inventarios.

e El costo de venta.

3.1.4.1.8. Costo de los Inventarios para un suministrador de servicios

Este costo se fundamenta en la mano de obra que presta el servicio incluye la
supervision y otros costos indirectos atribuibles. La mano de obra que no participe en
el proceso de prestacion del servicio no sera contemplada dentro de este costo,
también, el relacionado con las ventas y personal de administracibn no sera

contemplado siendo lo adecuado reconocerse como gasto del periodo.
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3.1.4.1.9. Costo de un producto agricola recolectado a partir de activos

bioldgicos

Segun la Federacion Internacional de Contadores IFAC de acuerdo con la

NICSP 27 “Agricultura” se describe lo siguiente:

Los inventarios que comprenden productos agricolas, que la
entidad haya cosechado o recolectado de sus activos bioldgicos,
se mediran para su reconocimiento inicial, por el valor razonable
menos los costos de ventas en el momento de su cosecha o
recoleccion, este es el costo de los inventarios en esa fecha para
la aplicacion de esta norma. (Federacion Internacional de

Contadores, 2014)

3.1.4.1.10. Técnicas de medicién de costos

Las técnicas de medicion del costo tales como: el costo estandar o el método
de minorias, pueden ser utilizadas, segun la conveniencia siempre y cuando el

resultado de aplicacion sea el mas aproximado posible al costo.

El costo estdndar se estimard a partir de consumos normales de materias

primas, mano de obra, suministros, eficiencia y eficacia en la capacidad utilizada.
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3.1.4.1.11. Formulas del Costo

En total concordancia con lo establecido por la Federacion Internacional de
Contadores IFAC, en la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico

NICSP 12 “Inventarios” para la formulaciéon del costo se define lo siguiente:

El costo de los inventarios de productos que no son
habitualmente intercambiables entre si, asi como de los bienes y
servicios producidos y segregados para proyectos especificos, se
determinara a través de la identificacion especifica de sus costos

individuales. (Federacion Internacional de Contadores, 2014).

Se entiende como cada tipo de costo que se aplique a productos determinados
del inventario, sin embargo, la identificacion especifica resulta inadecuada cuando, en
los inventarios existan productos que sean intercambiables, el efecto ahorro o

desahorro se podran ver en los resultados.

Por lo consiguiente, toda entidad deberia aplicar el mismo método de costo para
sus inventarios que tengan la misma naturaleza y su uso, sin embargo, para
inventarios con diferente naturales o uso si aplica la utilizacion de férmulas de costo

diferente, aunque no es aplicable en zonas de diferente localizacion geografica.

La Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico NICSP 12, nos
dice que para los inventarios que no sean de bajo el método de identificacion
especifica, se debe de utilizar el método de Primera Entrada, Primera Salida

(entiéndase las siglas en espaiiol PEPS) o de Promedio Ponderado.
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Las féormulas de costo de los inventarios nos dicen que no poder recuperables

dependiendo de dafios, obsolescencia o caida de precios en el mercado, tampoco

puede ser

3.1.4.1.12.

recuperable si el costo de venta sufre de aumentos.

Reconocimiento como un Gasto

En este apartado, la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico

NICSP 12

“Inventarios” estipula lo siguiente:

Cuando los inventarios se venden, se intercambian o se
distribuyen, el importe en libros de los mismos se reconocera
como un gasto en el periodo en el que registran los
correspondientes ingresos, Si No supone un ingreso, los gastos se
reconoceran cuando se distribuyan los bienes o se presta el
servicio. El importe de cualquier rebaja en los inventarios y todas
las perdidas en los mismos, se reconoceran como un gasto en el
periodo en el que tenga lugar dicha rebaja. El importe de
cualquier reversion de las rebajas de los inventarios se registrara
como una reduccién en el importe de los inventarios reconocidos
como un gasto, en el periodo que la reversion tenga lugar.

(Federacion Internacional de Contadores, 2014)
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3.1.4.1.13. Informacién por Revelar

Los estados financieros, de acuerdo con la Norma Internacional de

Contabilidad, para el Sector Publico NICSP 12 “Inventarios dictamina lo siguiente:

Los estados financieros deben revelar la siguiente informacion:

o Las Politicas Contables adoptadas para la medicion de
los inventarios, incluyendo la formula de medicion de los costos
utilizada.
o El importe total en libros de los inventarios y los importes
segun la clasificacion que resulte apropiada para la identidad.
. El importe en libros de los inventarios que se llevan al
valor razonable menos los costos de venta.
o El importe de los inventarios reconocido como un gasto
durante el periodo.
. El importe de las rebajas de valor de los inventarios
reconocidas como un gasto del periodo.
. Los importes de las reversiones de las rebajas de valor
gue son reconocidas en el estado de rendimiento financiero del
periodo.
o Las circunstancias o eventos que han producido la
reversion de las rebajas de los inventarios.

e Elimporte en libros de los inventarios pignorados en garantia

de deudas. (Federacion Internacional de Contadores, 2014)
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4. Marco metodologico

Esta investigacion consiste en evaluar el sistema de Control Interno aplicado a

los Inventarios, en la Universidad Técnica Nacional al 31 de diciembre del 2018.

En los siguientes péarrafos, se expone la metodologia utilizada para el desarrollo

del estudio.

4.1.Investigacion

“La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos
que se aplican al estudio de un fenémeno o problema” (Roberto Hernandez Sampieri,

2014)

La investigacion forma uno de los procesos mas complejos e importantes para
la sociedad. Segun la definicion, suele ser sistemética, debido a que comprende una
serie de fases entrelazadas, cuyo desarrollo, seguimiento y ejecucion, otorgan la

posibilidad de concluir con el estudio del fendmeno o problema.

Para el investigador, resulta muy importante mantener una posicién de critica,
en la busqueda de aclarar problema indagado, inspeccionando todo aquello que se
encuentre a disposicién y cuestionandose las condiciones que no encajan en su
estudio. Asimismo, toda investigacion es un proceso empirico; en donde la experiencia

gue se desarrolla contribuye con la labor desempefiada.
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4.1.1. Tipos de Investigacion

El tipo de investigacion, por desarrollar, se ubica dentro del grupo de estudios
cuyo alcance es descriptivo. Lo anterior, fundamentado en el hecho de que durante el
estudio se pretende indagar sobre el Control Interno, aplicado a los Inventarios de la
Universidad Técnica Nacional al 31 de diciembre del 2018, se procura con ello brindar
una descripcion detallada del fendbmeno en cuestion y demas especificaciones del

asunto y de su trascendencia en los sujetos contemplados.

La investigacion descriptiva se define como aquellos estudios que buscan
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de las personas, los
grupos, las comunidades, los procesos, los objetos o cualquier otro fenbmeno que se
someta a un analisis. Estos estudios son utiles para mostrar con precision los angulos
o dimensiones de un fendbmeno, suceso, comunidad, contexto o situacion. (Roberto

Hernandez Sampieri, 2014)

La investigacion, a su vez, encaja dentro de los estudios explicativos, ya que
implica un mayor entendimiento, debido a que se indagara e investigara sobre los
diferentes procedimientos de control interno, aplicados a los Inventarios de la
Universidad Técnica Nacional;, ademas, se busca dar una explicacién de los hechos
en la busqueda de la aplicacion de la Norma Internacional de Contabilidad para el

Sector Publico NICSP 12 “Inventarios”.
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La investigacion explicativa esta dirigida a responder por las causas de los
eventos y fendmenos fisicos o sociales. Su interés se centra en explicar por qué ocurre
un fendbmeno y en qué condiciones se manifiesta, o porque se relacionan dos o0 mas

variables. (Roberto Hernandez Sampieri, 2014)

4.2.Enfoque de la Investigacion

La siguiente investigacion posee un enfoque mixto, segun las particulares del
estudio, de acuerdo con los objetivos planteados, los medios necesarios para su
desarrollo y realizacion. Se identifican ciertos aspectos del enfoque cualitativo y
cuantitativo; asimismo, actlan atributos cuantitativos. Por lo cual resulta una

combinacion de los dos métodos tradicionales de investigacion.

Se percibe que la investigacion se encuentra dentro del enfoque cualitativo, por
el hecho, de que pretende identificar los diferentes tipos de control interno aplicado a
los inventarios, permitan una adecuada medicibn en cuanto a su adquisicion
conversién y otros costos, asimismo, determinar si cuenta con un sistema de

inventarios y personal, apto para la implementacion de la NICSP 12 “Inventarios”.

En este sentido, la investigacion se encamina hacia comportamientos,
conductas, opiniones, pensamientos y demas percepciones de los involucrados en el

proceso.

El enfoque de investigacion mixto toma en cuenta también una serie de datos

cuantitativos, que representan las respuestas suministradas en los instrumentos de
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investigacion por aplicarse, posteriormente, analizarlos y determinar situaciones y

hallazgos presentados en esta investigacion.

El uso de instrumentos graficos donde se expone numérica y exponencialmente
en valores relativos la informacion recopilada y el posterior estudio cualitativo,

garantiza un verdadero enfoque mixto.

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos
cuantitativos y cualitativos, asi como, su integracion y discusién conjunta, para realizar
inferencias producto de toda la informacion recabada (meta inferencias) y lograr un

mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio. (Roberto Hernandez Sampieri, 2014)

4.3.Fuentes de Informacion

Las fuentes de informacion se componen de las herramientas, mecanismos o
instrumentos capaces de suministrar informacién para el desarrollo de la investigacion

correspondiente.

Estas fuentes de informacion resultan indispensables para llevar a cabo la
investigacion, para que el investigador pueda tener acceso a toda la informacion con

respecto al tema y garantiza una recopilacion apropiada y pertinente de esta.

Entre las fuentes de informacion se encuentran las siguientes:

e Libros.

e Articulos cientificos.
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e Reportes de investigacion.
e Antologias.

e Ponencias en congresos.
e Tesis.

e Testimonios de expertos.
e Monografias.

e Disertaciones

4.3.1. Fuentes Primarias

‘Exponen por primera vez descubrimientos cientificos,
observaciones y datos originales. Los datos que proporcionan

son de primera mano”. (Cinthia Cruz del Castillo, 2014)

Se obtendra informacién primaria de profesionales conocedores del tema como
son los funcionarios del Area de Almacenamiento y Distribucién, Control y

Seguimiento, asi como del Area de Contabilidad.

Esta informacion sera recolectada mediante el desarrollo de entrevistas; sin

duda el aporte de estos expertos resulta fundamental para la investigacion por realizar.
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4.3.2. Fuentes Secundarias

Las fuentes secundarias de informacion son las que ofrecen informacion sobre
el tema de investigacion, aunque no son la fuente principal de los hechos solamente

hacen referencia a lo sucedido.

En el proceso la investigacion, se acudird a medios de informacién como fuentes
secundarias, esto con el fin de proporcionar informacion importante para el desarrollo

de la investigacion.

Se destacan pronunciamientos del Consejo Universitario, la Contabilidad

Nacional, asi como, otras investigaciones vinculadas con el objeto de investigacion.

4.4.Sujetos de Informacion

Los sujetos de investigacion son validadores del material consultado que con

fundamento y propiedad validan los datos encontrados en las fuentes consultadas.

Los sujetos de investigacion son personas fisicas que de una u otra forma
brindan informacion para desarrollar, de la mejor manera esta indagacion, con el fin de

determinar las causas y posibles soluciones del problema planteado.

Los sujetos o unidades de analisis, para la presente investigacién son todos
aguellos funcionarios que tienen o manejan informacioén relacionada con las decisiones

o tareas en relaciéon con los Inventarios.
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4.5.Muestra

Es el subconjunto de la poblacion integrado por las unidades muéstrales
seleccionadas, la cual también tiene dos niveles, aquella que se plantea obtener en el

proyecto y aquella que realmente fue estudiada. (Rodriguez, 2003)

45.1. Muestra de las Fuentes Primarias

En la aplicacion de las entrevistas dirigidas a los funcionarios de Universidad
Técnica Nacional, se utilizara el muestreo no probabilistico, este tipo de muestreo es
apropiado con la finalidad de implicar una eleccion encaminada y apoyada en los

intereses del investigador.

Por lo tanto, no todos los funcionarios de esta institucion son capaces de
proveer informacién relevante para la investigacion. Por lo consiguiente, resulta
conveniente seleccionar a personas que suministren mas valor a la recoleccion y
analisis de datos. La eleccion cuidadosa de estos sujetos dard mayor seguridad del

proceso desarrollado y su valioso aporte para el estudio.

Basandose en el método probabilistico la muestra no tendrd que ser muy
significativa, ya que, no todos los funcionarios proporcionaran informacion realmente

valiosa para el desarrollo de la investigacion.
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4.5.2. Tamafno de la Muestra

Para realizar esta investigacion, es necesario establecer la muestra de interés,
que abarca al personal del Area de Almacenamiento y Distribucion, Control y

Seguimiento y el personal del Area de Contabilidad de la institucion.

4.5.3. Muestra de los Sujetos de Informacion

Para establecer la muestra de los sujetos de informacion, a quienes se les
aplicara el cuestionario, se empleara el muestreo no probabilistico. En el caso, resulta
ventajoso este tipo de muestreo, porque le garantiza al sujeto investigador la eleccion
conveniente y oportuna de aquellos funcionarios que proporcionan la informacion de

real interés en la investigacion.

45.4. Tamarfo de la Muestra

Segun la técnica del muestreo no probabilistico, el tamafio de la muestra que
alcanza la investigacion y que proporcionara la informacién requerida serd de 10
funcionarios, quienes daran su aporte el cual sera de vital importancia para completar

la investigacion.

4.6. Variables

Las variables adquieren valor para la investigacion cientifica cuando llegan a

relacionarse con otras (formar parte de una hipétesis o una teoria). En este caso, se

les suele denominar "constructos o construcciones hipotéticas. Una variable es una
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propiedad que puede variar y cuya variacidon es susceptible de medirse (Roberto

Hernandez Sampieri, 2014)

La investigacion proporcionara las variables que servirdn para enriquecer la
investigacion, dichas variables estardn conformadas en funcién de los objetivos

trazados al inicio de la investigacion.

4.6.1. Lostipos de control interno aplicados a los inventarios

Los tipos de control interno aplicado a los inventarios son todos aquellos
mecanismos que permiten un adecuado manejo de los inventarios, consisten en
normas, manuales y procedimientos establecidos por la administracion para mejorar y

estandarizar los procesos en torno al manejo de los inventarios.

En el caso de la variable correspondiente a los tipos de control interno aplicados
a los inventarios, se realizara una exploracion, sobre los procedimientos establecidos
por la Universidad Técnica Nacional, los cuales determinaran cada uno de los
mecanismos con los que cuenta la institucion en materia de inventarios, se indagara
la normativa anterior, con respecto a las disposiciones establecidas en la NICSP 12
“Inventarios” con el fin de identificar que requiere para cumplir con las disposiciones

establecidas en la norma.
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Se aplicaran cuestionarios y entrevistas a las personas involucradas
directamente por parte de la administracion en implantar normas y procesos en torno
a los inventarios, se presentara mediante gréaficos, con el fin de mostrar un parametro
de los avances en materia de aplicacion de la Norma Internacional de Contabilidad

para el Sector Publico NICSP 12 “Inventarios”

4.6.2. Sistema de inventarios y personal de la Universidad Técnica Nacional

Medios con los que cuenta la Universidad Técnica Nacional, para aplicar los
procesos y mecanismos de control interno para la adecuada administracion de los

inventarios.

En esta variable, se revisara la informacién pertinente entorno a los sistemas de
inventarios utilizados por la institucion en el manejo de los inventarios, se indagara
sobre la funcionalidad de los sistemas de inventarios, para conocer sus caracteristicas,
asi como, las fortalezas y las debilidades, por medio de las entrevistas, se conoceran
las competencias del personal a cargo de los almacenes e influyen directamente sobre
los inventarios, se pretende conocer sobre la aplicacion de la norma, los procesos y

entornos de los almacenes.

Los resultados obtenidos se expondran mediante graficos, que reflejen la
informacion brindada por el personal de la Universidad Técnica Nacional, mostrando
los datos obtenidos sobre datos propios de la competencia académica del personal de

la institucion.
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4.6.3. Procedimientos aplicados a los inventarios

Son los mecanismos de control interno aplicables a los inventarios y brindaran
una mejora en la medicion, reconocimiento como gasto e informacién por revelar de
los inventarios, por medio del establecimiento de formularios, se insta la administracion
con procesos que mejoren en la aplicacion de la norma. De tal forma que, toda la
informacion recopilada en procesos anteriores servira de apoyo en la creacion de la

herramienta.

4.7. Técnicas e Instrumentos

En esta investigacion, se utilizaran varios instrumentos, para conseguir
informacion relevante y pertinente para la investigacion. En la recoleccion de esta
informacion, se buscan los instrumentos simples, entre estos se encuentran:

cuestionarios, entrevistas y datos secundarios.

4.7.1. Cuestionario

El cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos

necesarios para alcanzar los objetivos propuestos del proyecto de investigacion.

El cuestionario permite estandarizar e integrar el proceso de recopilacion de
datos. Un disefio mal construido e inadecuado conlleva a recoger informacion
incompleta, datos no precisos de esta manera genera informacion nada confiable. Por
esta razon, el cuestionario es en definitiva un conjunto de preguntas respecto a una o

mas variables que se van a medir. (Amador, 2009)
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Esta técnica puede comprender preguntas abiertas o cerradas, no obstante, el
cuestionario correspondiente a la presente investigacion abarca interrogantes de tipo

abiertas y cerradas:

4.7.1.1. Preguntas de tipo abierto

Este tipo de preguntas le permiten a la persona encuestada contestar con sus
propias palabras, es decir, el investigador no limita las opciones de respuesta.
Permiten que las personas entrevistadas indiquen sus reacciones de la manera méas

seguray conveniente.

4.7.1.2. Preguntas de tipo cerrado

Son preguntas dirigida a la persona encuestada para que elija la respuesta de
acuerdo a las opciones. disminuyendo el sesgo, muy clasico en las preguntas abiertas,

son faciles de codificar y responder, ademas se obtienen respuestas muy concretas.

4.7.2. Entrevista

La entrevista es un instrumento que consiste en una conversacion verbal entre
dos personas; el entrevistador (quien formula y realiza las preguntas) y por el otro el
entrevistado (persona que responde los cuestionamientos). Gracias a esta funcion es

posible lograr un cambio de informacion relevante para la investigacion desarrollada.
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4.7.3. Datos Secundarios

Este instrumento radica en la revision de archivos, informes, documentos fisicos
o digitales, afines al tema de la investigacion. Mediante este se pretende realizar la
evaluacion del control interno aplicado a los inventarios en la Universidad Técnica

Nacional.



Capitulo V
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5. Presentacién y anélisis de resultados

5.1.Graficos del Cuestionario

Los resultados del cuestionario aplicado al personal de Almacenes,
Contabilidad y Control de Bienes e Inventarios de la Universidad Técnica Nacional, se

reflejan por medio de los graficos expuestos a continuacion:

Grafico N° 1.

1. ¢Existen procesos definidos parala
recepcion, almacenamiento y custodio de
los inventarios?

N, 10%

90%

Sl =NO

(Sinfonte, 2018)

El gréfico referente al conocimiento de si existen procesos definidos para la
recepcion, almacenamiento y custodio de los inventarios, refleja que, la mayoria de los
funcionarios involucrados, en el control de los inventarios, conocen la existencia de
procesos claramente definidos, para la recepciéon, almacenamiento y custodio de

materiales y suministros, los mismos se encuentran disponibles por parte de las
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jefaturas, aunado a que se vela por el cumplimiento de los procesos, con el fin de

mantener un adecuado control sobre los inventarios.

No obstante, existe un menor porcentaje del personal encargado de los
inventarios que desconoce la existencia de un procedimiento definido; justifican que
los procesos no estan debidamente claros; ya que, son funcionarios con poco tiempo
de estar en el cargo y no recibi6 una induccion totalmente clara sobre los

procedimientos.

Grafico N° 2.

2. ¢Conoce usted los tipos de control
interno paralos inventarios que maneja
la Universidad Técnica Nacional?

>

10% N

90%

Sl NO

(Sinfonte, 2018)

Segun el grafico presentado, sobre el conocimiento de los tipos de control
interno, aplicados a los inventarios en la Universidad Técnica Nacional, afirman tener

comprension de ellos, entienden que son esenciales en la adecuada administracion de
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los inventarios, los controles brindan seguridad y efectividad en los inventarios,

otorgando a la institucion reducir las diferencias.

Para la Universidad Técnica Nacional institucion en sumo crecimiento, es de
vital importancia establecer controles que permitan una adecuada operacion, sobre
todo, porgue el Gobierno Central se encuentra en recortes presupuestarios debido a
la crisis fiscal que le afecta, el establecimiento de diferentes tipos de controles de
inventarios permite una operacion eficiente y eficaz, aprovechando de manera éptima

los recursos.

Sin embargo, para una minoria, no conocen los diferentes tipos de controles
que aplica la Universidad Técnica Nacional; se justifican en el poco conocimiento que
tienen en el puesto, ya que, son funcionarios con poco tiempo asumiendo esas
funciones, que debido a la centralizacion y el poco tiempo para recibir la induccion
requerida se le ha dificultado poder conocer mas a fondo los tipos de controles

aplicados.
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Gréafico N° 3

3. ,Conoce usted de laimplementacién de la
Norma Internacional de Contabilidad para el
Sector Publico NICSP 12 "Inventarios?

20%

— 80%

= S| = NO

(Sinfonte, 2018)

Este gréfico refleja que, gran parte, afirma tener nocion de la implementacion
de la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico NICSP 12
“Inventarios”, afirman que, segun la Contabilidad Nacional, todas las instituciones
publicas del Estado estan aplicado total o parcial las normas, que la Universidad no es
la excepcion a no cumplir con dicho requisito, consideran que, en este proceso, la
institucién debe adecuar sus procesos para cumplir con las disposiciones del gobierno

central.

En la busqueda de la transparencia de la informacién de las finanzas, tanto para
el Estado como de las instituciones, se requiere de muchos cambios en procesos para

la adopcién pronta y oportuna de la norma.
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No obstante, una pequefia parte de los funcionarios aseguran que dentro de sus
criterios que la Universidad Técnica Nacional aun se rige por los principios generales
de contabilidad, siendo esta afirmacion un poco preocupante, ya que, el mantener
actualizada a los funcionarios es primordial en acciones de cambio como la
implementacion de normas, guias 0 procesos que involucran a la administracion activa
de la Universidad, en donde es imprescindible mantener una comunicacion constante

entre todas las areas involucradas.

Gréafico N° 4

4. ¢;Conoce usted, la existencia materiales que
no estén controlados bajo las disposiciones de
la NICSP 12?

| 40%
60%
—\/

Sl NO

(Sinfonte, 2018)

Segun este grafico, en relacion con la existencia de materiales que no se
controlen con las disposiciones de la NICSP 12 “Inventarios” se indica, que parte de
los encuestados en la Universidad conocen sobre la existencia materiales que no se
encuentran contemplados dentro de la norma; se justifican, en la presencia de las

balas o municiones de las armas de seguridad, las cuales no presentan un
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procedimiento asignado o los responsables de la custodia de estas, este dato es de
suma relevancia; puesto que, al no existir controles para un material tan delicado como
las municiones, es preciso establecer responsabilidades para el adecuado control de

ellos.

A pesar de que la mayoria de los encuestados aseguraron que la mayoria de
los materiales y suministros estaban regulados bajo las disposiciones en la Norma
Internacional de Contabilidad para el Sector Publico NICSP 12 “Inventarios”; la
informacion que nos arroja este dato proviene de los encargados de los almacenes,
los cuales no tenian nocidon sobre el tratamiento o no que se le brindan a las
municiones de las armas y los controles establecidos para su custodio, ya que, al ser
un material transitorio, dentro de los almacenes, se les entregan a los solicitantes y

después no le daban seguimiento al tema.

Es muy importante establecer un proceso e identificar las responsabilidades
acerca de este tema tan peculiar, maxime de ser un material de sumo resguardo y
cuidado por lo que se insta a la administracion a tomar las consideraciones pertinentes

sobre este aspecto.
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Gréafico N° 5

5. ¢ Existe un procedimiento para el registro de
materiales que ingresan atravez de la cuenta
de servicios?

10%-
I

=S| =NO

(Sinfonte, 2018)

Este grafico muestra las respuestas suministradas las cuales indican que no
existe un procedimiento para el registro de materiales o suministros por medio de la
cuenta de servicios, esta informacién indica que, existen materiales que se adquieren
por medio de la cuenta de servicios, dichos bienes cuando se registran no se cargan
dentro del inventario con su costo real, sino que, ingresan a un costo total y se

reconoce de inmediato como un gasto.

Tomando en cuenta esta informacién, es importante realizar un levantamiento
de los bienes adquiridos por medio de esta cuenta asi, la creacion o activacion de
codigos que se reflejen de inmediato en el inventario, con el fin de mejorar los controles

sobre estos articulos.
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En relacién con la minoria presentada en este grafico, se nos indica que, el
personal encargado de inventarios, posee poco tiempo en el puesto, por lo cual no se

habia detectado o considerado una situacion similar a la planteada en la pregunta.

Gréafico N° 6

6. ¢ Existe un procedimiento para el tratamiento
de los materiales obsoletos, pérdida o deterioro?

10%
A
0% —== S

S| =NO

(Sinfonte, 2018)

En el gréfico anterior, se indica que, si existe un procedimiento para el
tratamiento de materiales o suministros obsoletos, por pérdida o deterioro. Los sujetos
indican que, el proceso es el tramite de la boleta de desincorporacion del inventario,
suministrada por la Direccion de Control de Bienes e Inventarios la cual considera el

cadigo del bien, la descripcién y el motivo por el cual se desincorpora del inventario.
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Es importante tomar en cuenta que la Universidad Técnica Nacional por tener
Sedes Regionales, los inventarios se ven expuestos ante diversas situaciones tanto
ambientales, como climaticas que afectan a los materiales, discontinuidad en equipos
originando obsolescencia y deterioro en los mismos, razon por la cual se contempla

este procedimiento.

Refiriendose la negatividad, se hace referencia a que por poco tiempo a cargo
de inventarios no se habia presentado una situacion similar para la utilizacion de esta
herramienta, la cual es muy util y redine los requisitos para dar de baja por razones de

deterioro, obsolescencia o pérdida.

Grafico N° 7

7. ¢ Existen politicas de inventarios en cuanto a
valuacién, mediciéon y revelacién?

90%

4

o

10%

S| =NO

(Sinfonte, 2018)

Este gréfico, se reflejan las respuestas suministradas por los encuestados que

indican que, si existen politicas de inventarios en cuanto a su valuacion, medicion y
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revelacion, refleja que el 90% de los encuestados si conocen la existencia de politicas

sobre valuaciéon, medicion y revelacion de los inventarios.

Se indica que los inventarios se vallan a nivel de sistema por medio del
promedio ponderado otorgando el mismo un promedio del costo de todas las
existencias adquiridas para inventario; sin embargo, se informa que a nivel fisico se
utiliza el promedio del PEPS (primeras en entrar, primeras en salir), esto se debe a
que al trabajar la Universidad con presupuestos anuales, las compras se realizan para
el consumo de un afio completo, por lo cual se requiere de la utilizacion del método

PEPS; ya que los productos algunos tienen fecha de vencimiento.

En relacion con la medicidn, el dato que los inventarios se miden, segun sistema
métrico decimal, teniendo en cuenta unidades de medida como la unidad “UND”, el
Kilogramo “Kg” o el litro “Lt” por citar algunos; sin embargo, se registran algunos
articulos como en unidades de pulgadas, paquetes, cubetas o galones, siendo estas
mismas de manera incorrectas, puesto que, no son las oficiales por la Contabilidad

Nacional.
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Gréafico N° 8

8. ¢ Aplica la Universidad Técnica Nacional algun
metodo de valuacion de inventarios?

10%

N

90%

=S| ~ NO

(Sinfonte, 2018)

Este grafico, siguiendo la linea de la pregunta N° 7, se refleja las respuestas
suministradas por los encuestados, quienes indican que si existen politicas de
inventarios, en cuanto a su valuacion, manifiesta que el 90% de los encuestados si
conocen la existencia de politicas sobre valuacién, se muestra que los inventarios se
valian a nivel de sistema por medio del promedio ponderado, otorgando el mismo un
promedio del costo de todas las existencias adquiridas para inventario; sin embargo,
se informa que a nivel fisico, se utiliza el promedio del PEPS (primeras en entrar,
primeras en salir), esto se debe a que al trabajar la Universidad con presupuestos
anuales, las compras se realizan para el consumo de un afio completo, por lo cual se
requiere de la utilizacion del método PEPS; ya que, los productos algunos tienen fecha

de vencimiento.
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En relacion con el 10% que indica que no conoce, se debe a que, debido al poco
tiempo en el puesto, no le permitia identificar este método que realiza el sistema de
Inventarios de la Universidad Técnica Nacional, por lo que ese porcentaje no es de

mayor relevancia.

Gréafico N° 9

9. ¢ Existe en la Universidad Técnica Nacional un
sistema de inventarios?

0%

=S| =NO

(Sinfonte, 2018)

En este grafico, se reflejan las respuestas suministradas por los encuestados
en donde se revela que si existe un sistema de inventarios en la Universidad Técnica
Nacional, el mismo se denomina AVATAR.sys. El cual es un sistema con un modulo
exclusivo para inventarios, en donde se pueden identificar los articulos registrados
segun las cuentas de la Universidad Técnica Nacional, estos articulos incluyen activos
e inactivos, permite la confeccion de boletas de requisicion, autorizacion y despacho

de materiales y suministros en inventarios, los encuestados afirman que es un sistema
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atil para la institucion, pero conforme la Universidad crece requiere de mejoras y

actualizaciones para cumplir con los requerimientos.

Gréafico N° 10

10. ¢La Universidad Técnica Nacional cuenta
con un sistema de inventarios digital o fisico?

0%

100%

S| = NO

(Sinfonte, 2018)

En este gréfico, continuando con la respuesta encontradas en la pregunta N° 9
suministrada por los encuestados, en donde se revela que, si existe un sistema de

inventarios en la Universidad Técnica Nacional, el mismo se denomina AVATAR.sys.

Este es un sistema digital, donde cada usuario tiene acceso exclusivo a los
diferentes moédulos, cuenta con un modelo exclusivo para inventarios, en donde se
pueden identificar los articulos registrados, segun las cuentas de la Universidad
Técnica Nacional, estos articulos incluyen activos e inactivos, permite la confeccién de
boletas de requisicion, autorizacion y despacho de materiales y suministros en

inventarios, los encuestados afirman que es un sistema util para la institucion, pero
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conforme la Universidad crece requiere de mejoras y actualizaciones para cumplir con

los requerimientos.

Los encuestados mencionan que, para dar mejores o actualizaciones al
sistema, se requiere de presupuesto, ya que los costos son elevados, por lo cual se

evalla cada posibilidad y su viabilidad para establecer o asignar una mejora al sistema.

Grafico N° 11

11. ¢ El sistema de inventarios de la Universidad
Técnica Nacional fiable, seguro y brinda
informacion precisay al instante?

80%

=Sl NO

(Sinfonte, 2018)

Segun el gréfico anterior, la informacion manifestada por los encuestados,
refleja que, el 80% indica que el sistema utilizado por la institucion es seguro, fiable y
brinda informacion al instante, se refiere a la emision de reportes de movimientos de
inventarios, codigos de articulos, el sistema es muy claro, en las funciones; permite

generar la documentacion precisa para el adecuado control de los inventarios.
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Por otro lugar, el 20% indica que el al sistema le faltan datos precisos como
codigos de cuentas de presupuesto, el rebajo instantaneo de los materiales solicitados
por los usuarios al momento de hacer una solicitud, asimismo, los reportes emitidos
en hojas de calculo requieren de tiempo para su adecuada manipulacion, ya que,
genera informacion que, a veces, resulta redundante y poco relevante dentro de lo que

se pretende hacer con el reporte.

Gréafico N° 12

12. ¢La Universidad Técnica Nacional cuenta
con personal capacitado para el manejo de
inventarios?

10%

N

=Sl =NO

(Sinfonte, 2018)

El grafico anterior, nos revela que, el 90% de los encuestados considera que la
Universidad Técnica Nacional cuenta con el personal capacitado para el manejo de los
inventarios, los encuestados aseguraron que todos tenian las bases académicas para
un adecuado control y manejo de los inventarios, ademas, mencionan tener formacion
académica Universitaria, asimismo, afios de preparacién ocupando el puesto, es

importante, para la Universidad Técnica Nacional contar con un personal con las
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capacidades y las competencias adecuadas para ocupar dichos cargos, en visperas

de los tiempos en los que se requieren del maximo aprovechamiento de los recursos.

No obstante, el 10% de los encuestados considera que no cuenta con el
personal capacitado para el manejo de los inventarios; se justifican en que la
Universidad debe procurar una mejora continua en sus procesos y siempre hay algo
nuevo que aprender con respecto a la interpretacion de los requerimientos y asi
cumplir con la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico NICSP 12

“Inventarios”

Grafico N° 13

13. (A los encargados de Inventarios se les
brinda capacitaciones sobre el manejo y
custodio?

45%

55%

=S| =NO

(Sinfonte, 2018)

El grafico anterior, refleja la informacién concerniente a las capacitaciones sobre
el manejo y custodio de los inventarios, el 55% considera que, si les brindaron las

capacitaciones necesarias para el manejo y custodio de los inventarios, se menciona
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que ellos reciben capacitaciones como servicio al cliente y la importancia del servicio
de prestan en su area de trabajo; sin embargo, para esta investigacion se considera
gue estas capacitaciones no son de relevancia y vitales dentro de las cualidades que

se consideran para mejorar los inventarios.

Para el 45% restante, consideran que la Universidad Técnica Nacional debe
buscar la actualizacion en materia de resguardo, custodio, traslado de materiales, asi
mismo, el establecimiento de costos de productos para la venta, puesto que no
cuentan con los fundamentos explicitos para establecer un costo real de los inventarios

de productos para la venta.

Grafico N° 14

14. ¢ El personal encargado de los inventarios
posee experiencia sobre la implementacion
NICSP 127

30%
-

70%

S| =NO

(Sinfonte, 2018)

El grafico anterior, sobre si el personal encargado de los inventarios cuenta con

la experiencia para la implementacion de la Norma Internacional de Contabilidad para
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el Sector Publico NICSP 12 “Inventarios” el 70% se considera con la experiencia
necesaria para implementar la NICSP 12 “Inventarios, ya que, son funcionarios con
muchos afios en el cargo, poseen las competencias necesarias para culminar un

proceso como el de implementacion de la norma.

Por otra parte, el 30% considera que no poseen la experiencia necesaria para
la implementacion de la norma; se justifican en que el proceso de implementacion de
la NICSP 12 “Inventarios” requiere de una ampliacion de conocimientos en cuanto a
disefio de procesos que culminen con el adecuado instructivo de la adopcién de la

norma.

Grafico N° 15

15. ¢ El personal encargado de los inventarios
cuenta con pdlizas de seguridad, fidelidad u
otras?

=S| =NO

(Sinfonte, 2018)

El grafico anterior, con respecto a que si el personal encargado de los

inventarios cuenta con polizas de seguridad, fidelidad u otras el 100% de los
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encuestados indican que cuentan con las pdlizas respectivas en el ejercicio de sus
funciones, consideran que, es algo vital dentro de sus funciones, las cuales les
permiten seguridad ante situaciones adversas; sin embargo, se debe destacar que no
todos los almacenes de la Universidad cuentan con las poélizas correspondientes ante
incendios o desastres naturales, aunque sean necesarias para resguardar aian mas

los inventarios.

Gréafico N° 16

16. ¢Los encargallos de inventarios llevan los
registros de los inventarios al dia?

=S|l =NO

(Sinfonte, 2018)

El gréfico anterior, de acuerdo con la informacion, si los encargados de
inventarios llevan los registros de los inventarios al dia, el 100% de los encuestados,
muestran de que los registros se llevan al dia, las boletas de requisicion, traslados

entre bodegas y despachos, en el sistema se realizan las primeras semanas del mes
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en curso, lo cual permite mantener la informacién actualizada de las existencias, esto

permite la verificacion de los inventarios mas exacta.

Gréafico N° 17

17. ¢ El personal encargado de inventarios
realiza verificaciones permanentes sobre las
existencias de los inventarios?

100%

S| =NO

(Sinfonte, 2018)

El siguiente gréafico, representa la informacién sobre si el personal encargado
de los inventarios realiza verificaciones permanentes sobre los inventarios, el 100%
concuerda en que si se realizan verificaciones permanentes tanto por los encargados
de los inventarios, asi como, de los personeros de control de bienes, referencian que
las tomas permanentes que realizan semana a semana les permite mantener sus

existencias correctas y los inventarios totalmente actualizados.
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6. Conclusiones y Recomendaciones

6.1.Conclusiones

Al finalizar la investigacion se concluye lo siguiente:

1. La normativa vigente, con referencia a los tipos de control interno, aplicados a los
inventarios, por parte de la Universidad Técnica Nacional, es poco suficiente,
puesto que, no estandariza mediciones para todos los articulos pertenecientes a
los inventarios de la institucién, se identifican unidades de medidas diferentes para
mismos articulos o de similar naturaleza, en relacién con su adquisicion, la
informacion de la institucién para la fecha o periodo, no establece la fecha en
especifico, para esos bienes que son adquiridos dentro de periodos
presupuestarios prorrogados, esto quiere decir que, no especializa si fue adquirido
en un periodo anterior o al vigente, para los costos en los que se incurre tales como:
acarreo, almacenaje y/o conversion, al adquirirse no existen controles que
especifiquen cuando un bien se le incorpora o se le distribuye este costo, se hace
referencia en que no hay tipificado en el sistema AVATAR.sys, un apartado para la
incorporacion de estos costos.

2. El sistema de inventarios, utilizado por la Universidad Técnica Nacional, es una
herramienta muy importante, que refleja y contiene datos de suma importancia para
el manejo de inventarios; sin embargo, no brindar informacién con respecto a temas
como trazabilidad, referente a costos y designacion de usuarios, no obstante, es
un sistema que permite un adecuado control, puesto que, las tareas o actividades

realizadas por cada usuario estan bien asignadas.
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3. El personal encargado de los inventarios de la Universidad Técnica Nacional, es
un personal muy capacitado y capaz de realizar los procesos y procedimientos para
la implementacion, sin embargo, no se cuenta con todo el recurso humano
requerido para cumplir con las necesidades establecidas en la norma, puesto que
demanda tiempo y las unidades demandan de tiempo para cumplir con otras
disposiciones solicitadas por la Contraloria General de la Republica (planes
remediales, planes de mejoras, etc.), las capacitaciones recibidas no son las
necesarias y las mismas para todos los funcionarios, por lo que, no todos estan en
la misma sintonia, cuando se trata de la implementacién de la Norma Internacional
de Contabilidad para el Sector Publico NICSP 12 "Inventarios”.

4. La investigacion determiné que, se requieren tomar procesos en donde se
contemple una adecuada medicion, en cuanto a fechas o periodos de adquisicion
y otros costos, es importante incorporar informacion que no esté trazabilizada en el
sistema AVATAR.sys. la incorporacion de una herramienta digital o fisica,
proporcionara informacion que permitira segregar informacion que sera relevante
para el cumplimiento de la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector
Publico NICSP 12 “inventarios”

5. La informacién por revelar sobre los inventarios, que se incluye en los estados
financieros hace referencia a los métodos de valuacion de inventarios, la norma
sugiere que los inventarios deben medirse a través del método PEPS (primeras en
entrar, primeras en salir), encontrando discrepancia, ya que, la Universidad Técnica
Nacional utiliza el método del Promedio Ponderado, segun autorizacion de la
Contabilidad Nacional, pero para la implementaciéon de la NICSP 12 “Inventarios”

se requieren mejoras y adaptar los inventarios a este método de valuacion.
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6. Se determina que para el cumplimiento de la Norma Internacional para el Sector
Publico NICSP 12 “Inventarios” se requiere de mas recurso humano y horas de
trabajo, que segun la administracion encargada de los inventarios no cuenta,
debido a la crisis financiera que atraviesa el Gobierno Central y la Universidad
Técnica Nacional, para la creacion de nuevas plazas, por lo cual durante el tiempo
gue duré esta investigacion, el cumplimiento total de la NICSP 12 no se permitio

alcanzar el 100% de su implementacion.
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6.2.Recomendaciones

Segun las conclusiones establecidas de la siguiente investigacion se obtienen

las siguientes recomendaciones:

1.

Impulsar constantes revisiones de los tipos de control interno, con el fin de controlar
de manera mas Optima bienes, como los son en el caso de las municiones, que no
presenta un proceso definido de las responsabilidades y custodios de estos
articulos, se recomienda estandarizar la medicién de los materiales de los
inventarios, ya que existen unidades de medida diferentes para articulos similares,
sumando que la unidad de medida oficial utilizada por la Universidad Técnica
Nacional es la métrica decimal, para la estimacién de periodos de adquisicién se
exhorta a incorporar las fechas o los periodos, en los que se solicitd estos bienes,
debido a la prolongacién de periodos presupuestarios. Incorporar informacion real
de los costos por acarreo, almacenaje o0 conversion en los que incurra la
administracion.

Incorporar herramientas fisicas o digitales que permitan una mejor trazabilidad de
los inventarios, que reconozcan la identificacion de los centros de costo, ya que, el
sistema pierde la trazabilidad cuando se realizan traslados entre Bodegas.
Capacitar al personal de la Universidad Técnica Nacional sobre la aplicacién de la
Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico NICSP 12 “Inventarios”,
de la misma manera involucrar al personal necesario para el cumplimiento de la
con las disposiciones, considerando que no se cuenta con suficiente personal para

la pronta implementacion de la Norma.
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3. De acuerdo con los objetivos planteados, para desarrollar esta investigacion, se
pretende dotar de un mecanismo o procedimiento de control interno que incluya la
medicion de los inventarios, su reconocimiento como un gasto y la informacion por
revelar, el desarrollo de una herramienta digital que incluya todas estas variables
permitira un avance en el sistema de control interno aplicado a los inventarios; no
obstante, para el cumplimiento total de la implementacion de la NICSP 12
“Inventarios” se requieren de mas politicas, normas y procesos que magnifiquen el

control de los inventarios.

Ver Anexo N° 3
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Anexo N° 1. Cuestionario

Cuestionario dirigido al personal, encargado del manejo de los inventarios de la
Universidad Técnica Nacional, informantes claves elegidos, con el objetivo de recopilar
informacion sobre los tipos de control interno, aplicados a los inventarios en cuanto a

su medicion, adquisicion, conversion y otros costos.

Determinar si la Universidad cuenta con un Sistema de Inventarios y con el
personal apto para la implementacion de la Norma Internacional de Contabilidad para

el Sector Publico NICSP 12 “Inventarios”.

l. Introduccién

Estimado funcionario de la Universidad Técnica Nacional reciba un
cordial saludo de mi parte. Por medio de la presente, me dirijo a usted muy
respetuosamente, con el fin de solicitar su valioso aporte, para resolver el
siguiente cuestionario, ya que su valiosa colaboraciéon en el suministro de

informacion resulta indispensable para el desarrollo de esta investigacion.

II. Aspectos personales del informante

1. Formacion Académica:

2. Puesto que ocupa en la institucion:

3. Afos de ocupar el puesto:
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lll.  Aspectos especificos sobre el tema
1. ¢Existen procesos definidos para la recepcion, almacenamiento y
custodio de los inventarios?
()si

( )No

2. ¢Conoce, usted, los tipos de control interno para los inventarios que
maneja la Universidad Técnica Nacional?
()si
( )No

3. ¢Conoce, usted, de la implementacion de la Norma Internacional de
Contabilidad para el Sector Puablico NICSP 12 "Inventarios?
( )Si
( )No

4. ¢Conoce, usted, si existen materiales que no estén controlados bajo
la disposicion de la NICSP 127
()si
( )No

5. ¢Existe un procedimiento para el registro de bienes que ingresan a
través de la cuenta de servicios?
()Si

( )No



134

6. ¢Existe un procedimiento para el tratamiento de los materiales
obsoletos, pérdida o deterioro?
()si
( )No

7. ¢Existen politicas de inventarios en cuanto a valuacion, medicion y
revelacion?
()si
( )No

8. ¢Aplica la Universidad Técnica Nacional algin método de valuacion
de inventarios?
( )Si
( )No

9. ¢Existe en la Universidad Técnica Nacional un sistema de

inventarios?
()si
( )No
10.¢La Universidad Técnica Nacional cuenta con un sistema de
inventarios digital o fisico?
()Si
( )No
11. ¢ El sistema de inventarios de la Universidad Técnica Nacional fiable,
seguro y brinda informacion precisa y al instante?
()Si

( ) No
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12.¢La Universidad Técnica Nacional cuenta con personal capacitado
para el manejo de inventarios?
()si
( )No

13. ¢ A los encargados de Inventarios se les brinda capacitaciones sobre
el manejo y custodio?
()si
( )No

14. ¢ El personal encargado de los inventarios posee experiencia sobre la

implementacion NICSP 127

()Si
( ) No
15. ¢ El personal encargado de los inventarios cuenta con pdlizas de
seguridad, fidelidad u otras?
()Si
( ) No
16. ¢ Los encargados de inventarios llevan los registros de los inventarios
al dia?
()Si

( )No
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17.¢.El personal encargado de inventarios realiza verificaciones
permanentes sobre las existencias de los inventarios?
()Si

( ) No

Se les agradece su valiosa colaboracién. La informacion brindada en este
cuestionario, es de uso confidencial, con fines académicos. Por ende, esta
informacion resulta necesaria para el andlisis de datos, en el desarrollo de esta
investigacion para optar por el grado de Licenciatura en Contaduria Publica de

la Universidad Técnica Nacional, Sede del Pacifico.
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Anexo N° 2. Entrevista

Tema de investigacion: Control Interno aplicado a los Inventarios de la

Universidad Técnica Nacional, al 31 de diciembre del 2018

Entrevista destinada a los funcionarios de la Universidad Técnica
Nacional encargados del control y manejo de los inventarios, estos sujetos
proporcionaran informacion clave segun su experiencia y conocimiento del tema

en estudio.

I. Aspectos especificos sobre el tema

1. ¢Considera que existen materiales cuyo procedimiento no se incluyen
en la cuenta de inventarios, por adquirirse a traves de la partida de
servicios y que se registran directamente al gasto?

2. ¢Considera usted, si el procedimiento establecido para el despacho
de materiales incorpora el control para el consumo mensual de
mercancias?

3. ¢Cual es el mecanismo, para que las existencias sean contabilizadas
desde el momento en que ingresan al Almacén?

4. ¢Considera si en la Universidad existen materiales que no se
encuentren bajo los controles de la NICSP 12, conforme al parrafo 9,
inciso a, b, cy d.; parrafo 11y 127

5. ¢Existen articulos (codigos) que ingresan del proceso de compra,

directamente a la cuenta de productos en proceso y si por lo
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consiguiente, se reclasifican en la cuenta correspondiente a inventario
de materia prima?

6. ¢Se han creado almacenes y se han realizado levantamientos de
materiales que no se encuentran incluidos por realizar la compra por
servicios?

7. ¢Considera que los materiales de almacén, se registran al gasto, en
el momento en que se consumen, de acuerdo con los parrafos 44, 45,
46 de la NICSP 12 “Inventarios”™?

8. ¢Cree, usted, si existe un método de asignacion del costo de
inventarios de materiales de almacén y de los procesos productivos?

9. ¢Cual es el proceso para determinar el valor razonable de los
inventarios que estan para la venta?

10.¢Considera que los costos indirectos de produccion se consideran
dentro del costo y no como un gasto?

11. ;Cudl es la informacién por revelar que incorpora la Universidad en
los estados financieros con respecto a los inventarios?

II. Aspectos personales del informante

4. Formacion Académica:

5. Puesto que ocupa en la institucion:

6. Afos de ocupar el puesto:

Se les agradece su valiosa colaboracién. La informacién brindada en esta
entrevista, es de uso confidencial, con fines académicos. Por ende, esta

informacion resulta necesaria para el analisis de datos, en el desarrollo de esta
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investigacion para optar por el grado de Licenciatura en Contaduria Publica de

la Universidad Técnica Nacional, Sede del Pacifico.

Anexo N° 3. Propuesta de procedimiento

Detalle del Producto
ALQUILER DF BODEGAS UNIDAD 0 ADMINISTRACION UNIVERSITARIA
ALQUILER DE CASA PARA QFICINAS U OTROS. UNIDAD 010 ADMINISTRACION UNIVERSITARIA (IDENTIFICADOR
ALQUILER DE EDIFICIOS UNIDAD 0100 ADMINISTRACION SUPERIOR
ALQUILER DE PARQUEQ UNIDAD 010010 SUBPROGRAMA
ALQUILER DE PANTALLAS UNIDAD 010010100 Consejo Universitario
ALQUILER EQUIPO DE VIDEQ FILMACION Y REPRODUCCION UNIDAD 010020100 Auditoria Universitaria
ALQUILER DE EQUIPQ DESONIDO UNIDAD 0100101003 Direccion de Asuntos Juridicos
ALQUILER DE EQUIPO ELECTRONICO UNIDAD 010010100 Rectoria
ALQUILER DE FOTOCOPIADORA UNIDAD 0100102005 Direccion de Gestin de Desarrollo Humano
NOUSAR UNIDAD 010010100 n de Gestion Financiera
ALQUILER DE EQUIPO PESADO UNIDAD (10010100 irection de Proveeduria Institucional
ALQUILER DE MONTACARGAS UNIDAD 010010100 ireccion de Planificacidn Universitaria
ALQUILER DE PLANTA ELECTRIC UNIDAD
ALQUILER DE BATIDORA DE CEMENTO UNIDAD iraccidn de Mercadeo y Gestion de Ventas
ALQUILER DE EQUIPO DELUCES Y SONIDO UNIDAD 01001020 Direccion de Comunicacion Institucional
ALQUILER DE EQUIPO DE TRANSPORTE UNIDAD 01001010 Direcion de Cooperacion Externa
(OTROS ALQUILERES DE MAQUINARIA, EQUIPOY MOBILIARIO UNIDAD 3 Direccion de Gestion de Tecnologia de [z Informacion
ALQUILER DELICENCIA PARA USO DE PROGRANAS (SOFTWARE] UNIDAD 01001010 Tribunal Electoral Universitario
ALQUILER DE EQUIPQ DECOMPUTO UNIDAD 01002010 Evaluacion Académica
ALQUILER DE PAGINA WEB UNIDAD 01001010 Direccion General de Administracion Universitaria
SERVICIC DE CALL Ct UNIDAD 01001010 ProGADS
ALQUILER FRECUENCIA DE RADIO UNIDAD 0100101019 Archivo Institucional
SERVICIO DE ALCJAMIENTO PAGINA WEB UNIDAD 2 Gestion Administrativa
ALQUILER DE BOVEDA DE SEGURIDAD UNIDAD 01001010 Comision de Gestion Ambiental

(Gonzélez, 2018)

1. El siguiente proceso se basa en la creacién de una base de datos de todos
los bienes y servicios registrados en la Universidad Técnica Nacional por
medio del sistema AVATAR.sys, esta base de datos incluye su debida
codificacion, asi como, su medicién, se le agrega el centro de centro y los
tipos de documentos mas comunes para la incorporacién y despacho de los

materiales.
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2. Es importante mencionar que la base de datos no es rigida, el mantenerla
actualizada, permite la incorporacion de codigos mas recientes o la
eliminacién de los antiguos, de igual manera se les agrega el centro de costo

respectivo y los documentos por el cual se registra en el inventario.
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La siguiente fase, permite el registro de los movimientos en los inventarios, en
la misma se incorporan datos correspondientes a los objetivos de esta investigacion,

los cuales se describen a continuacion:

1. Se registra el codigo del bien o servicio que se esta afectando en el inventario,
el mismo por medio de formula indica su nombre procedente de la base de datos

establecida en la imagen anterior.

2. El siguiente paso es registrar el nimero de centro de costo o unidad ejecutora
gue solicita los materiales, la misma procede de la base de datos en el cuadro

anterior.
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3. Se indican los tipos de documentos de procedencia, llamese facturas de
entradas, boletas de requisicion de materiales o traslado de bienes, aunado a esto
se indica el numero de documento, otorgandole mayor trazabilidad a los articulos.

4. Laincorporaciéon de datos como la fecha, permite el conocimiento del momento
en que ingreso o salié de inventario cualquier bien o servicio, de igual manera se le
asigna la fecha de vencimiento, que, aunque la Universidad de momento no aplica el
meétodo del PEPS, proporciona una informacion para el tratamiento adecuado de los
articulos.

5. Se incorporar datos como el costo unitario y otros costos para indicar si incurrio

en gastos como acarreo, almacenaje 0 conversiones en su momento.
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La siguiente tabla, sobre el reporte generado por el sistema AVATAR.sys

nos muestra la siguiente informacién:

1. En esta tabla, se incorporan los datos incluidos en sistema
AVATAR:.sys, la informacion sobre el reporte que brinda el mismo,
considera informacion articulo por articulo, su costo con respecto a la
valuacion implementada por la Universidad, asi como los
movimientos que realiza tanto de entradas como salidas.

2. Esta tabla permite la comparacion final, con respecto al control
manual de los inventarios proporcionados en los cuadros anteriores,
generando un reporte de calidad y permitiendo la trazabilidad, que el

sistema no brinda.
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(Gonzalez, 2018)

El cuadro anterior, es la finalizacion de la herramienta para mejorar el
control de los inventarios, esta herramienta contiene todos los requerimientos
basicos por parte de la norma, sin embargo, existen aspectos que deben
mejorar para su adecuada implementacion, la Ultima parte de este proceso de

explica a continuacion:

1. Esta tabla final contempla todos los datos de los movimientos
mensuales de la informacion concerniente a los movimientos de
inventarios, se cotejan y se comparan la informacion generada dia
con dia de los movimientos de inventarios con el reporte final del
sistema AVATAR.sys, permite identificar diferencias, asi como el

costo de las mismas.
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2. Si bien es importante, esta herramienta proporcionara una ayuda en
el proceso de control interno de los inventarios, la misma puede ser
utilizada dentro de los tres tipos de inventarios que maneja la
universidad, correspondiendo a disminuir las pérdidas, evitando los
deterioros de materiales, ya sea por vencimiento o desuso, en
definitiva, es un gran avance dentro de la implementacion de la NICSP

12 “Inventarios”.
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Anexo N° 4.

Procedimiento de Registro y Reconocimiento de los Inventarios

Codige del Procese

Operacion/ Actividad

O] <>

0 |Inicio de proceso
. B INSUMOS: Facturas, Se carga la informacidn para el registro contable de los
4 |Elbodeguero recibe los articulos ordenes de compra, actas, |nuevos inventarios. Ya sea por Donacion o Compra.
donades boletas y otras
DOODICTA: Asiontn d I
INSUMOS: Asiente de Diario | Gestion Financiera revisa y autoriza el asiente contable i
2 | Autorizacién de asiento PRODUCTO: Autorizacitn iif:‘t:::zg
INSUMOS: Reguisicion El solicitante tramita la requisicién de materiales y
3 Solicita material y suministros a PRODUCTO: Autorizacién | suministros. La cual envia a proveduria.
bodega
INSUMOS: Despacho de En este momento el sistema informatico realiza el asiento
iteriales. it la ent de teriales. it
¢ |Entrepsde e o surinsros | eralee y summiics - por nerifogade maleiles y sumnisros
Diario
INSUMOS: Asiento de Diario | Proveeduria revisa y autoriza el asiento contable
5 |Autorizacién de asiento PRODUCTO: Autorizacion Plantila #3
INSUMOS: Asientos de Gestion Financiera consolida la informacion de los \__\
g |Consolidacion de la informacion Diario auxdliares.
contable. PRODUCTO: Estados
financieros
INSUMOS: Reporte En este momento el encargado del almacén realiza el
PRODUCTO: Asiento de inventario fisico, bajo la supervision de Control de Bienes /
7 |Realiza el inventario fisico Diario € Inventarios y Gestion Flngncie_ra y reporta los fattantes
ylo sobrantes con sus debidas justificaciones.
INSUMOS: Informe del Proveeduria registra, revisa y autoriza el asiento
) inventario fisice emitido per |contable.
& |Autorizacion de asiento Proveeduria Plantilla #4
PRODUCTO: Autorizacitn
INSUMOS: Asientos de Contabilidad censclida la informacién de los auxdliares.
g |Consolidacién de la informacién Diario
contable. PRODUCTO: Estados
financieros |
= = — = - —
‘Gestion Financiera u algun Organo Director emite —
INSUMOS: Report it I
10 |Realiza resolucién administrativa  |oaopycrg erz':s:lu cion ;flz'::mg:: cobro por deteriora, perdida, robo o hurto
Elencargado de Recursos Humanos procede a aplicar el
INSUMOS: Resolucion rebajo de planila.
11 |Aplica resclucian Administrativa
PRODUCTO: Reporte
El contador procede a realizar y autorizar el asiento _/___.——/"/
12 |Realiza registro contable INSUMDS: Resalucion contable. Flantila #5
Administrativa, reporte
PRODUCTO: Asiento diaria
El encargo de Inventario procsde & CorTer proceso para
15 |calculata previsién por deterioroy [ sumos: Reporte célculo de la prevision y genera el asients
realiza asiento contable. PRODUCTO: Asiento de correspondiente.
|erio
El contador procede a revisar y autorizar el asiento
" contable. i
14 |Autorizacion de asiento INSUMOS: Asiento de diario Plantilla #5
PRODUCTO: Autorizacién
Baja de inventarios por deterom. | usu10s: Reports, mfarme, |0 508 Procede a regitrar elasienl
15 |obsolescencia, robo, hurto, cambio |4enuncia u oficio
de tecnologia o alguna circunstancia |propycTo: Asiento de
que la administracion autorice. diario
INSUMOS: Asiento de diario |Provesduria registra cualguier cambio en los inventarios |
16 | Autorizacion de asiento PRODUCTO: Autorizacion |revisa y autoriza el asiento contable. Plantilla #7
INSUMOS: Asientos de Contabiidad consolida la informacion de los auxiiares.
) ) Diario
47 |Consoliacibn de la informacisn PRODUCTO: Estados
contable. financieros
0 [Fin de Proceso
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1. La secuencia inicia con la recepcion de los encargados de almacenes, los
insumos como facturas, 6érdenes de compra, actas, boletas, esta informacion
es incorporada en el sistema Avatar.sys. en donde, se incorporan todos los
datos de los articulos adquiridos por medio de compra o donacion, los
mismos incluyen su costo unitario y total del mismo. Esta informacién, una
vez revisada y autorizada por la unidad de Gestion Financiera genera el
correspondiente asiento contable.

2. Por lo consiguiente, cargado el asiente contable, los usuarios por medio de
una requisicion de materiales a través del sistema AVATAR.sys, la misma
requisicion se envia a los encargados de almacén, para el posterior, revision,
entrega y despacho de los materiales, prosiguiendo con la autorizaciéon del
asiento contable, la Direccion de Gestion Financiera consolida la informacion
contable en los auxiliares.

3. Ladeterminacién de cobro por deterioro, pérdida, robo o hurto de inventario,
por medio de un érgano director, les correspondera a los funcionarios de la
Direccion de Desarrollo Humano el rebajo de planillas respectivo. El
contador procede a realizar el asiento de ajuste para incorporar la
informacion al sistema. Posteriormente se realizan por parte de los usuarios

las autorizaciones correspondientes, mencionadas en el parrafo anterior.



148

Anexo N° 5.

Informacion por Revelar de los Inventarios en los Estados Financieros de la

Universidad Técnica Nacional

SALDOS

Periodo
Anterior
744,692 36 55290404 2575

NOMBRE CUENTA Periodo Actual

Inventarios

Detalle por tipo de Inventarios SALDOS
Periodo
Anterior
503,326 46 479.779.32 1 19.14

Cuenta Periodo Actual

1.1.4.01 Materiales y suministros para consumo y prestacion de servicios

11402 Bienes para la venta 69.748.94 19.164.94| 72.52
11403 Materias primas y bienes en produccion 81.616.96 53,960.68 | 33.89
11404 Bienes a Transferir sin contraprestacion — Donaciones 0.00 000} 000
1.1.499 Previsiones para deterioro y pérdidas de inventario * 0.00 0.00 0.00

Método de Valuacion de Inventario
Marque con X

Primeras en enfrar, Primeras en salir (PEPS) _

La informacion anterior, representa la informacion por revelar con

respecto a los inventarios, por lo que entiende lo siguiente:

1. Segun el estado financiero, la informacion revelada que el comportamiento
de los inventarios de materiales y suministros para consumo y prestacion de
servicios de un afio a otro, varia en funcién de las compras realizadas y el
consumo en el periodo.

2. La variacion revelada en segundo lugar, la que corresponde a los bienes

para la venta, la Universidad produce Lacteos, Carnicos y productos de
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Finca, los cuales son comercializados al publico. Ligado a esto encontramos
los inventarios de materias primas, los cuales son necesarios para la
produccion de los productos que vende, la revelacion presentada segun la
informacion del estado financiero se origina debido a las compras y segun la
utilizacién consumo y venta de inventarios.

No se revela informacion correspondiente a aumentos por bienes sin
contraprestacion o pérdidas por deterioro.

Los métodos de valuacion de inventarios se indica el del PEPS (primeras en
entrar, primeras en salir) este método por debilidades en el sistema de
inventarios, no se ha incorporado, utilizando el método del promedio, segun

autorizacion de la Contabilidad Nacional al oficio DGF-636-2016.
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Anexo N° 6.

Ubicacion de las Sedes de la Universidad Técnica Nacional

Fuente: (Universida Técnica Nacional, 2018-2021)



Anexo

N° 7.
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Ubicacioén de las Sedes de la Universidad Técnica Nacional

Asamblea
Universitaria

Consejo
Universitario

Asuntos
Juridicos

Comunicacion
Planificacion  [Eekaiatittit ettt

Rectoria

Auditoria
Universitaria
Gestion de Tecnologia de
la Informacion

Evaluacion
Académica
Cooperacion
Externa

Vicerrectoria Vicerrectoria
Vida Estudiantil Investigacion

Gestion
Curriculum

Registro Estudios de
Universitario Posgrado

Programa
Idiomas
Extranjeros

Programa
Integracion

y
Articulacion

e

Vicerrectoria
Extension

Cecapro

Cedemipyme

Sede San
Carlos

Sede Sede

Pacifico Central Guanacaste

Sede

Fuente: (Universida Técnica Nacional, 2018-2021)

Direccion General

Administrativa
Control Bienes e Inventarios

Gestion Financiera

Proveeduria Institucional

Gestion de Desarrollo

Humano

Mercadeo y Venta de
Servicios

Archivo Institucional

INCIER

Gestion Administrativa
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Anexo N° 8 Matriz de Congruencia.

Tema:

Control Interno aplicado a los Inventarios de la Universidad Técnica Nacional al 31 de
diciembre del 2018

Objetivo general:

Evaluar el Sistema de Control Interno aplicado a los inventarios de la Universidad
Técnica Nacional al 31 de diciembre del 2018.

Objetivo especifico:

Identificar los diferentes tipos de control interno aplicados a los Inventarios de la
Universidad Técnica Nacional, que permitirian una adecuada medicibn de los
inventarios, en cuanto a su adquisicion, conversion y otros costos.

Variable

Conclusiones

Recomendaciones

Los
Control
aplicados
inventarios

Tipos

de

Interno

a

los

La normativa vigente, con
referencia a los tipos de control
interno  aplicados a los
inventarios, es poco suficiente,
no estandariza mediciones

para todos los articulos
pertenecientes a los inventarios

de la institucion.

Se

medidas

identifican unidades de
diferentes para
mismos articulos o de similar
naturaleza, en relaciéon con su

adquisicion.

Impulsar constantes
revisiones de los tipos de
control interno, con el fin de
controlar de manera mas
Optima bienes, como los son
en el caso de las municiones,
gue no presenta un proceso
definido de

responsabilidades y custodios

las

de estos articulos.
Estandarizar la medicién de
de
inventarios, ya que existen
de

para

los materiales los

unidades medida
diferentes articulos
similares, sumando que la
unidad de medida oficial
utilizada por la Universidad
es la

Técnica Nacional

métrica decimal.



La informacion de la institucion
sobre la fecha o periodo de
adquisiciéon, no se establece la
fecha en especifico, para esos
bienes que son adquiridos
de

presupuestarios prorrogados,

dentro periodos

esto quiere decir que, no
especializa si fue adquirido en
un periodo anterior o al vigente.
Los costos en los que se
incurre tales como: acarreo,
almacenaje y/o conversion, al
adquirirse no existen controles
gue especifiquen cuando un
bien se le incorpora o se le
distribuye este costo, se hace
referencia en que no hay
tipificado en el sistema
AVATAR.sys, un apartado para
de

la incorporacion estos

costos.

153

de

periodos de adquisicion se

Para la estimacién

exhorta a incorporar las
fechas o los periodos, en los
que se solicitd estos bienes,
debido a la prolongacion de

periodos presupuestarios.

Incorporar informacion real de

los costos por acarreo,

almacenaje o conversion en
incurra la

los que

administracion.
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Tema:

Control Interno aplicado a los Inventarios de la Universidad Técnica Nacional al 31 de

diciembre del 2018

Objetivo general:

Evaluar el Sistema de Control Interno aplicado a los inventarios de la Universidad
Técnica Nacional al 31 de diciembre del 2018.

Objetivo especifico:

Determinar si la Universidad Técnica Nacional, cuenta con un sistema de Inventarios
y el personal apto para la implementacion de la NICSP 12 Inventarios.

Variable

Conclusiones

Recomendaciones

El Sistema de
Inventarios y
Personal de la
Universidad
Técnica
Nacional

El sistema de inventarios,
utilizado por la Universidad
Técnica Nacional, es una
herramienta muy importante,
gue refleja y contiene datos de
suma importancia para el
manejo de inventarios; sin
embargo, no brindar informacién
con respecto a temas como
trazabilidad, referente a costos y
designacién de usuarios, no
obstante, es un sistema que
permite un adecuado control,
puesto que, las tareas o
actividades realizadas por cada

usuario estan bien asignadas.

Incorporar herramientas fisicas
o digitales que permitan una
mejor trazabilidad de los
inventarios, que reconozcan la
identificacion de los centros de
costo, ya que, el sistema pierde
la trazabilidad cuando se
realizan traslados entre

Bodegas.



El personal encargado de los
inventarios de la Universidad

Técnica Nacional, es un

personal muy capacitado Yy
capaz de realizar los procesos y
procedimientos para la
implementacion, sin embargo,
no se cuenta con todo el recurso
humano requerido para cumplir
con las necesidades
establecidas en la norma, puesto
gue demanda tiempo y las
unidades demandan de tiempo
para  cumplir con  otras
disposiciones solicitadas por la
Contraloria General de la
Republica (planes remediales,
planes de mejoras, etc.). Las
capacitaciones recibidas no son
las necesarias y las mismas para
todos los funcionarios, por lo
gue, no todos estan en la misma
sintonia, cuando se trata de la
implementacion de la Norma
Internacional de Contabilidad
para el Sector Publico NICSP

12” Inventarios”.
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Capacitar al personal de la
Universidad Técnica Nacional
sobre la aplicacion de la Norma
Internacional de Contabilidad
para el Sector Publico NICSP
12 “Inventarios”, de la misma
manera involucrar al personal
necesario para el cumplimiento
de la con las disposiciones,
considerando que no se cuenta
con suficiente personal para la
pronta implementacion de la

Norma
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Tema:

Control Interno aplicado a los Inventarios de la Universidad Técnica Nacional al 31
de diciembre del 2018.

Objetivo general:

Evaluar el Sistema de Control Interno aplicado a los inventarios de la Universidad
Técnica Nacional al 31 de diciembre del 2018.

Objetivo especifico:

Dotar de procedimientos o mecanismos de control interno aplicables a los inventarios
de la Universidad Técnica Nacional, que incluya la medicion del Inventario, el
reconocimiento como gasto del periodo y la informacién a revelar.

Variable

Conclusiones

Recomendaciones

Procedimientos
de control
interno
aplicables

Se
donde

requieren procesos en

se contemple una
adecuada medicion, en cuanto
de

adquisicién y otros costos, es

a fechas o periodos

importante incorporar
informaciobn que no esté
trazabilizada en el sistema

AVATAR.sys. la incorporacion
de una herramienta digital o
fisica, proporcionara

informacion que  permitira
segregar informacién que sera
relevante para el cumplimiento
de la Norma Internacional de
Contabilidad para el Sector

Publico NICSP 12 “inventarios”

De acuerdo con los objetivos
planteados, para desarrollar
esta investigacion, se pretende
dotar de un mecanismo o
procedimiento de control interno
que incluya la medicion de los
inventarios, su reconocimiento
como un gasto y la informacién
por revelar, el desarrollo de una
herramienta digital que incluya
todas estas variables permitira
un avance en el sistema de
control interno aplicado a los
inventarios; no obstante, para el
cumplimiento total de la
implementacion de la NICSP 12
‘Inventarios” se requieren de
mas  politicas, normas vy
procesos que magnifiqguen el

control de los inventarios.



La informacién por revelar
sobre los inventarios, que se
incluye en los estados
financieros hace referencia a
los métodos de valuacién de
inventarios, la norma sugiere
gue los inventarios deben
medirse a través del método
PEPS (primeras en entrar,
primeras en salir), encontrando
discrepancia, ya que, la
Universidad Técnica Nacional
utiliza el método del Promedio
Ponderado, segun autorizacion
de la Contabilidad Nacional,
pero para la implementacién de
la NICSP 12 “Inventarios” se
requieren mejoras y adaptar
los inventarios a este método
de valuacion.

Se determina que para el
cumplimiento de la Norma
Internacional para el Sector
Publico NICSP 12 “Inventarios”
se requiere de mas recurso
humano y horas de trabajo,
segun la administracion
encargada de los inventarios
no cuenta, debido a la crisis
financiera que atraviesa el

Gobierno  Central y la
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Universidad Técnica Nacional,
por lo cual durante el tiempo
gue duro esta investigacion, el
cumplimiento total de esta
norma, no alcanzé para
alanzar el 100% su

implementacion
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Seiiores
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Estimados Sefiores:
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diciembre del 2018"
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x

Comunicacién y divulgaciéon a través del Repositorio
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protegido
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Inclusion en bases de datos vy sitios web que se encuentren en
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Por otra parte declaramos que el trabajo que aqui presentamos es de plena
autoria, es un esfuerzo realizado de forma conjunta, académica e intelectual
con plenos elementos de originalidad y creatividad. Garantizamos que ho
contiene citas, ni franscripciones de forma indebida que puedan devenir en
plagio, pues se ha utilizado la normativa vigente de la American
Psychological Asociation (APA). Las citas y transcripciones utilizadas se
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Conscientes de que las autforizaciones no reprimen nuestros derechos
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intelectual.
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