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Resumen ejecutivo 

 

La globalización ha establecido un panorama económico importante para todos los países 

en el mundo, lo cual ha enmarcado un acelerado crecimiento en el intercambio comercial de 

mercancías. No obstante, para algunos de estos países, dicho intercambio ha generado un escenario 

interno de afectación comercial sobre sus sectores productivos. 

Por tanto, Costa Rica, tras un análisis del esquema de posible afectación y bajo los 

lineamientos de la OMC, opta por la implementación de una medida de protección comercial que 

controle dicha afectación (medida de salvaguardia) y alivie el desarrollo económico del sector 

productivo. Esto en virtud de reducir la posible afectación que está percibiendo el sector arrocero 

nacional y  a razón del crecimiento acelerado de las importaciones de arroz pilado en el país. 

Dado esto, tras un proceso de investigación (2011 a 2013), se logra demostrar en apariencia 

que los lineamientos detallados por la OMC para aplicar una medida de esta naturaleza se cumplen. 

Por tanto, en 2014 se aprueba formalmente la aplicación de la medida de salvaguardia (entra en 

vigor en 2015), con un periodo de aplicación de 4 años. 

En consecuencia, surge la determinación de un reglamento de compensación a favor de 

Uruguay y Argentina, para subsanar la afectación que estos países perciben tras la implementación 

de esta medida comercial.  

Finalmente, la aplicación de esta medida de salvaguardia es suspendida en 2018, ya que 

una empresa nacional demanda que dicha salvaguardia  no estaba siendo aplicada bajo el esquema 

completo y correcto que establece la OMC, por lo cual vició su aplicación  lo que anula así sus 

efectos jurídicos específicos y complementarios.
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1.1 Descripción 

 

Históricamente, el arroz ha sido uno de los productos de mayor demanda comercial en 

Costa Rica, ya que los consumidores lo consideran algo básico y primordial en sus dietas 

alimenticias diarias. 

Dado este panorama de gran demanda, los productores nacionales de arroz pilado a lo largo 

del tiempo han sido grandes responsables del abastecimiento a todo el país. No obstante, al ser una 

demanda de consumo demasiado elevada, y para lidiar con el abastecimiento de este grano a nivel 

nacional, el gobierno de Costa Rica opta por la importación del producto y se convierten Uruguay 

y Argentina en los dos principales socios comerciales. 

Sin embargo, la importación del arroz pilado ha establecido un creciente desequilibrio 

comercial entre la rama de productores nacionales, el sector agroindustrial y los importadores de 

arroz a nivel nacional. Esto se da porque comercialmente el arroz importado tiene un menor costo 

en comparación con el arroz producido enteramente en Costa Rica, lo cual hace que los 

consumidores y algunos industriales tengan inclinación de consumo a favor de este arroz, ya que 

prefieren comprar un producto que les brinda los mismos beneficios a un costo menor. 

Además, es importante señalar que esta inclinación de consumo hace que el producto 

nacional sea desplazado, lo que afecta negativamente el comercio de los productores de arroz 

pilado en Costa Rica. 

Por tal razón, a partir de 2010, año en el que se inicia la creación de esta brecha 

desequilibrada de comercio, es cuando el sector arrocero en Costa Rica decide iniciar un proceso 

de análisis a través del cual se puede expresar el daño que está recibiendo el sector a razón de la 
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importación descontrolada de arroz pilado que ingresan al país, con el fin de buscar una medida 

que ayude a frenar este índice de afectación. 

Por ende, el curso del trabajo de investigación es señalar, a través del análisis normativo y 

económico, si la aplicación de una medida de salvaguardia es necesaria o no, con el propósito de 

referenciar una posible toma de decisiones en el futuro sobre la aplicación de una medida de esta 

índole que este sector o a cualquier otro sector productivo pueda tomar respecto a su desarrollo 

comercial. 

1.2 Justificación 

 

Contemplando que el comercio a nivel mundial está en constante crecimiento, se evidencia 

cómo las importaciones de algunas mercancías que realiza Costa Rica deterioran o afectan el 

desarrollo de algunos sectores de la producción nacional, como lo es el sector arrocero nacional. 

Por esto, se deben aplicar ciertas medidas comerciales que ayuden a contrarrestar o frenar dicha 

afectación. Por tal razón, el trabajo de investigación basa su importancia, según los tipos de 

justificación teórica, práctica o metodológica. 

La primera es la justificación teórica, la cual genera, a partir de conocimientos previos, una 

noción sobre la aplicación de la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero en Costa Rica, ante 

la importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina. Además, realiza un contraste 

de resultados que validan la gestión de dicha salvaguardia, para determinar su correcta o mala 

aplicación y cómo esta ha impactado en el sector arrocero nacional. 

Por otro lado, se encuentra la justificación práctica, la cual se emplea a razón de resolver 

un problema a través del desarrollo de un tema en específico, mediante la demarcación de 
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recomendaciones que se generan tras un análisis de las razones por las cuales el sector arrocero, 

impulsó al MEIC de Costa Rica a implementar en su esquema comercial el uso de una medida de 

salvaguardia que protegiera la producción nacional de arroz en el país. 

De igual forma, se encuentra la justificación metodológica. Esta es desarrollada a través de 

diferentes estrategias para obtener información relevante sobre el tema en cuestión y así generar 

nuevo conocimiento válido y confiable. Por ende, esta investigación se realizará por medio de una 

recopilación de datos, entrevistas y visitas a entes nacionales relacionados con el sector arrocero, 

lo que permite potenciar el conocimiento sobre la aplicación de la medida de salvaguardia y el 

impacto comercial que esta ha tenido a nivel nacional e internacional. 

Ahora bien, la importancia de la investigación recae en conocer cómo se desarrolla la 

aplicación de la salvaguardia que ejecutó Costa Rica para el sector arrocero, durante el periodo de 

2015 a 2019 y con esto delimitar si dicha aplicación tuvo una gestión parcial o total, positiva o 

negativa, respecto a la producción nacional de arroz en Costa Rica y la importación de arroz pilado 

proveniente de Uruguay y Argentina. Cabe mencionar que este análisis busca señalar si esta 

medida de protección comercial debería continuar en vigencia o si se debiese erradicar, tomando 

en cuenta los resultados que ha traído para las partes involucradas. 

Además, el interés radica en ampliar el conocimiento del sector aduanero, ya que enmarca 

cómo se desarrolla la aplicación de una medida de protección comercial, que se adquiere en estado 

de emergencia nacional, para regular las importaciones de algunas mercancías en Costa Rica. 

También, plasma un panorama favorable para otros sectores de producción nacional, ya que da 

paso a que puedan tomar la evaluación de esta salvaguardia como referencia informativa para sus 
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respectivos sectores y así puedan formular, de ser necesaria, una salvaguardia para proteger su 

sector productivo. 

1.3 Alcances 

 

La investigación tiene como alcance principal generar un informe referencial que delimite 

o señale con precisión los diferentes aspectos que se deben considerar cuando se aplica una medida 

de protección comercial (medida de salvaguardia), para así fortalecer el conocimiento del gremio 

aduanero y mostrar a otros sectores productivos el procedimiento óptimo para la solicitud y 

aplicación de una medida de esta naturaleza. 

De igual forma, se basa en determinar cómo fue la gestión de la salvaguardia agrícola 

especial aplicada en el sector arrocero nacional, en virtud de señalar si esta fue parcial, total, 

negativa o positiva para el desarrollo económico del sector. 

1.4 Limitaciones 

 

Las limitaciones experimentadas durante la realización de la investigación son falta de 

respuesta por parte de algunos agentes involucrados al sector arrocero y tiempo limitado en la 

recolección de la información, ya que los entrevistados no contaban con mucha disponibilidad para 

resolver y atender las entrevistas. 

Además, el desarrollo de la investigación se vio limitado a la hora de analizar el examen 

sobre la aplicación del salvaguardia realizado por el MEIC, ya que al verse interrumpida la 

aplicación de la medida de protección comercial, los datos analizados hasta ese momento estaban 

incompletos, por lo cual el desarrollo del mismo no exponía la realidad completa relativa a la 

influencia que tuvo la aplicación de la salvaguardia sobre el sector productivo. 
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De igual forma, existió una dificultad con respecto a la orientación de la investigación, por 

la sobreposición y la diferencia de criterios de los entrevistados, ya que había una mezcla de 

opiniones subjetivas respecto al tema y no se tenía bien definido el marco conceptual del tipo de 

salvaguardia que se estaba aplicando. 

1.5 Estado de la cuestión 

 

Según Bernal (2010), los estados del arte son: “estudios cuyo propósito es mostrar el estado 

actual del conocimiento en un determinado campo o de un tema específico” (p. 112).  

A continuación, se presentan explicadas diferentes fuentes de información que brindan 

soporte teórico a la presente investigación.  

Dirección General de Aduanas de Costa Rica, Resolución de Alcance General, 2022, 

Resolución No. RES-DGA-225-2022. 

La DGA en virtud de la anulación que tuvo la aplicación de la salvaguardia agrícola 

especial (2015-2018), en 2022 emite una resolución que suprime los efectos jurídicos de la 

resolución No. RES-SUBDGA-093-2015 y elimina los documentos obligatorios vinculados a esta. 

Para tal efecto, se suspende la implementación de los incisos arancelarios 1006.10.90.00.20 y 

1904.90.10.00.10 y la presentación de los documentos obligatorios códigos No. 0382 y 0383.  
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Granados, Ley de Defensa Comercial, 2022, Expediente No. 22855, Asamblea Legislativa de 

Costa Rica - página web. 

En este proyecto de ley se plasma un marco jurídico nacional actualizado en materia de 

defensa comercial, basado en los esquemas legales establecidos por la OMC en 1994 y según las 

necesidades actuales del mercado. El desarrollo de este proyecto radica en que Costa Rica 

actualmente, no tiene ningún mecanismo nacional que regule a profundidad la aplicación de 

medidas de defensa comercial, lo que provoca que todas sus decisiones estén basadas en un 

esquema legal establecido por la OMC hace varios años, lo cual genera vacíos legales y confusión 

en la aplicación de cualquier medida según los lineamientos del mercado actual dada su 

obsolescencia. 

Asimismo, el proyecto pretende crear normas legales para prevenir o eliminar el daño o 

amenaza de daño grave sobre la RPN causado por el incremento significativo de las importaciones 

en el país. Además, esta ley tiene por objeto fortalecer el esquema rector del MEIC, para asegurar 

una articulación y acompañamiento legal que propicia el fortalecimiento comercial de las diversas 

RPN. 
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Ivonne Acuña Cabrera, Ley de Promoción de la Eficiencia en el Mercado del Arroz, Reforma 

del Artículo 5 de la Ley de la Promoción de la Competencia y Defensa Efectiva del 

Consumidor, Ley No. 7472 y sus Reformas, 2022, Expediente No. 22978, Asamblea 

Legislativa de Costa Rica - página web. 

Este expediente hace referencia a un proyecto de ley que se está planteando en Costa Rica, 

el cual tiene por objetivo promover la eficiencia en el mercado del arroz y con esto beneficiar a los 

consumidores en el país para quienes este grano representa uno de los principales alimentos en su 

dieta diaria. 

Asimismo, el expediente enmarca una alternativa en la regulación de los precios del arroz, 

lo que elimina las distorsiones actuales que solo benefician a los industriales y permite que todos 

los consumidores en el país tengan acceso a mejores precios en el arroz. Esto se da por medio de 

una fijación de precios o el establecimiento de márgenes de comercialización y cualquier otra 

forma de control establecida por el MEIC. 

CONARROZ, Informe anual estadístico 2019/2020, 2020, página web. 

Desde un panorama económico, se denota cómo ciertas irregularidades propiciaron un 

cambio comercial muy drástico, ya que el arroz pilado en apariencia se mantenía al margen del 

reglamento y el arroz en granza creció exponencialmente en cuanto a su importación, lo cual 

ampliaba la desventaja comercial y la afectación sobre la producción nacional. 

Esto se ampara a un esquema de crecimiento en las importaciones de arroz en granza 

pasando de 103,577 toneladas en el período de 2015/2016 a 142,823 toneladas en el período de 

2019/2020. Mientras que las importaciones de arroz pilado, mantienen un crecimiento regulado, 
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ya que se pasa de 40,556 toneladas en el período de 2015/2016 a 50,488 toneladas en el período 

de 2019/2020, lo cual genera las sospechas expuestas por el sector arrocero y la administración. 

OMC, Examen de Políticas Comerciales de Costa Rica, 2019, informe - página web. 

De igual forma, el examen que realizó la OMC sobre las políticas comerciales que se 

emplean en Costa Rica sirvió como punto fundamental para delimitar con bastante claridad cómo 

se desarrolla el proceso de investigación en materia de solicitud y aplicación de medidas de 

salvaguardia. 

Además, se muestra cómo Costa Rica notifica a la OMC sobre la imposición de una medida 

de salvaguardia que entró en vigencia en 2015, la cual fue aplicada sobre el arroz pilado. Dicha 

notificación, indicaba la sobretasa arancelaria establecida sobre las importaciones de arroz pilado 

que ingresaran a Costa Rica, bajo un esquema de desgravación escalonado y la delimitación de los 

países que fueron excluidos o exentos de dicha aplicación (excluidos: Brasil, Colombia, el 

Ecuador, México, el Paraguay, Sudáfrica, Tailandia y Vietnam - eximidos: Centroamérica y 

Estados Unidos). 

Decreto Ejecutivo No. 41154, Suspende el Reglamento para la asignación de las medidas de 

compensación otorgadas a la República Argentina y República Oriental del Uruguay, por la 

aplicación de una medida de salvaguardia a las importaciones de arroz pilado, 2018, página 

web. 

Si bien es cierto, tras la aplicación oportuna de la salvaguardia ejecutada para el sector 

arrocero nacional a partir de 2015, se notaron irregularidades comerciales y arancelarias, las cuales 

vulneraron la gestión que tuvo la aplicación de dicha salvaguardia sobre el arroz pilado proveniente 
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de Uruguay y Argentina. Esto obligó a las autoridades nacionales a suspender la salvaguardia en 

2018, lo cual a partir de ese año enmarcó un espacio de libre importación, por lo que el sector 

arrocero continúa percibiendo en la actualidad un impacto comercial en la producción nacional de 

arroz respecto a las importaciones. Dado esto, el sector arrocero se ve en la necesidad de formular 

nuevamente otra salvaguardia que ayude a frenar dicha afectación. 

Ahora bien, durante la aplicación de la salvaguardia y su respectiva medida de 

compensación comercial, la suspensión de esta medida comercial surgió tras un inconveniente 

administrativo con una empresa, la cual tiene por nombre MERCASA. Esto porque al aplicar la 

salvaguardia, indirectamente para algunas empresas no figuró como un aspecto positivo, ya que 

alteró el nivel de las condiciones de acceso al mercado que Costa Rica tenía instaurado ante la 

OMC. 

Dado este panorama de afectación que tuvo MERCASA, esta empresa procedió a impugnar 

la resolución DM-001-2015 acogida por el MEIC ante el contencioso administrativo, la cual fue 

aceptada y aprobada, lo que dio como resultado la suspensión de la salvaguardia y esta a su vez 

suspenderá los efectos del Decreto Ejecutivo No. 38953-MAG-MEIC-COMEX.  

Resolución No. DDC-001-2018, Se da inicio al examen de la medida salvaguardia impuesta 

por Costa Rica sobre las importaciones de “arroz pilado”, que conforme con el sistema 

armonizado costarricense, ingresan a Costa Rica bajo las fracciones arancelarias 

1006.30.90.00.91 y 1006.30.90.00.99. Lo anterior conforme lo establece el artículo 7.4 del 

Acuerdo Sobre Salvaguardias. Expediente 01-2018, 2018, página web.  

Para que las autoridades nacionales pudieran proceder con la suspensión de la salvaguardia, 

estas tuvieron que haber iniciado con anterioridad el proceso de evaluación que delimita el examen 
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de la misma en la cual tras un descubrimiento de irregularidades comerciales en las importaciones 

de arroz pilado y arroz en granza, se expone que existe la necesidad de la aplicación oportuna del 

artículo 7.4 del ASS, el cual establece que luego de un periodo de 3 años se debe aplicar un examen 

para confirmar que la salvaguardia está teniendo un efecto positivo o negativo y con esto tener un 

plano informativo para incrementar o minimizar su aplicación.  

Resolución No. DDC-009-2018, Prorroga el periodo del examen de la medida de salvaguardia 

por un plazo adicional de 2 meses sobre las importaciones de arroz pilado, 2018, página web. 

Tras un problema en el que se vio implicado el ente regulador, hubo un atraso en la 

ejecución y entrega del examen de la medida de salvaguardia, lo cual surgió por falta de acceso a 

las fuentes de información, ya que no se tenía la libertad para verificar los datos suministrados. 

Por tal razón, se solicita una prórroga a la administración de dos meses adicionales al periodo 

original de cuatro meses (26/1/18-26/05/18) para poder culminar el examen planteado.  

Marvin Barquero, Gobierno de Solís Fortaleció medidas proteccionistas en favor de los 

arroceros, 2017, noticia - página web. 

La afectación comercial plasmó dos posibles escenarios que podrían ser la causa de una 

variación comercial, el primero es el desarrollo de un posible plan de encubrimiento o evasión 

fiscal, ya que enmascaran la importación de arroz pilado a través del arroz en granza para pagar 

una menor carga fiscal y cumplir presuntamente con el reglamento de compensación y el segundo  

figuraba como un plan de importación de mercancías no terminadas, ya que se comercializaba un 

tipo de arroz (arroz en granza) al que le faltan algunos procesos de producción, para convertirse 

en arroz pilado. 
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Carolos Arrieta Pérez, 2017, Diputados solicitan al MEIC frenar importaciones masivas de 

arroz, noticia - página web.  

Se establece que entre los años 2016 y 2017, la reducción significativa de hectáreas para la 

producción de arroz puso en total desventaja al productor nacional, ya que esto figuraba como otra 

problemática en el sector. Dado que los importadores privados trajeron al país un total de 54 mil 

toneladas, lo cual representa el desplazamiento de 22 mil hectáreas de arroz en la producción 

nacional. 

Por tal razón, en 2017 los diputados de la Comisión de Agropecuarios, acogieron una 

moción para detener la importación de arroz pilado, ya que aunque estaba regulada seguía dañando 

la producción nacional. 

FECARROZ, Costa Rica: Ministro de Economía rechaza petición de diputados de frenar 

importación de arroz de Argentina y Uruguay, 2017, página web. 

Tras la moción interpuesta por los diputados para frenar la importación de arroz pilado, 

transcurrido un mes desde esta moción, el MEIC decide rechazar la petición establecida por estos 

diputados, ya que la base sustancial de dicha noción carece de instrumentos técnicos que avalen 

correctamente el paro a las importaciones de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina, 

esto porque el mercado comercial del arroz tiene una estructura más compleja en materia nacional 

e internacional. 
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Resolución No. DM-001-2015, Aplicación de medida definitiva de salvaguardia sobre las 

importaciones de “Arroz Pilado”, que, de conformidad con el SAC, ingresan a Costa Rica 

bajo las Fracciones Arancelarias 1006.30.90.91 y 1006.30.90.99, 2015, página web. 

Aludiendo al proceso comercial que tenían Costa Rica, Uruguay y Argentina, entorno al 

arroz pilado se entiende que estos países son las naciones más afectadas por la aplicación de la 

medida definitiva de salvaguardia, ya que a diferencia de los demás socios comerciales que tiene 

Costa Rica desde donde se importa arroz pilado, estos dos países no fueron excluidos porque 

representan el mayor porcentaje de importaciones de esta mercancía en el país.  

Marvin Barquero, Costa Rica accede a traer arroz de Argentina y Uruguay para evitar el lío 

en la OMC, 2015, noticia - página web.  

Uruguay y Argentina, debido a los acontecimientos, solicitaron una compensación por el 

daño ocasionado ante la OMC, a la cual Costa Rica hizo frente estableciendo un parámetro flexible 

de importación donde les permitiera a estos dos países importar una cantidad determinada de 

toneladas anuales de arroz pilado y de ser superado este porcentaje, se aplicará rigurosamente lo 

establecido en la salvaguardia.  

Por lo cual, Costa Rica accedió a importar cuotas especiales de arroz desde Argentina y 

Uruguay para evitar una denuncia de esos países ante la OMC. 

COMEX, Comunicado oficial. Finaliza exitosa negociación de compensación comercial por 

salvaguardia de arroz, 2015, página web.  

Como negociación exitosa, Costa Rica logró definir un acuerdo de compensación 

comercial que beneficiará a los tres países involucrados, evitando así ser sancionada 

comercialmente por la OMC, ya que dentro de los lineamientos normativos que establece esta 
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organización, cuando se aplica una medida de salvaguardia, se debe por obligatoriedad compensar 

a la parte afectada. 

Con relación a esto, el acuerdo de compensación implicó el establecimiento de un cobro 

de 24,88 % adicional al arancel del 35 % a las importaciones de arroz pilado. 

Juan Pablo Arias, Costa Rica compensará a Argentina y Uruguay con cuota arrocera, tras 

imponer salvaguardia, 2015, página web. 

Costa Rica, para otorgar la compensación acordada con Uruguay y Argentina ante la OMC, 

decide emitir un reglamento que autorice la importación de una cantidad determinada de 

volúmenes de los productos con las tarifas del DAI. En donde se permite la importación de 3.062 

toneladas métricas de arroz en granza con una aplicación del 0% del DAI dentro del contingente, 

6.960 toneladas métricas de arroz pilado proveniente de Uruguay con una aplicación del 35 % del 

DAI dentro del contingente y 3.786 toneladas métricas de arroz pilado proveniente de Argentina 

con una aplicación del 0 % del DAI dentro del contingente. 

Argentina y Uruguay podrían reclamar ante la OMC por arroz, 2015, noticia - página web. 

Desde la entrada en vigencia del reglamento de compensación, el comportamiento 

comercial entre Costa Rica, Uruguay y Argentina en temas relativos a la comercialización del arroz 

pilado se logró regular, ya que se evitaron reclamos legales ante la OMC debido al aumento que 

sufrió el arancel a las importaciones de arroz pilado en Costa Rica, lo cual genera un procedimiento 

de bilateralidad o arbitraje para tomar la decisión que mejor se dé al caso.  

Cabe señalar que este posible proceso de reclamo surge a razón de que Argentina y 

Uruguay son los países más afectados con la medida de salvaguardia y al no recibir de forma 

inmediata la compensación para subsanar esta afectación deciden acudir a la vía legal. 
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MAG, MEIC establece medida de defensa comercial sobre importaciones de arroz pilado, 

2015, comunicado de prensa - página web.  

El establecimiento de la compensación comercial surge  por  la investigación aplicada por 

el gobierno de Costa Rica que se fundamenta en una medida de salvaguardia propuesta en 2014, 

en la cual se plasmaba un panorama comercial desfavorecedor para Uruguay y Argentina. Cabe 

decir que en esta salvaguardia se dictaminó un aumento al arancel que posee la compra del arroz 

pilado en Costa Rica, que pasó de un 35 % a un 72 %.  

No obstante, en enero de 2015 el MEIC concluyó la investigación sobre la solicitud para 

establecer una medida de salvaguardia sobre las importaciones de arroz pilado. 

Resolución No. 001-2014, Apertura de Investigación solicitada por Asociación Nacional de 

Industriales del Sector Arrocero (ANINSA) para determinar la probabilidad de aplicación 

de una Medida de Salvaguardia contra las importaciones de “Arroz Pilado”, que de 

conformidad con el Sistema Armonizado Centroamericano (SAC) ingresen a Costa Rica 

bajo las fracciones arancelarias 1006.30.90.91 y 1006.30.90.99, 2014, página web. 

Como parte de la disputa comercial, también decide pronunciarse ANINSA quien extiende 

formalmente ante el MEIC, en conjunto con sectores regionales productores, una solicitud para 

dar inicio con la investigación para determinar la probabilidad de aplicación de una medida de 

salvaguardia ante las importaciones de arroz pilado de países sudamericanos, ya que este sector se 

siente en peligro. 

Como parte del proceso de investigación, ANINSA presenta una serie de documentos 

probatorios que ayuden a justificar por qué nace la necesidad de que se aplique una medida de 

https://prensamag.blogspot.com/2015/01/meic-establece-medida-de-defensa.html
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salvaguardia, ya que el sector productivo de arroz en el país se estaba viendo afectado por la 

creciente importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina.  

Dentro de los documentos probatorios se encuentran los siguientes: cartas en las que 

CACSA y COOPELIBERIA manifiestan que tienen conocimiento y que apoyan la solicitud de 

investigación presentada por ANINSA, documento de recopilación y análisis de la cadena 

arrocera, resumen del panorama mundial del arroz, fotografías de las promociones de ventas, 

oficios D.E. 016-2013 de ANINSA y VM-OF-121-13 del MEIC, reportes de ventas de 

CONARROZ, material probatorio del valor y volumen de la producción de las empresas CACSA 

y COOPELIBERIA (facturas diarias), material probatorio respecto del incremento en el volumen 

de las importaciones y se adjunta el DUA para probar el volumen y valor de las importaciones de 

arroz pilado. 

OMC, Costa Rica inicia una investigación en materia de salvaguardias relativa al arroz 

pilado, 2014, página web.  

De no ser por un reclamo que sufrió el gobierno de Costa Rica en 2012, al emitir la 

resolución No. 056-2012 establecida por el MEIC, donde rechazaba la primera aplicación de la 

salvaguardia que protegerá a la industria arrocera, es que, en 2014, este gobierno reconsidera la 

decisión tomada y notifica al Comité de Salvaguardias de la OMC que dará inicio a una nueva 

investigación en materia de salvaguardias relativa al arroz pilado. 

Costa Rica analiza aplicar salvaguardia a importación de arroz suramericano, 2014, noticia 

- página web. 

Puesto que se observan indicios de afectación en la producción nacional de arroz y no en 

el sector agroindustrial de arroz en el país, se genera que otras instituciones nacionales y diversas 
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alianzas comerciales conformadas por los productores de arroz se mostraran a favor de la 

aplicación de un nuevo esquema de la medida de protección comercial. 

Algunos de estos productores son: Arroz Julieta, Ezio, Arroz Halcón, Arroz Liborio, 

COOPEARROZ R.L, Arroz Parriteño y Comercializadora Inter-Global, S.R.L. 

Carlos Rodrigo Chaves Jiménez, ¿Por qué se pide salvaguardia en sector arrocero?, 2014, 

noticia - página web. 

Las instituciones nacionales involucradas en la alianza comercial para aplicar la nueva 

salvaguardia, en conjunto con los productores nacionales de arroz logran presentar ante las 

autoridades competentes evidencias que determinan el nivel de afectación por el que pasa el sector 

productivo. 

Esto se estableció en torno a la solicitud de aplicación de la salvaguardia para proteger la 

producción nacional de los pequeños productores arroceros, ya que el sector industrial 

costarricense se valía de la importación de arroz para sacar provecho comercial, dado que este 

producto traído desde el exterior tiene un costo menor al nacional. 

Mónica Dobles Elizondo, La aplicación simultánea de medidas de defensa comercial al 

mismo producto: Su legalidad al amparo de la normativa de la Organización Mundial del 

Comercio, 2013, Tesis.  

Si bien es cierto, la aplicación de una medida de salvaguardia en materia comercial a través 

de los años ha figurado como una medida de protección que un país miembro de la OMC, en este 

caso Costa Rica emplea para poder crear un espacio de sanación para los productores nacionales, 

respecto a la comercialización interna de productos elaborados en el territorio nacional, en 
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contraposición a la afectación que puede percibir o no por la creciente y repentina importación de 

mercancías. 

Por tal razón, tras la aplicación del artículo XIX del GATT que se instituye como uno de 

los de mayor importación en cuanto al control de la aplicación de la salvaguardia, se define que 

cuando la producción nacional de un país bajo un esquema de requisitos legales y económicos se 

está viendo afectada, nace la necesidad de su aplicación, lo cual genera un espacio de respiro o 

cláusula de escape para que la producción nacional de un país se pueda equilibrar en cuanto al 

índice de importaciones. 

Valeria Tiffer Hangen, La aplicación selectiva de medidas de salvaguardia y su legalidad 

bajo el acuerdo de salvaguardias de la Organización Mundial del Comercio, 2013, tesis. 

Cabe señalar que la aplicación de las medidas de salvaguardia proviene del año 1947, año 

en el cual fue creado inicialmente el GATT. Sin embargo, dicho acuerdo tuvo que ser modificado 

en 1994, ya que el artículo XIX presentaba una importante falta de detalles aclaratorios y 

procedimentales que establecieran a cabalidad la correcta aplicación de la norma.  

Como parte de esos datos aclaratorios, el artículo no contaba con la explicación oportuna 

de cómo se debía evaluar el posible daño grave a la producción nacional, la delimitación concreta 

del tiempo de duración de una medida de salvaguardia y el procedimiento de investigación que se 

debía ejecutar o realizar un examen de la misma. 

Por tal razón, el nuevo esquema del GATT establecido en 1994 por la OMC establece 

algunas circunstancias como marco general de aplicación y validación para ejecutar las medidas 

de salvaguardia. Estas son el análisis del aumento en las importaciones, la comprobación del daño 
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grave a la producción nacional, relación de causalidad de las diferentes variables involucradas, 

demarcación de un tiempo de duración de las medidas y el procedimiento para realizar exámenes 

de evaluación de la medida. 

Resolución 056-2012, Resolución final sobre solicitud de aplicación de una medida de 

salvaguardia definitiva contra las importaciones de “Arroz Pilado”, que de conformidad con 

el Sistema Armonizado Centroamericano (SAC) ingresen a Costa Rica bajo las fracciones 

arancelarias 1006.30.90.91 y 1006.30.90.99, 2012, página web. 

El MEIC en 2012 emite la resolución No.056-2012, en la cual define si procede o no 

gestionar la solicitud de aplicación de una medida de salvaguardia definitiva contra las 

importaciones de Arroz Pilado que de conformidad con el SAC, ingresen a Costa Rica bajo las 

fracciones arancelarias 1006.30.90.91 y 1006.30.90.99.  

En dicha resolución, el MEIC menciona mediante el expediente 01-2012 que las 

importaciones según el esquema legal de la OMC sobre la aplicación de la salvaguardia, no han 

aumentado lo suficiente y que no existe una amenaza de daño grave a la producción nacional de 

arroz pilado. Por tal razón se decide rechazar la aplicación de la medida de salvaguardia comercial. 

Jason Torres, Gobierno descarta imponer medidas de salvaguardia a importación de arroz 

pilado, 2012, noticia - página web. 

Dada la respuesta del gobierno, se obtiene que la importación de arroz pilado no ha sido un 

factor que impacte a la industria arrocera de Costa Rica en su totalidad, sino que el impacto se está 

percibiendo directamente sobre los productores de arroz. Por tal razón, acontece una disputa que 

enmarca la disconformidad que tiene el sector con dicha decisión. 
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Ante este resultado, el presidente de la Asamblea Nacional de Productores de Arroz señala 

que a pesar del rechazo que tuvo la aplicación de la medida de salvaguardia, se presentará una 

nueva petición, pero esta vez a nombre de los productores de arroz y no de la agroindustria 

arrocera. 

OMC, Informe sobre el Comercio Mundial: Compromisos de política comercial y medidas 

de contingencia, 2009, página web. 

Dentro del orden normativo que establece la OMC, se visualiza que para asegurar el 

cumplimiento del nuevo mandato del GATT que se establece a partir de 1994, surge la necesidad 

de hacer que los diferentes gobiernos miembros de la OMC debían tener un mayor compromiso 

comercial en cuanto a la aplicación de las nuevas medidas del GATT, ya que se requiere el 

establecimiento multilateral de un plazo específico para proceder con la aplicación y eliminación 

total de la medida de salvaguardia después de que esta haya cumplido su objetivo y se considere 

que no es necesaria más su aplicación. 

No obstante, si la rama de producción piensa que existe la necesidad de renovar la medida 

de salvaguardia si no opta por la innovación, tiene un incentivo para aplazar la aplicación de dicha 

medida. 

OMC, Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio, 1994, página web. 

Bajo el esquema de requisitos legales y económicos, se denota como la OMC detalla a lo 

largo del artículo XIX del GATT, la razón fundamental para aplicar una medida de salvaguardia, 

la cual radica en medir la evolución comercial imprevista que puede tener un país a razón de un 

crecimiento exponencial en las importaciones, generando que a nivel interno causen o puedan 
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causar un desequilibrio o impacto negativo sobre la producción nacional de mercancías similares 

o iguales a las importadas.  

1.6 Planteamiento del problema 

 

Las salvaguardias nacen del artículo XIX del GATT. Estas medidas se crean ante 

situaciones de emergencia nacional en un país, a razón de un exceso en el ingreso de las 

importaciones de cierto tipo de mercancías que pueden llegar a causar un debilitamiento en la 

producción nacional. 

A estas medidas se les conoce como suspensión de concesiones u obligaciones, las cuales 

consisten en aplicar determinadas restricciones cuantitativas al producto importado o aumento de 

los derechos arancelarios por encima de los porcentajes consolidados. Las salvaguardias son una 

de las tres medidas que utiliza la OMC para asegurar la protección del comercio nacional e 

internacional que desarrolla cada país, mientras que las otras dos medidas son: las antidumping y 

las compensatorias 

Además, en el ASS se establecen las normas dictadas por la OMC para su correcta 

aplicación, por ejemplo: deben ser temporales, su liberación debe ser progresiva y el miembro que 

imponga la salvaguardia deberá dar una compensación a los países afectados. Además, se establece 

que las salvaguardias no requieren una práctica desleal, por tal motivo se llegó al acuerdo que estas 

se deben aplicar bajo el régimen NMF, lo cual refuerza las medidas aplicadas anteriormente por el 

GATT, regulando eficientemente el comercio internacional y el consumo nacional de los países 

miembros, para que estos no se vean afectados por el aumento elevado de las importaciones.  
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Cabe decir, que las salvaguardias son solicitadas ante la OMC (proceso ejecutado por el 

MEIC), basándose en el ASS creado en la Ronda de Uruguay y la investigación previa para la 

determinación del debilitamiento productivo de un país. En donde sí se logra comprobar dicha 

afectación, se puede proceder con la suspensión de concesiones, es decir, se efectúa la protección 

del producto nacional lo que disminuye el ingreso sin que haya tratos preferenciales con ninguna 

nación. 

Las naciones participantes de la OMC se han valido de esta medida para poder proteger el 

territorio nacional en temas de producción nacional, surgimiento capital de las empresas y la 

protección del ambiente ante posibles plagas o contaminaciones alimentarias. 

Tras la remota afectación nacional que percibió Costa Rica en su producción nacional de 

arroz a partir del año 2012, se aprecia cómo el sector arrocero nacional ha tenido una constante 

lucha comercial, la cual tiene como finalidad el mantenerse a flote en contraposición a las 

importaciones de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina. Esto porque pone en peligro 

la producción nacional de arroz pilado, ya que el consumo interno se inclina comercialmente a 

favor de las importaciones, las cuales según el mercado poseen un precio menor al del arroz 

producido enteramente en el territorio nacional. 

Seguidamente, se denota que para el año 2015, como parte de esta lucha comercial, Costa 

Rica decide implementar una salvaguardia que proteja el sector productivo de arroz pilado en el 

país, ya que el incremento de la importación de este producto proveniente de Uruguay y Argentina 

estaba deteriorando la producción nacional. Dado esto, la medida de salvaguardia tuvo que ser 

acogida rápidamente por el gremio aduanero para no permitir el ingreso de arroz pilado al territorio 

nacional y así frenar la afectación de los productores nacionales. 
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Ahora bien, se espera que la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero nacional ayude 

a incrementar el consumo y la compra nacional de arroz pilado para que así los productores 

nacionales de arroz no sigan viendo su producción y economía afectada, lo que asegura una 

competitividad comercial equitativa con los importadores del grano y los demás agentes 

involucrados en la cadena industrial de producción arrocera nacional. 

 A razón de lo anterior, surgen diversos cuestionamientos que se desligan del tema en 

cuestión, como los son:  

1.6.1 Pregunta general 

¿Cuál es el efecto económico y normativo de la salvaguardia ejecutada para el sector 

arrocero costarricense ante la importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina 

durante el período 2015 a 2019? 

1.6.2 Preguntas específicas 

 

1. ¿Cuál es el marco jurídico multilateral regulador de la aplicación de las medidas de 

salvaguardia bajo el esquema de la OMC, que justifique las acciones tomadas y el 

procedimiento efectuado por el sector arrocero en Costa Rica para la interposición de la 

misma, en el período de 2015 a 2019?? 

2. ¿Cuáles son los hechos que preceden a la creación de la salvaguardia agrícola especial 

enfocada en la producción nacional de arroz de Costa Rica respecto a las importaciones de 

arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina? 

3. ¿Cuáles son los elementos económicos que permiten la aplicación de la salvaguardia 

agrícola especial ejecutada para el sector arrocero en Costa Rica ante la importación de 

arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina? 
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4. ¿Cuál es el informe técnico de soporte referencial para las posibles decisiones de gestión 

futuro, respecto a la aplicación de la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero ante la 

importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina? 

1.7 Objetivos 

 

1.7.1 Objetivo general 

 

Analizar el efecto económico y normativo de la salvaguardia ejecutada para el sector 

arrocero costarricense ante la importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina 

durante el período 2015 a 2019. 

1.7.2 Objetivos específicos 

 

• Exponer el marco jurídico multilateral regulador de la aplicación de las medidas de 

salvaguardia bajo el esquema de la OMC que justifique las acciones tomadas y el 

procedimiento efectuado por el sector arrocero en Costa Rica para la interposición de la 

misma, en el período de 2015 a 2019.  

• Identificar los hechos que preceden a la creación de la salvaguardia agrícola especial 

enfocada en la producción nacional de arroz de Costa Rica respecto a las importaciones de 

arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina. 

• Examinar los elementos económicos que permiten la aplicación de la salvaguardia agrícola 

especial ejecutada para el sector arrocero en Costa Rica ante la importación de arroz pilado 

proveniente de Uruguay y Argentina. 

• Formular un informe técnico de soporte referencial para las posibles decisiones de gestión 

a futuro, respecto a la aplicación de la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero ante 

la importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina. 
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1.8 Hipótesis 

 

Se sabe que la hipótesis es una parte fundamental en el desarrollo de una investigación, ya 

que de esta se obtiene una suposición anticipada de los acontecimientos de un tema determinado, 

en donde se quiere comprobar un problema de investigación derivado del tema previamente 

planteado. 

De igual forma, la hipótesis también tiene por objeto mostrar un panorama provisional de 

alguna eventualidad que se desea demostrar del tema en desarrollo. Este panorama no 

necesariamente debe ser negativo o positivo, sino que permita la evaluación de datos reales que 

fueron recabados y expuestos durante la investigación, para así lograr definir si la hipótesis es o 

no cierta. 

1.8.1 Hipótesis positiva 

La finalidad que tuvo la aplicación de la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero en 

Costa Rica, desde una perspectiva económica y normativa, fue exitosa, ya que cumplió con su 

cometido y ayudó a frenar el impacto que la importación de arroz pilado proveniente de Uruguay 

y Argentina estaba generando sobre la producción nacional de arroz.  

Esto porque la aplicación de la medida de salvaguardia redujo la importación de arroz 

pilado en Costa Rica proveniente de Uruguay y Argentina y se logró que los productores 

nacionales no se vieran afectados por dicho intercambio comercial. Además, la aplicación de la 

medida de salvaguardia propició el equilibrio comercial que había entre los productores 

nacionales, la importación y los agroindustriales en el país, lo cual ocurrió hasta que dicha 

salvaguardia fuera suspendida por un vicio legal. 
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1.8.2 Hipótesis negativa 

La finalidad que tuvo la aplicación de la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero en 

Costa Rica, desde una perspectiva económica y normativa, fue perjudicial, ya que no cumplió con 

su cometido y la importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina continuó 

afectando la producción nacional de arroz. 

Lo anterior se debe a que la medida de salvaguardia sí redujo la importación de arroz pilado 

en Costa Rica proveniente de Uruguay y Argentina, pero incentivó la importación de otras 

variedades de arroz. Además, fue perjudicial porque dio paso a una suspensión legal por vicios en 

la redacción de la medida de salvaguardia, ya que enmarca una desventaja comercial en torno al 

acceso de mercados que tenía una empresa en específico. 

1.8.3 Hipótesis neutra 

La finalidad que tuvo la aplicación de la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero en 

Costa Rica, desde una perspectiva económica y normativa, no figuró ningún impacto positivo o 

negativo sobre la producción nacional de arroz. 
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2.1 Marco teórico 

El marco teórico es un factor documental que se emplea en las investigaciones científicas 

con la finalidad de forjar un análisis completo de las teorías o menciones que otros autores hayan 

investigado o estén desarrollando sobre el tema en cuestión para dar mayor comprensión y claridad 

a la investigación. Para tal efecto, el marco teórico, según Bernal (2010), se define como: 

La fundamentación teórica dentro de la cual se enmarcará la investigación que va a 

realizarse. Es decir, es una presentación de las principales escuelas, enfoques o teorías 

existentes sobre el tema objeto de estudio, en que se muestre el nivel del conocimiento en 

ese campo, los principales debates, resultados, instrumentos utilizados, y demás aspectos 

pertinentes y relevantes sobre el tema de interés. (p. 125) 

A razón de lo anterior, este trabajo de investigación analiza, desde un ámbito conceptual y 

legal, algunos enunciados o teorías que se hayan desarrollado en relación con la gestión que tuvo 

la aplicación de la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero en Costa Rica, ante la importación 

de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina. Esto con el fin de comprender cómo los 

autores y la administración nacional e internacional perciben el tema o el funcionamiento de las 

variables que interactúan en función de este.  

2.2 Marco conceptual 

 

Dado lo anterior, se detallan los siguientes argumentos teóricos, conceptos e ideas que 

describen ampliamente las variables de la investigación: 
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2.2.1 Salvaguardia  

 

En primer lugar, se aprecia cómo la apertura comercial ha potenciado el desarrollo 

económico de los países, no obstante, este desarrollo ha traído consigo una serie de consecuencias 

que se generan debido a la afectación que percibe la economía de los diversos sectores productivos. 

Por este motivo, en los últimos años se ha incrementado la implementación de medidas de 

protección comercial, las cuales ayudan a propiciar un espacio temporal de alivio para permitir 

que el sector productivo de la economía pueda ajustarse a las condiciones que ha enmarcado la 

apertura comercial y así liberar la presión que ejercen las importaciones en el país sobre algunos 

sectores. Lo anterior según menciona el Ministerio de Economía de la República de El Salvador 

(2015): 

[...] Por lo que se crea la opción de implementar medidas de urgencia para limitar 

temporalmente las importaciones, destinadas a “salvaguardar” la rama de producción 

nacional que está siendo afectada. El objetivo de las medidas de salvaguardia es conferir a 

la industria un respiro temporal para reducir la presión de las importaciones y realizar los 

cambios necesarios. (párr. 14) 

De igual forma, según el Ministerio de Economía de la República de El Salvador (2015), 

existen dos tipos de medidas de salvaguardia: La primera es la salvaguardia multilateral o de 

aplicación global, la cual es aplicada cuando un país en situación de emergencia, solicita ante la 

OMC optar por dicha medida para proteger a un sector específico de producción nacional ante un 

aumento imprevisto de las importaciones y la segunda salvaguardia es la que tiene un rango de 

aplicación bilateral, la cual es suscrita bajo un acuerdo comercial. 

Aludiendo a esto, es importante recalcar que este trabajo de investigación se basa en la 

aplicación de una salvaguardia multilateral, ya que se adoptó cuando Costa Rica, en medio de una 

urgencia con carácter excepcional, solicita la aplicación de la medida de defensa comercial ante la 
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OMC, ya que un sector de su economía se estaba viendo afectado, en este caso el sector arrocero 

nacional. 

De igual forma, la OMC dentro de su esquema normativo, para un mayor entendimiento 

del tema, define ampliamente a qué hace referencia una medida de salvaguardia: 

Las medidas de salvaguardia se definen como medidas “de urgencia” con respecto al 

aumento de las importaciones de determinados productos cuando esas importaciones hayan 

causado o amenacen causar un daño grave a la rama de producción nacional del Miembro 

importador (artículo 2). Esas medidas, que en general adoptan la forma de suspensión de 

concesiones u obligaciones, pueden consistir en restricciones cuantitativas de las 

importaciones o aumentos de los derechos por encima de los tipos consolidados.  (OMC, 

1994, párr. 1) 

2.2.2 Marco jurídico 

 

Para realizar la aplicación de una salvaguardia en materia comercial, hay que tener presente 

todos los lineamientos normativos que se despliegan, ya que gracias a dichos lineamientos se forja 

un marco jurídico de aplicación que respalda y dirige el accionar de la salvaguardia ante un evento 

concreto. Por tal razón, en este trabajo de investigación de conformidad con lo que establece 

Gómez (2016), se entenderá por el marco jurídico al “conjunto de disposiciones, leyes, 

reglamentos y acuerdos a los que debe apegarse una dependencia o entidad en el ejercicio de las 

funciones que tienen encomendadas” (párr. 1). 

Cabe decir que la construcción de un marco jurídico se hace a partir de unificación de 

distintas disposiciones y documentos de índole legal que ayudan a gestionar la resolución de un 

tema de forma secuencial y coherente. Ahora bien, la construcción debe comprender todas los 



P á g i n a  | 31 

 

 

tratados, leyes, normas, reglamentos y directrices a nivel multilateral relacionados al tema en 

desarrollo, esto según menciona Yirda (2020): “Un marco jurídico es aquel que toma forma cuando 

una situación amerita al ámbito legal para su resolución, en el no están presentes todas las leyes, 

pero sí están las necesarias para ser aplicadas a la resolución del problema” (párr. 2). 

Además, se establece que, para poder ejecutar la aplicación correcta del marco jurídico, 

esta se debe hacer en cierto orden jerárquico, ya que al interactuar normas multilaterales de índole 

internacional, nacionales, generales y específicas unas tienen mayor rango de importancia que 

otras. Esto se puede observar en lo que dictó la Asamblea Legislativa (1978) en el artículo 6 de 

Ley General de Administración Pública:  

La jerarquía de las fuentes del ordenamiento jurídico administrativo se sujetará al siguiente 

orden: a) La Constitución Política; b) Los tratados internacionales y las normas de la 

Comunidad Centroamericana; c) Las leyes y los demás actos con valor de ley; d) Los 

decretos del Poder Ejecutivo que reglamentan las leyes, los de los otros Supremos Poderes 

en la materia de su competencia; e) Los demás reglamentos del Poder Ejecutivo, los 

estatutos y los reglamentos de los entes descentralizados; y f) Las demás normas 

subordinadas a los reglamentos, centrales y descentralizadas. (Ley 6227, 1978, art.6) 

En otras palabras, un marco jurídico se compone de diversos elementos legales que brindan 

a cualquier trabajo formal un sustento informativo, seguro y confiable, delimitando que hubo una 

correcta aplicación normativa en el tema desarrollado “un marco jurídico o legal [...], brinda a 

cualquier trabajo las bases sobre las cuales está siendo sustentada legalmente la investigación, 

además proporciona al lector seguridad y confiabilidad de la información” (Marco Jurídico, 2019, 

párr. 13). 
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2.2.3 Hechos  

 

Por otro lado, cuando ocurre la aplicación de una salvaguardia en materia comercial, se 

denota una serie de acontecimientos históricos ligados a esta, los cuales son analizados y 

evaluados, con el fin de tener las bases para gestionar positiva o negativamente la aplicación de la 

salvaguardia. A esta serie de acontecimientos, se le conoce como hechos, los cuales son sucesos 

que se desarrollaron temporal y espacialmente con anterioridad al tema en desarrollo y sirven 

como fuente de información primordial en el análisis de eventos posteriores o actuales. De acuerdo 

con Pérez (2021), un hecho es: 

[...] todo aquel evento que puede ser comprobado a través de percepciones, es decir, a 

través de los sentidos. Se trata de actos o sucesos que tienen lugar en un momento y lugar 

determinado, estos pueden ser jurídicos, históricos, religiosos e incluso periodísticos. [...] 

hace alusión a la descripción de un suceso que ha ocurrido previamente, así como las obras 

o acciones a las cuales se pueden hacer referencia a través de la historia. (párr. 2-3) 

Ahora bien, la ejecución de una salvaguardia tiene un largo trayecto de aplicación histórica 

previamente analizado, ya que es una medida adoptada inicialmente en 1947 y modificada en 1994. 

Esto ha generado una serie de datos y hechos normativos que orientan el accionar futuro de los 

países, en cuanto a las medidas de protección que estos pueden utilizar cuando el intercambio de 

mercancías y servicios a nivel internacional ocasione una afectación comercial. 

Cabe decir que un hecho también es un suceso concreto que establece una observación 

clara y precisa de un evento que ha ocurrido, el cual no admite la libre interpretación, 

https://www.lavanguardia.com/estilos-de-vida/20120629/54316673688/las-percepciones-sensoriales.html
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independientemente de lo que pueda o no significar para una investigación, dado que este tiene un 

respaldo de antecedentes históricos. Esto porque “un hecho es algo que no admite duda, una 

ocurrencia observada y contrastable, no sujeta a interpretación. Es decir, algo que ha ocurrido o 

existe, independientemente de lo que pueda significar” (Hechos, teorías e hipótesis, 2010, párr. 3). 

Una vez comprendido el desarrollo previo de este esquema informativo, se unifican y 

valoran los puntos o eventos que preceden a la aplicación de la salvaguardia para una mayor 

comprensión y así definir con exactitud las acciones que se tomarán a futuro en relación con la 

misma. Esto porque en Costa Rica, en 2015 se aplicó por un plazo de 4 años una salvaguardia 

ejecutada para el sector arrocero nacional, ante la importación de arroz pilado proveniente de 

Uruguay y Argentina, la cual se vio interrumpida en 2018. Esto aludiendo a lo que menciona Pérez 

(2018): 

[...] en este sentido brinda la posibilidad de valorar cosas, hechos, fenómenos que son 

anteriores a lo que actualmente se pretende estudiar. Sin embargo, el elemento de referencia 

ya está definido y eso permite encauzar en sus antecedentes. La primera condición para 

plantear antecedentes es tener definido con precisión y claridad el elemento de referencia 

que, para la investigación, corresponde al tema que se investigará. (párr. 2) 

2.2.4 Elementos económicos 

 

Seguidamente, Aular (2020) señala que un elemento económico se define de la siguiente 

forma: “son todos los componentes que afectan o tienen influencia en la economía y su desarrollo. 

Bienes, servicios, mercados y consumidores son algunos elementos y conceptos vitales en la 

economía”. (párr. 1) 
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Comprendido esto, durante la observación de los elementos económicos se evalúan todos 

los datos que se desenvuelven en torno a un hecho específico de la economía, para este caso, la 

aplicación de la salvaguardia. Bajo este esquema de observación, para medir las cualidades 

objetivas de cada elemento económico, se realiza un análisis económico sistemático de un 

parámetro espacial y temporal del comportamiento económico que tiene una empresa, un sector 

productivo, un país o un bloque económico, en relación a la fluctuación ya sea del dinero, del 

comercio nacional e internacional o de las políticas económicas que se vean involucradas en el 

análisis de cada elemento. Esto porque: 

El análisis económico puede aplicarse a una multiplicidad de aspectos del vivir y de la 

sociedad [...]. Su alcance incluye el origen y funcionamiento de los distintos sistemas 

económicos a través del tiempo, desde los mecanismos del mercado, hasta los grandes 

sistemas nacionales, regionales e internacionales. (Facultad de las Ciencias Sociales, 

Universidad de Puerto Rico, s.f, párr. 2) 

Una vez realizado el análisis de los elementos económicos, estos expondrán en margen de 

resultados que delimitan cuál y cómo es la realidad económica de un evento en específico. De esta 

forma, se podrá concluir que el comportamiento económico, bajo ciertos lineamientos, es positivo 

o negativo para una persona física o jurídica, nacional o internacional relacionada con el tema 

evaluado. Lo anterior según López (2019), donde afirma lo siguiente: 

La realidad económica es el agregado de sucesos económicos que suceden en una sociedad. 

Este concepto es un concepto muy utilizado, pero poco trabajado teóricamente de forma 

individual. [...] Esto es, trata de explicar lo que ocurre en la realidad, lo que es cierto o 

verdad. La realidad es lo que se muestra y ocurre. (párr. 1 y 2) 
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Para el presente caso, se verá involucrado el sector arrocero en Costa Rica, ya que la 

importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina afecta la comercialización 

nacional e internacional de arroz. 

2.2.5 Informe 

 

Cuando en un proceso de investigación se pretende formular el desarrollo de un documento 

explicativo que sirva para tomar decisiones a futuro, se establece la creación de un informe, el cual 

es un documento que contiene un análisis de los antecedentes de gestión que dieron paso a la 

investigación y con esto orientar a otros en la toma de decisiones para resolver un problema en 

específico. Esto según Gentile (2020), quien establece la definición de informe de la siguiente 

forma: 

Un informe de investigación es un documento escrito que tiene el propósito de comunicar 

los hallazgos de un estudio, reseñando toda la información vinculada a la investigación, 

desde el diseño metodológico y la fundamentación teórica, hasta la recolección de datos y 

la interpretación de los resultados. (párr. 1) 

Para tal efecto, el informe viene a proporcionar una base sustentada de datos que muestran 

por qué pasa una situación, el cómo se podría solucionar esa situación y el cómo otros agentes 

podrían beneficiarse de la información analizada en dicho informe, ya que a este tendrán alcance 

todos funcionarios que deseen acceder al mismo. Lo anterior se debe a que: 

[...] Como tal, recoge de manera clara y ordenada los resultados y hallazgos de un proceso 

de investigación y observación, para ser comunicados a un público determinado, que bien 

puede ser una audiencia especializada (técnica, científica, académica), una instancia 
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superior (empresas, organizaciones, entes gubernamentales) o público general 

(publicaciones de divulgación masiva). (Significado de Informe, 2018, párr. 1)  

Cabe mencionar que un informe debe ser realizado de forma objetiva, ya que no debe 

mostrar ningún tipo de inclinación preferencial que surja del interés subjetivo del investigador. 

Esto porque en el informe se debe expresar de forma clara y concisa el interés propio de la 

investigación, lo que busca resolver y el análisis de resultados de los principales hallazgos que se 

obtuvieron a raíz de la investigación. Lo anterior se establece según lo que menciona Salas (2020):  

El informe de investigación busca comunicar de manera clara y objetiva cuáles objetivos 

perseguía el estudio, de qué manera se llevó a cabo, cuáles son los principales resultados 

obtenidos, y cuáles son las principales conclusiones y recomendaciones a las que se llegó 

una vez finalizada la investigación. (párr. 3) 

Además, cuando se elabora un informe, se debe tener un claro panorama del tipo de informe 

que se está realizando, ya que esto vincularía la extensión, la redacción y el contenido que se desea 

mostrar. Por tal razón, este trabajo de investigación realiza un informe técnico con carácter 

referencial, el cual se pueda utilizar en las posibles decisiones de gestión a futuro, respecto a la 

aplicación de la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero ante la importación de arroz pilado 

proveniente de Uruguay y Argentina. Esto porque dicha aplicación tuvo una suspensión normativa 

que generó la continuidad de la afectación comercial. 

2.3 Marco legal 

 

El marco legal es un instrumento del trabajo de investigación que se encarga de suministrar 

las bases legales sobre las cuales se sustentó el trabajo de investigación. A raíz de esto, se establece 
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que el marco legal está conformado por todas aquellas normas, leyes, reglamentos, decretos, 

directrices, códigos, tratados o acuerdos internacionales que se encuentren en vigencia y sirvan de 

fuente de información para la investigación. 

Es por esto, que a continuación se enumera una serie de elementos legales que se ajustan 

ampliamente al análisis de la gestión que tuvo la aplicación de la salvaguardia ejecutada para el 

sector arrocero en Costa Rica, ante la importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y 

Argentina, en el periodo de 2015 a 2019. 

Para enunciar el marco legal de esta investigación, se tomará como referencia la pirámide 

creada por Hans Kelsen, en donde se estructura de forma extensa y ordenada cómo se deben 

mencionar los documentos jurídicos o legales según el nivel de jerarquía que estos presentan. El 

grado de importancia está dado por: 

Figura No.1 

Jerarquía de las normas jurídicas 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia, basada en la teoría de Hans Kelsen. 
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2.3.1 Organización Mundial del Comercio. Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y 

Comercio. 

Mediante el GATT firmado en 1947 y modificado en 1994, entra en vigencia la aplicación 

de una medida de defensa comercial, instaurada como medida de salvaguardia. Además, se 

establece el motivo de aplicación de una medida de urgencia sobre la importación de productos 

determinados en el artículo XIX. 

2.3.2 Organización Mundial del Comercio. Acuerdo Sobre Salvaguardia. 

El ASS entra en vigor en 1994 y con este se precisa la regulación del artículo XIX del 

GATT, ya que plantea a detalle el procedimiento que se debe cumplir para aplicar una medida de 

salvaguardia. Dentro de dicho procedimiento, se encuentra el proceso de investigación en el 

artículo 3, la determinación de la existencia de daño grave o de amenaza de daño grave en el 

artículo 4, duración y examen de las medidas de salvaguardia en el artículo 7, nivel de las 

concesiones y otras obligaciones en el artículo 8. 

2.3.3 Ministerio de Comercio Exterior y la Presidencia de la República de Costa Rica. 

Sistema Arancelario Centroamericano (Decreto No. 39960-COMEX del 16 de setiembre de 

2016). (Diario Oficial La Gaceta No. 239, Alcance No. 301D, publicado el 13 de diciembre de 

2016) 

Conforme a lo dictado en el Decreto No. 39960-COMEX establecido en 2016 (SAC, sexta 

enmienda), entra en vigor la aplicación centroamericana de clasificación arancelaria, la cual 

precisa un margen de clasificación a diez dígitos. En esta se puede observar la clasificación 

arancelaria que obtiene el arroz al ser una mercancía regulada en la salvaguardia: para el arroz 

pilado están las partidas 1006.30.90.91, 1006.30.90.99 y como mercancía vinculada a la disputa 

se encuentra el arroz en granza, el cual se clasifica en la partida 1006.20.00.00. 
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2.3.4 Ministerio de Comercio Exterior, Presidencia de la República de Costa Rica y 

Ministerio de Energía, Industria y Comercio. Modificación del Reglamento 

Centroamericano sobre Medidas de Salvaguardia (Decreto No. 33810-COMEX-MEIC) 

(Diario Oficial La Gaceta No. 112, publicado el 12 de junio de 2007.) 

El Reglamento Centroamericano sobre Medidas de Salvaguardia entra en vigor el 24 de 

mayo de 2007 (actualmente se encuentra en vigencia), derogando el Reglamento Centroamericano 

sobre Medidas de Salvaguardia aprobado mediante Resolución No. 19-96 (COMRIEDREIV), del 

22 de mayo de 1996. Con este se plantea a nivel centroamericano la regulación que debe tener la 

aplicación de una medida de salvaguardia. Para tal efecto, se muestra el impulso procesal en el 

artículo 5, la delimitación del periodo objeto de investigación en el artículo 8, el nexo causal a la 

aplicación de una medida de salvaguardia en el artículo 34, y la aplicación supletoria de la 

normativa en el artículo 44. 

2.3.5 Asamblea Legislativa de Costa Rica. Ley de Administración Pública (Ley No. 6227 del 

2 de mayo de 1978). (Diario Oficial La Gaceta No. 102, Alcance No. 90 publicado el 30 de 

mayo de 1978) 

Según lo establecido en la Ley General de Administración Pública, la cual entró en vigor 

en 1978 y bajo el contexto de esta investigación, se señala la implementación de esta ley como una 

medida normativa supletoria ante la aplicación de una medida de salvaguardia. Además, esta nos 

brinda el esquema de los niveles de importancia normativa que tiene cada documento legal, para 

así aplicar de forma correcta cada uno de ellos, lo cual se detalla en el artículo 6. 
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2.3.6 Asamblea Legislativa de Costa Rica. Ley General de Aduanas (Ley No. 7557 del 20 de 

octubre de 1995). (Diario Oficial La Gaceta No. 212, publicado el 08 de noviembre de 1995) 

De igual forma, entra en función la aplicación de la Ley No. 7557 definida como Ley 

General de Aduanas en 1995, la cual expone la normativa administrativa que se debe conocer 

acerca de una aduana y las funciones que se realizan fuera y dentro de ella. Para tal efecto, esta 

normativa establece que cuando ocurra la aplicación de una salvaguardia de índole comercial, la 

aduana se encargará de regular todo trámite aduanero que involucre la entrada, permanencia o 

salida de mercancía del territorio nacional, las cuales estarán sujetas a control aduanero según sea 

la zona de control en la que se encuentran. Cabe mencionar que esto se puede evidenciar en el 

artículo 2 donde se define al alcance territorial, en el artículo 3 en donde se desarrollan las zonas 

de control aduanero y artículo 13 donde se expresa a detalle qué se entiende por aduana. 

2.3.7 Asamblea Legislativa de Costa Rica. Ley de Creación de la Corporación Nacional 

Arrocera (Ley No. 8285 del 30 de mayo de 2002). (Diario Oficial La Gaceta No. 114, 

publicado el 14 de junio de 2002)  

Aludiendo a la aplicación de la salvaguardia comercial, es importante señalar que la 

CONARROZ, ha tenido una gran participación ante la gestión de esta medida de defensa 

comercial, ya que esta entidad nacional se encarga de regular la participación racional y equitativa 

entre los productores y la industria arrocera. Esta participación activa ha surgido a partir de 2010, 

año en el cual se nota un posible impacto comercial en el sector arrocero nacional. No obstante, es 

hasta 2015 cuando dicho impacto comercial ha vulnerado los niveles de competitividad de las 

partes involucradas. Para tal efecto, el artículo 1 de la No. 8285 define la finalidad que tiene la 

CONARROZ ante esta situación, el artículo 4 establece la diferencia entre productor y 
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agroindustrial del arroz, el artículo 6, delimita una alta gama de funciones que debe realizar la 

CONARROZ, el artículo 7 señala algunas funciones anexas que ayudan al MEIC con ciertos 

parámetros de mercado y los artículos 37, 38, 39 y 40 validan todo lo referente a las importaciones 

de arroz hacia Costa Rica. 

2.3.8 Ministerio de Economía, Industria y Comercio, Ministerio de Agricultura y Ganadería 

y Ministerio de Comercio Exterior de Costa Rica. Reglamento para la aplicación de las 

medidas de compensación otorgadas a la República Argentina y la República oriental del 

Uruguay, por la aplicación de una medida de salvaguardia a las importaciones de arroz 

pilado (Decreto No. 38953-MAG-MEIC-COMEX del 13 de marzo de 2015). (Diario Oficial 

La Gaceta No. 69, Alcance No. 25 publicado el 10 de abril de 2015) 

Por otro lado, se encuentra el Decreto No. 38953-MAG-MEIC-COMEX de 2015, el cual 

se crea a razón de manifestar legalmente el tipo y la forma de compensación que se tendrá para 

con los países afectados por la aplicación de la medida de salvaguardia, en este caso la República 

Argentina y la República oriental del Uruguay. En dicho reglamento, se puede encontrar en el 

artículo 1 la delimitación porcentual y volumétrica de las importaciones de arroz pilado 

provenientes de Uruguay y Argentina que son permitidas, también según el artículo 2 se muestra 

el periodo de aplicación que tiene esta medida de compensación y el artículo 3 se define cuál es la 

autoridad competente para administrar y asignar los contingentes. 
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2.3.9 Ministerio de Economía, Industria y Comercio, Ministerio de Agricultura y Ganadería 

y la Presidencia de la República de Costa Rica. Reglamento de Creación de la Corporación 

Nacional Arrocera (Decreto No. 32968 del 26 de octubre 2005). (Diario Oficial La Gaceta No. 

74, publicado el 18 de abril de 2006) 

En el contexto del Reglamento No. 32968, se puede apreciar la delimitación procedimental 

que se debe seguir en cuanto a la aplicación de la ley No. 8285 (Ley de Creación de la Corporación 

Nacional Arrocera) en donde, el artículo 2 conceptualiza el término de arroz pilado, el artículo 7 

las funciones concretas de la CONARROZ, los artículos 108, 109, 110 y 111 establecen algunas 

funciones complementarias que ayudan al MEIC los parámetros de mercado y del artículo 112 al 

119 confirman todo lo referente a las importaciones de arroz hacia Costa Rica. 

2.3.10 Ministerio de Economía, Industria y Comercio, Ministerio de Agricultura y 

Ganadería y Ministerio de Comercio Exterior de Costa Rica. Decreto suspende Reglamento 

para la asignación de las medidas de compensación otorgadas a la República Argentina y 

República Oriental del Uruguay, por la aplicación de una medida de salvaguardia a las 

importaciones de arroz pilado (Decreto No. 41154-MAG-MEIC-COMEX del 5 de abril de 

2018). (Diario Oficial La Gaceta No. 86, publicado el 17 de mayo de 2018) 

En este sentido, el Decreto No. 41154-MAG-MEIC-COMEX señala en el apartado VIII el 

origen del proceso contencioso-administrativo que dio MERCASA, ante la aplicación de la 

salvaguardia y en el apartado IX, se expresa el interés que tiene MERCASA al interponer un 

recurso de apelación, el cual es suspender los efectos de la medida de salvaguardia. De igual forma, 

en el apartado XI el Tribunal de Apelaciones de lo Contencioso Administrativo y Civil de 

Hacienda, suspenden temporalmente los efectos de la medida de salvaguardia, en el apartado XII 
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se restituye el nivel de las condiciones de acceso al mercado y por último en el apartado VIII se 

decreta oficialmente la suspensión del Reglamento para la asignación de las medidas de 

compensación otorgadas a la República Argentina y República Oriental del Uruguay, por la 

aplicación de una medida de salvaguardia a las importaciones de arroz pilado. 

2.3.11 Ministerio de Economía, Industria y Comercio de Costa Rica. Decreto arroz pilado de 

Costa Rica. Especificaciones y métodos de análisis (Decreto No. 26901-MEIC del 02 de abril 

de 1998). (Diario Oficial La Gaceta No. 96, publicado el 20 de mayo de 1998) 

En el plano normativo del Decreto No. 26901-MEIC, se puede apreciar la 

conceptualización del término de arroz pilado en el artículo 1.  

2.3.12 Ministerio de Economía, Industria y Comercio de Costa Rica. Resolución No. 056-

2012 del 08 de noviembre de 2012) (Diario Oficial La Gaceta No. 219, Alcance No. 178, 

publicado el 13 de noviembre de 2012) 

El abordaje legal que tuvo esta resolución fue delimitar el resultado final sobre la solicitud 

de aplicación de una medida de salvaguardia definitiva en 2012, contra las importaciones de arroz 

pilado proveniente de Uruguay y Argentina, que de conformidad con el SAC ingresan a Costa Rica 

bajo las fracciones arancelarias 1006.30.90.91 y 1006.30.90.99.  

Para tal efecto, el desarrollo de esta resolución establece como punto fundamental no 

imponer una medida definitiva de salvaguardia sobre las importaciones de arroz pilado, que de 

conformidad con el SAC ingresen a Costa Rica bajo las fracciones arancelarias 1006.30.90.91 y 

1006.30.90.99. 
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2.3.13 Ministerio de Economía, Industria y Comercio y Dirección de Defensa Comercial. 

Resolución No. 01-2014 del 06 de enero de 2014. (Diario Oficial La Gaceta No. 29, publicado 

el 11 de febrero de 2014) 

Mediante la Resolución No. 001-2014 se da la apertura a una investigación solicitada por 

ANINSA en 2014 para determinar la probabilidad de aplicación de una medida de salvaguardia 

contra las importaciones de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina que de conformidad 

con el SAC ingresan a Costa Rica bajo las fracciones arancelarias 1006.30.90.91 y 1006.30.90.99. 

2.3.14 Ministerio de Economía, Industria y Comercio. Resolución No. DM-001-2015 del 05 

de enero de 2015. (Diario Oficial La Gaceta No. 5, publicado el 8 de enero de 2015) 

Por otro lado, en 2015 se estableció la Resolución No. DM-001-2015, la cual resuelve la 

solicitud de aplicación de la medida definitiva de salvaguardia sobre las importaciones de arroz 

pilado proveniente de Uruguay y Argentina, que, de conformidad con el SAC, ingresan a Costa 

Rica bajo las Fracciones Arancelarias 1006.30.90.91 y 1006.30.90.99. 

2.3.15 Ministerio de Economía, Industria y Comercio y Dirección de Defensa Comercial. 

Resolución No. DDC-001-2018 del 19 de enero de 2018. (Diario Oficial La Gaceta No. 27, 

publicado el 13 de febrero de 2018). 

Ahora bien, en 2018 se determinó la Resolución No. DDC-001-2018, la cual da inicio al 

examen de la medida salvaguardia impuesta por Costa Rica sobre las importaciones de arroz pilado 

proveniente de Uruguay y Argentina, que conforme con el sistema armonizado costarricense, 

ingresan a Costa Rica bajo las fracciones arancelarias 1006.30.90.00.91 y 1006.30.90.00.99. 
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2.3.16 Ministerio de Economía, Industria y Comercio. Resolución No. DDC-009-2018 del 23 

de abril de 2018. (Diario Oficial La Gaceta No. 77, publicado el 3 de mayo de 2018) 

Tras la solicitud del examen de la medida salvaguardia impuesta por Costa Rica sobre las 

importaciones de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina, en 2018 mediante la 

Resolución No. DDC-009-2018 surge la solicitud de un periodo de prórroga para realizar el 

examen de la medida de salvaguardia. 
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Capítulo III                     

Marco Metodológico 
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Cuando se elabora una investigación, es necesario implementar un tipo de metodología que 

delimite los métodos, técnicas, instrumentos y procedimientos para obtener la información 

requerida y con esto desarrollar correctamente el tema investigado con el fin de dar solución certera 

a los objetivos propuestos.  

Para tal efecto, Balestrini (2006) define el marco metodológico como: 

El conjunto de procedimientos lógicos, tecno-operacionales implícitos en todo proceso de 

investigación, con el objeto de ponerlos de manifiesto y sistematizarlos; a propósito de 

permitir descubrir y analizar los supuestos del estudio y de reconstruir los datos, a partir de 

los conceptos teóricos convencionalmente operacionalizados. (p. 125) 

Por lo tanto, el marco metodológico es un instrumento que se emplea en todas las 

investigaciones científicas ya sean experimentales o no, con el fin establecer claramente el enfoque 

que tiene la investigación, el tipo de investigación que se va a realizar, el método que se va a 

emplear para abordar el tema de estudio, las herramientas para obtener información, entre otros. 

3.1 Enfoque de la investigación 

 

Según Bonilla y Rodríguez (citado en Bernal, 2010), el enfoque cualitativo o método no 

tradicional, se orienta a:  

[...] profundizar casos específicos y no a generalizar. Su preocupación no es 

prioritariamente medir, sino cualificar y describir el fenómeno social a partir de rasgos 

determinantes, según sean percibidos por los elementos mismos que están dentro de la 

situación estudiada. (p. 60) 
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Por tal razón, este trabajo de investigación se abordará desde un enfoque cualitativo, ya 

que este ayudará en el estudio de las características económicas, administrativas y legales que se 

vinculan a la aplicación de la salvaguardia comercial y con esto detallar cual es la gestión que tuvo 

dicha medida en cuanto a la protección comercial que Costa Rica estaba buscando para su sector 

productivo de arroz en el país. 

3.2 Método de investigación 

 

De igual forma, para orientar el enfoque antes mencionado, también es necesario delimitar 

el método de investigación a utilizar, ya que este brinda una noción resumida y detallada de la 

naturaleza que tiene la investigación en cuanto a su desarrollo teórico y su importancia a la hora 

de resolver un problema de investigación. En consecuencia, se define que la presente investigación 

emplea el método de hipotético - deductivo y el analítico - sintético. 

Cabe mencionar que se eligen estos métodos puesto que esta la presente investigación hace 

hincapié en realizar una síntesis de las cualidades que se despliegan de la aplicación de la medida 

de defensa comercial, constituida como medida de salvaguardia, para luego con esta información 

comprobar la formulación de hipótesis entorno a la gestión que tuvo la salvaguardia en Costa Rica. 

3.2.1 Método hipotético – deductivo 

 

Según Bernal (2010), el método hipotético - deductivo consiste en “un procedimiento que 

parte de unas aseveraciones en calidad de hipótesis y busca refutar o falsear tales hipótesis, 

deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los hechos” (p. 60).  
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En otras palabras, el método hipotético - deductivo sirve para generar conclusiones certeras 

en torno a las hipótesis planteadas y la confrontación de hechos, para así definir si cada hipótesis 

tiene o no validez en cuanto al tema investigado. 

3.2.2 Método analítico – sintético 

 

De conformidad con lo que establece Bernal (2010), el método analítico - sintético tiene la 

siguiente función: “Estudia los hechos, partiendo de la descomposición del objeto de estudio en 

cada una de sus partes para estudiarlas en forma individual (análisis) y luego se integran esas partes 

para estudiarlas de manera holística e integral síntesis” (p. 60). 

Es decir, el método analítico - sintético se utiliza para separar cada variable de estudio en 

diversas secciones que ayudan a comprender cómo funciona cada una dentro del tema en 

desarrollo, para después unificar cada aspecto relevante y determinar de forma integral una 

conclusión sobre el tema. 

3.3 Tipo de investigación 

 

Por otro lado, cuando se efectúa una investigación científica es importante señalar o tener 

claro el tipo de investigación que se desea elaborar, ya que según sea el tipo, este tendrá un formato 

específico de abordaje. Aludiendo a esto, este trabajo de investigación tendrá un enfoque orientado 

en cuatro tipos de investigación: histórico, documental, correlacional y explicativo o causal. 

 

 



P á g i n a  | 50 

 

 

3.3.1 Investigación histórica 

 

Ahora bien, según Cerda (citado en Bernal, 2010) una investigación histórica significa 

“estudiar y examinar los fenómenos, como producto de un determinado desarrollo, desde el punto 

de vista como han aparecido, evolucionado y llegado al estado actual” (p. 110). 

Por consiguiente, se establece que una investigación histórica se encarga de analizar los 

eventos en el tiempo, a razón de entender cómo los hechos del pasado tienen una relación con el 

presente y el futuro. 

3.3.2 Investigación documental 

 

Seguidamente, de conformidad con lo establecido por Casares (citado en Bernal, 2010) la 

investigación documental consta en: 

La investigación documental depende fundamentalmente de la información que se obtiene 

o se consulta en documentos, entendiendo por éstos todo material al que se puede acudir 

como fuente de referencia, sin que se altere su naturaleza o sentido, [...]. [...] las principales 

fuentes documentales son: documentos escritos (libros, periódicos, revistas, actas 

notariales, tratados, conferencias escritas, [...], documentos fílmicos [...] y documentos 

grabados [...]. (p. 111) 

3.3.3 Investigación explicativa 

 

De igual forma, según menciona Bernal (2010) la investigación explicativa o causal se 

caracteriza por: 
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Así como se afirma que la investigación descriptiva es el nivel básico de la investigación 

científica, la investigación explicativa o causal es para muchos expertos el ideal y nivel 

culmen de la investigación no experimental, [...]. La investigación explicativa tiene como 

fundamento la prueba de hipótesis y busca que las conclusiones lleven a la formulación o 

al contraste de leyes o principios científicos. (p. 115) 

De esta manera, la investigación causal busca explicar ampliamente el porqué de los hechos 

y la relación existente entre las variables, logrando así generar resultados puntuales que permitan 

comprobar las hipótesis del trabajo de investigación. 

3.4 Fuentes de información 

 

De acuerdo con Cerda (citado en Bernal, 2010), “usualmente se habla de dos tipos de 

fuentes de recolección de información: las primarias y las secundarias” (p. 91). 

3.4.1 Fuentes primarias 

 

Según establece Bernal (2010) las fuentes primarias se definen de la siguiente manera:  

Son todas aquellas de las cuales se obtiene información directa, es decir, de donde se 

origina la información. Es también conocida como información de primera mano o desde 

el lugar de los hechos. Estas fuentes son las personas, las organizaciones, los 

acontecimientos, el ambiente natural, etcétera. Se obtiene información primaria cuando se 

observan directamente los hechos [...]. (p. 191-192) 
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Para tal efecto, las fuentes primarias de esta investigación son los datos adquiridos a través 

de la aplicación directa de entrevistas y visitas a entes nacionales vinculados con la aplicación de 

la medida de salvaguardia del arroz pilado en Costa Rica. 

Dado lo anterior, se les aplicó una entrevista a las siguientes personas: 

• Franklin Herrera Oviedo (Gerente de operación de MERCASA) 

• Renzo Céspedes Vargas (Asesor de CONARROZ) 

• Vladimir Villalobos Gonzales (Director de Defensa Comercial del MEIC) 

3.4.2 Fuentes secundarias 

 

Por otra parte, Bernal (2010) señala el concepto de fuente secundaria de la siguiente forma: 

Son todas aquellas que ofrecen información sobre el tema que se va a investigar, pero que 

no son la fuente original de los hechos o las situaciones, sino que sólo los referencian. Las 

principales fuentes secundarias para la obtención de la información son los libros, las 

revistas, los documentos escritos (en general, todo medio impreso), los documentales, los 

noticieros y los medios de información. (p. 192) 

De este modo, las fuentes secundarias que se emplean son las noticias, publicaciones 

oficiales de entes nacionales e internacionales, informes estadísticos, libros, tesis de postgrado, 

leyes, reglamentos y demás normas legales de nivel nacional e internacional.  

Algunas fuentes sobresalientes son Informes estadísticos de CONARROZ, Sistema 

Costarricense de Información Jurídica, Metodología de la Investigación, Ministerio de Economía, 
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Industria y Comercio, Asamblea Legislativa, Organización Mundial del Comercio, Repositorios 

Institucionales de Universidades en Costa Rica, entre otros. 

3.4.3 Fuentes terciarias  

 

Seguidamente, según Hernández, Fernández y Bautista (2014), una fuente terciaria es: 

Se trata de documentos que compendian nombres y títulos de revistas y otras publicaciones 

periódicas, [...] nombres de empresas, asociaciones industriales y de diversos servicios [...] títulos 

de reportes con información gubernamental; catálogos de libros básicos que contienen referencias 

y datos bibliográficos; y nombres de instituciones al servicio de la investigación [...]. (p. 28-29) 

Por tal razón, la presente investigación emplea como fuentes terciarias las noticias, 

publicaciones periódicas oficiales de entes nacionales e internacionales, revistas y páginas web. 

Algunas fuentes sobre salientes son: La Nación, CR-HOY, entre otros. 

3.5 Población y muestra 

 

3.5.1 Población 

 

Según Fracica (citado en Bernal, 2010), cuando se realiza un trabajo investigación, es 

necesario definir la población que será estudiada, para tal efecto la población es “el conjunto de 

todos los elementos a los cuales se refiere la investigación. Se puede definir también como el 

conjunto de todas las unidades de muestreo” (p. 160). 

De conformidad con lo anterior, la población estudiada en esta investigación estará 

conformada por toda la rama productiva e industrial de arroz en Costa Rica. Para tal efecto, según 
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la CONARROZ (2020) la población cuenta con “497 productores nacionales de arroz y 10 

agroindustriales de arroz” (p. 16-20). 

Además, en dicha población también participan las diversas instituciones gubernamentales 

y privadas que participan en la importación, regulación y comercialización de arroz en el país. 

3.5.2 Muestra 

 

De igual forma, se encuentra la muestra que según Bernal (2010) se constituye de la 

siguiente forma: “Es la parte de la población que se selecciona, de la cual realmente se obtiene la 

información para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuarán la medición y la observación 

de las variables objeto de estudio” (p. 161). 

Ahora bien, para efectos de esta investigación no se utilizará la muestra, ya que tiene un 

enfoque cualitativo para el cual no aplica el cálculo o implementación de la misma. 

No obstante, al ser esta una investigación cualitativa para asignar de forma representativa 

la confiabilidad y validez de los datos desarrollados y no generar un conflicto de opiniones, se 

eligió de forma estratégica la participación de una persona de cada gremio (MERCASA como 

agroindustrial empresa de afectación directa ante la aplicación de la medida, MEIC como entidad 

gubernamental que analiza el desarrollo de las salvaguardias y CONARROZ como entidad 

nacional presentante de los productores y agroindustriales del país). 
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3.6 Instrumentos de recolección de datos 

 

En cuanto a la recolección de datos, cuando se realiza una investigación existen diversas 

formas para recolectar información, las cuales se eligen de acuerdo al enfoque de la investigación 

que se va a realizar. En este caso, el presente trabajo de investigación se desarrolla bajo un enfoque 

cualitativo. Por lo tanto, según Muñoz (citado en Bernal, 2010), los instrumentos que se emplean 

para obtener información son los siguientes: 

• Entrevista estructurada y no estructurada • Observación sistemática y no sistemática • 

Historias de vida • Autobiografías • Anécdotas • Relatos • Notas de campo • Preguntas 

etnográficas • Análisis de documentos • Diarios • Cuadernos • Archivos • Cuestionarios • 

Métodos socio métricos • Survey social • Inventarios y listados de interacciones • 

Grabaciones en audio y video • Fotografías y diapositivas • Test de rendimiento • Técnicas 

proyectivas • Grupos focales y grupos de discusión. (p. 193) 

Por consiguiente, para recolectar la información del presente trabajo de investigación se 

emplea el análisis de documentos, la aplicación de entrevistas y las consultas a internet, los cuales 

aportarán un claro desarrollo del tema investigado.  

3.6.1 Entrevista  

 

Una entrevista es una conversación que establecen dos o más personas, a razón de obtener 

información relevante sobre un asunto concreto. En dicha entrevista, siempre deben participar al 

menos un entrevistador quien se encarga de guiar la entrevista desde inicio a fin y un entrevistado, 

el cual argumenta su opinión o testimonio sobre determinado hecho. Según explica Bernal (2010), 

la entrevista es técnica que se orienta a: 
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Establecer contacto directo con las personas que se consideren fuente de información. A 

diferencia de la encuesta, que se ciñe a un cuestionario, la entrevista, si bien puede 

soportarse en un cuestionario muy flexible, tiene como propósito obtener información más 

espontánea y abierta. Durante la misma, puede profundizar la información de interés para 

el estudio. (p. 194) 

Por lo tanto, se realizan algunas entrevistas a diferentes expertos relacionados directamente 

con la aplicación de la medida de salvaguardia del arroz pilado en Costa Rica. 

3.6.2 Análisis de documentos 

 

Según menciona Bernal (2010), el análisis de documentos es una técnica basada en: 

Fichas bibliográficas que tienen como propósito analizar material impreso. Se usa en la 

elaboración del marco teórico del estudio. Para una investigación de calidad, se sugiere utilizar 

simultáneamente dos o más técnicas de recolección de información, con el propósito de contrastar 

y complementar los datos. (p. 194) 

3.6.3 Internet 

 

De igual forma, Bernal (2010) en cuanto a la utilización del internet como instrumento para 

recolectar datos señala lo siguiente “no existe duda sobre las posibilidades que hoy ofrece Internet 

como una técnica de obtener información; es más, se ha convertido en uno de los principales 

medios para recabar información” (p. 194). 

Algunas páginas visitadas son: CONARROZ, Sistema Costarricense de Información 

Jurídica, Ministerio de Economía, Industria y Comercio, Asamblea Legislativa, Organización 
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Mundial del Comercio, Repositorios Institucionales de Universidades en Costa Rica, La Nación, 

CR-HOY, entre otros. 

3.7 Diseño del estudio 

 

Cabe señalar que el diseño de estudio con el que se desarrolla este trabajo de investigación 

es el diseño no experimental, el cual según Hernández, Fernández y Bautista (2014.) se define de 

la siguiente forma: 

La investigación no experimental es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente 

variables. Es decir, es investigación donde no hacemos variar intencionalmente las 

variables independientes. Lo que hacemos en la investigación no experimental es observar 

fenómenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos. (p. 245) 

3.7.1 Investigaciones seccionales o transversales 

 

Ahora bien, como parte del diseño no experimental, se establece que esta investigación es 

de carácter seccional o transversal, ya que según menciona Bernal (2010), una investigación 

seccional o transversal, ocurre cuando: “[...] se obtiene información del objeto de estudio 

(población o muestra) una única vez en un momento dado” (p. 118).
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3.8 Operalización de variables 

 

 

Cuadro de análisis de variables 

 

Objetivo específico 

 

Variables de estudio 

 

Definición conceptual 

de la variable 

 

Indicadores 

 

Definición 

instrumental 

Exponer el marco 

jurídico multilateral 

regulador de la 

aplicación de las 

medidas de salvaguardia 

bajo el esquema de la 

OMC, que justifique las 

acciones tomadas y el 

procedimiento efectuado 

por el sector arrocero en 

Costa Rica para la 

interposición de la 

misma, en el período de 

2015 a 2019 

• Marco jurídico Según Gómez (2016), se 

entenderá por el marco 

jurídico al “conjunto de 

disposiciones, leyes, 

reglamentos y acuerdos 

a los que debe apegarse 

una dependencia o 

entidad en el ejercicio de 

las funciones que tienen 

encomendadas” (párr. 

1). 

Lineamientos legales 

multilaterales de control 

bajo el esquema de la 

OMC, que regulan la 

aplicación de la 

salvaguardia. 

 

Buena o mala gestión 

normativa en la 

aplicación de la 

salvaguardia por las 

autoridades 

competentes. 

• Revisión 

documental 

• Observación 

directa 

Identificar los hechos 

que preceden a la 

creación de la 

salvaguardia agrícola 

especial enfocada en la 

producción nacional de 

arroz de Costa Rica 

respecto a las 

• Hechos  De acuerdo con Pérez 

(2021), un hecho es: 

[...] todo aquel evento 

que puede ser 

comprobado a través de 

percepciones, es decir, a 

través de los sentidos. Se 

trata de actos o sucesos 

Situaciones que dieron 

origen a la aplicación de 

la salvaguardia para el 

sector arrocero en Costa 

Rica. 

 

Comportamiento de los 

agentes involucrados en 

• Revisión 

documental 

• Observación 

directa 

• Entrevistas 

https://www.lavanguardia.com/estilos-de-vida/20120629/54316673688/las-percepciones-sensoriales.html
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importaciones de arroz 

pilado proveniente de 

Uruguay y Argentina. 

 

que tienen lugar en un 

momento y lugar 

determinado, estos 

pueden ser jurídicos, 

históricos, religiosos e 

incluso periodísticos. 

[...] hace alusión a la 

descripción de un suceso 

que ha ocurrido 

previamente, así como 

las obras o acciones a las 

cuales se pueden hacer 

referencia a través de la 

historia. (párr. 2-3) 

la aplicación de la 

salvaguardia para el 

sector arrocero nacional. 

Examinar los factores 

que permiten la 

aplicación de la 

salvaguardia agrícola 

especial ejecutada para 

el sector arrocero en 

Costa Rica ante la 

importación de arroz 

pilado proveniente de 

Uruguay y Argentina. 

• Elementos 

económicos  

Seguidamente, Aular 

(2020) señala que un 

elemento económico se 

define de la siguiente 

forma, “son todos los 

componentes que 

afectan o tienen 

influencia en la 

economía y su 

desarrollo. Bienes, 

servicios, mercados y 

consumidores son 

algunos elementos y 

conceptos vitales en la 

economía” (párr. 1) 

Elementos que permiten 

la aplicación de la 

salvaguardia en el sector 

arrocero nacional. 

 

Elementos económicos, 

anteriores y posteriores a 

la aplicación de la 

salvaguardia en el sector 

arrocero en Costa Rica. 

• Revisión 

documental 

• Observación 

directa 

• Entrevistas 

Formular un informe 

técnico de soporte 

• Informe Según Gentile (2020), un 

informe de investigación 

Gestión parcial, total, 

negativa o positiva de la 

• Revisión 

documental 



P á g i n a  | 60 

 

 

referencial para las 

posibles decisiones de 

gestión a futuro, respecto 

a la aplicación de la 

salvaguardia ejecutada 

para el sector arrocero 

ante la importación de 

arroz pilado proveniente 

de Uruguay y Argentina. 

es un documento escrito 

que tiene el propósito de 

comunicar los hallazgos 

de un estudio, reseñando 

toda la información 

vinculada a la 

investigación, desde el 

diseño metodológico y la 

fundamentación teórica, 

hasta la recolección de 

datos y la interpretación 

de los resultados. (párr. 

1) 

salvaguardia en el sector 

arrocero nacional. 

 

Aspectos que formulen 

una posible continuidad 

o anulación de la 

salvaguardia. 

 

Consideraciones 

técnicas que debe de 

tener un sector 

productivo para aplicar 

un medida salvaguardia 

• Observación 

directa 

• Entrevistas 
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Capítulo IV                     

Análisis de Resultados 
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La aplicación de la salvaguardia agrícola especial en 2015 ha ocasionado una notable 

variación comercial en el sector productivo de arroz pilado en Costa Rica, lo cual se proyecta ya 

sea de forma positiva o negativa en los diferentes indicadores que tiene el sector, como los son la 

producción, ventas, compras, precios, productores la distribución de hectáreas, costos, 

agroindustrias, fuentes de empleo, comercio nacional e internacional y consumo. Para tal efecto, 

en la figura No. 2 se muestra un esquema detallado de la actividad arrocera en Costa Rica vista 

hasta 2021, con el afán de asimilar el desarrollo que ha tendido el sector en los años posteriores a 

la aplicación de la salvaguardia. 

Para tal efecto, se muestran los principales indicadores de variación económica y comercial 

en el sector: 
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Figura No.2 

Situación general de la actividad arrocera en Costa Rica periodo 2020-2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: CONARROZ.
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Ahora bien, como se pudo apreciar en la figura No. 2 el sector arrocero nacional 

proyectó para 2021 que tenía 33,668 hectáreas de producción sembradas, en donde participaron 

518 productores distribuidos en micro, pequeños, medianos y grandes productores. De igual 

forma, se muestra que en el comercio internacional los principales tipos de arroz que se 

comercializan son en granza y el arroz pilado, siendo el arroz pilado un producto de alto 

consumo nacional, con un promedio mensual de consumo de 19,521 toneladas. 

4.1 Objetivo 1: Exponer el marco jurídico multilateral regulador de la aplicación de las 

medidas de salvaguardia bajo el esquema de la OMC, que justifique las acciones tomadas 

y el procedimiento efectuado por el sector arrocero en Costa Rica para la interposición 

de la misma, en el periodo de 2015 a 2019. 

Como ya se ha mencionado anteriormente, la salvaguardia es una medida de protección 

comercial que adopta un país en situaciones de urgencia nacional con carácter excepcional, 

para limitar temporalmente la importación de algunas mercancías y así generar un espacio de 

protección ante la creciente entrada de estas mercancías al país, las cuales causan o amenazan 

causar de daño grave a una RPN. 

Sin embargo, al existir dos tipos de medidas de salvaguardia, es indispensable conocer 

concretamente el caso de afectación para así poder realizar la correcta solicitud y aplicación de 

una medida de salvaguardia, ya que según sea el caso se debe aplicar una medida u otra al 

optimizar la ruta para iniciar el proceso correcto. 

Dado lo anterior, cuando se analiza la naturaleza de las mercancías, la solicitud y 

aplicación de una medida de salvaguardia, va a tener un proceso específico, ya que según la 

sensibilidad comercial que tengan las mercancías, se tendrá que aplicar una medida de 
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protección general o especial, lo cual ayudará a disminuir de forma más completa y apropiada 

la afectación que percibe una RPN. 

Ahora bien, al estar la aplicación de una medida de salvaguardia general o especial 

condicionada por su grado de sensibilidad, se enmarca un procedimiento a seguir en cada caso. 

Dado esto, cuando se requiera aplicar una medida general se debe tener en cuenta el análisis de 

los niveles de afectación que generan las importaciones en términos generales y cuando se 

requiera aplicar una medida especial se debe contemplar un análisis específico de la RPN. 

A diferencia de lo que ocurre en el caso de las salvaguardias generales, en el sector de 

la agricultura pueden activarse automáticamente derechos de salvaguardia más 

elevados cuando el volumen de las importaciones crece por encima de un determinado 

nivel o si los precios descienden por debajo de un determinado nivel, y no es necesario 

determinar que se está causando un daño grave a la rama de producción nacional. 

(Oficina de Tratados Comerciales Agrícolas del Gobierno de la República Dominicana, 

s.f) 

De igual forma, existe otro aspecto paralelo al análisis de la sensibilidad comercial, este 

radica en el análisis de la variable llamada seguridad alimentaria, la cual se relaciona a la 

capacidad que tiene un gobierno (el gobierno de Costa Rica), para asegurar ciertos aspectos 

socioeconómicos y comerciales referentes a las mercancías “acceso físico y económico de los 

alimentos, la disponibilidad física de los mismos, el consumo o utilización biológica y la 

estabilidad de la oferta en el tiempo” (Herrera. F, comunicación personal, 28 de enero de 2022). 

Dado esto, el arroz en Costa Rica se considera un producto sensible, ya que instituciones 

nacionales como los son el Ministerio de Salud y la Secretaría de la Política Nacional de 

Alimentación y Nutrición, al ser un producto de consumo masivo y básico, se encargan de velar 

porque todos los ciudadanos dentro del territorio nacional tengan libre acceso a dicho producto, 
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asegurando que este sea sostenido a través del tiempo y sin importar la condiciones comerciales 

que puedan afectar su disponibilidad en el mercado. 

Ahora bien, a nivel multilateral la OMC tiene un amplio esquema de aplicación jurídica 

que todos los países miembros deben seguir cuando se necesite aplicar una medida de 

salvaguardia, ya sea general o especial. Este se detalla a continuación: 
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Figura No.3. 

Esquema del marco jurídico multilateral de la OMC para la aplicación de una medida 

de protección comercial “salvaguardia” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia, con datos de la OMC. 
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Cabe mencionar que el carácter multilateral que tiene la aplicación de una medida de 

salvaguardia está regido por la interdependencia comercial y las relaciones internacionales que 

tienen algunos países, en este caso Costa Rica, Uruguay y Argentina. En donde, a través de una 

organización internacional como lo es la OMC, logran desarrollar acuerdos comerciales que 

beneficien el desarrollo económico de cada país. Lo anterior según menciona Coll F (2020), 

“El multilateralismo es, en referencia a las relaciones internacionales, la actuación de un 

conjunto de países sobre un asunto determinado” (párr. 1). 

En relación a lo anterior, se observa como la implicación multilateral de los países ha 

culminado en la aplicación de un acuerdo comercial (ASS) que sirva para proteger la economía 

de una RPN. Sin embargo, para aplicar este acuerdo las autoridades nacionales competentes, 

ejecutaron una investigación pública que compruebe la necesidad de dicha aplicación, ya que 

con este análisis se logra definir si procede o no la aplicación de la salvaguardia. Esto según 

menciona la OMC (1994) en el ASS, “Un Miembro sólo podrá aplicar una medida de 

salvaguardia después de una investigación realizada por las autoridades competentes de ese 

Miembro con arreglo a un procedimiento previamente establecido y hecho público en 

consonancia con el artículo X del GATT de 1994” (art. 3). 

Además, como parte de la investigación para aplicar la salvaguardia existe un parámetro 

de medición que las autoridades del país, en este caso el MEIC, deben realizar para justificar 

su aplicación, el cual es analizar y determinar la existencia de daño grave o de amenaza de daño 

grave a una rama de producción, ya que sin esto no es posible proceder con la solicitud y 

aplicación de esta medida salvaguardia.  

[...] 2. a) En la investigación para determinar si el aumento de las importaciones ha 

causado o amenaza causar un daño grave a una rama de producción nacional a tenor del 
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presente Acuerdo, las autoridades competentes evaluarán todos los factores pertinentes 

de carácter objetivo y cuantificable que tengan relación con la situación de esa rama de 

producción, en particular el ritmo y la cuantía del aumento de las importaciones del 

producto de que se trate en términos absolutos y relativos, la parte del mercado interno 

absorbida por las importaciones en aumento, los cambios en el nivel de ventas, la 

producción, la productividad, la utilización de la capacidad, las ganancias y pérdidas y 

el empleo. [...]. (ASS, 1994, art. 4) 

Ahora bien, cuando el MEIC desarrolle dicha investigación para confirmar la necesidad 

latente de aplicar una medida de salvaguardia, debe velar porque se cumplan los siguientes 

aspectos: “incremento significativo de las importaciones, determinación del crecimiento 

imprevisto e impredecible de las importaciones, delimitación del daño o amenaza de daño grave 

a la producción nacional, causalidad entre el daño de las producción nacional y las 

importaciones y el que el impacto sea consecuencia de la aplicación del acuerdo sobre 

salvaguardia” (Herrera. F, comunicación personal, 28 de enero de 2022). 

Para tal efecto, a continuación, se muestra una breve descripción de los requisitos que 

se deben analizar para aplicar correctamente una medida de salvaguardia: 

● Incremento significativo: Para medir el incremento significativo de las importaciones 

de un producto, se deben analizar las estadísticas económicas del sector afectado, 

evaluando en términos absolutos el crecimiento de las importaciones en comparación 

con la participación que estas tengas dentro de la producción nacional total, durante un 

periodo de estudio de 3 años anteriores a la aplicación de la salvaguardia que se quiera 

ejecutar.  



P á g i n a  | 70 

 

 

● Daño grave o amenaza de daño grave a una RPN: Por otro lado, para determinar que 

hubo daño grave o amenaza de daño grave en una RPN, es indispensable analizar el 

total de las ventas de todo el sector productivo en comparación con las importaciones y 

así definir un balance favorable o desfavorable. Esto en virtud de señalar si el sector 

productivo se vio realmente afectado por el incremento de las importaciones.  

● Causalidad: En el caso de comprobar la causalidad de afectación para proceder con la 

aplicación de una medida de salvaguardia, se deben analizar únicamente aquellos 

aspectos que surjan como consecuencia de los acuerdos del GATT y no por otra cosa. 

De evaluarse cualquier otro aspecto no ligado a lo antes mencionado, se contempla 

como una evaluación por correlación de hechos, lo cual no surte efecto en la toma de 

decisiones. 

● Imprevisto e imprevisible: De igual forma, al momento de evaluar la posible 

aplicación de una medida de salvaguardia, es importante que el origen de la afectación 

comercial sea imprevista e imprevisible (sin medición de posible impacto a futuro por 

adhesión al acuerdo) a razón de las circunstancias y por efecto de las obligaciones que 

conlleva la sustitución del GATT de 1994. 

● Consecuencia del acuerdo sobre salvaguardia (GATT): Por otro lado, se establece 

que para poder aplicar una medida de salvaguardia, la afectación comercial debe ser 

consecuencia directa e inmediata de la aplicación del GATT y no que las consecuencias 

surjan mucho tiempo después de entrado en vigor dicho acuerdo, ya que esto vulnera la 

legalidad por obsolescencia de los procedimientos. 

Una vez efectuada la investigación y aprobada la aplicación de la medida de 

salvaguardia, es indispensable saber que el periodo de vigor será de cuatro años con posible 

prórroga, pero sin excederse de un tiempo total de 8 años. De igual forma, durante la aplicación 
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de la medida comercial, es necesario saber que la misma se debe ir liberando progresivamente 

y cuando esta lleve un tiempo transcurrido de 3 años, se debe realizar un examen para evaluar 

cómo se está desarrollando, ya que de este dependerá su prórroga, anulación o liberalización 

progresiva. 

1. Un Miembro aplicará medidas de salvaguardia únicamente durante el período de [...] 

cuatro años, a menos que se prorrogue [...]. 4. A fin de facilitar el reajuste en una 

situación [...] el Miembro que aplique la medida la liberalizará progresivamente, a 

intervalos regulares, durante el período de aplicación. Si la duración de la medida 

excede de tres años, el Miembro que la aplique examinará la situación a más tardar al 

promediar el período de aplicación de la misma y, si procede, revocará la medida o 

acelerará el ritmo de la liberalización [...]. (GATT, 1994, art. 7) 

Seguidamente, otro aspecto de conocimiento básico cuando se aplica una salvaguardia 

es que el país que la esté aplicando deberá compensar a los países afectados de forma equitativa 

a los efectos desfavorables generados por la medida comercial. Lo anterior en virtud de lo 

establecido en el ASS por la OMC (1994), “[...] mantener un nivel de concesiones y otras 

obligaciones sustancialmente equivalente [...]. Para conseguir este objetivo, los Miembros 

interesados podrán acordar cualquier medio adecuado de compensación comercial de los 

efectos desfavorables de la medida sobre su comercio” (art. 8). 

Por tal razón, el sector arrocero en Costa Rica tras un análisis de los lineamientos legales 

que desarrolla la OMC para aplicar una medida de salvaguardia y un análisis del esquema de 

afectación, determina la necesidad de incurrir en la solicitud y aplicación de una medida de 

salvaguardia general que ayude a frenar el crecimiento de las importaciones en el país. No 

obstante, al ser un único sector de la RPN quien denota y solicita la aplicación de dicha medida, 
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se delimita que la medida requerida para reducir la afectación es una medida de salvaguardia 

agrícola especial, ya que esta procura proteger una rama de producción específica en el país 

(sector arrocero). 

Para tal efecto, Costa Rica a nivel nacional tiene constituido un esquema jurídico que 

regula y administra la aplicación de una medida de salvaguardia. Este se detalla a continuación: 

Figura No.4. 

Esquema del marco jurídico de Costa Rica para la aplicación de una medida 

salvaguardia 

 

Fuente: elaboración propia, con datos del MEIC. 

Dado lo anterior, se aprecia cómo a nivel nacional, se establece como punto de 

referencia la aplicación del Reglamento Centroamericano sobre Medidas de Salvaguardia, para 

ampliar el detalle de aplicación y el esquema de regulación que debe tener toda medida de 

salvaguardia que se desea aplicar. 

Por consiguiente, se aprecia cómo COMEX, MEIC y la Presidencia de la República de 

Costa Rica (2007) determinan quiénes pueden solicitar el inicio del proceso de investigación 

para aplicar una medida de salvaguardia “[...] podrá ser iniciado a petición de la RPN o, en 

casos excepcionales determinados por la Autoridad Investigadora, [...]. Esta rama de 
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producción nacional deberá constituir al menos el 25% de la producción nacional total de esos 

productos” (art. 5). 

Asimismo, en el Reglamento Centroamericano sobre Medidas de Salvaguardia, se 

detalla claramente cuál es el periodo objeto de estudio que debe ser incorporado a la 

investigación relacionada con la aplicación de la salvaguardia. 

Se entenderá como período objeto de investigación el período que cubra las 

importaciones de productos similares o directamente competidores de los productos 

nacionales, que se estén realizando en cantidades y condiciones tales que causen o 

amenacen causar daño grave a la producción nacional. El período objeto de 

investigación será de 3 años, sin perjuicio de que la Autoridad Investigadora pueda 

aumentar o disminuir dicho período. [...]. (COMEX, MEIC y la Presidencia de la 

República de Costa Rica, 2007, art. 8) 

Por otra parte, la regulación establecida en el Reglamento Centroamericano sobre 

Medidas de Salvaguardia, detalla que, ante la aplicación de una medida salvaguardia, se debe 

analizar el nexo causal de los hechos para determinar la causalidad que hay entre el crecimiento 

de las importaciones y la afectación de la producción nacional tras la aplicación del ASS. 

Para que se adopte una medida de salvaguardia debe existir un nexo causal entre las 

importaciones investigadas y el daño grave o amenaza de daño grave a la rama de 

producción nacional. No se efectuará la determinación a que se refiere el párrafo 

anterior, a menos que la investigación demuestre, sobre la base de pruebas objetivas, la 

existencia de una relación de causalidad [...]. Cuando haya otros factores, distintos del 

aumento de las importaciones, que al mismo tiempo causen daño a la rama de 

producción nacional, este daño no se atribuirá al aumento de las importaciones. 

(COMEX, MEIC y la Presidencia de la República de Costa Rica, 2007, art. 34) 
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Seguidamente, en el marco del Reglamento Centroamericano sobre Medidas de 

Salvaguardia, los estados parte como aplicación supletoria podrán implementar otras 

disposiciones jurídicas que ayuden a esclarecer algunos temas que no estén totalmente claros 

en dicho reglamento. Estas disposiciones jurídicas son: “[...] principios de la integración 

centroamericana, las disposiciones legales que regulan el Derecho Internacional Público, así 

como los Principios Generales del Derecho”. (COMEX, MEIC y la Presidencia de la República 

de Costa Rica, 2007, art. 44) 

Finalmente, dentro del proceso de regulación jurídica a nivel nacional, se encuentra la 

aplicación de un reglamento de compensación que se le atribuye a Uruguay y Argentina, para 

subsanar las consecuencias que se pudieran generar a razón de la aplicación de la medida de 

salvaguardia. Los márgenes de compensación, se pueden apreciar en el cuadro No.1 “Medidas 

de compensación, 2015”. 

Cuadro No.1 

Medidas de compensación, 2015. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia, con información del Reglamento No. 38953. MAG, MEIC y 

COMEX (art. 1). 
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4.2 Objetivo 2: Identificar los hechos que preceden a la creación de la salvaguardia 

agrícola especial enfocada en la producción nacional de arroz de Costa Rica, respecto a 

las importaciones de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina. 

Como punto fundamental, el gobierno de Costa Rica para aplicar una medida de 

salvaguardia a un sector productivo de la economía nacional, debe analizar todo el panorama 

que antecede a la creación de la misma, en relación con los aspectos económicos y comerciales, 

ligados a una posible afectación comercial que esté percibiendo el sector. Esto con el afán de 

señalar si el comercio internacional de ciertos productos está afectando la producción nacional, 

ya que de existir una afectación, los sectores productivos tienen la potestad para solicitar y 

aplicar por medio del MEIC una medida de salvaguardia, que ayude frenar y reducir esta 

afectación.  

Por ende, se identifican los siguientes hechos que justifican la posible determinación de 

daño o amenaza de daño grave a la producción nacional, relacionados a la creación de la 

salvaguardia agrícola especial enfocada en la producción nacional de arroz de Costa Rica, 

respecto a las importaciones de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina, en el periodo 

de 2011 a 2013: 

4.2.1 Empleo y salario de la RPN 

 

A continuación, se muestra un análisis de la afectación que tuvo el empleo de la RPN 

durante el POI: 
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Figura No. 5 

Costa Rica: Empleo de la RPN. Período 2011-2013. 

 

Fuente: MEIC. 

Como se puede observar en la figura No. 5, el empleo de la RPN en el POI en términos 

absolutos está dado de la siguiente forma: inició con 352 empleados en 2011, continuó con 454 

empleados en 2012 y culminó con 470 empleados en 2013. 

Por otra parte, los salarios pagados por la RPN en el POI, se estiman de la siguiente 

forma: 

Figura No. 6 

Costa Rica: Salario real de la RPN variaciones porcentuales en colones. Periodo 2011 - 

2013. 

 

Fuente: MEIC. 
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Como se aprecia en la figura No. 6, el salario de la RPN en el POI en términos absolutos 

está dado de la siguiente forma: pare el 2011 la suma fue de 2,697,565,938.95 colones, 

3,126,749,134.44 colones para el 2012 y 3,422,379,818.64 colones para el 2013. 

4.2.2 Comercio nacional 

 

• Capacidad instalada 

Según el MEIC (2014), la capacidad instalada de Costa Rica se define de la siguiente forma 

“cantidad máxima de producción que puede obtenerse de las plantas, equipos, recurso humano 

de una empresa por unidad de tiempo, bajo condiciones tecnológicas dadas” (p. 159). 

Figura No. 7 

Costa Rica: Uso de la capacidad instalada de la RPN. Periodo 2011 - 2013. 

 

Fuente: MEIC. 

Según se muestra en la figura No. 7, la capacidad instalada en relación al uso del equipo 

y maquinaria en el POI es de: 59 % para el 2011, 54 % en el 2012 y para el 2013 alcanzó un 

49%. De igual forma, la capacidad instalada desde el punto de vista de mano de obra directa 

en el POI es de 78 % para el 2011, 82 % en el 2012 y 91 % en el 2013. 
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• Producción y productividad  

De conformidad con el análisis realizado por el MECI (2014), la producción de la RPN 

durante el POI, se calcula basándose en “datos de las ventas en volumen (TM) de arroz pilado 

en Costa Rica” (p.152). 

De igual forma, el MEIC (2014) menciona que la productividad que tuvo la RPN durante 

la POI se calculó de la siguiente forma “producción (ventas) entre la mano de obra directa", y 

se calculó a partir de los datos de ventas (en TM) y el número de empleados totales 

suministrados por la RPN” (p. 162). 

Figura 8 

Costa Rica: Productividad por empleado de la RPN de arroz pilado en TM. Período 

2011-2013. 

 

Fuente: MEIC. 

De conformidad con la figura No. 8, La producción total de la RPN es de 76,872.63 

TM en 2011, 71,149 TM en 2012 y 70,673.92 TM para el 2013. Además, la productividad de 

la RPN durante el POI es de 218.39 TM/empleado en el año 2011, 156.71 TM/empleado en el 

año 2012 y 150.37 TM/empleado en el año 2013.  
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• Análisis de precios  

El análisis de precios está sujeto a una norma jurídica nacional que entró en vigencia a 

partir de mayo de 2013, la cual se encarga de fijar y regular los precios del arroz en la cadena 

de comercialización.  

Por medio del Decreto Ejecutivo Nº 37699- MEIC, se define como esquema transitorio 

de regulación de precios una fijación de precios, que rige a toda la cadena de 

comercialización, así como el precio de compra de arroz en granza por parte del 

industrial al productor. Dicho decreto establece los precios mínimos y máximos de 

todas las calidades de arroz pilado tanto nacional como importado [...]. (MEIC, 2014, 

p. 166)  

Por lo tanto, en la siguiente figura se muestra el análisis del precio internacional del 

arroz pilado dentro y fuera de un contingente versus los precios nacionales: 
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Figura No. 9 

Precio internacional del arroz pilado dentro y fuera de un contingente versus los precios 

nacionales. Periodo enero 2012 - diciembre 2013. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: MEIC. 

Como se aprecia en la figura No. 9, los precios nacionales del arroz pilado durante el 

2012 se mantuvieron en los 800 colones por kilo y en 2013 ascendieron poco más de los 800 

colones por kilo aproximadamente. Mientras que los precios internacionales del arroz pilado 

que se importa sin contingente durante el periodo de 2012 a 2013 se mantuvieron cercanos a 

los 400 colones por kilo y los precios de importación dentro del contingente en el periodo de 

2012 a 2013 fueron poco más de los 300 colones aproximadamente. 
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De igual forma, el MEIC procedió con la reconstrucción estimada del precio del arroz 

pilado que se importó en el POI, el cual se detalla a continuación: 

Figura No. 10 

Estimación del precio del arroz pilado importado calidad 95/5 proveniente de terceros 

países, en colones. Periodo 2011-2013. 

 

Fuente: MEIC. 

De la estimación realizada en la figura No. 10, se puede observar que el precio del arroz 

pilado importado de terceros países es de 565.38 colones por kilo en el año 2011, 608.80 



P á g i n a  | 82 

 

 

colones por kilo en 2012 y 639.34 colones por kilo durante el año 2013. Para tal reconstrucción 

el MEIC (2014), basó el cálculo en “la base el valor CIF, el DAI 35%, el monto estipulado en 

la Ley 6946 del 1%, la contribución a la Oficina Nacional de Semillas del 1,2%, la contribución 

a CONARROZ del 1,5% y el Canon del SFE ($20/TM)” (p. 169-170) 

De igual forma, el MEIC (2014) para estimar los montos relacionados con los costos 

de agencia aduanal, costo de empaque, transporte interno, otros gastos y utilidad, basó dichos 

datos en una investigación realizada por ANINSA “sus valores se tomaron de la solicitud de 

investigación aportada por ANINSA” (p. 171). 

Los costos mencionados anteriormente, corresponden a los siguientes enunciados: 

Figura No. 11 

Costos adicionales para el cálculo del precio importado del arroz pilado. En dólares por 

TM. 

 

Fuente: MEIC. 

Tras una apreciación de los precios nacionales durante el POI y una reconstrucción del 

precio del arroz pilado importado durante el POI, seguidamente se muestra un comparativo 

entre ambos precios: 
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Figura No. 12 

Comparación entre el precio del arroz pilado importado y el nacional, período 2011-

2013. 

 

Fuente: MEIC. 

En el gráfico anterior, se muestra la existencia de una brecha entre el precio nacional y 

el precio del arroz pilado importado, ya que los precios nacionales durante el POI se mantienen 

cercanos a los 800 colones y los precios durante el POI del arroz importado rondan los 600 

colones aproximadamente. 

4.2.3 Ventas 

 

A continuación, se muestra un análisis en ventas efectuado por el MEIC (2014), 

relacionado al comportamiento que tuvieron las ventas de arroz pilado durante el POI en 

millones de colones, el cual se basa en los datos de las empresas que conforman RPN. 
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Figura No. 13  

Costa Rica: Ventas de arroz pilado de la RPN, en millones de colones. Periodo 2011-

2013. 

 

Fuente: MEIC. 

En la figura anterior, se observa que durante el POI en Costa Rica la RPN presentó 

ventas por 48,117.94 millones de colones en 2011, 41,978.34 millones de colones en 2012 y 

44,292.90 millones de colones en 2013. 

4.2.4 Participación del mercado  

 

Según establece el MEIC (2014), para determinar los cambios de la participación en el 

mercado se tuvo que analizar la relación que tenía el consumo aparente del mercado y los 

cambios en su composición, lo cuales están conformados por “la producción nacional (que 

incluye arroz pilado de origen nacional e importado) y las importaciones del PrOl” (p. 155). 

Figura No. 14  

Costa Rica: Participación relativa de las importaciones y la producción nacional en el 

consumo aparente. Periodo 2011-2013. 

 

Fuente: MEIC. 
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Como se pudo apreciar en la figura anterior, la producción nacional respecto al consumo 

aparente, tuvo una participación del 92.29% en el 2011, 93.34% en 2012 y 86.69% en 2013. 

Ahora bien, las importaciones respecto al consumo aparente, tuvieron una participación de 

3.61% en el 2011, 2.35% en el 2012 y 6.70% en el 2013. 

4.2.5 Estado de pérdidas y ganancias 

 

Según el MEIC (2014), la determinación de las pérdidas y ganancia de la RPN durante 

el POI, se basa el nivel de ventas reportado “[...] el supuesto de que el nivel de ventas aportado 

[...] coincide relativamente con el nivel de ingresos que se muestran en el estado de Pérdidas y 

Ganancias [...]” (p. 163). 

Figura No. 15 

Costa Rica: Estado de pérdidas y ganancias de la RPN, en colones. Periodo 2011-2013. 

 

Fuente: MEIC. 

Según se aprecia en la figura No. 15, la RPN durante el POI en materia de pérdidas y 

ganancias, muestra que en 2011 hubo una utilidad de 2,979,753,005.99 colones, en 2012 una 

utilidad por 346,055,702.47 colones y en 2013 se culminó con una utilidad de 

1,861,765,293.13. 
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4.2.6 Importaciones 

 

En cuanto a la medición de las importaciones de arroz pilado en Costa Rica, se muestra 

en la siguiente figura, que durante el 2011 las importaciones alcanzaron los 8,497.55 TM, en 

2012 fueron de 5,247.34 y para el 2013 las importaciones totales sumaron 15,846.98. 

Figura No. 16 

Costa Rica: importaciones contempladas de arroz pilado en TM, en términos absolutos. 

Periodo anual 2011-2013. 

 

Fuente: MEIC. 

Asimismo, la figura No. 16 representa la participación y aumento de las importaciones 

consideradas respecto de la producción nacional de arroz pilado en Costa Rica durante el POI. 
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Figura No. 17  

Costa Rica: Participación de las importaciones consideraciones de arroz pilado en 

relación con la producción nacional. Periodo 2011-2013. 

 

Fuente: MEIC. 

Como se aprecia en la figura No. 17, el volumen de las importaciones consideradas del 

PrOI en relación con la producción nacional es de 3.92% en 2011, 2.52% en 2012 y 7.73% en 

2013. 

4.3 Objetivo 3: Examinar los elementos económicos que permiten la aplicación de la 

salvaguardia agrícola especial ejecutada para el sector arrocero en Costa Rica ante la 

importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina. 

Si bien es cierto, en Costa Rica a partir de 2015, entró en vigencia la aplicación de una 

medida de salvaguardia agrícola especial, la cual enmarca el inicio de un espacio de 

recuperación económica para los productores nacionales de arroz. Dado esto, es importante 

conocer cómo fue el desarrollo de la medida, ya que esta tenía por objetivo, establecer un 
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espacio de sanación comercial para los productores de arroz pilado en el país. Por lo tanto, se 

debe evaluar su comportamiento y así delimitar si el objetivo de la salvaguardia se estaba 

cumpliendo y la producción en comparación a la importación de arroz pilado proveniente de 

Uruguay y Argentina, se estaba controlando. 

Por tal razón, los siguientes acontecimientos enmarcan cómo se han desarrollado 

algunas variables en torno al cumplimiento de los elementos económicos relacionados con la 

aplicación de la salvaguardia agrícola especial ejecutada para el sector arrocero en Costa Rica, 

ante la importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina, en el periodo de 2015 

a 2019: 

4.3.1 Producción, productores, hectáreas  

 

En la siguiente figura, se puede observar cuál ha sido el desarrollo económico de la 

producción nacional de arroz en granza y limpia, desde 2014 hasta 2019: 

Figura No. 18 

Producción nacional de arroz en los periodos 2014 - 2015 a 2018 - 2019. En toneladas 

métricas de arroz en granza seca y limpia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: CONARROZ. 
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Como se puede apreciar en la figura No. 18, la producción nacional de arroz (en granza 

y limpio) para el periodo de 2014 a 2015 fue de 216,053 TM, durante el periodo de 2015 a 

2016 fue de 187,577 TM, en el periodo de 2016 a 2017 fue de 200,347 TM, durante el 2017 a 

2018 alcanzó las TM toneladas métricas y para el periodo de 2018 a 2019 la producción sumó 

155,051 TM. 

Por otro lado, el cuadro No. 2 muestra detalladamente la cantidad de agroindustriales 

inscritos en el registro de agroindustriales de arroz nacional. Para tal efecto, en el periodo de 

2014 a 2015 estaban inscritos 12 arroceras y 15 plantas de producción, de 2015 a 2016 estaban 

inscritos 11 arroceras y 14 plantas de producción, para el periodo de 2016 a 2017 habían 

inscritos 11 arroceras y 14 plantas de producción, de 2017 a 2018 estaban inscritos 10 arroceras 

y 13 plantas de producción y para el periodo de 2018 a 2019 se encontraban inscritos 10 

arroceras y 12 plantas de producción. 

Cuadro No. 2 

Agroindustriales inscritos en el registro de agroindustriales del periodo 2014 - 2015 al 

2018 - 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de CONARROZ. 
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De igual forma, existe un registro que detalla la cantidad de productores de arroz en el 

país, el cual se muestra en el siguiente cuadro: 

Cuadro No. 3 

Número de productores y hectáreas sembradas, según el tamaño de la finca. Periodo 

2014 - 2015 a 2018 - 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de CONARROZ. 
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Como se observa en el cuadro No. 3, en el periodo de 2014 a 2015 hubo 938 productores 

de arroz, de 2015 a 2016 existían 811 productores de arroz, durante el periodo de 2016 a 2017 

se encontraban en operación 743 productores de arroz, de 2017 a 2018 había 590 productores 

de arroz y para el periodo de 2018 a 2019 existían en operación 577 productores de arroz. 

De igual forma, si se analiza el desarrollo de la producción nacional de arroz y la 

cantidad de productores instalados en Costa Rica durante los períodos de 2014 - 2015 a 2018 - 

2019, se muestra en la figura No. 19 que el desarrollo del área sembrada en el país es 

descendente. 

Figura No. 19 

Desarrollo del área sembrada, Periodo de 2014 - 2015 a 2018 - 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: CONARROZ. 
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4.3.2 Importaciones 

 

Por otra parte, las importaciones de arroz que se han realizado en el país durante los 

períodos de 2014 - 2015 a 2018 - 2019, se detalla a continuación: 

Figura No. 20 

Importaciones de arroz. Periodo de 2014 - 2015 a 2018 - 2019. 

 

Fuente: CONARROZ. 

Como muestra la figura No. 20, las importaciones de arroz pilado para el periodo de 

2014 a 2015 fueron de 36,380 toneladas, durante el periodo de 2015 a 2016 fueron de 40,556 

toneladas, en el periodo de 2016 a 2017 fueron de 52,666 toneladas, de 2017 a 2018 alcanzaron 

las 52,015 toneladas y para el periodo de 2018 a 2019 las importaciones de arroz pilado 

sumaron 48,458 toneladas. 

4.3.3 Situación comercial del sector arrocero en el país 

 

Ahora bien, en materia comercial el sector arrocero en el país, en la siguiente figura 

exhibe las ventas que tuvo el sector durante los períodos de 2014 - 2015 a 2018 - 2019: 
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Figura No. 21 

Ventas mensuales, en toneladas métricas. Periodo de 2014 - 2015 a 2018 - 2019. 

 

Fuente: CONARROZ. 

Como se pudo visualizar en la figura anterior, el sector arrocero de Costa Rica para el 

periodo de 2014 a 2015 vendió 211,335 TM, durante el periodo de 2015 a 2016 tuvo ventas 

por 211,833 TM, de 2016 a 2017 las ventas alcanzaron las de 205,409 TM, de 2017 a 2018 las 

ventas fueron de 207,776 TM y para el periodo de 2018 a 2019 las ventas sumaron 200,556 

TM. 

Seguidamente, se observa en la figura No. 22 los precios por kilogramo que se utilizaron 

en la venta nacional de arroz pilado, los cuales están designados según la cadena de suministro 

del arroz y las normas jurídicas previamente establecidas para cada año. Aludiendo a esto, se 

observa cómo la variación de los precios del arroz pilado se ha mantenido en constante cambio 

durante los períodos de 2014 - 2015 a 2018 - 2019. 
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Figura No. 22 

Precios por kilogramo empacado de arroz pilado para la calidad 80/20, según los niveles 

de comercialización. Periodos de 2010 - 2011 a 2018 - 2019. 

 

Fuente: CONARROZ. 
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Figura No. 23 

Cadena de suministro del arroz 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Dado este esquema de precios, se aprecia en la figura No. 23 cómo dentro de la cadena 

de suministro del arroz, existe una regulación de precios descendente, ya que los precios de 

venta del agroindustrial hasta el consumidor final, sí están regulados en una norma jurídica. 

Sin embargo, los precios de venta del productor al agroindustrial o la industria no se encuentran 

regulados, lo cual genera subsidios económicos a favor de los industriales o la industria, puesto 

que pueden comprar arroz al productor nacional a un precio muy inferior al que venden en el 

mercado, retribuyendo una parte mínima al productor nacional por dicha venta. 

Más del 90% del subsidio que brinda el Estado a la producción de arroz nacional estaría 

quedando en las manos de grandes productores y de seis empresas industrializadoras, 

que proveen el grano en el país. [...] anualmente el país subsidia al sector arrocero con 

unos $190,4 millones [...]. Este subsidio proviene de una fijación del precio del 
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producto que no termina por beneficiar al consumidor sino a algunos grandes 

productores. (Arias, 2014, párr. 1, 2 y 3) 

4.3.4 Variación comercial  

 

Si bien es cierto, Costa Rica con el paso de los años ha incorporado a su cartera de 

socios comerciales a varios países que pueden proveer diversas mercancías al país. Por tal 

razón, en el siguiente cuadro se muestra cómo durante los períodos de 2014 - 2015 a 2018 - 

2019, Costa Rica ha ido diversificando la comercialización del arroz pilado con otros países, 

con el fin de asegurar el abastecimiento y la calidad del grano que se importa y distribuye en 

el país.
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Cuadro No. 4 

Importación de arroz pilado, según país de origen. Periodos 2014 - 2015 a 2018 - 2019. En toneladas métricas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de CONARROZ.
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4.3.5 Irregularidades comerciales 

 

A razón de la figura No. 20, se denota un incremento en las importaciones de arroz en 

granza y arroz pilado durante el periodo de 2014 - 2015 a 2018 - 2019, lo cual se puede considerar 

como una irregularidad comercial. Esto porque el arroz pilado en apariencia tiene un crecimiento 

constante dentro del margen del reglamento y el arroz en granza dado que no está regulado dentro 

de este reglamento, presenta un incremento significativo y excesivo, lo cual hace suponer que 

existe una afectación comercial correlacionada.  

En relación a lo anterior, se dice que esta afectación comercial podría plasmar dos posibles 

escenarios que podrían ser la causa de dicha variación. El primero es el desarrollo de un posible 

plan de encubrimiento o evasión fiscal, ya que enmascara la importación de arroz pilado a través 

del arroz granza para pagar una menor carga fiscal y cumplir presuntamente con el reglamento de 

compensación y el segundo se figura como un plan de importación de mercancías no terminadas, 

ya que se comercializaba un tipo de arroz al que le faltan algunos procesos de producción, para 

convertirse en arroz pilado, lo cual reduce costos logísticos y de producción. 

[...] Eduardo Rojas, presidente de la Asociación Nacional de Industriales del Sector 

Arrocero (Aninsa), consideró que no hay ninguna contradicción. Por un lado, dijo, se 

realizan importaciones autorizadas tras estudios técnicos para llenar el faltante y, por el 

otro, se evitan importaciones porque hay evidencia de una irregularidad. El consumo de 

arroz integral en Costa Rica, agregó, es de 460 toneladas anuales y de un momento a otro, 

en el 2017, se importaron 9.621 toneladas. Es evidente que se quería pagar menos arancel, 
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pues para este tipo de arroz estaba en 35% y para el pilado se cobra un 59,30%, aseguró 

Rojas. (Barquero, 2017, párr. 9 y 10) 

Sin embargo, esta aseveración (irregularidades comerciales) no ha sido comprobada. Es 

decir, surge como aspecto encontrado en el desarrollo de la investigación, más no dato de veracidad 

en el desarrollo de la misma. De igual forma, el desarrollo del estudio referente a las irregularidades 

comerciales, no figura dentro de los objetivos de esta investigación. 

4.3.6 Seguridad Alimentaria 

 

En la siguiente figura, se muestra un esquema de los 4 pilares de la seguridad alimentaria: 

Figura No. 24 

Pilares de la seguridad alimentaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Como se pudo apreciar anteriormente, el análisis de la seguridad alimentaria es un tema de 

importancia primordial, ya que este orienta la toma de decisiones comerciales que pueda tener 

Costa Rica en materia de protección de alguna RPN. 

Dado esto, el gobierno de Costa Rica acoplando los cuatro pilares de la seguridad 

alimentaria vistos en la figura No. 24, construye un plan para asegurar el cumplimiento de los 

mismos, ya que todos son sumamente esenciales a nivel comercial, puesto que el arroz es un 

producto sensible de consumo masivo dentro de las clases sociales costarricenses. 

En virtud de esto, Costa Rica, con el fin de cumplir con estos pilares, ha logrado diversificar 

el mercado de importación, ya que el abastecimiento local no logra cumplir totalmente con la 

demanda nacional, dado que representa un 56 % del consumo, mientras que las importaciones de 

arroz en el país representan un 44 % del consumo nacional, aproximadamente, lo cual genera una 

dependencia significativa del comercio internacional. No obstante, para mitigar esta dependencia, 

con el paso de los años se ha logrado incorporar diversos socios comerciales que consoliden la 

seguridad alimentaria ligada al abastecimiento físico del arroz, la reducción de costos para asegurar 

el acceso económico, la calidad y el contenido nutrimental del grano en el tiempo. 

El arroz es el único producto que tiene en Costa Rica fijación de precios mediante decreto. 

Del consumo total de ese alimento, alrededor del 60% se cosecha en el país y un 40% se 

debe importar. Conarroz y el Gobierno definen anualmente el volumen de 

desabastecimiento tras estimar la cosecha y las existencias. Esa diferencia 

(desabastecimiento) permite traer desde el exterior sin pagar los aranceles, o impuestos de 

entrada, que están en 35%. (Barquero, 2017, párr. 13) 
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De igual forma, se sabe que en Costa Rica a pesar de que la producción nacional de arroz 

abarque un 55 % del consumo nacional, es importante continuar protegiendo al productor nacional. 

Esto porque, al mantener dicho porcentaje se asegura una gran parte del abastecimiento, lo cual 

permite que el otro 45 % se mantenga en razonable equilibrio, ya que no se puede depender en un 

100 % del comercio internacional por temas económicos, políticos y sociales.  

4.4 Objetivo 4: Formular un informe técnico de soporte referencial para las posibles 

decisiones de gestión a futuro, respecto a la aplicación de la salvaguardia ejecutada para el 

sector arrocero ante la importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina. 

Una vez analizada la medida de salvaguardia aplicada sobre el sector arrocero en Costa 

Rica, durante el periodo de 2015 a 2019, se puede determinar que la gestión que se desarrolló para 

solicitar y aplicar la medida de salvaguardia no fue totalmente adecuada y oportuna, ya que se 

originó un daño en el esquema de aplicación de la medida, lo cual interrumpió en 2018 los efectos 

jurídicos que esta pudiera tener (finalización anticipada de su periodo de aplicación). 

Dicha interrupción, se originó a causa de la afectación que estaba percibiendo una empresa 

en Costa Rica (MERCASA), a razón del mal cumplimiento de los requisitos para aplicar una 

medida de salvaguardia. Dado esto, y el análisis realizado durante la investigación, se logran 

detectar las omisiones en el proceso de solicitud y aplicación que tuvo el sector arrocero respecto 

a la medida de salvaguardia. 

Por tal razón, este informe técnico se desarrolla con el fin de brindarles a los diversos 

sectores productivos y al gremio aduanero una base sustancial de información, referente al 

procedimiento de solicitud y aplicación de una medida de salvaguardia, ya sea en el caso de 
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necesitar una nueva medida en el sector arrocero nacional o bien algún otro sector productivo que 

se vea perjudicado a nivel comercial por el aumento desmedido de las importaciones.  

A continuación, se establecen las consideraciones técnicas que debe cumplir un sector 

productivo para poder aplicar una medida de salvaguardia y las consideraciones generales que 

velan por la aplicación efectiva de la misma, logrando así evitar una posible suspensión por 

tecnicismos legales o incumplimiento de procedimientos: 

4.4.1 Normativa interna reguladora 

Es imprescindible que cuando un sector productivo quiera solicitar una medida de 

salvaguardia a nivel nacional, antes debe existir una normativa interna actualizada que ayude a 

guiar y regular el procedimiento de cada método de defensa comercial que quiera ser ejecutado, 

en este caso medida de salvaguardia, ya que, si solo se basa en lo establecido por la OMC en 1994, 

se corre el riesgo de que por vacíos legales se pueda anular la aplicación de dicha medida. 

Cabe señalar, que un sector productivo aun sin existir dicha normativa puede iniciar el 

proceso de solicitud y aplicación de una medida de defensa comercial, no obstante, se atiene a que 

por obsolescencia de la norma se puedan generar problemas administrativos que anulen sus efectos 

jurídicos, dando como resultado un incumplimiento de objetivos o ineficiencia en la aplicación de 

la medida. 

4.4.2 Conocimiento teórico sobre la medida de salvaguardia 

Es de suma importancia, que el sector productivo en cuestión tenga fundamentos teóricos 

sobre las medidas de protección comercial establecidas por la OMC, en este caso las medidas de 

salvaguardia, ya que está será la medida que se debe aplicar cuando un sector productivo, de forma 
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excepcional necesite un espacio de sanación ante una posible afectación comercial originada por 

la creciente importación de mercancías iguales o similares a las producidas nacionalmente.  

De igual forma, no basta solo con conocer en qué consiste una salvaguardia, sino que 

también hay que tener un conocimiento bastante amplio sobre las mismas, ya que esto les va a 

permitir conocer los tipos de salvaguardia aplicables a un caso en particular (general o agrícola 

especial), bajo qué condiciones se aplica, cuándo se debe aplicar, a qué autoridad del gobierno se 

le solicita, qué documentos se deben presentar en la solicitud y demás generalidades del 

procedimiento. 

4.4.3 Consolidación del sector 

Cabe destacar que un sector productivo no está compuesto únicamente por los productores, 

sino que hay varios agentes involucrados, como, por ejemplo: las industrias, asociaciones, cámaras 

comerciales, importadores, exportadores, consumidores, entre otros. Por lo tanto, es importante 

que todos los involucrados trabajen en conjunto para lograr un mejor resultado, en cuanto a la 

solicitud y aplicación de una medida de salvaguardia. 

Esto se da porque si existe un consenso en el sector, se amplía la posible efectividad de la 

medida (efectividad total y no parcial), lo que evita disconformidades productivas, económicas, 

sociales, legales y comerciales entre los mismos miembros del sector, que posteriormente pueden 

provocar choques de intereses. 

4.4.4 Estado de situación del sector 

De igual forma, es indispensable que el sector productivo verifique su estado de situación 

económica, ya que a través del análisis de los elementos de su economía, se podrá determinar de 
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forma objetiva su estado de afectación frente a una situación comercial perjudicial para el sector. 

En dicho análisis de elementos, se debe tener en cuenta: el análisis financiero, el desarrollo de la 

producción, las importaciones, las exportaciones, las pérdidas y ganancias, las ventas, el empleo, 

el precio, el consumo, las hectáreas, los productores, políticas de facilitación comercial, entre otros. 

Además, se debe tener claro que para realizar el análisis del estado de situación, el mismo 

debe ser realizado sobre el estado económico total del sector productivo (suma de todos los agentes 

que participen del sector) y no solo sobre una proporción del mismo, ya que, al analizar solo una 

parte, los resultados que se generen serán inexactos frente a la realidad económica que presente el 

mismo en un periodo determinado. 

Ahora bien, cuando se trate de una RPN relacionada a la gremio alimentario, es 

indispensable señalar que el sector productivo al momento de realizar el análisis de su panorama 

económico o estado de situación, debe considerar como aspecto fundamental de dicho análisis, la 

seguridad alimentaria de los productos (la disponibilidad física de los mismos, acceso físico - 

económico de los alimentos, el consumo o utilización biológica y la estabilidad de la oferta en el 

tiempo), ya que este aspecto genera un respaldo que indica la necesidad latente de proteger o 

regular la comercialización de productos, respecto a la posible afectación que esté percibiendo el 

respectivo sector productivo. 

4.4.5 Cumplimiento de requisitos 

 

De acuerdo con los requisitos explicados en el objetivo No. 1 de este capítulo y como se 

muestra en la figura No. 25, para solicitar y aplicar una medida de salvaguardia, debe existir un 

cumplimiento riguroso de estos. Esto porque así se asegura que la salvaguardia se desarrolla bajo 
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un esquema económico y legal correcto, evitando posibles litigios relacionados con la aplicación 

de la misma. 

Figura No. 25 

Requisitos para la aplicación de una salvaguardia 

 

Fuente: Elaboración propia. 

4.4.6 Documentos probatorios 

Asimismo, es responsabilidad del sector productivo recopilar todas las pruebas pertinentes 

y documentos probatorios de que está ocurriendo una afectación comercial, para con dicho 

respaldo acudir ante la autoridad gubernamental competente en materia de protección comercial 

(MEIC) y con esto dar inicio con el proceso de solicitud de una medida de salvaguardia.  

No obstante, el sector productivo también tiene la responsabilidad de verificar que la 

documentación que será presentada esté completa, ya que con esto se evitan reprocesos en la 

presentación de pruebas y atrasos en la validación de solicitud para aplicar la medida de 

salvaguardia. 
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4.4.7 Proceso de solicitud, investigación y aplicación de la medida de salvaguardia 

Según la figura No. 26, se puede observar a detalle todo el proceso que conlleva la solicitud, 

investigación y aplicación de una medida de salvaguardia.  

En primera instancia, la RPN solicita ante la DDC el inicio de una investigación para 

aplicar una medida de salvaguardia. Posteriormente, si es aceptada dicha solicitud, el proceso de 

investigación toma un mayor grado de análisis, ya que con este se validará la posible (o no) 

aplicación de la medida. Finalmente, el MEIC emitirá una resolución final que exponga si la 

aplicación de la medida de salvaguardia fue aprobada o rechazada por completo. 

De igual forma, cuando se incurra en la aplicación de una medida de salvaguardia, el país 

que esté aplicando la medida en este caso Costa Rica, tendrá la obligación directa y legal de 

compensar a las partes.  
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Figura No. 26 

Proceso de solicitud, investigación y aplicación de la medida de salvaguardia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia, con datos de la OMC. 
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4.4.8 Examen de la salvaguardia aplicada 

Por otra parte, para que el proceso de aplicación de una medida de salvaguardia esté 

completo, se debe realizar un examen de evaluación transcurridos tres años desde su entrada en 

vigencia, con el fin de determinar cuál es la efectividad que tuvo la aplicación de la medida de 

salvaguardia sobre el sector productivo. Además, con este examen se puede valorar la opción de 

finalizar la aplicación de la medida de acuerdo a su periodo normal de aplicación o bien si es 

necesario iniciar el proceso para solicitar una prórroga sobre la misma. 

4.4.9 Aplicación en el ámbito aduanero  

 

Es importante que el Ministerio de Hacienda como máximo jerarca en temas de regulación 

aduanera, formule e impulse a través de la DGA en Costa Rica, la creación de una reforma 

normativa que fortalezca la regulación jurídica establecida en la Ley General de Aduanas y su 

reglamento, respecto a la aplicación de una medida de salvaguardia.  

Con el fin de mejorar el alcance comercial y así fortalecer la correcta percepción de 

impuestos en el país, resultantes del ingreso de mercancías reguladas por una medida de esta 

naturaleza. Esto porque hoy, no existe en la normativa aduanera nacional, un esquema jurídico 

claro de cómo controlar, gestionar y medir el alcance que tiene una medida de salvaguardia sobre 

el comercio internacional y el impacto que este tenga en la regulación aduanera que efectúa Costa 

Rica.  

Por lo tanto, es indispensable lograr determinar las obligaciones que tiene cada auxiliar de 

la función pública aduanera al momento de aplicar una medida salvaguardia, lo cual se logra 

estableciendo un esquema detallado del tipo de control o gestión que pueden realizar las diferentes 
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direcciones y departamentos que posee la DGA bajo su cargo, en pro de mejorar la gestión 

comercial que tiene una medida de salvaguardia. 

Esto porque, dichas direcciones y departamentos tienen por obligación normativa la gestión 

y regulación de los diferentes aspectos normativos y económicos vinculados a la aplicación de una 

medida de defensa comercial (medidas de salvaguardia) que regula la importación de mercancías 

en el país, lo cual a su vez regularía el accionar de los auxiliares de la función pública aduanera al 

momento de efectuar una importación de mercancías. Las diferentes direcciones que tiene la DGA 

bajo su cargo, se pueden observan  la figura No. 27: 

Figura No. 27 

Estructura del Servicio Nacional de Aduanas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia, basada en el Reglamento de la Ley General de Aduanas. 
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Además, es indispensable garantizar una adecuada gestión aduanera, referente a la 

aplicación de cualquier medida de salvaguardia ejecutada en el país. Para esto la DGA en Costa 

Rica tiene por obligación actualizar el sistema TICA y demás sistemas vinculados, para armonizar 

el número de partida arancelaria, con los diferentes lineamientos que debe cumplir cada una ellas 

cuando se esté comercializando una mercancía, bajo el esquema de una medida de salvaguardia. 

Lo anterior se da en virtud de promover y asegurar la correcta declaración aduanera de las 

mercancías, ya que al realizar esta actualización se amplía el conocimiento que deben tener los 

auxiliares de la función pública aduanera respecto a este tema. 

De igual forma, dicha actualización ayuda a que cualquier interesado en el tema pueda estar 

informado sobre todos los aspectos técnicos referentes a una partida arancelaria, ya que el sistema 

indicaría de forma expresa todos los diferentes lineamientos que debe cumplir al momento de 

realizar un intercambio comercial de mercancías. 

Asimismo, el Ministerio de Hacienda puede trabajar en conjunto con el MEIC, para validar 

que las importaciones de las mercancías que se encuentran reguladas por una medida de 

salvaguardia, ingresen al país bajo la modalidad de aforo rojo, lo cual las hará objeto de una 

revisión rigurosa, para así lograr una validación de requisitos más óptima y adecuada. 

A su vez, es importante mantener un control sobre las importaciones que realiza cada 

importador, para mantener un equilibrio comercial, por medio de los DUA’s de importación de las 

mercancías reguladas en la medida de salvaguardia. Esto porque solo se está estableciendo un 

margen total de la cantidad que se puede importar de una mercancía regulada por una medida de 

salvaguardia y no se toma en consideración la distribución de este margen entre los diferentes 

importadores en Costa Rica. 
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Finalmente, algo que ayudaría a controlar mejor la solicitud y aplicación de una medida de 

salvaguardia a nivel aduanero, es la descentralización que tiene el MEIC respecto a la gestión de 

las medidas de defensa comercial (medida de salvaguardia), ya que en este momento el MEIC 

tiene un control total sobre la toma de decisiones relativas a las medidas de salvaguardia. Sería 

muy importante hacer partícipe de dicha decisión al Ministerio de Hacienda, ya que esta medida 

tiene un vínculo directo con el control aduanero que debe realizar el Ministerio de Hacienda por 

medio de la DGA, sobre todas las importaciones que se regulen con una medida de defensa 

comercial de dicha naturaleza. 
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5.1 Conclusiones 

 

Como se ha mencionado a través del desarrollo de esta investigación, la salvaguardia es 

una medida comercial que se utiliza para proteger a un sector productivo ante un daño o amenaza 

de daño grave a la producción en el país, en este caso el sector arrocero nacional.  

Después de analizar la información recopilada en los instrumentos de recolección de datos, 

se denota que la salvaguardia aplicada sobre el arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina, 

expone aspectos positivos y negativos en cuanto a su aplicación. No obstante, el efecto económico 

y normativo que tuvo la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero costarricense ante la 

importación de arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina durante el período 2015 a 2019, 

es negativo.  

Dado lo anterior, se logra validar la hipótesis negativa, ya que la aplicación de la 

salvaguardia no cumplió con su cometido y la importación de arroz pilado proveniente de Uruguay 

y Argentina continuó afectando la producción nacional de arroz. Dado que, a pesar de controlar la 

importación, se generaron otros escenarios que afectaban de igual forma a la producción nacional. 

Además, la alteración del mercado del arroz pilado y el arroz en granza tras la aplicación 

de la medida de salvaguardia conllevo a que el gobierno de Costa Rica se expusiera a un proceso 

legal que perdió por vicios en la estructura de aplicación de dicha medida de protección comercial. 

Con respecto al marco jurídico multilateral, a razón de la anulación de la medida de 

salvaguardia en 2018, se determina que este se encuentra obsoleto, ya que, al ser una norma de 

1994, la afectación que respalda la aplicación de la medida no figura como una consecuencia 
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directa de este. Además, se evidencia que Costa Rica no cuenta con una normativa interna de 

defensa comercial que regule la aplicación de una medida de salvaguardia. 

Asimismo, existen varios agentes involucrados en el sector productivo de arroz en Costa 

Rica, que no tienen un amplio conocimiento técnico previo sobre las medidas de salvaguardia y su 

aplicación, lo cual genera un incumplimiento de los requisitos a la hora de solicitar y aplicar la 

medida. 

Ahora bien, en temas de seguridad alimentaria, el gobierno de Costa Rica ha mantenido un 

buen esquema de regulación, ya que vela por el cumplimiento de todos los pilares asegurando la 

buena salud y nutrición de la población, debido a que el arroz se considera un producto sensible 

por ser de consumo masivo. 

Por otra parte, se observa que no hubo un correcto análisis de los hechos que preceden a la 

creación de la medida de salvaguardia, ya que esta fue ejecutada incumpliendo los requisitos de 

aplicación, en donde específicamente se confundieron los términos de correlación y causalidad. 

De acuerdo con el análisis anterior (periodo de investigación 2011-2013), se determina que 

no hubo daño o amenaza de daño grave a la producción nacional, ya que el panorama económico 

y comercial no plasmaba un escenario de afectación a la producción nacional de arroz, ya que 

variables como el empleo, el salario, el precio, la producción nacional y las ventas aumentaron. Si 

bien es cierto, las importaciones de arroz pilado aumentan, no obstante, en comparación con la 

participación de las mismas sobre la producción total, no aumentaron a gran escala como para 

generar daño o amenaza de daño grave al sector. 
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Por otro lado, se establece que la aplicación de la salvaguardia agrícola especial tuvo una 

mala gestión. Esto porque a pesar de cumplir con uno de sus objetivos (reducir las importaciones), 

esta aplicación surge bajo un esquema de la solicitud incorrecto, ya que se solicita presuntamente 

porque los productores estaban percibiendo una afectación cuando la realidad económica de los 

mismos era otra y lo correcto era que los agroindustriales e industriales estaban percibiendo dicha 

afectación comercial. 

De acuerdo con el análisis de datos, se determina que la realidad económica del sector 

durante la aplicación de la salvaguardia (2015-2018) es la siguiente: variables como la producción, 

la cantidad de productores, el número de plantas agroindustriales de arroz, la cantidad hectáreas 

destinadas a la producción, los precios empleados en la cadena de suministro del arroz 

disminuyeron y las ventas se mantuvieron en un rango constante de fluctuación.  

Ahora bien, las importaciones de arroz pilado incrementaron gradualmente dentro del 

rango permitido por medida. No obstante, al estar en vigencia la aplicación de la salvaguardia, las 

importaciones de arroz en granza incrementaron drásticamente, siendo un producto no regulado 

por esta medida. 

En relación a la cadena de suministro, se denota que existe una brecha muy amplia en 

retribución de los subsidios económicos por venta de arroz, ya que el precio de venta del productor 

hacia los industriales no está regulado, lo cual se alude a un control ineficiente sobre la 

retribución económica que los industriales le otorgan al productor nacional. 

En otra instancia, la apertura comercial del mercado ha contribuido en la seguridad 

alimentaria, ya que Costa Rica ha tenido la posibilidad de buscar en otros países diversos 

proveedores de arroz, que le aseguren el cumplimiento de los pilares, logrando un correcto 
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abastecimiento del grano, acceso físico y económico del producto, el fortalecimiento de la salud y 

buena nutrición de la población nacional. 

Finalmente, se establece que el proceso señalado en el informe técnico, es el procedimiento 

recomendado para que los sectores productivos de la economía, puedan solicitar y aplicar una 

medida de salvaguardia de forma correcta. Asimismo, este proceso sirve de soporte informativo 

para que el gremio aduanero nacional conozca aún más sobre las medidas de salvaguardia que se 

pueden llegar a aplicar en Costa Rica y con esto puedan ejecutar las medidas necesarias para 

actualizar los sistemas aduaneros en el país y la legislación aduanera actual, fortaleciendo el 

control aduanero. Esto porque a nivel aduanero, se denota que existe una carencia de información 

respecto a las gestiones de control que deben realizar al momento de aplicar una medida de 

salvaguardia. 

5.2 Recomendaciones  

 

A partir del análisis realizado en el capítulo anterior y las conclusiones dadas, se establecen 

las siguientes recomendaciones: 

1. Es necesario que la Asamblea Legislativa de Costa Rica implemente con prontitud una 

normativa interna que respalde la aplicación de las medidas de salvaguardia, para evitar 

problemas por obsolescencia de procedimientos y controversias administrativas en cuanto 

a la aplicación de normas multilaterales que entraron en vigencia hace mucho tiempo (Ley 

de Defensa Comercial). 

2. Es importante que todos los agentes del sector productivo mantengan un amplio 

conocimiento técnico sobre las medidas de salvaguardia, para saber cómo y bajo cuáles 

lineamientos o características se debe solicitar y aplicar una medida de esta índole (el MEIC 
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es el ente competente a nivel nacional que se encarga de todos los aspectos en materia de 

capacitación sobre las medidas de salvaguardia, ya que es responsable de la regulación de 

los asuntos comerciales del país. Lo cual se puede ejecutar a través de charlas virtuales o 

presenciales, reuniones de asesoramiento y programas pedagógicos referentes a las 

medidas de protección comercial existentes). 

3. Cumplir a cabalidad y analizar de forma correcta todos los requisitos para solicitar y aplicar 

una medida de salvaguardia para garantizar su buena gestión comercial. 

4. Mantener el esquema de seguridad alimentaria que hasta el momento Costa Rica mantiene 

en óptimas condiciones, para optimizar el cumplimiento de los pilares en el tiempo. 

5. Evaluar la totalidad del sector productivo y no solo a un segmento de este, para así obtener 

datos más exactos y reales de la afectación general que tiene todo el sector, lo cual propicia 

una correcta toma de decisiones en cuanto a la solicitud y aplicación de una medida de 

salvaguardia. 

6. Es imprescindible detectar a quién va dirigida y a quién beneficia realmente la aplicación 

de la medida de salvaguardia, ya que esto asegura una mejor gestión de la misma y permite 

tener un panorama más claro, evitando generar confusiones comerciales a nivel nacional. 

7. Analizar la situación de los productores, para verificar las razones por las que año tras años 

estos han ido disminuyendo. De igual forma, es importante conocer el motivo de la 

reducción de hectáreas destinadas a la producción, ya que esto puede figurar como un 

problema que afecte la seguridad alimentaria que tiene el país, al proteger el porcentaje de 

abastecimiento local. 

8. Investigar a profundidad los subsidios económicos destinados al sector, ya que hay una 

clara distribución desigual entre los productores y los industriales (el MEIC es el ente 
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competente a nivel nacional que se encarga de todos los aspectos en materia comercial, por 

la razón, esta institución es quien debe investigar la distribución de los subsidios nacionales 

que se perciben en el sector arrocero). 

9. Estudiar la posibilidad de que existan prácticas de comercio desleal al momento de aplicar 

una medida de salvaguardia, ya que, en el caso del sector arrocero, surgieron las sospechas 

o indicios de evasión fiscal, por darse el incremento desmedido del arroz en granza, 

producto que no estaba regulado por la salvaguardia. 

10. Los sectores que se encuentren con un daño o amenaza de daño grave a la producción 

nacional, tomen el informe técnico desarrollado en el capítulo IV de esta investigación, 

como fuente referencial para una posible toma de decisiones referentes a la solicitud y 

aplicación de una medida de salvaguardia de forma correcta. 

11. Es de suma importación que a nivel aduanero, el Ministerio de Hacienda por medio de la 

DGA, considere implementar una serie de medidas de control complementarias al 

momento de proceder con la aplicación de una medida de salvaguardia, las cuales a modo 

de referencia se encuentran desarrolladas en el capítulo IV de la presente investigación 

(punto 4.4.9).  Esto con el fin de garantizar la correcta gestión aduanera de las mercancías 

reguladas por una medida de salvaguardia. 

12. De acuerdo con lo investigado, se recomienda no mantener el esquema de aplicación de la 

medida de salvaguardia agrícola especial que entró en vigor en 2015, porque la misma fue 

suspendida en 2018. 
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Anexo 1 “Ruta del Arroz” 

María Flórez Estrada Pimentel, Decreto propone eliminar la protección del precio del arroz; 

CONARROZ afirma que Chaves pone en riesgo 33 mil empleos, 2022, Semanario 

Universidad, Universidad de Costa Rica, revista - página web. 

Esta publicación, hace referencia a un tema de la actualidad del sector arrocero en Costa 

Rica, ya que el mandatario Rodrigo Chaves está desarrollando actualmente una propuesta para 

eliminar los precios mínimos del arroz y como efecto adverso una reducción en los precios de 

venta al consumidor. 

Ahora bien, esta publicación también enmarca las diferentes opiniones que tienen 

ANINSA, CONARROZ y el estado, frente a los posibles impactos positivos o negativos que tenga 

la eliminación de los precios mínimos del arroz en Costa Rica sobre la producción nacional, los 

productores, los industriales del sector productivo y los consumidores. 

 

Juan Diego Córdoba González, Gobierno anuncia rebaja a impuesto del arroz y un subsidio 

para los productores, 2022, La Nación, periódico - página web. 

El presente enunciado, hace referencia a un decreto ejecutivo emitido por el presidente de 

la república Rodrigo Chaves, el cual consiste en reducir el impuesto a la importación de arroz y 

delimitar un subsidio de ¢3 millones al 90% de los productores del grano en Costa Rica, como 

compensación económica derivada de las ventas. 

De igual forma, el texto señala los porcentajes arancelarios que se modifican en relación a 

la importación de arroz. Para la importación de arroz pilado se pasaría de un 36 % a un 5 %, 

mientras que el arancel del arroz en granza más bien sube de un 0 % a 4.5 %. Además, se alude a 

una posible reducción e incluso eliminación de la rama productiva, ya que con el otorgamiento de 

https://www.nacion.com/autores/juan-diego-cordoba/
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dicho subsidio, también se les estaría brindando una asistencia técnica para que transiten a otras 

actividades económicas de forma progresiva, pasando de sembrar arroz a pequeña escala y no 

productiva. 

Paula Umaña, Arroz importado podrá ingresar a Costa Rica sin fortificar y concluir proceso 

en el país, 2022, La Nación, periódico - página web. 

En relación con esta noticia, se observa que Costa Rica a partir del segundo semestre de 

2022, permitiría la importación y desalmacenaje de arroz pilado sin fortificar, asegurando que 

dicho proceso de fortificación sea culminado en el país, cumpliendo así con los requisitos de 

seguridad alimentaria impuestos por el Ministerio de Salud, esto según el decreto ejecutivo No. 

43588-S.  

Asimismo, se señala que la fortificación del arroz es obligatoria porque a nivel de salud, 

ayuda a combatir las anemias nutricionales y malformaciones congénitas del tubo neural. Esto 

porque contiene ácido fólico, vitamina B12, vitamina E, selenio, zinc y vitaminas del complejo B. 

Ahora bien, la eliminación de esta barrera no arancelaria a la importación permitirá la 

reducción de costos, la creación de nuevos puestos de trabajo, y ampliará la apertura comercial, ya 

que el proceso de fortificado se realizaría a nivel local y se tendría una mayor cantidad de 

compañías internacionales oferentes de arroz para el mercado local. 

Paula Umaña, Importadores de arroz prevén baja en precio para septiembre y los 

agricultores cuestionan reducción de arancel, 2022, La Nación, periódico - página web. 

En esta publicación, se demarca la contraposición que tienen los importadores y los 

productores nacionales, ya que los importadores mencionan que es la mejor ruta para reducir el 

precio del arroz y los productores por medio de la CONARROZ, establecen que esta medida puede 

provocar que desaparezca la producción nacional, vulnerando de forma irrazonable la seguridad 
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alimentaria del país. Esto porque se dependería en un 100% de las fluctuaciones comerciales del 

mercado internacional. 

Poder Ejecutivo, Decreto No. 43642-MAG-MEIC-COMEX, 2022, Presidencia de la 

República, MAG, MEIC, COMEX, Decreto No. 43642-MAG-MEIC-COMEX. 

Este documento especifica la reducción del arancel que tuvieron las partidas arancelarias 

del arroz pilado y el arroz en granza. En donde establecen que el DAI del arroz pilado (partida 

arancelaria: 1006.30.90.00) es del 4 % y el DAI del arroz en granza (partida arancelaria: 

1006.10.90.00) es del 3.5 %. 

Comentario relativo a la ruta del arroz: 

En cuanto a la actualidad del sector en torno a las decisiones que está tomando el gobierno 

actual, es necesario analizar desde una perspectiva completa (productores - industriales - 

consumidores), la posible eliminación de los precios mínimos del arroz, la reducción del arancel, 

la importación de arroz sin fortificar y el otorgamiento de subsidios, ya que esto puede vulnerar el 

comercio nacional, generando una posible competencia desleal, desequilibrio de la balanza 

comercial, reducción drástica de la producción nacional de arroz (con tentativa eliminación de 

productores) y se pone en riesgo la seguridad alimentaria de la población. 
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Anexo 2 Entrevistas 

Entrevista – CONARROZ – Renzo Céspedes Vargas 

Somos estudiantes de la carrera de Administración Aduanera en la Universidad Técnica 

Nacional, Sede Central. Nuestro interés es optar por el grado de licenciatura, por lo tanto, nuestro 

Trabajo Final de Graduación consiste en realizar un análisis del efecto económico y normativo de 

la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero costarricense ante la importación de arroz pilado 

proveniente de Uruguay y Argentina durante el período 2015 a 2019. Agradecemos unos minutos 

de su valioso tiempo. 

1. ¿Cuál fue su experiencia ante la aplicación de la salvaguardia agrícola especial, impuesta 

al arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina en el 2015? 

2. ¿Consideran que la compensación otorgada a Uruguay y Argentina fue adecuada para el 

sector productivo de arroz nacional? (sí o no y por qué) 

3. ¿Ha crecido el sector industrial arrocero en el país? (Sí o no, y en qué forma) 

4. ¿Porque la mayoría de industriales del sector arrocero nacional, estuvieron a favor de la 

aplicación de la medida de salvaguardia? 

5. ¿La producción nacional se ha visto afectada por la reducción de productores o los 

productores activos han asumido esa producción faltante? 

6. ¿Considera que es necesario seguir protegiendo a los productores nacionales, si en materia 

de seguridad alimentaria, estos no logran cumplir el objetivo en temas de abastecimiento y 

red cuido? (si o no y por qué). 

7. ¿Cuál es el plan interno del sector productivo de arroz en el país, para mitigar la afectación 

que se siguió percibiendo tras la aplicación de la salvaguardia agrícola especial? 
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8. ¿Los costos de los agro-insumos (costos de producción) han influido en la participación de 

los productores de arroz en el país? 

9. ¿Las hectáreas de producción de arroz pilado nacional se han estado aprovechando al 100% 

de su capacidad productiva? 

10. ¿Cuál es la razón que detona la necesidad de reducir las hectáreas de producción del sector 

arrocero nacional y cuál ha sido el fin que se les ha dado a estas hectáreas? 

11. ¿La reducción de hectáreas ha vulnerado el sistema productivo del sector arrocero en el 

país? (Si o no y por qué) 

12. ¿El país ha considerado la designación de nuevas hectáreas para la producción de arroz 

pilado? 

13. ¿Se ha visto afectado el empleo en el sector productivo de arroz nacional, tras la aplicación 

de la salvaguardia? 

14. ¿Considera que la creciente importación de productos con procesos productivos 

incompletos (arroz en granza) está afectando al sector productivo nacional? (si o no y por 

qué) 

15. ¿El sector productivo de arroz en el país se ha visto afectado después de la suspensión de 

la salvaguardia? (si o no y por qué) 

16. ¿Cuál es la realidad económica del sector arrocero, antes, durante y después de la aplicación 

de la salvaguardia? (ver respuesta pregunta 1) 

17. ¿Cuál es su opinión ante una posible aplicación de una nueva medida de salvaguardia en 

el sector arrocero nacional? 

18. ¿Cuál es la tendencia del mercado para consumir arroz pilado en Costa Rica? (calidad antes 

que precio o precio antes que calidad) 
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Comentario relativo a la entrevista: 

Según lo conversado en la entrevista con Renzo Céspedes Vargas, se denota una 

inclinación positiva acerca de la creación y aplicación de la medida de salvaguardia, aludiendo a 

temas nacionales e internacionales relativos a los precios que maneja el mercado y demás atributos 

comerciales que bajo su percepción hicieron posible la aplicación de dicha medida. Además, hace 

bastante hincapié en el beneficio que esta medida les genera a los productores nacionales, bajo la 

presunta afectación comercial y menciona la importancia de actualizar o establecer una normativa 

que regule las medidas de protección comercial en Costa Rica (salvaguardia). 
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Entrevista – MEIC – Vladimir Villalobos 

Somos estudiantes de la carrera de Administración Aduanera en la Universidad Técnica 

Nacional, Sede Central. Nuestro interés es optar por el grado de licenciatura, por lo tanto, nuestro 

Trabajo Final de Graduación consiste en realizar un análisis del efecto económico y normativo de 

la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero costarricense ante la importación de arroz pilado 

proveniente de Uruguay y Argentina durante el período 2015 a 2019. Agradecemos unos minutos 

de su valioso tiempo. 

1. ¿Cuál es el indicador numérico que establece que la afectación comercial en el sector 

arrocero nacional amerita la aplicación de una medida de salvaguardia?  

2. ¿Qué se toma en cuenta para definir una posible amenaza de daño grave al sector arrocero 

nacional? 

3. ¿Cómo se definieron los parámetros o lineamientos que establecen el reglamento de 

compensación otorgado a Uruguay y Argentina, ante la aplicación de la medida de 

salvaguardia en 2015? 

4. ¿Cómo considera que ha sido el comercio de arroz pilado nacional en comparación con el 

arroz pilado que es importado? 

5. Sabiendo que Costa Rica importa arroz pilado de diversos socios comerciales, ¿por qué las 

importaciones de Uruguay y Argentina, fueron las únicas que se incrementaron 

aceleradamente? 

6. ¿Considera que la creciente importación de productos con procesos productivos 

incompletos (arroz en granza o integral) está afectando la comercialización de arroz a nivel 

nacional? (si o no y por qué) 
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7. ¿A nivel comercial se pensó en un plan de contingencia ante la creciente importación 

de productos con procesos productivos incompletos (arroz en granza o integral)? (si o no 

y por qué) 

8. ¿En su momento se analizó la incorporación de otras variedades o tipos de arroz para ser 

regulados por la salvaguardia aplicada en 2015? (si o no y por qué) 

9. Antes de la aplicación de la salvaguardia, ¿se consideró la implementación de otra medida 

comercial que regulará la importación de arroz pilado al país? (si o no y por qué) 

10. El impacto comercial provocado tras la aplicación de la salvaguardia en 2015, ¿ha sido 

mayor o menor que antes de la aplicación de la misma?  

11. En su criterio, ¿cuál fue el procedimiento que no se cumplió en 2012 para que la 

salvaguardia solicitada en ese año, fuera rechazada por el MEIC y posteriormente en 2014 

pudiera ser aprobada? 

12. ¿Existen medidas de incentivo que aseguren la reducción de costos de producción en el 

sector productivo de arroz nacional, para que estos puedan competir con los precios de 

mercado internacional? (si o no y cuales) 

13. ¿Algún otro sector productivo presenta afectación comercial debido al aumento de las 

importaciones? (si, no, cuáles). De ser afirmativa la respuesta ¿por qué no han solicitado 

una medida salvaguardia? 

14. ¿Cuántas salvaguardias efectivas ha aplicado el país? 

15. ¿Considera que la importación de arroz integral o en granza es una práctica de comercio 

desleal? (si o no y por qué). De ser afirmativa la respuesta ¿por qué se permite que ocurra 

durante la aplicación de una medida de protección comercial? 
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16. ¿Uruguay y Argentina han impuesto alguna otra queja relativa a la aplicación de la 

salvaguardia? (Si o no y cuáles) 

17. ¿La aplicación de la salvaguardia provocó que la relación comercial entre los países 

involucrados se debilitara? (si o no y por qué) 

18. ¿Se logró culminar la elaboración de examen de evaluación de la salvaguardia aplicada en 

2015? (si o no y por qué) 

19. ¿Considera que la salvaguardia aplicada en 2015, cumplió su propósito? (si o no y por qué) 

20. ¿Considera que es necesario seguir protegiendo a los productores nacionales, si en materia 

de seguridad alimentaria, estos no logran cumplir el objetivo en temas de abastecimiento y 

red cuido? (si o no y por qué). 

Comentario relativo a la entrevista: 

De conformidad con la entrevista realizada a Vladimir Villalobos, se logra apreciar una 

imparcialidad en cuanto a la aplicación de la medida de salvaguardia, ya que este solo expone bajo 

lineamientos legales y administrativos como ocurre la aplicación de dicha medida y esta como a 

influido en las relaciones comerciales de Costa Rica frente a la OMC. 
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Entrevista – MERCASA – Franklin Herrera Oviedo  

Somos estudiantes de la carrera de Administración Aduanera en la Universidad Técnica 

Nacional, Sede Central. Nuestro interés es optar por el grado de licenciatura, por lo tanto, nuestro 

Trabajo Final de Graduación consiste en realizar un análisis del efecto económico y normativo de 

la salvaguardia ejecutada para el sector arrocero costarricense ante la importación de arroz pilado 

proveniente de Uruguay y Argentina durante el período 2015 a 2019. Agradecemos unos minutos 

de su valioso tiempo. 

1. ¿Cuál fue su experiencia ante la aplicación de la salvaguardia agrícola especial, impuesta 

al arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina en el 2015? 

2. ¿Consideran que la compensación otorgada a Uruguay y Argentina fue adecuada para el 

sector industrial de arroz en el país (sí o no y por qué) 

3. De acuerdo con su experiencia, ¿Qué porcentaje de compensación hubiera otorgado usted 

como agente industrial del sector arrocero en el país, para que la aplicación de la 

salvaguardia y el reglamento de compensación no afectará el flujo normal de acceso a los 

mercados? 

4. ¿Cuál factor hizo que MERCASA, tomará la decisión de viciar la salvaguardia impuesta al 

arroz pilado proveniente de Uruguay y Argentina en el 2015, faltando un año para cerrar 

su ciclo de aplicación? 

5. ¿Tuvieron apoyo de otros industriales para lograr la suspensión de la salvaguardia? 

6. ¿Cuáles evidencias presentó MERCASA para lograr viciar la salvaguardia y así suspender 

su aplicación? 

7. ¿Cuál es su opinión ante una posible aplicación de una nueva medida de salvaguardia en 

el sector arrocero nacional? 
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8. ¿Considera que es necesario seguir protegiendo a los productores nacionales, si en materia 

de seguridad alimentaria, estos no logran cumplir el objetivo en temas de abastecimiento y 

red cuido? (si o no y por qué). 

9. ¿Considera que la importación de arroz integral es una práctica de comercio desleal? (Si o 

no y por qué). 

10. De acuerdo con su experiencia en materia comercial, ¿Qué características debe cumplir un 

producto (arroz) para ser considerado un producto sensible en el mercado? 

Comentario relativo a la entrevista: 

Según lo conversado en la entrevista con Franklin Herrera Oviedo, se denota la inclinación 

negativa respecto a la aplicación de la medida de salvaguardia, ya que bajo su criterio dicha medida 

no debió ser aplicada. Esto en virtud del análisis normativo, que realizó la empresa involucrada en 

la suspensión de la medida (MERCASA) y demás aspectos comerciales que nos justificaban su 

aplicación comercial en Costa Rica. Además, hace una gran explicación del funcionamiento de la 

cadena de suministro del arroz, para lograr apreciar de forma completa como se ve involucrado 

cada agente en la comercialización del arroz producido nacionalmente e importado. 
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Anexo 3 Respuesta a las entrevistas 

 

Una mayor explicación de los subtemas y demás aspectos vistos en las entrevistas se puede 

encontrar en el siguiente link: 

https://drive.google.com/drive/folders/19nL5HfFbniYkzhfgk73KchwJumR4Wa4c?usp=sha

ring 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/19nL5HfFbniYkzhfgk73KchwJumR4Wa4c?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/19nL5HfFbniYkzhfgk73KchwJumR4Wa4c?usp=sharing
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Revisión tutor Anteproyecto X

Revisión lector 1 Anteproyecto X

Revisión lector 2 Anteproyecto X

Envio del anteproyecto a la CTFG X

Anteproyecto aprobado con 

observaciones 
X

Corrección del anteproyecto según 
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X

Reunión con el tutor / Revisión 
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X

Envío del anteproyecto corregido a 
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X
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X
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del esquema de trabajo
X
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X
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X

Aplicación y análisis del 

instrumento de recolección de datos

X X X X X X X X X
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información recopilada
X X

Redacción  y análisis del capítulo X X X X X X

Elaboración de conclusiones y X

Revisión final tutor X

Revisión final lector 1 X

Revisión final lector 2 X
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Preparación X
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Elaboración de correcciones X

Revisión del tutor X
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Fuente: elaboración propia. 














