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Capitulo I. Introducción 

Actualmente, los recursos naturales, en especial los ríos, mares y suelos, 

se encuentran muy contaminados y sus posibilidades de recuperación son 

limitadas; estos agentes de contaminación provienen de los diferentes residuos 

líquidos y sólidos, originados dentro de las diferentes industrias tecnológicas, 

alimenticias y domiciliares. A su vez, el proceso de industrialización y la forma en 

la que se comercializan los nuevos productos, algunos de ellos, empacados en 

recipientes difíciles de reciclar o no reutilizables, han elevado el nivel de 

contaminación, los cuales terminan siendo depositados en los ríos, lotes baldíos y 

en las orillas de caminos.  

De esta forma, el inadecuado manejo y colocación de los residuos sólidos 

se ha vuelto una  tarea complicada y cada vez una situación más difícil de contener, 

lo cual genera graves problemas ambientales, tales como la destrucción de 

hábitats naturales, la cacería ilegal de especies silvestres, la contaminación del 

agua, del suelo y de la atmósfera, las actividades agrícolas descontroladas, la 

deforestación, el cambio climático y la expansión de áreas urbanas que ponen en 

riesgo el funcionamiento natural de la biodiversidad y, por ende,  su protección.  

Según Changolián et al. (2006) “La educación ambiental nos enseña a 

continuar con el desarrollo, al mismo tiempo que se protegen, preservan y 

conservan los sistemas que representan y son el soporte vital del planeta” (p. 

18). Asimismo, al ser un tema que involucra a todas las personas, es de suma 

importancia que sea explicado y mediado con la finalidad de conseguir que, la 

educación del manejo de residuos, expanda un mensaje positivo de gran amplitud. 

Por lo anterior, surgió la propuesta socioeducativa en educación ambiental no 
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formal en la comunidad de Jacó y sus alrededores, con el fin de crear una 

comunicación que sensibilice la conciencia social hacia la protección de los 

recursos naturales.  

En este sentido, la educación se convierte en un pilar fundamental para la 

obtención de los objetivos propuestos y, ante la necesidad de la educación 

ambiental, lograr impartir los valores, las actitudes, la conciencia ambiental y 

ecológica hacia el mejoramiento de un ambiente natural equilibrado, lo cual crea la 

conciencia, el compromiso y la cultura que perdure en la población de Jacó. Es 

decir, la educación ambiental es una herramienta vital para el desarrollo sostenible, 

porque tiene como propósito, que cada persona obtenga una adecuada conciencia 

y sentido de pertenencia con su entorno, que le permita sentirse responsable del 

uso de los recursos y la obtención del balance de la naturaleza que nos propone 

que los sistemas ecológicos estén dentro de un equilibrio estable.  

De igual forma, a pesar de que la comunidad de Jacó ha iniciado campañas 

con respecto a la temática del ecoturismo, no se contemplaba la magnitud del 

impacto que este pueda generar dentro de la conservación de la naturaleza. Lo 

anterior, respaldado por las diferentes conductas manifestadas por los empresarios 

de la zona, así como, las personas de la comunidad. Dentro del análisis, y como 

parte de la propuesta de la educación ambiental no formal, se trabajó con procesos 

integrales que establecieron diferentes estrategias de aprendizaje desde la 

biopedagogía, que jugaron un papel importante en la enseñanza al aportar 

conciencia social y, sobre todo, específicamente, dentro de la población de Jacó. 
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 Lo anterior, produjo un impacto positivo en el entorno y la protección de los 

recursos naturales en la zona; donde se pretendió la generación de un espacio que 

incluyera a la población joven y adulta para el desarrollo de acciones a corto plazo. 

1.1. Área de estudio 

Se encuentra ubicada en el distrito de Jacó, cantón de Garabito, provincia 

Puntarenas (Municipalidad de Garabito, 2022). “El pueblo de Jacó presenta un 

gran desarrollo urbanístico y comercial, especialmente en la región cercana a la 

playa donde se observan negocios comerciales, hoteles, cabinas y restaurantes” 

(Municipalidad de Garabito, 2022, párr. 1).  

La demografía del distrito de Jacó concentra un 68% de la población total 

del cantón, según datos del censo del año 2016, Jacó contaba con 15.441 

habitantes, siendo el distrito número 114 en cuanto a población del país; el sétimo 

más poblado de la Región Pacífico Central y el número 43 con más población fuera 

del Gran Área Metropolitana (GAM). Su economía se basa, principalmente, en el 

sector turismo, siendo esta la que absorbe la mayor cantidad de ingresos 

(Municipalidad de Garabito, 2022). 

1.2. Delimitación del problema 

La falta de conciencia con respecto a la conservación del medioambiente, 

vinculada a la inexistente o poca educación ambiental para los ciudadanos, ha 

generado que el ser humano no incluya este aspecto como una prioridad, a su vez, 

ha desencadenado una serie de problemáticas socio ambientales (Aguilera, 

2018). Con respecto a la comunidad de Jacó centro y alrededores, esta 

problemática se evidencia en la degradación y pérdida del hábitat, fragmentación 
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del paisaje debido a una inadecuada planificación ciudadana con respecto al 

ordenamiento territorial, así como a los problemas de deforestación.  

Además, la contaminación de suelos, aire y agua generada por una 

incorrecta gestión de residuos. Como menciona el Centro de Investigación en 

Contaminación Ambiental de la Universidad de Costa Rica (2019): “Entre los 

materiales que se identificaron figura principalmente polietileno y estereofón. En la 

playa de Jacó, por ejemplo, de todas las muestras obtenidas, un 68% corresponde 

a estereofón” (párr. 8). Es evidente la falta de sensibilización de la población y, 

mediante la divulgación de los estudios ambientales realizados, el centro de 

investigación pretende impactar a las autoridades para fomentar nuevas y mejores 

políticas ambientales públicas; con el fin de fortalecer la sensibilización de la 

comunidad de Jacó mediante la educación informativa. 
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Figura  1. Árbol de los problemas. 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

En la figura 1, se detallan las distintas temáticas que generan problemas a 

nivel socio ambiental en la comunidad de Jacó central y alrededores; según su 

relevancia, se representa gráficamente como un árbol, donde las raíces están 

asociadas a las diversas causas de primer y segundo orden. En la parte del tronco 

medio, se detalla el problema principal o central, sobre la sensibilización ambiental 

en la comunidad del centro de Jacó. 
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Costa Rica tiene muchísimo progreso económico y social, y mucho de ese 

progreso ha tenido lugar con cargo a la base de recursos naturales. Eso ha 

generado un impacto en los ecosistemas que ahora amenaza la capacidad 

del país de seguir creciendo de forma sostenible e inclusiva.  (Alpízar et al., 

2018, p.14) 

De esta manera, como consecuencia del crecimiento de la economía y del 

entorno social, las personas han dejado de lado la cultura del cuidado y 

preservación del medioambiente, por ello, la sensibilización se convirtió en el 

objetivo principal del seminario y la educación en el pilar fundamental para 

incentivar a la comunidad mediante la vinculación del material didáctico con los 

ámbitos de la vida cotidiana tanto individual como comunitaria. 

Asimismo, en la parte superior del árbol, se encuentran las consecuencias 

que nacen a raíz de las causas de primer grado y el problema principal; la falta de 

sensibilización en los individuos y en la comunidad se convierte en la causante que 

los desencadenan. Para poder mitigar el problema, las causas y las consecuencias 

ambientales en la comunidad de Jacó central y alrededores, se requirió desarrollar 

de forma integral el seminario orientándose hacia la educación no formal, donde 

se aplicarón diversas estrategias educativas, socio ambientales y socioeducativas 

para la sensibilización. 

1.3. Pregunta problema 

¿Cómo diseñar un programa en educación no formal que sea pertinente a 

las necesidades de la población en los contenidos de los problemas socio 

ambientales? 
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1.4. Justificación 

La educación ambiental fomenta una adecuada gestión de los recursos 

naturales, por lo cual como futuros mediadores pedagógicos es posible el 

establecimiento de estrategias y diferentes acciones que, al ponerlas en práctica 

en las comunidades, faciliten el abordaje de los temas y la sensibilización en la 

población. Así como la importancia de la utilización diferentes técnicas didácticas, 

para que las personas de la comunidad obtuvieran un aprendizaje significativo, por 

lo cual se desarrolló un manual como un recurso donde se encuentren diferentes 

estrategias didácticas que sirvan como guía para la municipalidad y para la 

preparación de diferentes talleres dentro de los cuales se genere la creatividad y 

lleguen a fortalecer la motivación comunal y causen efectos positivos en el 

aprendizaje de cada individuo.  

Se puede destacar que, mediante el desarrollo del seminario en la 

comunidad de Jacó y la creación de un manual, se obtuvo una recopilación de 

diferentes estrategias tanto para la educación a distancia como para la educación 

presencial que toman en cuenta las diferentes formas de aprendizaje de cada 

persona o grupo. Fue fundamental conocer las necesidades de la comunidad y los 

recursos que tienen a su disposición para plantear el seminario y, de esta manera, 

se utilizó como una herramienta para mejorar la educación ambiental entre los 

habitantes de la comunidad, generando concientización en la importancia de 

trabajar en armonía con los recursos naturales del país.  

En efecto, esta propuesta formativa permitió que los pobladores de dicha 

comunidad contarán con una herramienta que les permitió conocer e identificar la 

ruta a seguir para mejorar el manejo de los recursos existentes en la comunidad, 
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a su vez, esta fue una oportunidad educativa con diversas estrategias de 

aprendizaje. Como menciona Flores (2012): “La docencia se aprehende y se 

transforma mediante la toma de conciencia de aprendiencia y conlleva 

construcción de conocimiento biopedagógico de manera dinámica” (p. 90), al 

analizar esta frase se deduce que se debe aplicar todo lo aprendido para generar 

recursos que permitan no solo aprender de los textos, sino también y, 

principalmente, del contexto, partiendo de que el contexto también educa.  

Es así como, al convertirnos en futuros mediadores, debemos generar el 

desarrollo del pensamiento crítico, profundizar en el sentido del lenguaje efectivo y 

generar aprendizajes significativos que eduquen para la vida y un aprendizaje 

continuo. 

1.5. Situación actual del conocimiento del tema 

Para esta investigación se consideraron relevantes los antecedentes que 

existían relacionados al tema de la investigación, sobre todo al conocer sobre esos 

aportes generados de manera internacional y local contribuyeron en la 

fundamentación del presente trabajo de investigación, porque permitió determinar 

con bases confiables la realidad que tenía el proyecto y la conexión de los 

antecedentes con el tema que se investigó.  

Es importante mencionar que, los trabajos pedagógicos en el área ambiental 

son escasos, puesto que, la mayoría de los casos son profesionales en ciencias 

ambientales quienes los desarrollan. Por este motivo, los antecedentes abarcados 

en este trabajo se centran en documentos orientados a problemas ambientales, 

pues son los temas que más se aproximaron al proyecto.  
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1.5.1. Antecedentes internacionales 

Concerniente a los antecedentes internacionales, era necesario conocer 

primero trabajos de investigación realizados en el área de la educación ambiental, 

según los autores Valera-Portillo y Martínez-Soriano (1993), desde la perspectiva 

ambiental, se debe implementar el recurso educativo desde el nivel escolar, como 

eje para la recreación del medio y la importancia de adoptar esto como un objetivo 

de estudio de los problemas ambientales y la utilización del entorno como fuente 

de información y motivación.  

La educación ambiental constituye ámbitos de trabajo idóneos para el 

aprendizaje como el origen, la reutilización y el manejo de residuos sólidos; 

también las diferentes formas de manejar de manera responsable la utilización de 

recursos naturales. Dichas prácticas, contribuyen con la concientización de los 

participantes o aprendientes para mejorar el entorno que los rodea e impactar de 

forma positiva en el resto de la población a cerca de las actitudes y los 

comportamientos ambientales.  

Al respecto, la revista de entornos escolares posee estudios de educación 

ambiental de forma cualitativa que permiten extraer diferentes estrategias de 

aprendizaje, dirigido a educadores interesados en la conservación del 

medioambiente, trabajando con estudiantes de secundaria y distintos centros 

educativos como recurso para la educación ambiental, por medio de prácticas de 

campo. 

El estudio del medio ambiente del aula o del centro educativo constituye sin 

duda una excelente ocasión para conocer no solamente la complejidad y las 



10 

 

interacciones de los elementos y procesos medio ambientales, sino una 

oportunidad para que los alumnos y alumnas intervengan directamente en 

la mejora de su entorno y en la modificación de sus actitudes y 

comportamientos ambientales. (García, 1997, p. 3) 

En consecuencia, se relacionó el documento con una serie de prácticas que 

se consiguieron adaptar al seminario y a los diferentes ambientes como hoteles, 

playas, parques e inclusive los hogares de la zona estudiada, por ejemplo, la 

creación de viveros con materiales reutilizables (vasos de plástico, tetrabrik, entre 

otros) logrando fomentar buenas prácticas de reforestación de los espacios que al 

mismo tiempo recuperen aquellas especies de árboles en peligro de extinción. 

Asimismo, en cuanto al abordaje ambiental de las investigaciones 

internacionales, se consideró relevante mencionar el trabajo de reflexión en torno 

al concepto, clasificación e importancia de los recursos naturales y la biodiversidad. 

Según los aportes del documento, el buen manejo de los recursos naturales es 

esencial para mantener un balance para el buen funcionamiento de los sistemas 

naturales. De esta manera, una adecuada gestión de los recursos naturales 

fomenta la educación ambiental donde se pueden establecer estrategias, políticas 

y diferentes acciones que es posible poner en práctica con las comunidades para 

facilitar el aprendizaje y la importancia de los recursos naturales para el desarrollo 

sostenible. 

Además, mediante la puesta en práctica de estas actividades, se logra 

conseguir la amplitud de espacios de reflexión que le permiten erradicar la pobreza 

a través de la generación de actividades económicas, y de la enseñanza de la 
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educación ambiental desde edades tempranas hasta que se logre convertir en una 

educación cultural. El estudio realizado por la Universidad Tecnológica de Santiago, 

República Dominicana, evidencia de forma cualitativa los recursos naturales 

esenciales para la vida, con miembros de las comunidades, estudiantes de colegio, 

institutos y universidades desarrollando programas de educación ambiental en la 

población. 

En este sentido, es importante formar a los seres humanos desde pequeño 

a entender la importancia de cuidar los recursos naturales, y hacer una 

adecuada utilización de los mismos. Para ello, es importante que la 

sociedad conozca cuales son las potencialidades y limitaciones del medio 

natural de su región, y como se pueden aprovechar para generar un 

desarrollo sostenible. (Orgaz, 2018, p.1) 

Dicho documento, aporta una serie de aspectos importantes que deben 

incluir en la educación para aumentar el conocimiento y las buenas prácticas 

alcanzando una formación que logre contribuir al desarrollo de acciones que estén 

siempre en armonía con los recursos naturales. Por tanto, con el seminario se 

buscó alcanzar que las personas aprendientes lleven a la práctica los conceptos 

básicos e importancias del manejo adecuado de los recursos naturales 

manteniendo la cultura del lugar. 

1.5.2. Antecedentes locales 

A nivel local, Costa Rica ha desarrollado diversos trabajos o proyectos 

enfocados en el ámbito ambiental, no obstante, se presenta el mismo problema 
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que a nivel internacional, pues, durante el proceso de recolección de datos sobre 

trabajos de investigación, se identificó únicamente trabajos orientados en la 

educación ambiental, donde no se contemplaba la importancia de la mediación 

pedagógica y las estrategias de enseñanza y aprendizaje.  

Por ese motivo, en este apartado los antecedentes se enfocaron en 

proyectos de investigación ambientales. De esta manera, el artículo Retos 

ambientales de Costa Rica (Alpízar et al., 2018) analiza de manera directa los 

principales desafíos que presenta el país para lograr un crecimiento, pero de forma 

sostenible, además de plantear alternativas viables para solucionar los principales 

retos de Costa Rica con respecto a un desarrollo compatible con el medioambiente.  

Aunado a lo anterior, el estudio se enfoca en un análisis teórico cualitativo 

que mediante entrevistas a expertos identifica las debilidades ambientales y los 

desafíos principales presentes en el país. Además de las razones que ya se 

conocen para enfocar un desarrollo sostenible, los investigadores brindan 

diferentes razones por las cuales es relevante la protección del medioambiente. 

Costa Rica tiene muchísimo progreso económico y social, y mucho de ese 

progreso ha tenido lugar con cargo a la base de recursos naturales. Eso ha 

generado un impacto en los ecosistemas que ahora amenaza la capacidad 

del país de seguir creciendo de forma sostenible e inclusiva. (Alpízar et al., 

2018, p. 11) 

Es de gran importancia el análisis de la situación actual del país respecto al 

turismo sostenible y como mencionan Alpízar et al., (2018):  
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Los ecosistemas y los beneficios que éstos proveen son centrales para el 

desarrollo económico del país. En este sentido, hay varios aspectos que 

evidencian la dependencia positiva y la vulnerabilidad de la estrategia de 

crecimiento del país a las condiciones del medio ambiente. (p. 14) 

Es así como, para los gobiernos y la población en general, es importante la 

conciencia hacia un desarrollo para conservar el ambiente, siendo responsable, de 

forma individual y colectiva, como en empresas, sociedades y otras, impulsando 

hacia un mejoramiento cada día mayor, así como lo indican Vázquez y 

Oviedo (2016): “con el fin de reducir el impacto que generan al ambiente y a la vez, 

contribuyan a que se cumpla la meta país a la cual se comprometió Costa Rica, de 

convertirse en un país carbono neutral en el 2021” (p.1).  

El artículo realiza un análisis cualitativo para causar conciencia en la labor 

que deben tener las empresas y así erradicar o mejorar los efectos negativos 

producidos a la naturaleza, mediante el fomento de actividades para el desarrollo 

de buenas prácticas en el ámbito ambiental. Además de que el documento indica 

de manera clara la importancia de trabajar de forma conjunta, entre las empresas, 

consumidores y la población en general, con el fin de obtener resultados 

satisfactorios y una repuesta a todas estas problemáticas a corto plazo. 

Conservación de las especies, conservación o protección de la naturaleza 

son algunos de los nombres con que se conocen las distintas formas de 

preservar el futuro de la naturaleza, el medio ambiente o, específicamente, 

algunas de sus partes: la flora y la fauna, las distintas especies, los distintos 

ecosistemas, los valores paisajísticos, entre otros. (Pineda, 2021, párr. 4) 
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Al mis o tiempo, se debe reconocer la importancia que tiene el conservar el 

planeta y el lugar donde se está, teniendo mejores acciones hacia el ambiente, sin 

dañar con productos o sustancias dañinas, para ir todos hacia ese camino, donde 

somos responsables y conscientes de las acciones y de las repercusiones de estas. 

En la investigación de Obando (2015), se detallan los distintos modelos 

sustentables de Costa Rica, basados en la continuidad de la producción y las 

diferentes normativas que los rigen, así como el actuar de las instituciones públicas 

con el fin de reducir el impacto del medioambiente, asegurando la continuidad de 

los recursos naturales.  

De este modo, es necesario contar con regulaciones que impidan detener 

todas las acciones perjudiciales para con la naturaleza. Por lo cual, actualmente, 

se ha creado una serie de legislaciones que, de una u otra manera, reducen 

conductas humanas que alteran el medioambiente.  

En ese mismo contexto, la evaluación fue realizada en la región Chorotega 

de Costa Rica, a través del análisis de los efectos y resultados más relevantes a 

nivel social y ambiental de forma cualitativa; donde se trabajó con diferentes 

cantones y distritos de la zona, por medio de la aplicación de distintos modelos 

económicos, que han tenido una relevante influencia sobre los ámbitos sociales y 

ambientales.  

Según Obando (2015): 

La modernización de las unidades productivas junto a la expansión del 

capitalismo han subordinado los sistemas económicos mundiales y han 

globalizado  las crisis ecológicas y la desigualdad en las relaciones de 
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producción, lo cual ha  tenido mayores repercusiones en las naciones 

menos desarrolladas, donde gran parte de su población además de padecer 

exclusión económica, sufre la privación del disfrute de los recursos naturales, 

apropiados por poderosas unidades capitalistas dominadas por las naciones 

desarrolladas. (p. 11) 

Mediante el artículo se buscó estudiar las dificultades que se presentan y la 

incapacidad de los gobiernos para asegurar el cumplimiento de la legislación 

ambiental. Por ende, como parte del seminario se requirió lograr el análisis de la 

legislación desde que inició hasta el día de hoy, incentivando el buen manejo de 

los recursos naturales y la protección del medioambiente. 
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1.6. Objetivos 

1.6.1. Objetivo general 

Diseñar una propuesta de educación ambiental no formal para la promoción 

comunitaria de Jacó mediante diversas estrategias de aprendizaje, durante el 

segundo cuatrimestre de 2024. 

1.6.2. Objetivos específicos 

1. Identificar las problemáticas socio ambientales presentes en la 

comunidad de Jacó. 

2. Diagnosticar las estrategias implementadas por la Municipalidad de 

Garabito en el área de educación ambiental. 

3. Analizar las estrategias de aprendizaje idóneas para el abordaje de las 

problemáticas socio ambientales desde la mediación pedagógica. 

4. Elaborar una propuesta socioeducativa no formal, con las diferentes 

estrategias de aprendizaje situado desde la biopedagogía. 
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 1.7. Matriz de congruencia 

Tabla 1. Matriz de congruencia 

Título Problema Objetivo general Objetivos específicos Categorías o 
variables 

Pregunta 

Diseño de una 
propuesta 
socioeducativa en 
educación 
ambiental no 
formal en la 
comunidad de 
Jacó centro y 
alrededores, Costa 
Rica. 

¿Cómo diseñar un 
programa en 
educación no 
formal que sea 
pertinente a las 
necesidades de la 
población sobre 
problemas socio 
ambientales? 

Diseñar una 
propuesta de 
educación 
ambiental no 
formal para la 
promoción 
comunitaria de 
Jacó mediante 
diversas 
estrategias de 
aprendizaje, 
durante el 
segundo 
cuatrimestre 
2024. 

Diagnosticar las 
estrategias 
implementadas por la 
Municipalidad de 
Garabito en el área de 
educación ambiental.   

 
Procesos educativos 
no formales 
Estrategias socio 
ambientales 

¿Cómo ha sido el 
proceso de educación 
formal? 
¿Cuáles son los 
recursos de aprendizaje 
que usan en la 
comunidad para la 
educación ambiental? 

Identificar las 
problemáticas socio 
ambientales presentes 
en la comunidad de 
Jacó. 

Problemáticas socio 
ambientales 

¿Cuáles son las 
problemáticas 
ambientales de la 
comunidad? 

Analizar las 
estrategias de 
aprendizaje idóneas 
para el abordaje de las 
problemáticas socio 
ambientales. 

Estrategias eficaces 
para el abordaje de 
problemas socio 
ambientales  

¿Cuáles son las 
estrategias de 
aprendizaje más 
eficaces para formar y 
promover la 
concientización y 
sensibilización socio 
ambiental? 

Elaborar una 
propuesta educativa, 
con las diferentes 
estrategias de 
aprendizaje 
seleccionadas. 

Procesos educativos 
no formales 

¿Qué elementos 
pedagógicos 
administrativos debe 
contener una propuesta 
socioeducativa atinente 
a la educación 
ambiental?  

Fuente: Elaboración propia. (2024) 
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Capítulo II. Marco Teórico 

2.1. Teoría del cambio  

La teoría del cambio muestra cómo se puede vincular los esfuerzos de 

diversos grupos con el propósito de transformar y promover el cambio de individuos; 

esto se puede realizar por medio de la implementación de grupos.  

Las teorías del cambio requieren de un adecuado sistema de gestión del 

conocimiento. Teniendo en cuenta la importancia de las teorías del cambio 

para enfocar los esfuerzos de las organizaciones en la transformación de 

personas, comunidades y territorios, en búsqueda de su desarrollo integral 

sostenible, se deben invertir recursos en procesos de gestión del 

conocimiento que incluya la conformación de redes de conocimiento, la 

gestión documental pero principalmente, la gestión adecuada del talento 

humano: los profesionales e investigadores involucrados en el proceso. 

(Pacheco y Archila, 2020, p. 26) 

Así, su relación con la mediación pedagógica promueve en el individuo un 

desarrollo individual a través de talleres, procesos de capacitación, sensibilización 

personal, debates y transformación; por lo cual, se insta al diálogo intergrupal sobre 

problemas actuales e impulso de derechos humanos, lo cual permite estudiar los 

diferentes entornos sociales que facilitan analizar los hechos y sucesos educativos.   

2.2. Teoría del socio constructivismo 

En esta teoría, se unifican factores esenciales en el desarrollo del ser 

humano, tales como los sociales que están relacionados al contexto, la familia y la 
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comunicación, además, los que son más internos como la capacidad de crear 

aprendizaje y ser críticos.  

Se entiende que todo aprendizaje tiene su origen en un entorno social y que 

el lenguaje capacita a los humanos en el desarrollo de funciones mentales 

superiores tales como la memoria intencional y la atención voluntaria, la 

planificación, el aprendizaje y el pensamiento racional. (Antón, 2010, p.11) 

El socio constructivismo es una teoría del aprendizaje social, y postula que 

el sujeto se apropia de su realidad, la dota de significado, siempre que su entorno 

ambiental le provea las herramientas necesarias. Se considera que el aprendizaje 

es algo colectivo, no aislado; esto debido a que siempre es necesario contar con 

otro para alcanzar el desarrollo, ya que este cumple una función de guía u orientador 

en el procedimiento.  

2.3. La pedagogía: el complemento de la educación ambiental 

La educación permite unificar experiencias, saberes, componentes 

pedagógicos y didácticos que fomentan la integralidad de los aprendientes. El 

mediador pedagógico cuenta con la responsabilidad social para la formación de una 

sociedad armoniosa y sustentable a nivel cultural, de conocimiento, de entorno 

ambiental, entre otros. A pesar de la creencia de que la educación no tiene entrelace 

con el medio ambiente natural, en realidad, la educación es la estrategia principal 

para generar cambios en las actitudes, saberes, conductas marcadas y cambio de 

cultura en las personas; la transformación colectiva es imprescindible dentro del 

ámbito ambiental, al permitir crear procesos que contribuyen y promueven el 
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fortalecimiento y desarrollo de la enseñanza–aprendizaje en los temas ambientales.  

“La educación ambiental no debe verse ni como una asignatura, ni como un conjunto 

de actividades, sino como un acercamiento globalizador e integrador de la realidad” 

(Rengifo, 2012, citado en Garzón y Moscoso, 2017, p. 4). 

Es por esa razón que, la educación contribuye como una herramienta 

estratégica para conocer los procesos del entorno, los problemas y el desarrollo de 

la sociedad; al ser dinámica y constante permite promover desenvolvimiento de las 

personas en el contexto sociocultural, ético y ambiental. Es así como, la cotidianidad 

en los aprendientes se convierte en una estructura activa e integral, que 

posteriormente, genera acciones de cambio, de análisis, indagación, entre otras; las 

cuales se transforman en fortalecimiento en los saberes y sensibilización que se 

convierte en comportamientos ecológicos. La educación ambiental desencadena 

interdisciplina que impregnan en el ser del aprendiente y contribuye a una 

responsabilidad total de la comunidad educativa, al trabajar en espacios que van 

más allá de los espacios educativos y temáticas tradicionales. 

2.3.1. Holística 

Dentro de la investigación, la formación holística requiere que se integren los 

saberes, es auto conocerse y autoconocimiento, con el fin de proyectar el 

conocimiento que permita incentivar el aprendizaje que impacte el entorno. Su 

definición engloba doctrinas filosóficas que involucran la noción totalitaria e integral 

del ser humano, en otras palabras: un todo (Briceño et al., 2010).  

Esta línea pedagógica permite involucrar un todo en los aprendientes, sus 

sentidos, sentimiento, cuerpo y cosmos; esto permite que el aprendizaje sea real y 
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que se interprete correctamente por cada célula del cuerpo. La educación holística 

permite la mejora de los seres humanos y es el motivo por el cual, el presente taller 

es de suma importancia en la búsqueda de un aprendizaje de por vida; que permita 

obtener capacidades físicas y emocionales a los aprendientes, sobre el respeto y 

amor hacia el medioambiente. 

2.4. Educación ambiental 

De este modo, la educación ambiental busca desarrollarse en diferentes 

áreas de trabajo, en búsqueda de compromiso, proactividad sobre los principios de 

la equidad ambiental, la persuasión social y cultural. Además, orienta hacia el futuro 

al fundamentar cualidades o competencias de resolución de problemas, a canalizar 

situaciones relacionadas con los recursos naturales para la mejora de las 

condiciones de vida y conservación de los recursos para las futuras generaciones. 

Por ello, la educación y sensibilización ambiental se convierten en un tema de 

interés social, cultural y político. 

Su importancia consiste en lograr que los individuos y las colectividades 

comprendan la naturaleza compleja del ambiente natural y del creado por el 

ser humano, que sea resultado de la interacción de sus aspectos biológicos, 

físicos, sociales, económicos y culturales; y adquieran los conocimientos, los 

valores, los comportamientos y las habilidades prácticas para participar 

responsable y eficazmente en la prevención y la solución de los problemas 

ambientales, y en la gestión relacionada con la calidad ambiental (Martínez-

Castillo, 2010, p.101) 
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“El origen de la educación ambiental va de la mano con el despertar de la 

conciencia ambiental en la civilización contemporánea” (Garza et al., 2011, p. 5). La 

educación ambiental se determina como una actividad que debe capacitar al ser 

humano para construir su forma de sentir, pensar y actuar, utilizando esos tres 

elementos de forma simultánea (Bonil et al., 2010) Por esa razón, la capacitación 

posee un papel importante desde la perspectiva de que pueden cambiar ideas en 

el momento oportuno, debido a que el impacto que puede tener en un individuo el 

aprendizaje es enorme, a su vez, contribuye en la aplicación en cualquier 

comunidad (Galdámez, 2006).  

Debido a lo anterior, es relevante incluir en la educación ambiental tres 

elementos esenciales: el enfoque, el diseño, y el procedimiento (Weimer, 2002). Es 

decir, cuál aprendizaje se quiere trasmitir, qué estrategias utilizar y cómo se va a 

realizar. Y para poder efectuar este proceso de aprendizaje, es necesario conocer 

el contexto de la población con la cual se trabaja, es decir, conocer la comunidad, 

sus problemas, necesidades y tener una idea de las posibles soluciones de estos 

(Galdámez, 2006). Aunado, al “contenido ético, social y político, para evitar una 

polarización entre la identidad local y la ciudadanía planetaria” (Novo y Murga, 2010, 

p. 6). Asimismo, contribuir a que la ciudadanía se haga cargo sobre las acciones 

que realiza contra el bienestar del medioambiente (Prieto y España, 2010). 

2.4.1. Sensibilización ambiental 

Alrededor del 20% de la población mundial vive en lugares desarrollados, 

que son causantes de hasta un 60% del consumo mundial de recursos naturales y 

generadores de residuos (Navas, 2013). En muchas ocasiones, a raíz de los 
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estigmas sociales, los individuos generan deseos de apariencias incontrolables que 

provocan malas prácticas ambientales, lo que conlleva a la pérdida de la conciencia 

sobre la importancia de lo que les rodea. Sin embargo, esto puede modificarse 

mediante la sensibilización, al transformar las facultades de los individuos en 

realizar cambios en sus prácticas cotidianas; en búsqueda de un consumo 

responsable al mediar las consecuencias negativas que provocan este tipo de 

conductas inadecuadas, al restablecer actitudes de consumo ético, ecológico, 

solidario, modelos de alimentación equilibrados, entre otros. 

Los cambios de conducta en la compra son básicos para conseguir una 

correcta relación entre consumo y sostenibilidad del sistema. Hay que 

preguntarse sobre la necesidad real de comprar, opciones alternativas, costo 

real a corto y mediano plazo, vida útil del producto, costo financiero requerid, 

esfuerzo ambiental necesario, entre otros. (Ortiz, 2013, p. 71) 

La educación debe ir dirigida hacia la sensibilización de las personas, al 

conocer todos los problemas que conlleva el mal uso de los recursos tanto naturales 

como los producidos por el hombre; este cambio inicia desde los hogares para lograr 

extenderse hacia la sociedad comunitaria. El reflexionar como individuo sobre el 

manejo correcto del consumismo permite crear cambios, al conocer que el 

medioambiente se debe conservar y que las acciones generadoras no provienen 

solo de los esfuerzos que realizan las instituciones, sino que inicia el cambio desde 

los hogares, al fomentar hábitos de aprovechamiento al máximo de los recursos; y 

con ello, el cambio se traslada a los diferentes lugares de entorno social como los 

trabajos, zonas de recreo, estudio y comercios; al incentivar la sensibilización para 
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la protección y conservación del medioambiente de parte de las empresas, 

entidades gubernamentales y el medio social. 

2.5. Problemas ambientales  

Cuando se habla de problemática ambiental, es un tema complejo que 

involucra muchos factores y actores; el análisis, estudio y las soluciones deben 

comprender como un interés de prioridad, ya que se debe considerar el punto de 

vista social, el entorno y el económico; donde se debe conocer la focalización al 

respecto de la problemática, a causa del requerimiento de un tratamiento 

multidisciplinario y transdisciplinario. Al involucrar a toda la humanidad, se crea la 

necesidad de involucrar a las sociedades, por lo que es de suma importancia 

conocer con claridad los aspectos fundamentales que implica sobre el abordaje del 

tema, conociendo que la solución no solo depende de los técnicos y de las 

legislaciones, sino que dependen, en su mayoría, de las comunidades y su 

desarrollo social para la motivación de proyectos ambientales en búsqueda de 

soluciones a corto, mediano y largo plazo. 

Los impactos ambientales surgen de la relación de las acciones sociales, 

económicas y culturales como el medio ambiente. El de estos impactos es el 

primer paso para resolver los problemas de uso y manejo de los recursos 

naturales, mediante la preservación y conservación de los impactos positivos 

y la reducción o transformación de los impactos negativos. (Vélez, 2016, 

p. 234) 
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Dentro de este marco, el abordaje educativo a nivel social es uno de los 

principales retos, debido a su misma complejidad, por lo cual, se requiere de un 

análisis y estudios previos para proponer soluciones y acciones generadoras de 

cambio ante los problemas ambientales que afectan a las comunidades y al planeta. 

Es un tema que requiere abordarse desde varios campos por las acciones que 

genera el hombre, como serían los sectores comerciales (agrícola, forestal, 

pecuario, industrial, comercio, turismo, servicios, entre otros), las acciones 

personales y de las entidades gubernamentales como ente principal en forjar 

conocimiento y propiciar apoyo, para promover los cambios requeridos en pro del 

ambiente. 

Asimismo, los seres humanos cuentan con la gran ventaja de crear 

conciencia y de seguir tendencias para generar bienestar; por su parte, la educación 

social hacia una sensibilización ambiental favorece crear competencias y 

habilidades en las comunidades, los cuales permiten conocer los problemas que se 

deben abordar para la mejora del entorno ambiental, con el fin de crear ideales que 

promueven la búsqueda de soluciones que puedan mantenerse y conocer la 

importancia de la conservación del ambiente. 

2.5.1. Problemas de gestión de residuos 

En las comunidades rurales se acumulan residuos en lugares clandestinos, 

por lo general, dentro de la misma comunidad, como terrenos baldíos, alcantarillado, 

canales de ríos, puentes, caminos públicos, entre otros; y estos, a su vez, producen 

lixiviados, que se dirigen a los ríos y las quebradas. 
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Los residuos sólidos municipales (RSM), conocidos comúnmente como 

basura, (..) provienen generalmente de actividades domésticas, servicios 

públicos, construcciones y establecimientos comerciales, así como de 

residuos industriales que no se deriven de sus procesos. El efecto ambiental 

más evidente del manejo inadecuado de los RSM lo constituye el deterioro 

estético de las ciudades, así como del paisaje natural (..), entre los efectos 

ambientales más serios están la contaminación del suelo, del aire y los 

cuerpos de agua, ocasionada por el vertimiento directo de los residuos. 

(Rondón et al., 2017, p.15) 

Debido a esto, el almacenamiento masivo de residuos sólidos en tiraderos 

ocasiona la contaminación del suelo, no obstante, la experiencia ha probado que 

son los recursos agua y aire los más afectados por los sitios de disposición final 

(Bernache, 2012). Los residuos sólidos incluyen, principalmente, los domésticos y 

puede adicionar los residuos comerciales recogidos en una zona determinada 

(Bustos, 2009).  

2.5.1.1. Residuos sólidos.  

Según Avilez (2009), los residuos sólidos de origen doméstico son todos 

aquellos que el hombre produce a diario como producto de la supervivencia de sus 

actividades personales. Sumado a lo anterior, una gestión inadecuada de estos 

residuos constituye uno de los principales problemas ambientales que enfrenta la 

sociedad costarricense (Ministerio de Salud de Costa Rica, 2016). 

Además, son fuente de la proliferación y atracción de insectos como moscas, 

zancudos, cucarachas, ratas y zopilotes, que pueden afectar directamente en la 
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salud humana (Ministerio de Salud de Costa Rica, 2016). Es decir, esto representa 

un impacto visual en la estética del paisaje, deterioro en el medioambiente y la salud 

de los residentes, debido a la contaminación del agua y pérdida de la calidad de 

este recurso vital (Solarte et al., 2015). 

Debido a lo anterior, se ha determinado que el manejo de los residuos sólidos 

en Costa Rica sigue respondiendo, principalmente, a iniciativas personales o 

comunales; a pesar del establecimiento en el 2010 de la Ley para la Gestión Integral 

de Residuos 8839, todavía el país no es capaz de implementar una gestión integral 

de los residuos sólidos por parte de los habitantes, y esto se encuentra directamente 

relacionado con la falta de educación, sensibilización y cultura ambiental (Rodríguez 

et al., 2018). 

2.5.1.2. Residuos líquidos. 

En Costa Rica, se ha venido presentando en los últimos años un problema 

grave con el manejo y vertido de aguas residuales sin control en los diferentes ríos 

y acequias, por esa razón, cuando se habla de residuos líquidos, son todas aquellas 

aguas residuales que son potenciales contaminantes para el medioambiente. 

Los residuos líquidos se acumulan al aire libre, permanecen en un mismo 

sitio durante largos periodos de tiempo, parte de la basura orgánica, se 

descompone y fermenta dando origen a malos olores y desprendiendo gases 

tóxicos que contaminan la atmósfera (…) líquidos contaminantes llamados 

lixiviados que se filtran en los suelos creando un ambiente favorable para la 

propagación de bacterias, hongos, etcétera, estos microorganismos 
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patógenos son los causantes de diversas enfermedades. (Solarte et al., 2015, 

p.26) 

Los residuos líquidos son conocidos como aguas residuales, debido a que, 

principalmente, es agua que ha recibido un uso, cuya calidad ha sido modificada 

por la incorporación de agentes contaminantes (Vásquez, 2014). Comúnmente, se 

conocen dos tipos de residuos líquidos: las aguas negras, las que tienen carga de 

materia fecal y las aguas grises que provienen del uso doméstico producidas en la 

cocina o en los procesos de limpieza (Barrantes y Cartín, 2017).  

Existen diferentes tipos de aguas residuales, aunque la literatura indica que 

las principales son las aguas residuales de uso doméstico (detergentes, insecticidas, 

jabones, grasas, materia orgánica y otros), puede ocasionar la pérdida de oxígeno 

del agua, así como la muerte de especies acuáticas (Avilez, 2009). Su composición 

más o menos uniforme (varía según algunos factores como hábitos alimentarios, 

uso de productos de limpieza en el hogar, entre otros) facilita los procesos de 

tratamiento (Espigares y Pérez, s.f). 

2.5.2.3. Contaminación marítima. 

Existe una gran cantidad de residuos presentes en los ríos y en las riberas 

de estos, de los cuales, se pueden mencionar residuos sólidos y líquidos.  

En el océano se encuentran muchos tipos de contaminantes; algunos 

residuos industriales y municipales le llegan por medio de los ríos, otros se 

descargan directamente en el océano abierto. Los ríos también transportan 

contaminantes de la minería, de la agricultura de otras actividades humanas. 
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Los insecticidas, los metales tóxicos y los productos radioactivos llegan al 

océano principalmente por la interacción de este y la atmosfera, o en algunos 

casos son vertidos directamente como residuos industriales. (Instituto de 

Ciencias del Mar y Limnología de la UNAM, 2006, p.1) 

El uso del suelo en las cuencas tiene un papel de suma importancia en la 

calidad del agua, por ejemplo, se ha determinado que la agricultura, la industria, la 

urbanización y la deforestación son fuentes de contaminación puntual y 

difusa (Flores et al., 2013).  

Según la IUCN (2008, citado por Arias, 2019), existen diversos orígenes de 

contaminación de las fuentes de agua, entre las cuales se indica la influencia del 

crecimiento de la población humana, la industrial y el sector agrícola, lo que ha 

generado una tensión en los sistemas de agua dulce. De igual manera, se incluye 

a esta problemática de contaminación, los altos niveles de extracción de agua, el 

drenaje de los humedales y la canalización de los ríos, así como la deforestación y 

la introducción de especies invasoras (Arias, 2019). Como consecuencia, Solano 

(2011) agrega que los mayores contaminantes del agua son sólidos en suspensión, 

elementos modificadores del color, compuestos inorgánicos, nutrientes, 

compuestos orgánicos tóxicos y los microorganismos. 
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Capítulo III. Estrategia Metodológica 

3.1. Paradigma 

El paradigma utilizado es de carácter interpretativo-naturalista-humanista y 

da énfasis a la investigación cualitativa, debido a que los temas desarrollados son 

de interés social; los cuales se interrelacionaban para brindar una solución a la 

problemática y a la comprensión de acciones realizadas y, aplicadas diariamente, 

por los miembros de la comunidad, por lo tanto, cumplió un papel fundamental para 

el enfoque de la investigación, al plantearse los valores tanto de las investigadoras 

como los generados por los participantes. 

Como instrumento de investigación, se definió a los sujetos humanos, 

quienes son capaces de adaptarse a las diferentes realidades de los contextos y a 

las circunstancias múltiples que se debían trabajar, como fue el análisis de datos y 

la comprensión de las realidades. Esto permitió describir el ambiente en el cual 

estaban ubicados los fenómenos estudiados.  

Mediante este paradigma, se realizaron los estudios de los casos, por medio 

de entrevistas y las observaciones, de esta manera, se elaboraron las 

interpretaciones, dependiendo del contexto y las relaciones establecidas entre las 

investigadoras y los informantes o participantes de los seminarios realizados. 

3.2. Enfoque cualitativo 

La investigación cualitativa recurre a reflexiones discursivas realizadas a 

partir de la información obtenida. Por este motivo, siempre estará permeado por la 

subjetividad (Campos, 2009). Pues se fundamenta en la interacción social, por lo 
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cual, necesita de un profundo entendimiento del comportamiento humano y las 

razones que lo gobiernan (Barrantes, 2013). 

3.3. Método 

3.3.1 Investigación acción participativa 

La investigación acción participativa (IAP) ha sido definida como: “un proceso 

por el cual miembros de un grupo o una comunidad oprimida, colectan y analizan 

información, y actúan sobre sus problemas con el propósito de encontrarles 

soluciones y promover transformaciones políticas y sociales” (Selener, 1997, como 

se citó en Balcazar, 2003, p. 60).  

Según lo descrito por Balcazar (2003): “Desde el punto de vista 

epistemológico, la investigación acción participante plantea primero que la 

experiencia les permite a los participantes aprender a aprender; este es un 

rompimiento con modelos tradicionales de enseñanza” (p. 61). El método de 

investigación acción participante permite orientar a los investigadores para alcanzar 

un mejor entendimiento de las interacciones, comportamientos y detalles que el 

individuo proporciona; permitiendo alcanzar un análisis, sintetizar, deducir e inducir 

sobre lo que se observa o lo que ocurre en el entorno. 

Como parte de las técnicas aplicadas, se encuentra la observación 

participante de los estudiantes de la zona de Jacó centro y alrededores, en edades 

entre los 12 a 15 que se involucran a actividades educativas y sociales. Al ser el 

seminario orientado a la educación no formal y a la sensibilización ambiental, fue de 

vital importancia la aplicación de este método, con la finalidad de conseguir la 
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perduración sobre la sensibilización ambiental en las mentes y acciones diarias de 

los aprendientes involucrados. 

3.4. Fases o etapas 

En la primera etapa, se debió tener claridad de los objetivos propuestos en 

la investigación y las variables, por lo tanto, para definir el seminario se realizó una 

reunión con el Departamento Ambiental de la Municipalidad de Garabito, para de 

este modo, definir el alcance del proyecto y así delimitar las líneas de la 

investigación que estarían relacionadas directamente con las necesidades de la 

comunidad.  

Posteriormente, se realizó un análisis del abordaje que la municipalidad 

utilizó en el tema de la educación ambiental mediante las estrategias utilizadas e 

implementadas por el departamento ambiental. Después, se seleccionó a la 

población, muestra u objeto del estudio y se determinó cuáles técnicas de 

recolección de datos se debían implementar. Posteriormente, se analizaron cuáles 

estrategias se debían reforzar o incluir para mejorar el aprendizaje de los 

participantes desde la biopedagogía, analizando las realidades cotidianas de las 

personas y su entorno. 

Al tener las estrategias idóneas para el abordaje de los temas, se 

implementaron mediante diversos talleres, en los cuales participaron directamente 

la población seleccionada. Después, se realizaron una evaluación a los 

participantes y así se identificó si el aprendizaje fue significativo y, de este modo, se 

generaron cambios a favor del ambiente. Por último, se recolectó toda la información 

generada durante el seminario y la aplicación de los talleres con el fin de procesarla 
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para su respectiva descripción, análisis y discusión. De este modo, la municipalidad 

obtuvo un manual de las estrategias utilizadas, que son replicables y adaptables 

para la constante capacitación de las personas o de grupos seleccionados.  

3.5. Población  

Según la Municipalidad de Garabito (2022): “los datos del censo del año 2016 

Jacó contaba con 15 441 habitantes, siendo el distrito 114 en cuanto a población 

país y el séptimo más poblado de la región Pacífico Central” (párr. 3). Estos datos 

permitieron conocer el gran esfuerzo a nivel educativo que se debía realizar para 

lograr la sensibilización ambiental en la zona. Sin embargo, al contar el distrito de 

Jacó con tanta población, se debía seguir la recomendación brindada por Zumbado 

y Duarte, gestoras ambientales de la municipalidad de Garabito, al segmentar la 

población meta para abordaje del seminario; por ello, se delimitó a la población en 

el sector central y alrededores, en la población de jóvenes entre las edades de los 

12 a 15 años que se encontraban involucradas con actividades sociales y 

educativas. 

3.6. Muestra 

El seminario contó con un énfasis en el paradigma socio constructivismo con 

enfoque cualitativo, donde el estudio se dirigío mediante la metodología de 

investigación de acción participante en la población de jóvenes de Jacó centro y 

alrededores; porque se buscaba conocer la realidad y los aspectos de acción que 

conducen al cambio, al investigar los problemas mediante el análisis de la misma 

comunidad. Al estar orientado por el enfoque cualitativo, el tipo de muestra se 

determina como no probabilística con muestra por conveniencia o voluntario; debido 
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a que se seleccionó a la población por disponibilidad o porque se ofrecían de forma 

voluntaria para ser parte del estudio, ya que responden por iniciativa propia 

(Manterola y Otzen, 2017). 

3.7. Sujeto 

Tabla 2. Sujetos 

Sujetos  Cantidad Criterios  

Jóvenes Estudiantes 21 Estudiantes que viven en la zona de 
Jacó centro y alrededores, que 
asisten al centro educativo Colegio 
Técnico Profesional de Jacó, 
población seleccionada por la 
Municipalidad de Garabito. 

Personal docente  1 Perteneciente a la institución, que 
ayude a la verificación del 
cumplimiento de los protocolos del 
MEP y de la institución. 

Funcionarios 
municipales 

2 Laboran en la sección de gestión 
ambiental de la Municipalidad de 
Garabito 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

3.8. Técnicas   

Las técnicas de recolección de datos utilizadas en el seminario buscaban ser 

congruentes con el paradigma, el enfoque y el tipo de investigación que se había 

seleccionado, con la finalidad de alcanzar los objetivos. 

3.8.1. Entrevistas 

Se llevó a cabo una interacción con personas expertas (personal de la 

municipalidad de Garabito, profesionales en manejo forestal y vida silvestre, entre 

otros), donde se realizó una serie de preguntas para obtener información más 
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detallada que permitió analizar los datos de forma sencilla y comprender el contexto 

sobre las problemáticas socio ambientales; la conciencia que tenía la población con 

respecto  a la conservación del medioambiente; así como conocimiento de las 

estrategias implementadas por  la municipalidad de Garabito en el área de 

educación ambiental. 

3.8.2. Análisis FODA  

Esta técnica se utilizó para recopilar información e identificación las 

fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la metodología para la 

planificación, elaboración y la aplicación de las estrategias requeridas para la 

educación ambiental que se impartieron durante el seminario. Asimismo, ayudó a 

identificar las oportunidades competitivas de mejora y permitió perfeccionar las 

estrategias en los casos de detención de errores o fallas. Además, se logró 

identificar las áreas donde hay oportunidades, el reconocimiento de las áreas por 

mejorar y el conocimiento anticipado de las áreas que podrían estar en riesgo. 

3.8.3. Observación cualitativa participante  

Es la técnica basada en la observación de lo que realizaron los participantes 

durante la aplicación del seminario, es decir, lo que se observó o su comportamiento 

y, posteriormente, se realizó un análisis y valoración de la interpretación de la 

experiencia que obtuvieron los participantes; para este punto se utilizó una técnica 

que permitió conocer los sentimiento de los participantes sobre la problemática 

ambiental que afecta a la zona de Jacó y una encuesta aplicada al finalizar el 

seminario, donde cada uno de los aprendientes procedió a llenarla con la 

información solicitada. 
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3.8.4. Cuestionario y Resolución de Casos 

Se realizó mediante un conjunto de preguntas relacionadas con los 

problemas ambientales que afectan a la comunidad de Jacó y alrededores, lo que 

ayudo a fortalecer los datos de la investigación, y así obtener mayor conocimiento 

de las realidades, con base en los problemas que perjudican la zona. Además, de 

la confiabilidad y validez; el mismo se realizó durante las actividades que se 

aplicaron durante el desarrollo del seminario. 

En la resolución de casos, buscaba fomentar en los participantes la mejora 

de sus habilidades en la toma de decisiones, comunicación y en resolver problemas 

orientados a la afectación ambiental presente en la zona. Esta metodología se 

realizó durante las actividades ejecutadas en el seminario. 

3.9. Ética  

Es de suma importancia fomentar la confianza, cooperación y, sobre todo, la 

colaboración durante todo el proceso investigativo, cumpliendo con la 

responsabilidad social y evitando daños ilegales, de esta manera, se logra mejorar 

la confiabilidad y la protección de las personas participantes del seminario. Según 

la Universidad Técnica Nacional (2021), se debe cumplir con todos los principios 

éticos de rigurosidad como la confidencialidad y veracidad de la información, para 

salvaguardar la integridad y proteger a los participantes, lo cual asegura que la 

investigación conduzca a servir los intereses en conjunto y cuenten con la solvencia 

ética en temas como manejo del riesgo, protección de la confidencialidad y el 

proceso de consentimiento informado. Además, se acataron todos los aspectos 

éticos, tales como los siguientes: 
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• Respeto a la propiedad intelectual que proporciono el reconocimiento del 

uso de la información bibliográfica y fuentes utilizadas para fomentar un 

entorno propicio y salvaguardando la propiedad intelectual, evitando el 

plagio y promoviendo los derechos del autor.  

• Honestidad académica; se debía contar con los permisos del autor para 

la recolección de los datos y así evitar el plagio y manipulación de datos, 

actuando con honestidad, respeto e integridad, reconociendo 

adecuadamente las fuentes y la propiedad intelectual de otras personas. 

• Uso del consentimiento informado; aspecto que se brinda para dar toda 

la información correspondiente a la persona participante comprendiendo 

aspectos como la confidencialidad, la recolección de evidencias, registro 

de información, entre otros.  

• Confidencialidad de información y de las fuentes; se garantizó la 

discreción de la información brindada y que el uso de la información fue 

de forma privada; no se divulgó por ningún medio, además, que la 

información recolectada se manejó meramente para el cumplimiento de 

objetivos. 

• Equidad de género; en todo momento se mantuvo el respeto y el trato 

equitativo de las personas participantes según su género o preferencia 

sexual evitando la discriminación. 
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Capítulo IV. Presentación y Análisis de los Resultados 

Al reconocer la problemática ambiental, que afrontaron en la zona de Jacó y 

alrededores, permitió desarrollar la estructura informativa teórica y metodológica del 

documento; a su vez, la planificación de las estrategias consideradas como las 

requeridas para lograr obtener resultados positivos en la educación ambiental. 

Como indica Changolián et al. (2006): “La educación ambiental nos enseña a 

continuar con el desarrollo, al mismo tiempo que se protegen, preservan y 

conservan los sistemas que representan y son el soporte vital del planeta” (p. 18). 

Al ser un tema que involucraba a personas de diversos pensamientos, era de suma 

importancia lograr una educación desde la sensibilización y concientización 

ambiental; en búsqueda de la perduración de los saberes y los deberes que cada 

uno representan para la zona de Jacó y alrededores. 

Al determinar las estrategias requeridas y delimitar la población solicitada por 

la municipalidad de Garabito, permitió realizar la aplicación del seminario en 

educación ambiental en el Colegio Técnico Profesional de Jacó durante el segundo 

semestre del año 2023; generando información y datos que se detallan por medio 

del análisis de los resultados obtenidos.  La información que se encuentran en este 

apartado se basó en el proceso de la aplicación del seminario en educación 

ambiental no formal y en la elaboración del manual de estrategias pedagógicas no 

formales para la educación ambiental, orientado para el departamento ambiental de 

la municipalidad de Garabito; permitiendo el cumplimiento de la totalidad de los 

objetivos planteados para la investigación descritos al principio de documento. 
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4.1. Diagnóstico de las estrategias implementadas por la municipalidad de 

Garabito en educación ambiental 

4.1.1. Procesos educativos no formales y estrategias socio ambientales  

Con la finalidad de conocer y comprender el manejo de la municipalidad de 

Garabito sobre la educación ambiental, se realizaron dos acercamientos al 

departamento, por medio correo electrónico se solicitó agendar una reunión por 

medio virtual (Video llamada por Google Meet), para llevarse a cabo la entrevista a 

profundidad con la gestora ambiental Laura Zumbado, durante el segundo semestre 

del año 2021. Esta modalidad virtual se planificó ante el panorama real que 

afrontaba el país con la pandemia de Covid 19. 

La entrevista con la gestora Laura Zumbado permitió obtener las líneas de la 

investigación y las necesidades que se requerían para la planificación, elaboración 

y aplicación del seminario en educación ambiental no formal en la zona de Jacó y 

alrededores. La entrevista a profundidad con la persona experta, requirió de una 

buena organización grupal, ya que, se debía elaborar una serie de preguntas 

acordes a las necesidades informativas para el desarrollo del documento escrito, 

del seminario y del manual de estrategias. Entre algunas de las preguntas durante 

la entrevista se encuentran las siguientes:  

1. ¿Es factible la propuesta presentada para la aplicación de seminario? 

2. ¿Qué necesidad requiere la municipalidad de Garabito que se lleguen a 

solventar la problemática que presenta la comunidad? 

3. ¿La municipalidad de Garabito contiene algún manual protocolo, para la 

implementación de la educación ambiental? 
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4. Según su experiencia, ¿cuál considera que es la población óptima, para 

desarrollo de este trabajo de investigación?  

 

Como parte del compromiso con la universidad y con la elaboración del 

documento del seminario, se presentó con anticipación a la persona entrevistada el 

consentimiento informado sobre el derecho de imagen y de información brindada 

durante el proceso de entrevista. Se presenta collage y QR sobre la información del 

consentimiento informado y evidencia de entrevista. 
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Figura  2.Consentimiento Informado e invitación de la reunión. 

    

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

 

Durante el proceso de la entrevista con la experta, se abordó con claridad 

cada una de las preguntas planteadas, permitiendo generar la información 

necesaria para la elaboración de la propuesta socioeducativa. Se presenta 

infografía y QR alusivos a la primera entrevista con la gestora ambiental Laura 

Zumbado. 
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Figura  3.  Entrevista #1 

  

Fuente: Elaboración propia. (2024) 
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Según la figura 3. La información generada de la entrevistada reveló las 

necesidades de la municipalidad de Garabito, argumentando la necesidad de una 

guía o manual de herramientas educativas, que permita a las personas encargadas 

del departamento ambiental realizar y mantener una educación efectiva que logre 

la sensibilización cantonal. Debido a que no cuentan con un plan piloto sobre 

estrategias pedagógicas que les permita, facilite y evalúe, el cumplimiento de los 

objetivos de las diferentes temáticas abordadas en la educación ambiental en la 

zona. 

4.1.1.1. Recursos de aprendizaje socio ambientales de la 

municipalidad de Garabito  

Otra información de relevancia obtenida durante la entrevista, es sobre los 

recursos de aprendizaje que maneja la municipalidad de Garabito en el área 

ambiental. Se disponen con material didáctico para los talleres en educación como 

presentaciones en Power Point con información teórica, imágenes ilustrativas sobre 

flora y fauna, carteles con información ambiental en diferentes zonas de gran auge 

de personas y turistas, por último, la documentación basada en el reglamento de 

manejo de residuos de la zona, que se puede visualizar en el sitio web de la 

municipalidad. Sin embargo, el departamento ambiental cuenta con otras 

documentaciones e informaciones sobre la gestión ambiental, pero la comunidad 

frecuenta muy poco los sitios web de la municipalidad de Garabito. 

A continuación, se presenta figura y QR sobre la información otorgada por la 

municipalidad sobre los recursos educativos utilizados, para la enseñanza en la 

educación ambiental. 
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Figura  4. Recursos educativos municipalidad Garabito. 

 

 Fuente: Elaboración propia. (2024) 

 Como se observa en la figura 4, la municipalidad no cuenta con un manual 

de estrategias pedagógicas que les permita y les facilite el cumplimiento de los 

objetivos en la sensibilización sobre la educación ambiental, debido a que, solo 

organizan las capacitaciones a una población en específico cada cierto tiempo, no 

se verifica si existió algún tipo de entendimiento sobre los temas expuestos; al no 

contar con el conocimiento de la biopedagogía, en la elaboración de instrumentos 

de evaluación y en alguna herramienta  que facilite el reconocimiento cualitativo de 

la efectividad de los talleres que implementan. Por esta razón, dentro de los 

objetivos del seminario, se encuentra la elaboración de un manual con estrategias 

pedagógicas replicables y fáciles de aplicar, dirigido para la municipalidad de 
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Garabito, en aras de simplificar la educación ambiental y la sensibilización de la 

comunidad de Jacó y alrededores. 

4.1.1.2. Capacitación del departamento ambiental municipalidad de 

Garabito 

Según la figura 3. Entrevista, (comunicación personal, septiembre 2021) 

Zumbado indica ̈ En realidad, no se cuenta con capacitación pedagógica, en general 

se abordan reforzamientos en temas técnicos¨. Es por ello que, la municipalidad de 

Garabito a considerado mantener un enfoque solo en este ámbito, debido a esto, 

no han logrado avanzar en la mejora de la educación ambiental; pues consideraban 

que esos pequeños detalles pedagógicos no eran necesarios, pero, podría ser la 

metodología requerida para lograr cambios notorios en la comunidad sobre la 

conservación y sensibilización ambiental de la zona. A su vez, como departamento 

se encuentran actualizando conocimientos, al realizar las capacitaciones del 

personal del departamento en la línea técnica, ha permitido mejorar y agilizar, los 

temas de tramitologías de quejas y proyectos generales para el cantón.  

Como departamento ambiental la gestora ambiental detalló en la entrevista 

algunos de los retos que afrontan día a día, en la temática ambiental. Se presenta 

diagrama de retos ambientales y QR para su visualización. 
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Figura  5.Retos departamento ambiental municipalidad de Garabito. 

 

  ,  

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 
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Los retos que se detalla en la figura 4, permitió obtener información requerida 

para el análisis de la herramienta FODA y conocer el estado actual de la 

municipalidad en el periodo 2021 – 2023; con ello, permitió elegir las líneas de 

estudio del presente documento y el análisis de las metodologías pedagógicas para 

la aplicación del seminario y elaboración del manual de estrategias. 

4.2. Identificación de la problemática socio ambientales en la comunidad de 

Jacó  

Durante el desarrollo de la entrevista (ver figura 3) la gestora ambiental de la 

municipalidad; mencionó algunas de las problemáticas socio ambientales que se 

afrontan en la comunidad de Jacó y alrededores. Alguna de ellas se detalla a 

continuación.  

4.2.1. Densidad demografía  

Según la Municipalidad de Garabito (2022) ¨La demografía del distrito de 

Jacó concentra un 68% de la población total del cantón, según datos del censo del 

año 2016¨. Este tamaño de población coloca a Jacó en la posición 114 de los 

distritos más poblados del país y es el séptimo de mayor población a nivel de la 

región del Pacifico Central.  

Esto ha provocado que año tras año, incremente la problemática ambiental y 

con ello, la cantidad de emergencias presentadas por desastres ocasionados por la 

naturaleza, en consecuencia, de los efectos negativos provocados por la comunidad. 

Se presenta diagrama de problemas ambientales por densidad demográfica en la 

zona de Jacó y alrededores. 
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Figura  6. Densidad demográfica. 

  

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Según la información transmitida por la gestora ambiental, una de las 

problemáticas que más afecta a la zona es la densidad demográfica y, con ello, la 

creciente y la dificultad del manejo de los residuos en Jacó y alrededores; dentro de 

los detalles brindados en la entrevista, se encuentra que el departamento ambiental 

ha venido trabajando en la iniciativa de reciclaje y recolección constante de los 

residuos no tradicionales del cantón; lo que constituye  un plan de ruta donde indica 

se había logrado inscribir a 107 negocios de la zona.  

Sin embargo, diversos asuntos políticos municipales provocaron eliminar el 

plan de la ruta del reciclaje, aumentando la problemática ambiental del cantón y 

dificultando la labor del departamento ambiental. Es importante conocer que dicho 

departamento indica que una gran cantidad de personas han llegado a expresar que 
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se encuentran dispuestos a seguir reciclando, pero sí el municipio decide retomar 

la ruta. Pero, ante la falta de educación ambiental los problemas se mantienen o se 

agravan en la zona, porque los usuarios pueden ignorar que las políticas responden 

a las necesidades del pueblo y los nuevos proyectos solicitados por los mismos. 

4.2.2. Contaminación de las cuencas hídricas 

A causa del crecimiento económico, densidad demográfica y aumento de 

personas turistas en la zona de Jacó y alrededores, se ha dejado de lado la cultura 

del cuidado y preservación del medioambiente. Entre unas de las problemáticas 

descrita por la gestora ambiental, es el aumento en la contaminación de las 

diferentes cuencas hídricas de la zona, debido a la construcción de edificaciones 

diversas y a la mala planificación de los desagües de aguas negras que terminan 

siendo dirigidas en la gran mayoría a vertederos como ríos o playas; provocando 

que algunos puntos de las playas de Jacó y alrededores, se encuentren en alerta 

para no ser usada por bañista por la contaminación presente. 

Como menciona el Centro de Investigación en Contaminación Ambiental de 

la Universidad de Costa Rica (2019): “Entre los materiales que se identificaron figura 

principalmente polietileno y estereofón. En la playa de Jacó, por ejemplo, de todas 

las muestras obtenidas, un 68% corresponde a estereofón” (párr. 8). Es evidente, 

que, a pesar de los esfuerzos realizados por el departamento ambiental de la 

municipalidad de Garabito, el daño que la comunidad provoca en las cuencas 

hídrica, cada día va en aumento y, con ello, la creciente necesidad de elaborar o 

reforzar planes para la gestión de los residuos de la comunidad; a su vez la urgencia 

de educar a las personas en temas ambientales para lograr cambios importantes 
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con el tiempo. Se presenta diagrama de problemas sobre la contaminación de las 

cuencas hídricas y sus consecuencias, se adjunta QR para su visualización 

detallada. 

Figura  7. Contaminación de cuencas hídricas. 

  

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Como se observa en la figura 7, se detalla la problemática principal en las 

cuencas hídricas, que o quienes la causan y las graves consecuencias que afronta 

en la actualidad la zona de Jacó y alrededores; de estas la que más sobre sale son 

las inundaciones que constantemente sufre la zona, provocando la pérdida de 

bienes materiales, cultivos, pérdida de vida de mucha fauna y aumento de las 

enfermedades virales por los problemas del aseo requerido durante las 

inundaciones para los pobladores de la comunidad. 
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4.2.3. Educación ambiental y sensibilización 

Según la entrevista realizada a la gestora ambiental (comunicación personal, 

septiembre 2021), menciona ¨El sector empresarial y comunitario es algo difícil, 

muchos tienen muy malas prácticas y están consiente, pero prefieren seguir con las 

malas prácticas¨. La falta de sensibilización sobre el medio ambiente es la mayor 

problemática que presenta la zona de Jacó y alrededores; pues es el pilar principal 

para evitar el desarrollo de las otras 2 problemáticas descritas en el punto 4.2.1 y 

4.2.2., y sus efectos que solo provocan problemas y emergencias en el sector 

comercial y la comunidad, a corto, mediano y largo plazo. 

Otro aspecto importante detallado en la entrevista, es la falta de compromiso 

económico de parte de la comunidad y del sector empresarial; ya que consideran 

que la educación y cultura ambiental genera muchos gastos económicos y de 

tiempo; por ende, su mayoría no están dispuestos afrontar. Según indica Zumbado 

(comunicación personal, septiembre 2021). ¨La educación ambiental depende de la 

gerencia, los comercios que más se comprometen son los más grandes de la zona. 

Sin embargo, estos son muy poquitos, y la mayoría que no se comprometen son 

medianos y pequeños, siendo los que generan mayor impacto negativo en el medio 

ambiente¨.  

A continuación, se presenta infografía tipo periódico y QR de la problemática 

de la sensibilización en educación ambiental de la comunidad de Jacó y alrededores. 



52 

 

Figura  8. Sensibilización en educación ambiental Jacó. 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Como se observa en la figura 8, la importancia de mantener planes sobre la 

educación ambiental que integre efectivamente la comprensión de la comunidad y 
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los estudiantes sobre la urgencia y necesidad por la preservación del medio 

ambiente; permitiría reducir la brecha negativa del desconocimiento de la 

comunidad de Jacó y alrededores, sobre la relevancia de la conservación ambiental 

y la necesidad de mejorar las prácticas o hábitos diarios anti ambientalistas. La falta 

de educación ha provocado, paulatinamente, la escaza o nula participación activa y 

constante, de la comunidad en las iniciativas de la municipalidad por mejorar la 

condición ambiental de la zona, lo cual toma en cuenta la creciente descontrolada 

de las zonas económicas y de la población. 

4.3. Análisis de las estrategias de aprendizajes idóneas para el abordaje de la 

problemática socio ambiental de la zona de Jacó y alrededores 

La zona de Jacó y alrededores, en los últimos años se ha enfrentado a una 

serie de desafíos socio ambientales relacionados con la falta de educación 

ambiental, algunos de los factores que pueden ser indicativos sobre la creciente de 

la poca sensibilización ambiental se encuentra los  siguientes: la contaminación de 

las redes públicas de agua, la deforestación, pérdida del habitad de los animales, la 

desconexión de las personas con la naturaleza, la inadecuada gestión de residuos 

sólidos, el crecimiento urbano y turístico. El abordaje de estas problemáticas 

requiere estrategias de aprendizaje innovadoras y efectivas, que fomenten la 

participación comunitaria e individual, la conciencia ambiental, y la aceptación de 

prácticas sostenibles. 



54 

 

4.3.1. Estrategias educativas eficaces para el abordaje de la problemática 

socio ambiental de la zona de Jacó y alrededores  

Para poder determinar las estrategias educativas requeridas para el abordaje 

de la problemática socio ambiental que afecta a la zona; se realizó el segundo 

acercamiento a la municipalidad de Garabito en búsqueda de solventar la necesidad 

expuesta en el punto 4.1.1. Entrevista. En este acercamiento, se encuentra que la 

gestora ambiental Zumbado, ya no formaba parte del equipo; por ende, se realizó 

el abordaje con la nueva gestora Kristhell Duarte en la modalidad presencial. 

 Durante la visita se presentó un resumen de la documentación escrita del 

seminario, sobre las estrategias planteadas en la parte metodológica para la 

aplicación del seminario y el uso de esta información, para el diseño del manual de 

las estrategias educativas orientadas para la educación ambiental.  

Es importante, resaltar que, al finalizar la exposición del avance, la nueva 

gestora ambiental realizó unas nuevas observaciones o cambios que requerían del 

seminario. Según Duarte (comunicación personal, julio 2023) ¨Es referente al lugar 

de aplicación, enfatícense en los estudiantes entre las edades de 12 a 15 años, y 

perteneciente a la población del Colegio Técnico Profesional de Jacó.  Esta 

observación se realizó debida a que, al principio se había orientado realizar la 

aplicación del seminario en el salón comunal de Jacó. 

A continuación, se detalla las herramientas y estrategias utilizadas para la 

aplicación del seminario en el Colegio Técnico Profesional de Jacó, enfocado en la 

población del nivel de séptimo año. Dichas estrategias se planificaron con 

anterioridad, con la finalidad, de lograr obtener los mejores resultados para definir, 

si estás eran las estrategias idóneas para la elaboración del manual.  
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4.3.1.1.  Análisis FODA  

La educación ambiental es un componente fundamental para el desarrollo 

sostenible de las comunidades. Para la elaboración y la aplicación del seminario en 

educacional ambiental en Colegio Técnico Profesional de Jacó, se reconoció la 

importancia de fomentar la conciencia ambiental en los estudiantes y promover 

prácticas sostenibles en la institución y en la comunidad. Para ello, se ha realizado 

un análisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) con el 

objetivo de identificar los posibles factores internos y externos, que pueden influir 

en la implementación del seminario, y el diseño del manual de las estrategias 

educativa orientado para la municipalidad de Garabito. A continuación, se presente 

en la siguiente tabla. 

 
Tabla 3. Análisis FODA 

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas 

Existe un plan de 
capacitaciones en 
la municipalidad 
de Garabito; 
permitiendo crear 
un manual de 
estrategias 
pedagógicas para 
su aplicación. 

Disponer de 
mayor 
presupuesto y 
tiempo de parte 
de la 
municipalidad de 
Garabito; para la 
aplicación y 
seguimiento de 
las diferentes 
estrategias 
pedagógicas en la 
educación 
ambiental 
planteadas en el 
manual. 

El departamento 
ambiental de la 
municipalidad de 
Garabito, cuenta 
con poca o nula 
capacitación o 
conocimiento 
pedagógico, para 
la aplicación de la 
educación 
ambiental, en la 
búsqueda de la 
sensibilización de 
la comunidad de 
Jacó y 
alrededores; 
dificultando una 
transmisión 
correcta de los 
conocimientos en 

La disminución del 
presupuesto o el 
remplazo del plan 
de las 
capacitaciones de 
la municipalidad 
de garabito; 
evitando que se 
lleven a cabo la 
educación 
ambiental y la 
aplicación del 
manual de 
estrategias 
pedagógicas en 
aras de la 
sensibilización de 
la comunidad.  
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Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas 

la sensibilización 
ambiental. 

En la zona se 
encuentran varios 
hoteles y 
sociedades 
preocupadas por 
el manejo 
adecuado de los 
recursos y 
protección 
ambiental. 

Aumentar la 
cantidad de 
organizaciones 
públicas o 
privadas de la 
zona de Jacó y 
alrededores, que 
se interesen por la 
educación 
ambiental y su 
aplicación en el 
campo. 

Al ser una zona 
muy turística no 
todas las 
personas que 
visitan Jacó, los 
empresarios y la 
comunidad; están 
dispuestos al 
manejo adecuado 
de los recursos y 
la protección 
ambiental; por 
falta de tiempo, 
desconocimiento 
o falta de interés a 
la conservación 
ambiental. 

La irracionalidad 
de los 
empresarios, 
entidades públicas 
y de la comunidad 
del uso 
inadecuado de los 
recursos y con 
ello, la creciente 
insensibilidad por 
la educación y 
conservación 
ambiental. 

La población 
estudiantil de 
secundaria y el 
cuerpo docente y 
administrativo el 
área de Jacó y 
alrededores están 
dispuestos a 
participar en las 
campañas sobre 
la educación 
ambiental. 

Disponer de 
mayor 
participación de 
las instituciones 
educativas y de la 
comunidad en 
general de la zona 
de Jacó y 
alrededores. 

En la actualidad 
cierto porcentaje 
de la población 
estudiantil o 
centros 
educativos; ven la 
educación 
ambiental como 
poco necesario o 
aburrida. 
Obstaculizando el 
avance en la 
sensibilización y la 
búsqueda de 
nuevas 
estrategias 
promuevan y 
brinde 
permanencia, 
para la 
conservación 
ambiental de la 
zona. 

El creciente uso 
del celular y de los 
videos influyentes 
que no son 
orientados a la 
conservación 
ambiental, sino al 
mal uso de 
recursos, entre la 
población 
estudiantil, las 
cabezas de 
familia; puede 
incrementar la 
falta de 
sensibilidad en la 
población, que 
puede generar 
cambios en la 
conservación 
ambiental.  

La zona cuenta 
con múltiples 
ejemplos de las 

Generar 
sensibilización en 
la población 

La fragmentación 
del paisaje natural 
y la perdida de 

El crecimiento 
avanzado de la 
zona, limita día a 
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Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas 

líneas de 
investigación, 
permitiendo 
facilitar la 
ejemplificación y 
la acción 
participante. 

estudiantil de 
secundaria y la 
comunidad en 
general de la zona 
de Jacó y 
alrededores, que 
permita una 
planificación para 
la actuación de 
cuido ambiental 
de la zona; con la 
finalidad de 
mantener el 
paisaje y la 
conservación. 

habitad; acorta la 
ejemplificación de 
zonas 
ambientalmente 
conservadas y 
protegidas; 
provocando que 
con el paso del 
tiempo la 
comunidad se 
acostumbre a un 
entorno lleno de 
edificaciones y sin 
planificación del 
crecimiento de la 
cuidad basándose 
en la 
conservación 
ambiental; 
obstaculizando la 
educación 
ambiental in sitio y 
la sensibilización.   

día la 
ejemplificación de 
la correcta y 
simbiótica 
conservación 
ambiental de la 
zona.; Además, 
que limita la 
educación 
ambiental de la 
población 
estudiantil, 
empresarios y la 
comunidad en 
general; al creer 
innecesaria la 
conservación con 
tal de obtener 
ingresos 
económicos. 

Fuente: elaboración propia, 2024.  

Como se indica en la tabla 3. Análisis FODA; se reconoce los factores que 

aplican para cada una de las letras, permitiendo conocer el panorama que se 

podrían presentar antes, durante y después de la aplicación del seminario, y de la 

entrega del manual de estrategias educativas; siendo esté un coadyuvante para una 

planificación más certera, tratando de atacar y prever las debilidades y amenazas 

que pueden entorpecer el proceso, a su vez, conocer las fortalezas y oportunidades 

para una óptima elección de las estrategias educativas idóneas para su 

implementación en el seminario y en la entrega del manual a la municipalidad de 

Garabito. 
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4.3.1.2. Observación cualitativa participante  

4.3.1.2.1. Aplicación seminario en educación ambiental  

Luego de ejecución de la segunda entrevista con la municipalidad de Jacó, y 

el acatamiento de lo solicitado; se procedió a realizar el acercamiento al Colegio 

Técnico Profesional de Jacó, con el Departamento de Dirección y Orientación, para 

dialogar sobre la propuesta de la aplicación del seminario en educación ambiental; 

la respuesta recibida fue afirmativa, a su vez, delimitaron las condiciones: fechas, 

aula o zona seleccionada y sección seleccionada que cumpliera con la población 

meta. 

Las fechas asignadas por la institución  para la aplicación del seminario fue 

en el mes de octubre los días lunes 09 y lunes 30 del 2023, con una duración de 6 

horas por cada día; Previamente a la aplicación, se realizaron reuniones grupales 

para la toma de decisiones de las actividades de inicio, desarrollo y de cierre desde 

la mediación pedagógica, orientadas en la educación ambiental; que permitieran 

determinar si eran las estrategias idóneas para la elaboración del manual destinado 

para la municipalidad en la educación y sensibilización ambiental. 

Como parte del compromiso de ética dentro de este documento, se abordó a 

la orientadora de colegio, que por su rol de trabajo era la asignada para la 

supervisión de la población estudiantil participante del seminario, se solicitó la 

comprobación que todos los que iban a participar contaran con el consentimiento 

informado perteneciente a la institución, firmado por los padres de familia, donde se 

enfatiza que autoriza a los estudiantes puedan ser fotografiados, grabados, entre 

otros, en actividades programadas por el colegio. (Ver anexo 15) 
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4.3.1.2.2. Actividades de inicio 

Las actividades de inicio, son esenciales para lograr despertar el interés de 

los aprendientes, estas también permiten la concentración para la comprensión de 

los temas profundos por analizar. Además, las actividades iniciales deben ser 

planificadas para ser atractivas, enérgicas y flexibles con la finalidad de que se 

puedan adecuar o modificar según el tipo de público por abordar.  

Al conocer la importancia de las actividades iniciales, se procedió a 

seleccionar la temática general de rompehielos. A continuación, se presenta mapa 

mental y QR, sobre las estrategias educativas iniciales seleccionadas como idóneas 

para el abordaje del seminario en educación ambiental, en el Colegio Técnico 

Profesional de Jacó. 

Figura  9. Actividades de Inicio día 1 y 2, aplicación seminario ambiental. 

       

          Fuente: Elaboración propia. (2024) 
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Como se observa en la figura 9. Actividades de inicio, la selección y 

aplicación de estas, se llevó a cabo, analizando el entorno y la población que se 

requería abordar. Como los estudiantes presentaban edades entre los 12 a 13 años, 

se buscó realizar actividades iniciales que permitieran el acercamiento de las 

mediadoras con estos; mediante la aplicación del juego lúdico y la orientación no 

formal. Cada una contó con un tiempo estimado de 5 a 10 minutos, aplicando 2 por 

día. 

Estas actividades se consideraron idóneas para la inclusión en el manual, 

debido, a que los estudiantes participaron activamente permitiendo percibir una 

sensación de alegría, emoción y, a la vez, de responsabilidad ambiental por su 

comportamiento y diálogo construido con la mediadora moduladora. Se presenta 

collage de fotografías sobre la aplicación de las actividades de inicio durante los 2 

días del seminario en educación ambiental en el CTP de Jacó. 
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Figura  10. Collage de fotografía actividades iniciales. 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

4.3.1.2.3. Actividades de desarrollo 

Las actividades de desarrollo son de vital importancia porque permiten 

enfocar la educación para el desarrollo de las diferentes habilidades, conocimiento 

y valores en los estudiantes; a su vez, busca lograra en los aprendientes una 

educación con permanecía en sus vidas cotidiana, que les permita tomar decisiones 

informadas, y que les facilite actuar de una forma responsable con la comunidad, 

para la conservación y sensibilización sobre el medio ambiente.  
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Estas actividades pueden ser teóricas o prácticas, y pueden abarcar una gran 

amplia gama de temas y juegos lúdicos; algunos ejemplos de los temas o líneas 

desarrolladas durante la aplicación del seminario se encuentra la siguiente lista: 

deforestación, contaminaciones hídricas, ordenamiento territorial, manejo de 

residuos, entre otros. 

Como se describe en el punto 4.2, problemáticas ambientales que afectan la 

zona de Jacó y alrededores, se procedió a realizar el análisis de cuales líneas de 

investigación se requerían abordar en este documento y en la aplicación del 

seminario; al conocer el impacto educativo que causan las actividades centrales en 

los aprendientes, se tomó la decisión de realizar su ejecución por medio estrategias 

enérgicas que involucraran al estudiante, la temática y a las mediadoras.  

Se presenta mapa mental y QR, sobre las estrategias educativas de 

desarrollo seleccionadas como idóneas para el abordaje del seminario en educación 

ambiental, en el Colegio Técnico Profesional de Jacó. 
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Figura  11. Actividades de desarrollo día 1 y 2, aplicación seminario ambiental.  

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Como se observa en la figura 11. Actividades de centrales, se planificaron 

analizando el entorno y la población que se requería abordar, estudiantes de edades 

entre 12 a 13 años. Como la temática ambiental cuenta con una gran gama de 
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material teórico - técnico, se diseñaron estrategias que permitieran a los 

aprendientes concentrar la información en sus mentes, a partir de la interacción e 

intercambio de estímulos; al trabajar de forma individual y grupal el aprendizaje 

teórico y adaptarlo a su aplicación práctica mediante la solución de problemas. Se 

presenta collage de fotografías sobre la aplicación de las actividades de desarrollo 

durante los 2 días del seminario en educación ambiental en el CTP de Jacó. 
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Figura  12.  Collage de fotografía actividades de desarrollo.  

  

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Estas actividades se consideraron idóneas para la inclusión en el manual, 

debido a que los estudiantes participaron activamente, demostraron interés y 

conocimiento adquirido mediante la participación de la lluvia de ideas. 
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4.3.1.2.4. Actividades Finales 

Las actividades finales, son de gran importancia para los procesos 

educativos, debido a que permiten enlazar los conocimientos adquiridos durante las 

actividades de desarrollo. Estas permiten conocer y evaluar el aprendizaje de los 

estudiantes, a su vez, facilita la autoevaluación de los aprendientes y del mediador; 

al reflexionar y conectar las ideas claves de las temáticas que dominan y cuales 

necesitan mejoras. A continuación, se presentan las actividades finales, 

seleccionadas para la aplicación del seminario en la educación ambiental en el 

Colegio Técnico Profesional de Jacó. 

4.3.1.2.5. Cuestionario 

El cuestionario realizado permitió que los participantes se manifestaran de 

una forma más abierta, con lo cual se logra evaluar el conocimiento adquirido 

durante el primer acercamiento de los contenidos brindados en el seminario, 

permitiendo la recolección de los resultados obtenidos de forma cualitativos.  

De esta manera, estas actividades lograron aportar información fundamental, 

como la realidad existencia que sufre la zona de Jacó y alrededores; en la que están 

involucradas las diferentes temáticas abordadas en el seminario, por ejemplo, las 

relacionados con bosque, la biodiversidad, el ordenamiento territorial, la 

fragmentación del paisaje, la degradación y pérdida del hábitat, la gestión de 

residuos, la contaminación, el atropello de vida silvestre, el cambio del clima e 

inundaciones entre otros.  

Preguntas que se realizaron afines al tema del taller ambiental son las 

siguientes:  
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1. ¿Clasifican en su casa la “basura”? 

2. ¿Cerca de su hogar hay contenedores específicos para reciclar cristal, papel, 

cartón y plástico? 

3. ¿Qué es la contaminación? 

4. ¿Conoce usted los problemas ambientales que tiene la zona de Jacó? 

5. ¿Cree que los espacios verdes de árboles, plantas son suficientes o 

insuficientes en la comunidad de Jacó? 

6. ¿Cree usted que el reciclaje afecta o favorece la contaminación? ¿Por qué? 

7. ¿Sabe usted que es la biodiversidad? 

8. ¿Piensas que el principal culpable del daño al planeta, es el ser humano? 

9. ¿Qué piensas sobre la deforestación de árboles y pérdida de bosques? 

10. ¿Conoce usted los tipos de contaminación ambiental? 

Los estudiantes durante el cuestionario cualitativo, brindaron mucha 

información valiosa, que ayudó a comprender los conocimiento previos, debido a 

que se logró observar el nivel de conocimiento, y que tan familiarizados estaban los 

educandos con los diferentes temas tratados durante el seminario; permitiendo 

denotar cuales contenidos dentro cuestionario les pareció más interesante, por 

ejemplo: la temática del manejo de residuos, reciclaje y las inundaciones; donde la 

mayoría comentaron que los padres siempre han reciclado y, por ende, ellos 

también lo hacen. Además, mencionaron sobre el centro de reciclaje que hay en el 

residencial FYM donde recicla vidrio, papel, cartón y plástico. Sin embargo, 

señalaron los graves problemas que han vivido sus hogares, por la cantidad de 

basura y los desbordamientos en los ríos cercanos afectando enormemente a la 

zona de Jacó centro y alrededores por las inundaciones.  
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El cuestionario logró fomentar la participación activa, involucrando a los 

aprendientes desde el principio, haciendo que se sientan escuchados y valorados, 

aumentando la participación y el compromiso durante el taller realizado. Creando 

un ambiente de aprendizaje positivo y participativo, mejorando la efectividad del 

proceso educativo con el sentido de responsabilidad, y cómo sus acciones pueden 

tener un impacto positivo o negativo con el medio ambiente. A continuación, se 

presenta infografía y QR sobre la actividad final del cuestionario. 

Figura  13.Actividad final de cuestionario la pesca del conocimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Como se visualiza en la figura 13. Cuestionario la pesca del conocimiento, la 

actividad consistió en que los participantes con una caña de pescar con un imán al 
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final, debía de atrapar o pescar de la piscina un pez con una pregunta generadora 

sobre las líneas de trabajo seleccionadas para el primer seminario. 

4.3.1.2.6. Resolución de casos 

Esta metodología aplicada durante el seminario permitió abordar problemas 

ambientales específicos; mediante el análisis, discusión, pensamiento crítico y 

solución de situaciones reales. Este enfoque permitió a los participantes a 

desarrollar habilidades prácticas y analíticas para enfrentar los desafíos 

ambientales incluyendo las causas y los efectos provocados por los diferentes 

problemas ambientales en la zona. A continuación, se muestra los casos que se 

plantearon a los estudiantes durante el segundo día del seminario en la educación 

ambiental en el Colegio Técnico Profesional de Jacó, mediante afiche tipo brochure 

y QR sobre la Resolución de Problemas.  
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Figura  14.  Actividad final resolución de casos los anillos de la solución. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Como se observa en la figura 14, resolución de casos los anillos de la 

solución; los estudiantes realizaron un análisis cada caso expuesto, logrando 

identificar el problema y evaluación de las posibles soluciones. A continuación, se 

muestra una lluvia de ideas basada en los datos y razonamientos lógicos, descrito 
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por los estudiantes, donde se procedió a tomar la información de sus diferentes 

opiniones.  

Figura  15.Actividad final resolución de casos lluvia de ideas. 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Estas actividades finales, se consideraron idóneas para la inclusión en el 

manual, debido a que los estudiantes participaron activamente, demostraron interés 

y conocimiento adquirido mediante la participación del cuestionario, de la resolución 

de casos y de la lluvia de ideas, sobre la problemática ambiental que se vive en la 

zona de Jacó y alrededores. 

4.3.1.2.7. Formulario de calificación del seminario en la educación 

ambiental 

Esta técnica se basó en la busque de conocer el criterio de los aprendientes 

y su comportamiento sobre la aplicación de los seminarios en educación ambiental 

en el Colegio Técnico Profesional de Jacó; la observación cualitativa participante 
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permitió obtener información de las características generales de los aprendientes y 

la influencia del entorno donde viven, compartimiento comunitario, sus tiempos de 

ocio y la educación que reciben.   

Por las características de la zona, se observó al ingresar al centro educativo 

la cultura arraigada de realizar el tratamiento de los residuos sólidos de la forma 

incorrecta, tirarlos en cualquier lugar y zona. Al ser la zona de Jacó turística 

orientada a la aventura, diversión y relajación; puede influir en los patrones de 

comportamiento de los habitantes. Es por ello que, durante el proceso de la 

aplicación del seminario se trabajó en la recolección de la información de cada una 

de las actividades generadas y el comportamiento de los estudiantes, permitiendo 

realizar un análisis y valoración, donde se interpretan la experiencia que obtuvieron 

los participantes. (Ver anexo 16) 

Para poder plasmar la información obtenida cualitativa, se planteó el uso de 

un documento digital conocido como Google forms, para la elaboración y llenado de 

la calificación y sugerencias de cada uno de los estudiantes sobre la aplicación 

general de los 2 días del seminario en la educación ambiental. A continuación, se 

demuestra la información obtenida. 

Figura  16. Utilidad del seminario para el desarrollo personal y comunitario. 
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Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Según la información de la figura 16, los datos recopilados el 100% de los 

participantes, mencionan que el seminario en la educación ambiental puede ser útil 

para el desarrollo personal y comunitario, aumentando la conciencia en los 

adolescentes sobre los problemas ambientales y la importancia de la sostenibilidad 

en la comunidad de Jacó.  

Asimismo, los estudiantes mencionaron temas relevantes de los tipos de 

contaminación, cómo les afecta y que hacer para evitarlo, al reducir la basura en 

búsqueda de la clasificación y reciclaje, conocer la importancia de biodiversidad que 

los rodea y afrontar las consecuencias de afectar el hábitat de los animales, 

concientizar el no destruir la naturaleza, entre otros. Lo anterior, demuestra que el 

seminario no solo es importante para la protección del medio ambiente, sino que 

también puede tener un impacto positivo en el desarrollo personal y comunitario; al 

fomentar conciencia, desarrollo de habilidades, sensibilidad ambiental, 

empoderamiento, responsabilidad compartida, contribuyendo a los cambios a nivel 

individual como colectivo, generando un impacto a largo plazo en un estilo de vida 

saludable y consciente. 
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Figura  17.Temas expuestos en el seminario. 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Según la información brindada por los estudiantes, se observa que el 100% 

de los contenidos expuestos durante el seminario lograron comprenderlos, Temas 

tales como: deterioro del ecosistema, biodiversidad, contaminación, inundaciones, 

bosque, reciclaje, gestión de residuos, ambiente, fragmentación del paisaje entre 

otros. Permitiendo que los aprendientes tengan un aprendizaje relevante y 

significativo de los problemas ambientales que sufre la comunidad de Jacó y 

alrededores. Se detallé en la siguiente figura las opiniones de los estudiantes de 

cuales temas les gustó más. 
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Figura  18. Temas del seminario más gustados. 

 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 
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Figura  19.Relación actividades – temas vistos en el seminario. 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Según la información brindada por los estudiantes, se observa que el 100% 

de los contenidos o temas vistos, los relacionaron con las actividades de inicio, 

desarrollo y finales, ejecutadas durante la aplicación de los 2 días del seminario en 

la educación ambiental. Además, de enlistar cual o cuales partes del seminario 

consideraron como de su agrado. 

Figura  20.Actividades del seminario más gustados. 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 



77 

 

Figura  21.Organización del seminario. 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

Según la figura 21. Organización del seminario; se observa que el 97,3% se 

encontraron conforme con la organización general del seminario y el 0,7% de los 

estudiantes se encontraron disconforme con la organización presentada en los 2 

días de aplicación del seminario en educación ambiental. Demostrando que el 

seminario en general es considerado por los estudiantes importante y ordenado. 

Figura  22. Calificación general del seminario. 

 

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

5

59,5% 

29,7% 

8,1 % 2,7% 
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Como se observa en la figura 22. Calificación general del seminario; se puede 

observar que el 59,5% de los estudiantes consideran que seminario se aplicó de 

forma excelente, el 29,7 consideraron que fue muy bueno, 8,1% que su aplicación 

fue regular y el 2,7% considero que insuficiente la aplicación del seminario para la 

educación ambiental y la sensibilización individual como comunitaria. 

4.4. Elaboración de una propuesta educativa, con las diferentes estrategias 

de aprendizaje seleccionadas. 

La implementación de educación ambiental en una población determinada 

pretende que los aprendientes tengan una perspectiva de la realidad ambiental 

desde un nivel local hasta un grado mundial, por esta razón, que por medio de 

diversas estrategias de aprendizaje se procura que desde sus experiencias 

construyan su aprendizaje. Para ello es necesario desarrollar estrategias que estén 

adaptadas a los aprendientes, así como al contexto que los rodea. Por lo cual, se 

desarrolló una propuesta socioeducativa no formal, con diferentes estrategias de 

aprendizaje que contemplaran estos dos factores, y a la vez, abordaran las 

problemáticas socio ambientales que suceden en su localidad.  

Esta propuesta en forma de manual es una herramienta didáctica que 

ayudará al mediador de educación ambiental a planificar e implementar pedagogías 

con sentido, es decir, más allá de efectuar actividades de educación ambiental, le 

permitirá realizar una evaluación de las estrategias pedagógicas aplicadas, y así, 

recomendaciones que permitan al docente reflexionar con respecto a las 

experiencias generadas en el curso, taller o clase por medio de instrumentos de 

evaluación.  
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A continuación, se agrega un código QR que permitirá acceder al recurso 

generado en forma Manual de Estrategias Pedagógicas de Educación Ambiental. 

Figura  23.Manual de Estrategias Pedagógicas de Educación Ambiental. 

  

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

 

  



80 

 

Capítulo V. Conclusiones y Recomendaciones  

En este capítulo final, se sintetizan los hallazgos clave y las diferentes 

lecciones asimiladas a lo largo de la investigación, elaboración y aplicación del 

seminario en la educación ambiental y el manual de estrategias pedagógica. 

También se presentan las recomendaciones para cada uno de los objetivos 

planteados en el principio del presente en el documento con la finalidad de guiar a 

futuras generaciones de mediadores pedagógicos sobre los procesos educativos y 

sus aplicaciones, la responsabilidad en pro de promover la educación ambiental 

efectiva y significativa. 

A lo largo del documento, se ha destacado la urgencia y la gran importancia 

de la educación ambiental como una herramienta fundamental para abordar las 

problemáticas que afectan a la zona de Jacó y alrededores, y a Costa Rica en 

general; la aplicación de la biopedagogía y la holística como pilares para lograr 

interiorizar en las conciencias y corazones de los aprendientes, en búsqueda de 

generar una disciplina, cultura y sensibilización responsable para la conservación 

del medio ambiente. 

La educación ambiental no solo educa, también permite el empoderamiento 

de los estudiantes para que se conviertan en ciudadanos informados, accionistas 

de cambio, responsables y comprometidos. En este capítulo de conclusiones y 

recomendaciones, se basará en estos principios y lecciones aprendidas, para 

ofrecer estrategias concretas para mejoramiento de la educación ambiental.  



81 

 

5.1. Conclusiones 

5.1.1. El diagnóstico realizado a la municipalidad de Garabito permitió conocer que 

se han realizado múltiples esfuerzos por implementar diversas estrategias 

educativas en temas ambientales a nivel técnico; en aras de promover la educación 

ambiental en el cantón. Estas estrategias incluyen programas de educación formal 

e informal, campañas de sensibilización, proyectos y capacitaciones técnicas de las 

personas de la municipalidad, pero es importante mencionar que no cuentan con 

estrategias educativas mediadas desde la biopedagogía. 

5.1.2. Según las problemáticas analizadas que afectan a la comunidad y a la 

municipalidad en el ámbito ambiental y de la educación ambiental; se concluye que, 

si bien se han logrado algunos avances en la implementación de diversas 

estrategias educativas, políticas y comunal. Sin embargo, aún existen desafíos que 

deben abordarse para mejorar su efectividad, algunos de estos desafíos incluyen la 

falta de recursos económicos, la falta de apoyo para los proyectos ambientales de 

la comunidad, y la sensibilización ambiental de la comunidad. 

5.1.3. Según la información obtenida de las aplicaciones del seminario en la 

educación ambiental, se concluye que, la aplicación de estrategias educativas 

desde la biopedagogía, permitió generar un cambio significativo en los estudiantes; 

demostrando una serie de aprendizaje y de habilidades adquiridas durante su 

participación del seminario en la educación ambiental. Permitiendo reconocer la 

idoneidad de las estrategias seleccionadas para la elaboración del manual con 

múltiples estrategias educativas para la municipalidad. Por tanto, a través de la 

reflexión de las actividades, lograron entender la importancia de su papel en la 

preservación del entorno natural y estar motivados para actuar de manera 
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consciente y responsable, promoviendo un compromiso duradero con la protección 

del medio ambiente. 

5.1.4. Se genera una propuesta socioeducativa no formal, con diferentes estrategias 

de aprendizaje, como guía para posibles facilitadores, el manual cuenta con la 

inclusión de estrategias de inicio, desarrollo y cierre, pues, tienen la capacidad de 

orientar el proceso de aprendizaje de una manera óptima. Cada estrategia de 

aprendizaje detalla el propósito, duración aproximada, procedimiento y materiales.  

En la elaboración del documento en las estrategias de desarrollo se incluyó un 

apartado de evaluación que especifica ¿qué evaluar? (objetivos/competencias), 

¿cómo evaluar? (instrumentos/técnicas) y resultados esperados. Así como, un 

apartado de recursos de evaluación y didácticos adaptados a temáticas ambientales. 

5.2. Recomendaciones 

5.2.1. Definir las estrategias requeridas y que sean aplicables por parte de la 

municipalidad de Garabito en cuanto a la educación ambiental, para lograr realizar 

periódicamente un autodiagnóstico del estado de los planes educativos dirigidos a 

la comunidad, con la finalidad de contar con las estrategias adecuadas para 

mantener una buena educación ambiental de la zona y capacitación del personal 

involucrado. 

5.2.2. Promover a nivel interno el interés por mantener el presupuesto y la 

aprobación de planes para la conservación del medio ambiente y para la educación 

ambiental, con la finalidad de mitigar los efectos o las problemáticas que presenta 

la zona. Además, la búsqueda de nuevas estrategias a nivel físicas o digitales, que 

promuevan o incentive a la comunidad a participar activamente en las estrategias 
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ambientalistas planteadas por el departamento ambiental de la municipalidad de 

garabito. 

5.2.3. Se recomienda que, durante el análisis y la aplicación de las estrategias 

educativas, asegurar que los estudiantes no solo comprendan la importancia de la 

sensibilización ambiental cuando participen de actividades educativas, sino también 

se sientan capacitados y motivados para tomar acciones concretas en su vida diaria 

y en su comunidad, con la finalidad de lograr seleccionar las actividades de una 

forma asertiva que permita la generación del aprendizaje permanente. 

5.2.4. Al implementar la propuesta socioeducativa del Manual de Estrategias 

Pedagógicas de Educación Ambiental se debe contemplar la edad de población, el 

contexto social actual, las necesidades ambientales presentes, el acceso a 

tecnologías. En el caso de implementar en otra localidad geográfica diferente a la 

zona de Jacó, se debe analizar si la estrategia pedagógica se puede adaptar a los 

factores antes mencionados. En el aspecto de la evaluación es relevante que el 

mediador realice la minuta y aplique los instrumentos de evaluación pertinentes a 

las actividades de desarrollo, debido a que, de esa manera podrá conocer cómo 

reaccionan los aprendientes a las estrategias implementadas, de la misma forma, 

que registrara datos para un seguimiento del aprendizaje de esa población, y esos 

datos serán complementarios a los obtenidos con las estrategias de cierre. Se 

recomienda que se utilice una evaluación formativa y no sumativa, es por esa razón, 

que en el documento se contempla recursos como la lista de cotejo y la minuta. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Entrevista a profundidad (para persona experta) 

ENTREVISTA A PROFUNDIDAD  

Presentación. Como parte de una investigación realizada en el 2021 para la 

Licenciatura en Mediación Pedagógica, de la Universidad Técnica Nacional, se 

está desarrollando la siguiente investigación sobre: Diseño de estrategias 

pedagógicas en educación ambiental no formal en la comunidad de Jacó centro y 

alrededores, Costa Rica. 

La presente entrevista se ha elaborado con el objetivo de definir y concretar un 

panorama con mayor claridad sobre los aspectos centrales del trabajo de 

investigación, en el que es fundamental el acercamiento, las recomendaciones y 

experiencias del profesional involucrado en esa área de investigación. Se 

considera importante conocer su opinión profesional sobre especificar líneas o 

áreas temáticas. 

 

I. Información general 

Entrevista a profundidad 

Nombre de la persona entrevistada:  

 

Institución /Organización:  

 

Ocupación:  

 

Fecha:  Lugar o medio: 
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II. Temas 

Temas/ ejes 

 

Preguntas 

 

1. Factibilidad del 
tema 

¿Cómo desde su experiencia…? 

 

 

2. 

Recomendaciones  

 

3. Dudas   

4. Abordaje  

5.  Retos  Desde su experiencia institucional y personal, 

¿cuáles cree que sean los principales retos en 

esta área de conocimiento? 

  

6. Algún otro 

aspecto que 

desee ampliar: 
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Anexo 2. Análisis FODA 

FODA 

Fortalezas    

Oportunidades    

Debilidades    

Amenazas    
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Anexo 3. Guía de observación cualitativa 

Universidad Técnica Nacional 

Centro de Formación Pedagógica y Tecnológica Educativa  

Licenciatura en Mediación Pedagógica  

Trabajo Final de Graduación  

Modalidad de Memoria del Seminario 

Instrumento: Guía de observación cualitativa participante 

1. Presentación  

Como parte del proceso de elaboración del seminario en la educación no formal ambiental de la zona de Jacó 

centro y alrededores, se está desarrollando el instrumento de observación cualitativa participante; con la finalidad de 

cumplir con el objetivo de la elaboración de la propuesta socioeducativa no formal aplicando diferentes estrategias de 

aprendizaje desde la biopedagogía. 

2. Responsables de la observación: 

1- Mylari Aguilar Delgado 

2- Tifany Aguilar Delgado 

3- Karol Barrientos Carrillo 

4- Shirley Chacón Coronado  
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3. Descripción e identificación de las personas participantes  

Las personas participantes serán jóvenes entre los 12 a 13 años que se encuentran estudiando en el centro 

educativo Colegio Técnico Profesional de Jacó, que se encuentren involucradas en actividades sociales y están 

interesadas en el medio ambiente. Durante el proceso de la aplicación del seminario, las personas participantes 

realizarán actividades de las cuales se observará la interacción, habilidades y destreza individuales o grupales. 

También se generará un formulario de evaluación y sugerencia que permitirá conocer si el material y estrategias 

aplicadas son del agrado de cada uno de los participantes. 

3.1. Guía de observación cualitativa participante - Información general  

Fecha:  Se coloca la fecha de la actividad.  

Tipo (nombre del estudiante)  Se describe a cuál grupo pertenece el participante a observar. 

Ubicación:  Centro Educativo  

Situación observada y 

contexto:  

La persona encargada de la observación debe tomar fotos, videos y anotar las 

expresiones orales de los estudiantes en las diferentes actividades realizadas por los 

participantes, ya sea de forma grupal o individual.  

Tiempo de observación: Duración de las actividades realizadas por los participantes, algunas requieren 

cronometrar tiempo para estimular las habilidades de competencia de los 

participantes. 
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Objetivo de la observación:  Observar las interacciones, habilidades y destrezas de las personas participantes del 

seminario en educación ambiental, para conocer si las estrategias por aplicar son las 

idóneas o se deben de cambiar o mejorar. 

 

Formulario de evaluación y sugerencias de la aplicación del seminario  

Se entrega de forma digital e impresa el formulario para su debido llenado, a los participantes de los 2 días de 

aplicación del seminario en la educación ambiental.  
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Fuente: Elaboración propia. (2024) 
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Anexo 4. Cuestionario 

Percepción de los estudiantes del colegio técnico profesional de Jacó con 
respecto a los problemas ambientales que afectan la zona y alrededores 

 
Las estudiantes Mylari Aguilar Delgado, Tifany Aguilar Delgado, Karol Barrientos 

Carrillo y Shirley Chacón Coronado, como parte de una investigación en el 2021-

2024 para la Licenciatura en Mediación Pedagógica, de la UNIVERSIDAD 

TÉCNICA NACIONAL, Centro de Formación Pedagógica y Tecnología Educativa 

(CFPTE), están desarrollando la siguiente investigación sobre: Percepción de los 

estudiantes con respecto a los problemas ambientales que afectan la zona y 

alrededores. 

Esta investigación tiene fines exclusivamente académicos, la información 

proporcionada es de forma presencial mediante actividades educativas dentro del 

taller (pesca del conocimiento y resolución de problemas), además es de carácter 

voluntario y será de uso confidencial. En caso de tener alguna duda o comentario, 

puede contactar a los estudiantes a los números telefónicos 87211809, 62999427 

,84982455, 85571932, o bien a los correos electrónicos miagilard@est.utn.ac.cr, 

taaguilard@est.utn.ac.cr, klbarrientosc@est.utn.ac.cr, sychaconc@est.utn.ac.cr. 

Se adjunta el cuestionario relacionado con los temas que se impartirán en el taller: 

       

Fuente: Elaboración propia. (2024) 

mailto:sychaconc@est.utn.ac.cr
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Anexo 5. Consentimiento informado municipalidad  
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Anexo 6. Consentimiento informado participantes 
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Anexo 8. Carta a la municipalidad  
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Anexo 9. Cronograma 

Este apartado muestra las distintas etapas y actividades que componen la investigación. Para ello, es preciso 

calendarizarlas para organizar el proceso de esta y así lograr los objetivos de la investigación. 
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Anexo 10. Carta de solicitud de revisión 
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Anexo 11. Carta de aceptación tutor para TFG 

  



107 

 

Anexo 12. Carta profesor investigación dirigida 
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Anexo 13. Carta de Lector 1 
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Anexo 14. Carta de Lector 2 
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Anexo 15. Consentimiento Informado CTP Jacó 
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Anexo 16. Comprobante de aplicación del seminario CTP Jacó 
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Anexo 17. Boleta de Autorización de Uso  
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