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Atentamente,
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puntuacion, redaccion y vicios del lenguaje del Trabajo Final de Graduacion, para optar por
el grado de LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DEL COMERCIO EXTERIOR,
denominada ANALISIS DEL DESARROLLO DE LA INVERSION EXTRANJERA
DIRECTA (IED) COMO METODO ESTRATEGICO EN EL AVANCE COMERCIAL
DEL CORREDOR PACIFICO CENTRAL DE COSTA RICA DURANTE EL PERIODO
2011-2016, mediante la implementacion de las nuevas herramientas tecnologicas
comerciales, elaborado(a) por los (as) estudiantes M. Amalia Chacon Acuiia , portadora de
la cédula nimero 207040680, Greilin G. Madrigal Cubero portadora de la cédula niimero
206960138 y M. Andreina Sanchez Zamora portadora de la cédula nimero 206870797 vy,
por lo tanto, puedo afirmar que esta escrito correctamente.

Respeté, a lo largo del trabajo, el estilo de los autores.

Atentamente,

TaLio les Ouirés CO‘fo

Prof. Fabiola Quirds Coto

Fildloga: Fabiola Quirés Coto

Cédula 1-1577-0292
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la fecha de defensa para le tesis del ANALISIS DEL DESARROLLO DE LA INVERSION
EXTRANJERA DIRECTA (IED) COMO METODO ESTRATEGICO EN EL AVANCE
COMERCIAL DEL CORREDOR PACIFICO CENTRAL DE COSTA RICA, DURANTE
EL PERIODO 2011-2016, para optar por el grado académico de LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION DEL COMERCIO EXTERIOR.

Adjuntamos el CD con la grabacién del documento, asi como cinco copias impresas, cartas

originales de los lectores y carta original de nuestra tutora.

Con base en lo anterior, agradezco confirmacion de fecha y hora para defensa

correspondiente,

Atentamente,

_er‘(’_im :

Maria Andreina Sanchez Zamora
206870797.



CARTA DE AUTORIZACION PARA USO Y MANEJO DE LOS TRABAJOS
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Senores
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Estimados sefores:
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Greilin Gabriela Madrigal Cubero 206960138
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Desarrollo de la Inversion Extranjera Directa (IED) como método estratégico
en el avance comercial del corredor pacifico central de Costa Rica durante el
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El cual se presenta bajo la modalidad de:

__ Seminario de Graduacion

Praoyecto de Graduacién

X __ Tesis de Graduacion

Presentado en la fecha 19/Agosto/2019, autorizamos a la Universidad Técnica
Nacional, sede CENTRAL, para que nuestra trabajo pueda ser manejado de la

siguiente manera:

Autorizamos Sl |NO
Conservacion de ejemplares para préstamo y consulta fisica en
biblioteca -
Inclusion en el catalogo digital del SIBIREDI (Cita catalografica)
Comunicacién y divulgacién a través del Repositario Institucional
Resumen (Describe en forma breve el contenido del documento)
Consulta electronica con texto protegido
Descarga electrénica del documento en texto completo protegido
Inclusién en bases de datos y sitios web que se encuentren en
convenio con la Universidad Técnica Nacional contando con las
mismas condiciones y limitaciones aqui establecidas.
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Por otra parte declaramos que el trabajo que aqui presentamos es de plena
autoria, es un esfuerzo realizado de forma conjunta, académica e intelectual con
plenos elementos de originalidad y creatividad. Garantizamos que no contiene
citas, ni transcripciones de forma indebida que puedan devenir en plagio, pues se
ha utilizado la normativa vigente de la American Psychological Asociation (APA).
Las citas y transcripciones utilizadas se realizan en el marco de respeto a las
obras de terceros. La responsabilidad directa en el disefio y presentacion son de
competencia exclusiva, por tanto, eximo de toda responsabilidad a la Universidad

Técnica Nacional.

Conscientes de que las autorizaciones no reprimen nuestros derechos
patrimoniales como autores del trabajo. Confiamos en que la Universidad Técnica
Nacional respete y haga respetar nuestros derechos de propiedad intelectual.
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Resumen Ejecutivo

La investigacion hace referencia al analisis del desarrollo de la inversion extranjera
directa (IED) como método estratégico en el avance comercial del Corredor Pacifico Central

de Costa Rica, durante el periodo 2011-20186.

El capitulo | abarca la descripcion y justificacién del tema, estado de Ia cuestion,
planteamiento y delimitacion del problema de investigacion, objetivo general, objetivos
especificos e hipdtesis positiva, negativa y nula. En el capitulo Il se incluye el marco tedrico
con temas y conceptos relacionados a inversion extranjera directa, desarrollo comercial y
economico local, acciones gubernamentales, entre otros. Se incluye el marco referencial,
el cual establece una serie de citas consultadas de diferentes documentos referentes a
inversion extranjera. En el capitulo Il corresponde al marco metodolégico que es la forma
por utilizar para el desarrollo de la investigacion, los métodos desarrollados son analiticos,
explicativos y de campo, también los tipos de investigacion; explicativa, exploratoria y
documental. Este capitulo incluye el enfoque cualitativo y el disefio experimental, establece
el sujeto y las fuentes de investigacion, define la poblacion que son todos los elementos
para estudiar y la muestra que es un grupo en el cual se recolectaran los datos, se
establecen los instrumentos y las técnicas para la recoleccion de informacion llevadas a
cabo por medio de la entrevista. En el capitulo IV se realiza un analisis de los resultados
basado principalmente en las entrevistas realizadas a funcionarios de PROCOMER,
municipalidad de Esparza, Puntarenas y Orotina. Por Gltimo, el capitulo V de conclusiones

Yy sus respectivas recomendaciones.
Palabras claves: IED, Desarrollo Comercial, Crecimiento econémico, Educacion, Comercio.
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CAPITULO |



1.1 Descripcion del tema de investigacién

De acuerdo con los autores Chen, Bartels y Martinez (2011a), en el informe titulado
El perfil social de los comerciantes y empresarios en la Region Pacifico Central de

Costa Rica durante el siglo XIX. Resultados de la prosopografia, mencionan que:

En el sector Pacifico Central, la actividad econémica se practica desde la época
precolombina sin embargo el desarrollo comercial se remonta a finales del siglo
XVIII e inicios del XIX, cuando Costa Rica solamente tenia monopolio del tabaco
con exportaciones hacia Nicaragua, relacidon comercial que se llevd a cabo por
medio del Pacifico. Después de la independencia de Espafia en 1821, las
actividades comerciales por el Pacifico Costarricense empezaron a incrementarse,
en especial las relacionadas con el capital inglés (p.3).

De acuerdo con lo anterior la actividad comercial en Costa Rica, ha estado presente
en el transcurso de los afios, por lo cual el sector Pacifico Central desempefia un papel
fundamental, ya que los primeros intercambios comerciales fuera del pais se llevaron a
cabo por medio de este sector, confirmando, de este modo que el sector en mencion retine

condiciones favorables para el ambito econémico-comercial.

Segun Chen, Bartels y Martinez, (2011b) mencionan:

El desarrollo econémico trajo consigo, por un lado, la consolidacion de un grupo
social mercantil o comercial, y por otro lado, el establecimiento de poblados
cercanos a los puertos. Durante el siglo XIX, el Pacifico Costarricense, debido al
desenvolvimiento comercial, tuvo un importante crecimiento, tanto econémico como
demografico el puerto puntarenense desarroll relaciones comerciales con
Inglaterra, Chile, Estados Unidos, Francia, Peru, Ecuador, Nueva Granada y
Alemania. Por ende, la Regién Pacifico Central de Costa Rica, y especificamente,
la Ciudad de Puntarenas, fue consolidada como uno de los centros de operaciones
comerciales mas importantes en Centroamérica, conformando un grupo de
comerciantes, en su mayoria de extranjeros, y siendo, el lugar, que por excelencia
conecto al pais con el resto del mundo durante este siglo (p.4).

Lo anterior muestra la importancia de que el sector Pacifico Central cuente con uno
de los mejores puertos por medio del cual le permite a Costa Rica, intensificar la actividad
comercial con el resto del mundo. A tal punto que ya para los afios setenta se inicia con la
ideologia de la atraccion de Inversién Extranjera Directa (IED) como clave para que las

empresas ingresen a invertir en Costa Rica.

Segun menciona Matarrita, (s.f., a):

...a mediados de los afios 70, con la creacién de la Ley de Fomento a las
Exportaciones de 1973, el Régimen de Admisién Temporal, el Certificado de Abono
Tributario (CAT) y el Certificado de Incremento de las Exportaciones (CIEX), dieron
algunas inversiones a Costa Rica de origen externo. De esa manera, al generarse
incentivos, estos atrajeron flujos de IED, en principio de forma agricola y seguida en
el sector industrial (8).



Ainicios de los afios 80s se da en Costa Rica una crisis econdmica muy severa, por
lo tanto, a partir de 1985, se comienza a perfilar en Costa Rica una estrategia para superar
la crisis de los afios 1982 y 1983, durante la administracion Monge, lo que se convirtié no
solo en una tactica frente a la crisis, sino que se convirtié en una maniobra de desarrollo.

Lo anterior, se refiere al inicio de la bisqueda del desarrollo en Costa Rica.

A raiz de todo esto Costa Rica da un giro a la economia y establece como modelo
de desarrollo la promocién de exportaciones en los afios ochenta, el cual empezo a dar
resultados positivos para Costa Rica. Este incremento puede atribuirse a dos factores

principales:

En primera instancia, al proceso de apertura comercial y reduccion arancelaria y
la otra, a un importante flujo de inversiones Extranjeras Directas (IED) producido
hacia fines de la década de los 80 en las zonas francas de exportacion,
principalmente las industrias de alta tecnologia y de alto valor agregado (Granados,
Vodusek, Barreix, Lopez y Volpe, 2007, p.5).

Como mencionan estos autores la IED en Costa Rica, cumple un papel muy
relevante en la estabilidad econémica del pais, ya que abre las puertas al intercambio

comercial generando flujos de inversion.

Seglin menciona Matarrita (s.f.b), uno de los principales objetivos para retomar el

crecimiento fue:

...impulsar las exportaciones mediante la atraccién de inversiones por parte de
empresas transnacionales, debido a esta medida el pals recurre entonces a una
consecuente reduccion de aranceles, ampliacion de subsidios y la creacion del
régimen de Zona Franca y un mayor impulso a los incentivos propuestos en la Ley
de Fomento de las Exportaciones (.8).

Por lo tanto, para el afio 1990 Costa Rica inicia un proceso de insercién en los

mercados internacionales o la llamada apertura comercial, la cual se caracteriza por la

firma de acuerdos comerciales con otros paises, diversificacion de las exportaciones y la
Inversién Extrajera Directa, iniciando asi un proceso de nuevos cambios los cuales tienen

tantos efectos positivos como negativos para Costa Rica.

Dentro de esos cambios positivos se menciona a la Inversién Extranjera Directa,
como uno de los pilares que permiten el desarrollo del comercio exterior pues mas alla del
crecimiento, la produccion y la generacion de empleo; los flujos de IED permiten al pais que
recibe aprovechar la transferencia de tecnologia y conocimientos; y de este modo, ampliar

su nivel de desarrollo.



Segun menciona el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica
MIDEPLAN (2016): “La IED promociona el desarrollo de la industria local mediante sus
encadenamientos con empresas nacionales proveedoras de insumos y aumenta la
disponibilidad de recursos externos para financiar los desequilibrios de la cuenta corriente
de la Balanza de Pagos” (p.1).

De acuerdo con lo mencionado la inversién ha traido ventajas no solo para las
empresas extranjeras, sino que les ha dado beneficios a los negocios nacionales, ya que
estos pueden desarrollarse como proveedores de insumos. Ademas, la inversion también
ha contribuido a mas y mejores empleos, por ende, en la mejora de la calidad de vida de

los habitantes.

Segun Jorge Sequeira (2014), Director General de CINDE menciona que ha
trabajado desde el 2013 y con mayor énfasis en el 2014, un analisis de zonas fuera de la
Gran Area Metropolitana (GAM) que cuenten con potencial para convertirse en nuevas

sedes para operaciones de IED.

De acuerdo con lo citado anteriormente, esta investigacion se dirigira al analisis del
desarrollo de la IED en el Corredor Pacifico Central, enfocado principalmente en
comunidades como Orotina y Esparza pertenecientes a la provincia de Puntarenas, las
cuales se encuentran fuera del Gran Area Metropolitana Yy que se convierten en puntos
estratégicos para el desarrollo social, econémico, comercial en estas zonas rurales de

Costa Rica.

1.2 Justificacion del Tema de investigacion

Se realiza la investigacion en direccion a la importancia que tiene el Corredor Pacifico
Central de Costa Rica, como sector potencial de desarrollo comercial. La Coalicion
Costarricense de Iniciativas de Desarrollo (CINDE) dio a conocer los tres Corredores con

mejores caracteristicas para IED.

De acuerdo con ese andlisis, el Pacifico Norte y el cantén de Liberia como Punto
Central, tuvieron una inversion de $35 millones en el Aeropuerto Daniel Oduber; el Pacifico



Central (Puntarenas y Orotina como ciudades Centrales), ofrecen Puerto Caldera con una
inversion superior a los $55 millones y en el Caribe (Limén y Turrialba como centros) se
esta realizando una inversién de $1 000 millones en la Zona de Moin. Esa infraestructura
mas otras caracteristicas de educacion, cercania a puertos y aeropuertos, mano de obra y

servicios vuelven atractivas a las regiones (CINDE, 2017).
Tal y como se indica en el periodico La Nacién por parte de Patricia Leiton (2017):

El sector Pacifico Central se muestra como uno de los sectores rurales mas
ricos en turismo, infraestructura, y atraccion para la Inversion Extranjera Directa en
Costa Rica, se ha trabajado en el desarrollo de carreteras, educacion, remodelacion
en aeropuertos, permitiendo clasificarse como atractivo para compafiias
internacionales. (parr.1).

Lo anterior permite reforzar estrategias las cuales dan a conocer mejor los beneficios

logisticos y estratégicos que tienen las zonas fuera de la GAM.

De cualquier manera, CINDE (s.f.) en su documento Nuevas oportunidades de
inversién en ciudades emergentes, analiza “tres areas geograficas (Pacifico Norte, Pacifico
Central y el Atldntico) en una primera etapa. Identificé a Liberia, Puntarenas, Esparza,
Orotina, Limén y Turrialba como localidades con potencial para ser sedes de IED” (p.9).

De acuerdo con el criterio de CINDE, Costa Rica puede atraer inversion fuera de la
GAM en las industrias de transporte, logistica y servicios, mantenimiento, reparacion,

manufactura liviana, agricultura y tecnologias limpias.

Por lo tanto, el desarrollo de esta investigacion es elemental para las municipalidades
de las zonas en estudio porque les permite tener una visién mas clara de la situacion
comercial actual en cuanto a IED asi como determinar los factores que permiten potenciar
al Sector Pacifico Central como destino estratégico fuera del GAM para que las empresas

de capital extranjero decidan ubicar sus operaciones en estas localidades.

De todas formas, es de importancia y de interés académico para que los estudiantes
de la Universidad Técnica Nacional (UTN) que lo deseen, puedan consultar el presente
documento y tener de esta manera una visién mas amplia sobre el tema de Inversion

Extranjera Directa en las zonas rurales como Puntarenas, Esparza y Orotina.

La finalidad de la investigacién es que la misma permita analizar el desarrollo de la
Inversion Extranjera Directa (IED) como método estratégico en el avance comercial del
Corredor Pacifico Central de Costa Rica (Orotina y Esparza) durante el periodo 2011-2016,
partiendo que las zonas en estudio se encuentran fuera del GAM, y que al mismo tiempo,

son zonas rurales.



Tomada en cuenta la informacién anterior se escoge Puntarenas, Esparza y Orotina
en direccion a la importancia que tiene el Corredor Pacifico Central de Costa Rica, como
sector potencial del desarrollo comercial, principalmente en las ciudades de Puntarenas,
Esparza y Orotina; en el periodo 2011-2016, ya que para el 2010, se centran mas en los
esfuerzos por la atraccion de Inversién Extranjera Directa en las zonas fuera de la GAM y
se puso en marcha la reforma a la Ley de Zonas Francas en Costa Rica, la cual se inclina
en fomentar la instalacion de mas de empresas fuera de la capital segun Pedro Beirute
Gerente General de la PROCOMER.

Adicionalmente, se enfatiza en las ciudades de Puntarenas, Esparza y Orotina
porque son las que se caracterizan por su dinamismo en inversion y comercio de la zona,
y ademas, por algunos factores de comodidad; por ejemplo, la presencia de puertos, mayor

poblacion, educacion y facilidad de acceso a la infraestructura y servicios basicos.

A raiz de estos acontecimientos, se toman como referencia los afios 2011 al 2016

para realizar esta investigacion.

De acuerdo con lo anterior, dicha investigacion se realiza con el propdsito de aportar
a la poblacién en general un andlisis del desarrollo en la Inversién Extranjera Directa como
método estratégico en el avance comercial del Corredor Pacifico Central de Costa Rica.
Durante el periodo 2011-2016, cuyos resultados pueden servir de base para ser
incorporados como fuente de informacion a los diferentes organismos tanto estatales como
privados que deseen potenciar el flujo de la Inversion Extranjera Directa en las zonas en

estudio.

De igual forma, se convierte la investigacién en una guia para las empresas y
poblacion en general que deseen ampliar sus conocimientos sobre este tema, partiendo del
supuesto que deseen invertir o desarrollar sus proyectos en las zonas descritas, cuentan
con la oportunidad de analizar los datos existentes asi como las inversiones ya realizadas,
las oportunidades de mejora rural; a su vez, las zonas en auge vy las que definitivamente
estan con oportunidad de progreso, se convierten automaticamente en oportunidades de

negocio y desarrollo comercial.

Por tanto, la investigacion permite apreciar la caracterizacion y potencial del Corredor
Pacifico Central en la actualidad. Asimismo, brinda un panorama claro de las oportunidades
de negocio e inversion para comunidades allegadas y con ello una notable mejoria en sus

economias refleja. A su vez, las oportunidades de incursidén a economias Unicas por la



naturalidad de las zonas, fuentes de innovacién competitiva para el mercado actual y una

posicion de ventaja competitiva para con los demas comercios y zonas productoras.

Con base a lo descrito, se pretende con esta tesis, identificar distintas situaciones,
preguntas e informacion ambigua que pueda ampliarse y analizarse, en otras palabras, se
busca obtener informacion de sujetos personas e instituciones clave que contribuyan a
comparar los datos con los que se poseen actualmente y que esto genere nuevos temas
de investigacion los cuales guien e induzcan a sacar conclusiones propias sobre lo que

interesa estudiar.

El estudio busca analizar el desarrollo de la IED como estrategia para el avance
comercial del Corredor Pacifico Central. Por tanto, se pretende aplicar entrevistas a los
alcaldes de las zonas asi como a organizaciones como el CINDE, COMEX, PROCOMER
para tener un conocimiento mas amplio sobre los aportes, oportunidades y potencial que
tiene el Sector Pacifico Central del desarrollo comercial en las zonas de estudio para la
Inversion Extranjera Directa. Logrando con esta investigacion, mostrar un andlisis del
desarrollo de la IED, como un método estratégico para el avance comercial de sectores

como Esparza y Orotina, ubicados en la provincia de Puntarenas.

Con esta investigacién, se estaria beneficiando a todos aquellos individuos y
empresas que deseen tener un punto de referencia comercial sobre este sector asi como a

estudiantes y publico en general los cuales deseen invertir en estas localidades.

La informacién que logre encontrarse funciona como una fuente de ampliacién de
conocimiento asi como de ella es posible la creacion de conclusiones con respecto al tema

de investigacion.

Por tanto, para llevar a cabo dicha investigacion se utiliza una serie de instrumentos
de trabajo como la revision documental de libros, periodicos, revistas y tesis de
investigacion y la aplicacién de entrevistas, los cuales facilitan la obtencion de informacion,
datos y resultados acerca del Desarrollo de la IED como método estrategico para el avance
comercial del Corredor Pacifico Central.

Desde el punto de vista metodoldgico y para que se cumplan los objetivos planteados,
se acude al empleo de técnicas de investigacion como la aplicacion de la entrevista abierta,
a los diferentes municipes de las zonas, a organismos como CINDE, Ministerio del
Comercio Exterior (COMEX), y la Promotora del Comercio Exterior (PROCOMER).



1.3 Estado de la cuestion

A continuacién, se presentan diferentes estudios realizados que brindan soporte

tedrico a la presente investigacion.

Segun Ortiz y Padilla (2016) para los paises capitalistas la Inversién Extranjera
Directa representa el motor de desarrollo econémico y social, recalcando en mudiltiples

ocasiones que al prescindir de ella, muchos paises nunca llegaran a desarrollarse.

La Inversién Extranjera Directa es una de las actividades econémicas mas relevantes
a nivel mundial, donde el flujo de capitales que se desplazan hacia diferentes regiones del
mundo protagoniza el crecimiento econdmico de los paises los cuales, estan condicionados
por factores no solo de caracter econémico como lo es el Producto Interno Bruto, sino
también de no econémicos como lo es la efectividad gubernamental, es decir, el buen

desempefio de las instituciones (Escobar 2017).

El Banco Mundial, a través de su Agencia Multilateral de Garantias para las
Inversiones (MIGA, por sus siglas en Ingles) en su estudio acerca del riesgo pais en la IED
define el riesgo politico en la IED como los riesgos asociados a las acciones del gobierno
que deniegan o restringen el derecho de un inversor o propietario a usar o beneficiarse de

sus activos, o bien, reducen el valor de la firma (s.f.).

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 1998) menciona que la Inversion
Extranjera Directa se identifica en tres grupos de conceptos; el primero, define la idea de
aportes o transferencias desde el exterior; el segundo, se basa en el tipo de inversor y el
tercero, precisa la IED como aportes provenientes del exterior de propiedad de personas
naturales o juridicas extranjeras uniendo asi en un solo concepto los elementos de los dos

primeros grupos.

El BID divide el concepto de inversién extranjera para un mejor entendimiento; sin
embargo, la unidn de los tres conceptos explica claramente que la IED es el aporte del
exterior, identificando el tipo de inversion realizada, ya sea mediante una persona fisica o
juridica.

La tesis de Bustamante, Castillo, Castro y Ulloa (2015), en relacién con el Impacto de
la Inversion Extranjera Directa en el desarrollo productivo de los sectores transables detalla
que el comportamiento de la IED en los sectores transables puede comprenderse como

resultado de la dinamica del capitalismo global y nacional. Con la finalidad de evaluar el
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impacto de la IED en los sectores transables, la estructura a seguir seria, primeramente,
analizar la dinamica de la IED en cada uno de los sectores (manufactura y agricultura); por

ejemplo, capacidad productiva, exportaciones netas, creacién de empleos y salarios reales.

En el estudio de Rossi (2014), menciona que Costa Rica ha innovado en su estrategia
de IED desde el afio 2001, por medio de la aplicacion de iniciativas para promover el clima
de inversion tales como sistema educativo de calidad, infraestructura tecnolégica, reduccién

de barreras al comercio, Tratados Internacionales e incentivos (Zonas Francas), entre otros.

Costa Rica, se ha logrado promocionar a nivel internacional como un pais en el cual
gran mayoria de su poblacién es bilinglie con niveles de educacién altos, lo que se resume
en personal capacitado en diferentes areas, creando de esta manera un clima favorable al

inversionista extranjero.

Adicional, seglin menciona el Gerente de la Coaliciéon Costarricense de iniciativas de
Desarrollo (CINDE) Jorge Sequeira en una entrevista el afio 2014, para el periédico La
Nacion (2014), sobre estrategia de atraccion de inversiones para comunidades fuera de la
Gran Area Metropolitana Ampliada. La institucién presenta un estudio, en el cual se analizan

tres aéreas geograficas Pacifico Norte, Pacifico Central y el Atlantico.

La investigacion realizada identifica esas zonas para ser sedes de IED, presentando
a los potenciales inversionistas extranjeros un mapeo de las ciudades fuera del GAM con
potencial para mantener proyectos de inversion en areas como: industria, transporte,
logistica y servicios; mantenimiento, reparaciéon, manufactura liviana, agricultura,

acuacultura, valor agregado, tecnologias limpias, investigacién y desarrollo.

Lo anterior responde a lo que indican Martinez y Hernandez (2012), referente a que
las zonas de menor desarrollo relativo tienen menores atractivos para la IED, por lo que se
requiere trabajar en dos frentes (ambos con inversién nacional): mejorar sus atractivos, y

buscar detonadores de inversion.

En cuanto a la ubicacion geogréfica de la IED, Matarrita indica que se encuentra la
mayor cantidad en las provincias de Heredia y San José y se dedican a actividades
manufactureras y con servicios de soporte de negocios. Ademas, destaca el crecimiento de
las provincias de Guanacaste y Puntarenas, en que las actividades mas expandidas son la
produccion agroindustrial y los desarrollos inmobiliarios relacionados con la actividad

turistica.
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Segun Ronderos (2010), en su tesis de /nversién Extranjera y Competitividad,
encontré después de analizar datos de 88 paises que hay una correlacién significativa entre
desarrollo econémico e IED, pero a la vez encuentra la correlacién la cual es mayor en Asia

gue en otros paises en desarrollo.

Ronderos (2010), también menciona que la relacién entre IED y desarrollo puede
argumentarse bajo las siguientes hipotesis; primero, la existencia de un vinculo de
casualidad que parte de manera unidireccional de la IED hacia el crecimiento del ingreso
del pais receptor (PIB), lo cual supone que esta trae beneficios en la formacion de capital,
transferencia de tecnologia y generacion de empleos. La segunda hipotesis existente,
equivale a un vinculo de casualidad en sentido opuesto del ingreso del pais receptor (PIB)
hacia la IED el cual supone que la inversion llega al pais capaz de absorberla por el tamafio
del mercado o por el desarrollo de una infraestructura fisica y humana; esto, a su vez,
permite establecer unidades de produccion eficientes y por Ultimo que se trata de un
proceso bidireccional en el cual la IED y el crecimiento del ingreso tienen una relacion de

casualidad que refuerza mutuamente.

Edgar Ariel Gil (2013), en su estudio acerca de los Factores que Determinan la
Inversion Extranjera Directa en América del Sur busca determinar las variables que atraen
los flujos de inversién extranjera directa (IED) en América del Sur, con el fin de observar el
comportamiento macroeconémico y sectorial de las inversiones recibidas en cada uno de
los paises de la region y asi visualizar cémo las variables encontradas son determinantes
en la recepcion de inversion extranjera directa; afectando positiva o negativamente a cada

pais.

De acuerdo a Quintero y Romero en su andlisis acerca de /nversién Extranjera
Directa por parte del grupo de los BRIC hacia los sectores estratégicos de Colombia relata
el comportamiento de la IED de los paises denominados BRIC (Brasil, Rusia, India y China)
en Colombia y como resultado menciona que la IED de estos paises hacia Colombia ha
sido minima, ya que el interés de los paises BRIC esta concentrado en diversos sectores
que les represente grandes beneficios a nivel econémico, reconocimiento y poder necesario

para continuar con sus ideas de ser potencias.

Segun Maria Belén Haro en su tesis de Anélisis comparativo de la inversion
extranjera directa en los paises miembros de la CAN: caso Ecuador- Colombia en el periodo
2007-2013, menciona que existe divergencia de los flujos de Inversién Extranjera Directa
(IED) dentro de la Comunidad Andina (CAN), donde por un lado Colombia y Peru tuvieron
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altos flujos de ingreso en contaste con Ecuador y Bolivia que tuvieron los mas bajos en la
region, estas diferencias se deben a las medidas econdmicas, politicas, comerciales y
regulatorias que cada gobierno tuvo en el periodo 2007-2013, lo que, a su vez, incidié en la

economia y estructura productiva de cada pais.

1.4. Planeamiento y delimitacién del problema de investigacién

1.4.1 Enunciado del problema
La Inversion Extranjera Directa (IED) constituye un medio que permite generar mas y

mejores empleos, fortaleciendo o desarrollando destrezas del recurso humano y la
capacidad y diversificacion productiva de la economia con la trasferencia de tecnologia vy el
conocimiento. (MIDEPLAN, 2015). De acuerdo con esta referencia, queda al descubierto la

importancia y el papel tan primordial que cumple la IED en un pais como Costa Rica.

No solo cumple un papel estratégico para que otras naciones alrededor del mundo
que consideren los acuerdos comerciales con Costa Rica como un pais atractivo
comercialmente hablando, sino que también genera desarrollo econémico y proporciona
bienestar para los costarricenses, quienes a través del trabajo brindado a estas empresas
extranjeras, reciben una remuneracion econémica, la cual les permite mejorar su calidad

de vida.

Por ello, es tan esencial que Costa Rica siga promocionandose como un pais con una
buena educacion, una politica publica orientada a la implementacion de negociaciones y
acuerdos comerciales que promueven la apertura de mercados, pero no solamente a
empresas que se encuentran en el Gran Area Metropolitana, sino también para las Zonas

Rurales de Costa Rica.

Con respecto al Corredor Pacifico Central, el Plan de Desarrollo 2030 (2014),
menciona que la regién cuenta con grandes potenciales desde la perspectiva del turismo,
la diversidad energética de sus recursos naturales, los cuales se encuentran bajo el
concepto de areas protegidas como reservas, refugios y parques, la riqueza marina y el

potencial agropecuario.

Estas caracteristicas, dan un valor agregado a esta region, ya que se posiciona como
un destino atractivo tanto desde el punto de vista turistico como para la IED. Sin duda
alguna la ubicacion geografica del Corredor Pacifico es una ventaja competitiva muy

relevante, ya que invertir en la zona es sinénimo de cercania con el exterior por medio de
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puerto, y por ende, ahorro en el transporte interno, ademas, la zona tiene el privilegio de

estar cerca de la comodidad de los servicios que ofrece la capital.

Luego de abundar por conceptos y caracteristicas de la regién en estudio cabe la
preguntar ;Qué estan haciendo tanto las organizaciones como COMEX, PROCOMER,
CINDE asi como las municipalidades para la atraccién de IED?

La atraccién de inversiones ha sido producto del esfuerzo de instituciones que tienen
como funciones estas mismas tareas de fomentar la inversién y desarrollo, un ejemplo es
CINDE quien se ha encargado de establecer y dar a conocer las ventajas que obtienen las
empresas al establecerse en aéreas alejadas del GAM, con el objetivo de brindar nuevas

oportunidades a las comunidades.

Sin duda alguna, las estrategias e iniciativas por fomentar el desarrollo y la inversién
en la regién son vitales y contribuyen al progreso de la zona; sin embargo, quedan muchos
desafios por analizar como la falta de organizacion dentro de las zonas que puede mejorar
mediante la evaluacion para identificar si hay falta de capacitacion a los gobiernos locales
y demas entidades inmersas, con el objetivo de reforzar las debilidades para convertirlas

en fortalezas.

Por tanto, esta investigacion, esta enfocada en el andlisis sobre el desarrollo que ha
tenido la IED en el aérea comercial del Corredor Pacifico Central, especificamente, en las
zonas de Puntarenas, Orotina y Esparza, dado que cuenta con una ubicacién geografica
ideal que permite el acceso rapido al océano Pacifico. Esto, con el fin de determinar con el
analisis los avances y el desarrollo de proyectos que ha impulsado el gobierno en compafiia
de otras organizaciones para incentivar el desarrollo comercial de esta zona a través de la
atraccion de Inversion Extranjera Directa y qué tan efectivo ha sido para la poblacién que

ahi se encuentra.

1.4.2 Pregunta General

¢Cual ha sido el desarrollo de la Inversién Extranjera Directa (IED) como método
estratégico en el avance comercial del Corredor Pacifico Central de Costa Rica (Orotina y
Esparza) durante el periodo 2011-20167
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1.4.3 Preguntas especificas

¢ Cual ha sido el desarrollo comercial de la Regién Pacifico Central en los cantones

de Puntarenas, Esparza y Orotina con respecto a la Inversion Extranjera Directa?

¢Cuales han sido las acciones que ha tomado el gobierno en conjunto con los
alcaldes de las zonas en estudio y las instituciones como CINDE, COMEX y PROCOMER
para que el flujo de IED llegue a estas zonas y se convierta en un destino atractivo para las

empresas extranjeras?

¢Por qué puede ser un destino estratégico el Sector Pacifico Central en Esparza,
Puntarenas y Orotina para que las empresas de capital extranjero decidan ubicar sus

operaciones fuera del Gran Area Metropolitana?

¢Como es el desarrollo econdémico local de acuerdo con la contribucion de la
atraccion de IED que se ha posicionado en el Corredor Pacifico Central para los cantones

de Puntarenas, Esparza y Orotina?

L.5 Objetivos (General y especificos)

1.5.1 Objetivo general

Analizar el desarrollo de la Inversion Extranjera Directa (IED) como método
estratégico en el avance comercial del Corredor Pacifico Central de Costa Rica (Orotina y

Esparza) durante el periodo 2011-2016.

1.5.2 Objetivos especificos

Analizar el desarrollo comercial de la Regién Pacifico Central en los cantones de

Puntarenas, Esparza y Orotina, con respecto a la Inversién Extranjera Directa.
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Investigar las acciones que ha tomado el gobierno en conjunto con los alcaldes de
las zonas en estudio y las instituciones como CINDE, COMEX y PROCOMER para que el
flujo de IED llegue a estas zonas, y se convierta en un destino atractivo para las empresas

extranjeras.

Analizar como destino estratégico al Sector Pacifico Central en Esparza, Puntarenas
y Orotina para que las empresas de capital extranjero decidan ubicar sus operaciones fuera

del Gran Area Metropolitana.

Analizar desarrollo econémico local de acuerdo con la contribucién de la atraccién
de IED que se ha posicionado en el Corredor Pacifico Central para los cantones de

Puntarenas, Esparza y Orotina.

1.6 Hipotesis

1.6.1

1.6.2

1.6.3

Hipétesis positiva

El desarrollo de la Inversion Extranjera Directa (IED) como método estratégico en el
avance comercial del Corredor Pacifico Central de Costa Rica (Orotina y Esparza), durante
el periodo 2011-2016 ha sido positivo, ya que de acuerdo con el Plan de Desarrollo 2030
(2074), menciona que la Regién Corredor Pacifico Central de Costa Rica cuenta con
grandes potenciales desde la perspectiva del turismo y la diversidad energética de sus
recursos naturales. Estas caracteristicas, dan un valor agregado a esta region, ya que se
posiciona como un destino atractivo tanto desde el punto de vista turistico como para la
IED.

Hipétesis nula

El desarrollo de la Inversion Extranjera Directa (IED) como método estratégico en el
avance comercial del Corredor Pacifico Central de Costa Rica (Orotina y Esparza), durante
el periodo 2011-2016 no ha sido ni positivo ni negativo.

Hipétesis negativa

El desarrollo de la Inversion Extranjera Directa (IED) como método estratégico en el
avance comercial del Corredor Pacifico Central de Costa Rica (Orotina y Esparza), durante
el periodo 2011-2016 ha sido negativo, ya que la inversién no llega a las regiones porque
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no esta la gente, el talento humano que se necesita y al costo requerido, la energia eléctrica
y las materias primas.



CAPITULO II

MARCO TEORICO
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2.1 Marco conceptual

Toda investigacion contiene un marco de referencia que permite a los lectores e
investigadores obtener informacion sobre un tema especifico y con base en esta poder
obtener conclusiones. Posterior a una amplia lectura de autores y conceptos tedricos
relacionados al tema en mencion, es trascendental establecer los elementos encontrados
para el desarrollo del actual marco conceptual, el cual envuelve varios contenidos gue sera
necesarios definir para la mejor comprension tales como la Inversién Extranjera Directa
(IED) en Costa Rica, el desarrollo comercial y caracteristicas generales del Corredor

Pacifico Central.

2.1.1 Inversion extranjera directa

Existen teorias que explican la IED tales como la de Krugman y Obstfeld. La teoria
segun Vallejo y Aguilar (2004) citado por Krugman y Obstfeld (2000), mencionan lo
siguiente:

El fendmeno de IED se presenta cuando existen motivos de localizacion de la
produccion en diferentes paises y las firmas tienen incentivos de
internacionalizacién, es decir, estimulos para mantener control sobre los procesos
productivos. Los motivos de localizacion se dan al haber diferencias en las
dotaciones y los precios de los factores o al existir costos de movilizacién entre
paises, ya sea por costos de transporte o por barreras de politica al flujo de bienes
y servicios. Los de internacionalizacién se ofrecen cuando se desea garantizar un
flujo estable de insumos entre subsidiarias de la misma firma, cuando hay problemas
de apreciabilidad o de proteccién de derechos de propiedad sobre investigacion y

desarrollo, o cuando existen economias de escala en el proceso corporativo
(administracion e investigacion y desarrollo) o en el proceso productivo (p.141).

De acuerdo con lo anterior el surgimiento de la IED esta relacionado a diferentes
factores como la produccién, politicas de incentivos, localizacién, precios de los factores de
produccién, internacionalizacion en aspectos tales como las barreras arancelarias y demas
politicas comerciales. Costa Rica, es un pais con un crecimiento bastante considerable en
esta materia, ya que desde los afios noventa el pais ha centralizado sus politicas de
desarrollo y crecimiento en el modelo de inversidn extranjera, mediante la reduccion de
aranceles, ampliacién de subsidios, creacién de regimenes especiales como el de Zona

Franca y mayores incentivos a las exportaciones.

También, Ramirez y Flores (2006a) definen IED como:
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Aquella persona natural o juridica del exterior, cuyo capital es invertido en un
pais con la intencién de tener injerencia directa de largo plazo en el desarrollo de
una firma. Esta inversion se puede realizar mediante la participacion en otras
empresas ya establecidas o por medio del establecimiento de una filial de la
empresa inversora (p.3).

Se entiende por IED, todas aquellas actividades que realiza un sujeto o empresa la
cual no es residente en el pais, la inversién puede darse también a través de contratos los
cuales generen la colaboracion, concesion o servicios entre el inversionista y la empresa y

mediante la adquisicion de inmuebles en el pais de destino de la inversién.

Segun Ramirez y Flores (2006b), citado por la Organizacién Mundial del Comercio
(1996), define la IED cuando “un inversor establecido en un pais (origen) adquiere un activo
en otro pais (destino) con el objetivo de administrarlo, en la mayoria de los casos, el activo

es administrado en el extranjero como firma del mismo negocio” (p.5).

De acuerdo con los conceptos en mencién esta asociado a la movilizacién de los
factores productivos como capital y trabajo, principalmente, el capital trasladado de un pais
a otro con el fin de generar beneficio a largo plazo. Se resalta la importancia existente en
la IED de los paises, principalmente, los que se encuentran en vias de desarrollo como
Costa Rica, donde la inversién significa transferencia de muchos factores tales como la
tecnologia, conocimiento y otros contribuyentes potenciales a cumplir con las politicas de

desarrollo para los paises receptores.

2.1.3 Destino estratégico

En el contexto de IED se puede considerar destino estratégico como “la seleccién de

una determinada region, pais o lugar para la inversion evaluando aspectos basicos como
la ubicacién geogréfica, disponibilidad de servicios, acceso a recursos naturales y
humanos, condiciones favorables para la distribucién y la capacidad para generar riqueza”

(Déecimo tercer informe sobre el estado de la Nacion, s.f., pp.19-20).

A continuacion, se procede a realizar énfasis en lo que respecta al perfil econdmico y
comercial del Corredor Pacifico Central, especificamente que abarca los cantones de

Esparza y Orotina pertenecientes a la Provincia de Puntarenas.
Pero ¢ Cual ha sido especificamente la participacion porcentual de la IED?:

En los afios anteriores al periodo en estudio los flujos de inversién se han
concentrado geograficamente en la provincia de Heredia y San José, representando



20

ambas un 73% de la captacion de la inversién extranjera, mientras Puntarenas
representaba un 9,5%, ocupando la cuarta posicién en inversion de acuerdo con las
demas provincias. Heredia y San José absorben el mayor porcentaje debido a que
ofrecen servicios y condiciones de vida favorables al desarrollo y con gran
dinamismo en actividades transables (Décimo tercer informe sobre el estado de la
Nacion, s.f., p.20).

Seguln lo mencionado las cifras de IED son muy bajas para las regiones que se
encuentran fuera del GAM, esto debido a que se caracterizan por la ausencia de desarrollos
inmobiliario, ausencia de Zonas Francas, programas de educacion técnica y de incentivos

fiscales.

Otro estudio realizado por la Promotora de Comercio Exterior (PROCOMER, 2010-
2014) acerca de las zonas francas detalla que 311 empresas se instalaron en el pais bajo
el régimen y solo 23 de ellas se ubicaron fuera del GAM,. Algunos de los destinos poco
convencionales elegidos por las transnacionales para sus operaciones fueron Orotina y

Esparza.

A pesar de que esos dos lugares cuentan con el beneficio de ser dos destinos de los
mas atractivos para la inversion por su contraparte, no se cumple lo establecido por COMEX
sobre |a reforma a la Ley del Régimen de Zona Franca que se llevé a cabo en el 2010, la
cual pretendia fomentar la instalacién de mas empresas fuera de la capital por medio de la
extension de los plazos de exoneracién del impuesto sobre la renta y menores niveles de
inversion, pero segun lo mencionado en el estudio de zonas francas de PROCOMER , la

reforma al régimen no fue suficiente para lograr motivar las firmas extranjeras.

Debido a los antecedentes y a los resultados, CINDE contintia con sus estrategias de
inversion, pero ahora con el objetivo principal de aspirar a mas, es decir, de extender la
inversion a regiones no tradicionales para dar mayor participacion y beneficios a otras
localidades menos participativas y fuera del GAM, lo que abre las puertas a nuevas
oportunidades en cinco Corredores, pero para el actual estudio solamente se analiza el

Corredor Pacifico Central.

2.1.4 Desarrollo econémico local

Segun menciona el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica
(MIDEPLAN) en su informe Regién Pacifico Central Plan de Desarrollo 2030, indica que:

El Corredor Pacifico Central como polo de inversion comprende el cantén de
Puntarenas, abangares, Nandayure, Montes de oro, Esparza, San Ramon, Orotina,
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San Mateo, Atenas, Garabito y Turrubares, a pesar de que el polo abarca varias
ciudades, las mas destacadas para el tema en mencién son Puntarenas, Esparzay
Orotina (Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica, 2018, p.17).

Se hace énfasis en las ciudades de Puntarenas, Esparza y Orotina, porque son las
que se caracterizan por mayor dinamismo en inversién y comercio en la zona en mencién,
otras de las razones por las que se realza la presencia de factores de comodidad; por
ejemplo, la presencia de puertos, mayor poblacién, mayores indices de educacion, facilidad

de acceso a la infraestructura y servicios basicos.

Por el contrario, para (CINDE, s.f.):

Puntarenas, es una de las principales ciudades en la Costa del Pacifico. Se ubica
a 112 km de San José. Su practica ubicacién, conectada recientemente por la Ruta
27, permite al area metropolitana vincularse facilmente con el Puerto de Caldera, el
principal puerto del pais en el Pacifico, a través del cual se brinda servicio hacia el
Pacifico asiatico, asi como a las Costas oeste de Norte y Suramérica (p.35).

Sin duda alguna la ubicaciéon geografica del Corredor Pacifico es una ventaja
competitiva muy relevante, ya que invertir en la zona es sinénimo de cercania con el exterior
por medio de Puerto Caldera, y por lo tanto, ahorro en el transporte interno, ademas, la

zona tiene el privilegio de estar cerca de la comodidad de los servicios que ofrece la capital.
Algunas caracteristicas demograficas de la Regién Pacifico Central son:

Poblacion de 243 295 habitantes, lo que representa el 5,7% de la poblacion
nacional, con una distribucion del 50% tanto en hombres como mujeres. El 65.8%
se concentra en la zona urbana y el 34,2% en la zona rural. El 60% de la poblacién
es menor a 35 afos, la fuerza laboral es de 126 949, el 30% cuentan con educacion
secundaria y el 11% con educacion universitaria (CINDE, s.f., p.30).

Con respecto a las caracteristicas comerciales, se destacan diferentes empresas de
inversion:

Por ser este lugar proveedor de mariscos de Costa Rica y de otros paises de
America Latina, es el corazén de la industria de atun aleta amarilla y es base de la
empresa Alimentos Prosalud (Sardimar), la cual se ubica en Barranca. La
acuacultura y el procesamiento de mariscos también estan representados por
empresas como Camaronera La Parrita, cerca de Parrita en Puntarenas, esta
empresa se asocia con Rainbow, una subsidiaria de la empresa de mariscos
alemana Ristic, para producir camarén organico y cultivado de forma sostenible, es
exportado para el disfrute de clientes a través de la Unidn Europea. Ademas, se
cuenta con la presencia de otras empresas existentes como IKOR, esta empresa
de manufactura produce disefios de filtros de aire y bolsas. También se destaca
Bekaert empresa de mayor produccion de cable de acero a nivel mundial y la
primera planta en Latinoamérica se ubica en Orotina, segun indica La Coalicion
Costarricense de Iniciativas y Desarrollo (CINDE, s.f., parr. 2).
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Las empresas mencionadas han sido resultado de las iniciativas gubernamentales
de atraer inversién fuera del GAM mediante el incentivo del Régimen de Zona Franca como

estrategia.

Segun menciona el CINDE en su comunicado titulado estrategia de inversién para
comunidades fuera del GAM, expone que dada: “la intensa actividad maritima que se ha
generado gracias a la inversion extranjera y nacional existe una gran oportunidad para el
desarrollo de otras actividades, por ejemplo, en las areas de mantenimiento, reparacion y
modificacion” (CINDE, 2015, parr.5).

Otro aspecto fundamental, en cuanto al comunicado de la estrategia de inversion implica
que:
La actividad en el Puerto de Caldera se ha duplicado en los Ultimos 8 afios
impulsados por inversiones importantes para fortalecer su logistica, pero el puerto
tambien recibe lineas de cruceros de mucho renombre, ademas de la actividad
nautica asociada a la pesca. Puntarenas se ubica a solo 30 minutos de la Marina de
Los Suefios, la tinica marina de lujo ubicada entre Sur América y México, haciendo

de esta zona un punto ideal para que yates de primer nivel hagan su escala en los
viajes a través del Pacifico (CINDE, s.f., p.21).

En la Region del Pacifico Central sobresale el Cantén de Puntarenas, por ser el de
mayor participacion comercial, por lo tanto, es conveniente detallar algunas de sus
caracteristicas que permitan una mejor comprension y analisis del impacto del desarrollo

frente a la inversién extranjera.

Puntarenas tiene una poblacion de 127 516 personas de las cuales la mayor parte de
ellas se encuentran en un primero y segundo lugar conforme a rangos de edad entre los 0
alos 10 y los 35 a 49 afios, el tercero y cuarto lugar es ocupado por la poblacién entre los
18 y 34 afios, lo cual se refiere a que la mayor poblacion son nifios y adultos de seguido
por jovenes y adultos jovenes. Coalicién Costarricense de Iniciativas y Desarrollo (CINDE,

s.f., parr. 20).

La poblacién es un punto determinante para considerar en el tema de Ia inversion,
debido a que contribuye en el proceso de operacién de las empresas, ya sea como fuerza
laboral, proveedores de servicios y materias primas, también puede contribuir en el

desarrollo y consumo.

La provincia se caracteriza porque la mayoria de la poblacidn se encuentra dentro del
rango de una edad madura, lo cual es un punto primordial, ya que las empresas en su
mayoria buscan personas jévenes, pero con experiencia para que formen parte de su fuerza

laboral.
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Un factor determinante para la atraccién de la inversion y desarrollo comercial de
cualquier lugar es sin duda alguna la educacion. Puntarenas se destaca por mantener una
poblacion joven activa en la educacion; por ejemplo: “La mayoria de los jovenes de 18 a 34
afos han concluido la educacion secundaria, es decir un 40% aproximado de la poblacion,
un 30% corresponde a la poblacion que ha concluido la educacién Universitaria y el 30%
restante son personas que solamente concluyeron la educacién primaria. Coalicién

Costarricense de Iniciativas y Desarrollo” (CINDE, s.f., p.38).

Como ventajas positivas para el sector de Puntarenas destaca la educacion, ya que
un porcentaje elemental ha alcanzado el titulo universitario, a pesar de que la misma
cantidad de poblacién, no concluy6 la educacién primaria es trascendental tomar en
consideracion que el nlcleo de personas sin estudio, en su mayoria son personas adultas

mayores.

Con base al empleo la fuerza laboral total es de 46 637 personas activas. Una de las
mayores fuentes de empleo son las ventas al por menor que representan un 18% seguido
del turismo con un 17%, servicios 16%, agricultura ganaderia y pesca 12%, sector industrial
9% y el porcentaje mayor corresponde a otras actividades financieras, de construccion y
otros que alcanzan un 28%. Coalicién Costarricense de Iniciativas y Desarrollo (CINDE,
s.f.).

A pesar de que la mayor parte de la poblacién laboral se concentra en actividades
como las ventas y el turismo, no necesariamente se debe considerar como desventaja a la
inversion, ya que otros sectores en conjunto alcanzan altos porcentajes como lo es el sector
industrial, financiero y de construccién, por lo cual es un punto clave a considerar al

momento de invertir o realizar proyectos para promover o atraer inversion.

“En cuanto a la infraestructura se encuentra la zona franca Puntarenas, Parque
industrial Logistica de Granos en Barranca, puerto Caldera y la ruta de acceso que conecta
Puntarenas con San José la Ruta 27” (CINDE, s.f., p.40).

A pesar de no ser Puntarenas una de las provincias de mayor desarrollo en
infraestructura tiene puntos claves a desarrollar; por ejemplo, la existencia de dos zonas
francas esenciales las cuales pueden ampliar su régimen a otros inversionistas, cuenta con
un puerto trascendental el cual puede brindar ventaja competitiva por la cercania que puede
contribuir en la minimizacién de costos, y por ultimo, con respecto a la Ruta 27, facilita la

conexion de la capital con esta zona en menos de una hora.
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2.1.5 Acciones gubernamentales

Luego de abundar por conceptos y caracteristicas de la regiéon en estudio cabe
preguntar ;Qué estan haciendo tanto las instituciones publicas como las municipalidades

para la atraccion de IED?

Como responsabilidad de cada Municipalidad esta velar por el orden, el desarrollo y
el crecimiento econémico de su respectivo canton con el fin de promover fuentes de empleo
y bienestar comunal, en lo que respecta al Corredor Pacifico; por ejemplo, en Orotina segun
lo que indican Montero, Marin y Rodriguez, dentro de las iniciativas para del cantén y que

benefician a toda la Regidn del Pacifico Central estan:

Oficina de atencién empresarial, Ferias de empleo, Ferias de Orientacion
vocacional, Fomentar la incubacion de empresas, Procesos de capacitacion,
Impulso a la Zona Econémica Especial del Pacifico Central (ZEEPC), Apoyar
acuerdo comercial vigente con la Republica Popular de China para la
instalacion del nucleo de la ZEEPC en el distrito de Ceiba. Generar
estrategias regionales para atraer la inversion extranjera a la region de
acuerdo con las condiciones potenciales de cada cantén de la Region
Pacifica Central. Apoyo sector empresarial Crear oficina de atraccion de
inversidon que mantenga un vinculo directo con los inversionistas, la Camara
Empresarial (CEQO) y los departamentos internos relacionados con tramites
y procesos conexos. Generar niveles de especializacion en el personal para
la atencion de empresas que bajo el régimen de Zona Franca bajo sus
diferentes modalidades. Motivar la creacion de empresas bajo la figura de
emprendimientos los cuales permita atender las necesidades que se
generen de la instalacién de grandes empresas. Desarrollar en conjunto con
la Camara de Empresarios de Orotina (CEO) procesos de capacitacion y
orientacion empresarial, que incorpore ley 7600, personas discapacitadas
diferenciadas, igualdad de género entre otros. Mediante convenios marcos
con las Instituciones Educativas Superiores (Montero, Marin y Rodriguez,
2015, p.13-14),

Como menciona Nufiez (2017), “CINDE es una de las instituciones con mayor

participacion en la promocion de inversién extranjera en los lugares fuera del GAM” (parr.8).
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La institucion ha identificado el desarrollo productivo fuera del GAM de la empresa Indian

Ruber en Orotina.

La atraccion de inversiones ha sido producto del esfuerzo de instituciones que tienen
como funciones estas mismas tareas de fomentar la inversion y desarrollo, un ejemplo es
CINDE, quien se ha encargado de establecer y dar a conocer las ventajas que obtienen las
empresas al establecerse en aéreas alejadas del GAM, con el objetivo de brindar nuevas

oportunidades a las comunidades.

Como menciona el CINDE, su estrategia da inicio en el afio 2010 cuando: “Costa Rica
incorporé incentivos adicionales dentro del Régimen de Zona Franca para impulsar la

inversion fuera del Gran Area Metropolitana” (CINDE, s.f,, pp.7-8).

La estrategia consiste en proveer mayores incentivos fiscales a las companias que
busquen establecerse fuera del GAM, dentro de esas regiones se incluye el Pacifico
Central, se considera este aspecto como una de las acciones iniciales y mas

trascendentales para la promocion del desarrollo de las zonas emergentes.

Otra de las iniciativas que también ha sido protagonizada por CINDE, es la del foro
llamado “impulsando el desarrollo en las regiones fuera del GAM” la cual se dio a conocer
en el afio 2015, la estrategia consiste segiin CINDE en un documento elaborado tras un
proceso de investigacion de ocho meses, que presenta a potenciales inversionistas
extranjeros un mapeo general de las ciudades fuera del GAM con potencialidad para
hospedar proyectos de inversion (CINDE, s.f., parr.1-2).

El documento puede ser un buen método; sin embargo, se requiere trabajo en
conjunto de parte de los gobiernos locales y entes gubernamentales nacionales para la
mejora en la competitividad de la Region Pacifico Central. También, es vital el esfuerzo de
las localidades por mantener y generar condiciones aptas para el desarrollo y fomento de

la inversion.

Otro de los esfuerzos que las entidades han realizado en esta regién con el objetivo
de mejorar desarrollo y la inversién, es referente a la facilitacién de gestion de tramite como

lo explica Flores en su Articulo publicado en el Periddico La Republica menciona:

Algunos cantones de la region incluyendo Orotina, Esparza y Puntarenas estan
inmersos en un programa que incluye un cambio en los registros internos y
reduccion de formularios de permisos. Parte de la iniciativa busca acelerar la
formalizacion de micro, pequefias y medianas empresas de la zona, con el fin de
convertir la zona del Pacifico en un Corredor financiero que atraiga inversiones
locales y extranjeras (Flores, 2017, parr.1).
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Asimismo, Flores (2017), menciona que ya 10 municipios de la zona se digitalizaron
este afo, con el fin de reducir la tramitologia, bajar el tiempo de espera y el costo de los

permisos.

Facilidad y fluidez en los tramites es un avance muy beneficioso para la atraccion no
solo en este sector sino en cualquier lugar del mundo; por ejemplo, Costa Rica se ha
caracterizado por ser un pais burocratico en lo que ha tramites respecta lo cual se ha

convertido en un punto desfavorable para la atraccién de inversion.

Pese a los esfuerzos mencionados para la Regidn Pacifico Central, cabe la pregunta
¢ Cuales han sido los avances o resultados del proceso en estudio? Segun Barquero, (2017)
citado por CINDE, (s.f.) afirmé que:
La inversién no llega a las regiones porque al fin y al cabo no esta la
gente, el talento humano que se necesita y al costo requerido, la energia
electrica y las materias primas. También mencioné acerca de la organizacion

de las regiones y cantones en torno a las municipalidades para tener las
condiciones que requieren las compariias (parr. 6-7).

Sin duda alguna, las estrategias e iniciativas por fomentar el desarrollo y la inversion
en la region son fundamentales y contribuyen al progreso de la zona; sin embargo, quedan
muchos desafios por analizar como la falta de organizacion dentro de las zonas que puede
mejorar mediante la evaluacién para identificar si hay falta de capacitacion a los gobiernos
locales y demas entidades inmersas, con el objetivo de reforzar las debilidades para

convertirlas en fortalezas.

2.2 Marco referencial

Las empresas deben ser muy competitivas, para permanecer en los mercados
actuales donde existe gran rivalidad. Entonces: “Es de suma importancia que las empresas
puedan identificar la estrategia o conjunto de estrategias mas eficaces para competir
eficientemente” (Castro, 2010, p.2).

De acuerdo con lo anterior la ventaja competitiva, es el valor gue una empresa es
capaz de crear para sus clientes, en forma de precios menores que los de los competidores
para beneficios equivalentes o por la previsién de productos diferenciados cuyos ingresos
superan a los costes. (Choez, 2016) y segun indica Porter (1985), el valor es la cantidad
que los compradores estan dispuestos a pagar por lo que la empresa les proporciona.
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Una empresa, es lucrativa si el valor que obtiene de sus compradores supera al coste
necesario para crear el producto. El crear productos para los compradores cuyo valor
exceda al coste es la meta de toda estrategia empresarial. La ventaja competitiva no puede
ser comprendida viendo a la empresa como un todo; hay que desagregar a la actividad
empresarial en sus componentes mas relevantes. ‘Las ventajas competitivas basicas” son

el liderazgo en costes y la diferenciacion de productos. (Choez, 2016, parr.3).

Porter (1980) en su obra Estrategia competitiva. Técnicas para el andlisis de los
sectores industriales y de la competencia, denomina estrategia competitiva a la manera que

una empresa tiene de competir.

Es fundamental, destacar el diamante de Porter el cual apunta a un método de
estructura de las empresas que aumenta el beneficio de estas: "El diamante de Porter es
un sistema auto reforzante, los componentes pueden analizarse por separado, pero estan
interconectados, y el desarrollo de uno, siempre va a afectar directamente a otro. Se trata
de un esquema en el que se relaciona el indice microeconémico que afectan al desarrollo

de una unidad econdmica, para que ésta sea mas competitiva" (Varela, s.f., p.8).

El diamante de Porter consiste en analizar las ventajas competitivas de un determinado
sector o de lo contrario las razones por las cuales no se tiene competitividad. Es relevante
mencionar que se establecen cuatro componentes basicos del sistema en mencién con

estructura de forma romboidal para analizar las ventajas competitivas.
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Figura 1. Diamante de Porter
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Fuente: Michael Porter. La Ventaja Competitiva de las Naciones, 1991.

La situacién de la competencia en un determinado pais o sector industrial viene

determinada, segun Porter, por cuatro factores que integran el Diamante de Porte.

Fuerzas competitivas basicas: la amenaza de nuevos competidores,
la rivalidad dentro del sector entre los competidores existentes, la
amenaza de productos o servicios sustitutivos, el poder de
negociacion de los compradores y el poder de negociacion de los
proveedores. Para Porter: “Las cinco fuerzas competitivas determinan
la intensidad competitiva, asi como la rentabilidad del sector industrial,
y la fuerza o fuerzas mas poderosas son las que gobiernan y resultan
cruciales desde el punto de vista de la formulacién de la estrategia”
(Porter, 1997, p.6).
Es vital mencionar que el poder de cada una de estas cinco fuerzas competitivas no
es el mismo en todos los sectores industriales. El analisis de la competencia considerando
las cinco fuerzas de Porter, segin Baena, Sanchez y Montoya para dicho andlisis es

fundamental considerar que:
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Existen dos dimensiones del entorno empresarial: el macro ambiente, el cual
comprende las fuerzas que a nivel macro tienen y/o pueden tener implicaciones en
el comportamiento del sector y de la empresa en particular (fuerzas de caracter
economico, politico, cultural, social, juridico, ecolégico, demogréafico y tecnolégico):;
y el sector (conjunto de empresas que producen los mismos tipos de bienes o
servicios), cuyo analisis se relaciona con el comportamiento estructural, estudiando
las fuerzas que determinan la competitividad en el sector. (Baena, Sanchez y
Montoya, 2003, p.45).

El término de competidor para comprender cuales seran las estrategias que se deben
implementar para posicionarnos. Segun /a Enciclopedia de Economia define competidor
como: “...la persona fisica o juridica, o producto con similares caracteristicas que lucha por

conseguir un mismo mercado” (Enciclopedia de Economia, 2014, p.1).

El estudio de los posibles competidores revelara el posicionamiento de la empresa
en el mercado y las técnicas o estrategias que se deben aplicar para generar utilidades. Se
debe estar siempre un paso adelante de la competencia, esto es vital para mantenerse en

un mercado como el actual y en donde las exigencias de los clientes son cada vez mayores.

Segun Corona el comportamiento del consumidor abarca “...los pensamientos y
sentimientos que experimentan las personas, asi como las acciones que emprenden, en
los procesos de consumo”. (Corona, 2012, p.11). Es por lo anterior que las empresas
utilizan estrategias para influenciar el proceso de compra de los clientes, con el fin de que

adquiera cierto producto o servicio.
Por su parte, Stanton (2011) considera que:

Los sentimientos, pensamientos y acciones de los consumidores tienen importantes
interacciones con su medio ambiente, proporcionando informacién a los
mercadologos sobre las preferencias de algunos productos o servicios y el porqué
de esas preferencias. El intercambio entre los seres humanos es algo inevitable, el
comportamiento de los consumidores consiste en que las personas entreguen
dinero a otras para obtener productos y servicios, que satisfagan necesidades

(p.36).

Para la empresa como tal observar el comportamiento del consumidor dentro del
hotel, observar cémo se comporta, la cantidad de recompras, cantidad de noches que
utiliza, observar cémo se desempefia, puede brindar indicadores esenciales acerca de su
comportamiento. Una vez que la empresa conozca a cabalidad el comportamiento de
compra de su cliente, podra implementar estrategias para el bienestar del negocio y

aumentar la rentabilidad.
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Este apartado, puntualiza la metodologia la cual se utilizara para el desarrollo de la
investigacion. Por lo tanto, a continuacién, se detalla a profundidad el tipo de investigacion,
asi como los diferentes métodos de investigacion, fuentes para la recoleccién de datos y

herramientas a desarrollar para responder a los objetivos planteados.

3.1 Métodos de la investigacion

3.1.1 Método analitico

Boaun menciona que: “el Método analitico es aquel método de investigacion que
consiste en la desmembracién de un todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos

para observar las causas, la naturaleza y los efectos” (Boaun, 2014, p.1).

Dicho método se encuentra presente en el estudio, ya que permite descubrir el objeto
investigado y analizar el desarrollo de la Inversién Extranjera Directa (IED) como
instrumento estratégico en el avance comercial del Corredor Pacifico Central de Costa Rica,

especificamente, en las zonas de Esparza y Orotina, durante el periodo 2011-2016.

3.1.2 Método explicativo

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) mencionan que:

Las investigaciones explicativas van més alla de la descripcién de conceptos o
fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; estan dirigidos a
responder a las causas de los eventos fisicos o sociales, se centra en explicar por
qué ocurre un fenémeno y en qué condiciones se da este, o por qué dos o mas
variables estan relacionadas. Las investigaciones explicativas son mas
estructuradas que las demas clases de estudios y, de hecho, implican los propdsitos
de ellas (exploracion, descripcion y correlacion), ademas de que proporcionan un
sentido de entendimiento del fenémeno a que hacen referencia.

Valor: Se encuentran mas estructurados que las demas investigaciones (de hecho,
implican los propositos de éstas), ademas de que proporcionan un sentido de
entendimiento del fendmeno al que hacen referencia (p.5).

Aplica este método, porque se conocen los impedimentos asi como efectos
positivos que se han presentado en el periodo 2015-2016, producto de la atraccién
de la IED.
3.1.3 Método de campo

El estudio de campo segln expone Casas (2014), se define como el proceso de la

recopilacion de informacién de primera linea por parte del investigador.
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Se efectla el método de campo, porque se aplica una entrevista a los alcaldes de las
zonas en estudio, representantes de las empresas de Inversién Extranjera Directa
localizadas en las zonas asi como a un representante de COMEX, PROCOMER y CINDE.
Una vez empleado, es posible extraer conocimientos valiosos y confiables que aporta

resultados de los objetivos planeados.

3.2 Enfoque de investigacion

3.2.1 Enfoque cualitativo

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la investigacion cualitativa se enfoca

en comprender los fenomenos, explorandolos desde la perspectiva de:

Los participantes en un ambiente natural y en relacién con su contexto. El
enfoque cualitativo se selecciona cuando el propdsito es examinar la forma en que
los individuos perciben y experimentan los fenémenos que los rodean,
profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y significados. (p.358).

Esta investigacion presenta un enfoque cualitativo, ya que busca comprender,
investigar y describir el objeto de estudio mediante muestras que permitan realizar el

estudio en profundidad.

Se utilizan instrumentos de recoleccion, los cuales permitan el andlisis a profundidad
de las variables por estudiar a través de un paradigma de la investigacion naturalista, el
cual busca comprender e interpretar la realidad, es decir, los resultados que arroje la
investigacién no pueden basarse Unicamente en informacién superficial, sino que el estudio

debe ser exhaustivo principalmente basado en la l6gica analitica y la descripcion.

En la presente investigacion se toma como referencia datos estadisticos de la IDE

durante el periodo 2011-2016, y se analiza el desarrollo comercial de las zonas.

3.3 Tipo de investigacion

3.3.1 Explicativa

Ibarra en su articulo titulado Tipos de investigacion Exploratoria, Descriptiva,
Explicativa, Correlacional. Indica que “la investigacién explicativa constituye el conjunto de
principios, inferencias, creencias, descubrimientos y afirmaciones, por medio del cual se

interpreta una realidad”. (Ibarra, 2011, parr.7).
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Se considera la investigacion actual como explicativa, ya que se examinan temas
exponentes de las diferentes posiciones del sector econdmico ante el atractivo

internacional, y con ello, identificar y entender el objeto de estudio.

3.3.2 Exploratoria
Ibarra (2011) explica que exploratorias son:

Las investigaciones que pretenden dar una visién general, de tipo aproximado,
respecto a una determinada realidad, este tipo de investigacion se realiza
especialmente cuando el tema elegido ha sido poco explorado y reconocido, y
cuando mas aun, sobre él, es dificil formular hipétesis precisas o de cierta
generalidad (parr.1).

Este tipo de investigacion se aplica a nuestro trabajo ya que muestra una vision general
del potencial de desarrollo econémico en el Corredor Pacifico Central. A pesar de que
organismos como CINDE y COMEX, han citado el potencial de esta zona para la atraccion

de la IED, debido a que en la actualidad, no se refleja su maximo aprovechamiento.

3.3.3 Documental

Segun Bernal (2010) define este tipo de investigacion de la siguiente manera:
“...consiste en un andlisis de la informacién escrita sobre un determinado tema, con el
propdsito de establecer relaciones, diferencias, etapas, posturas o estado actual del

conocimiento, respecto al tema, objeto de estudio” (p.111).

De acuerdo con lo anterior, para dicha investigacion se realiza una busqueda de
informaciéon a través de fuentes tanto primarias como secundarias, entre ellas,
documentacién tanto impresa como electronica; por ejemplo, libros, tesis, documentos,
revistas y noticias, las cuales permitan recopilar informacion acerca del tema en estudio.
Ademas, se pretende redescubrir hechos acontecidos en Costa Rica por medio del tiempo,

con respecto a la atraccion de la IED en zonas rurales como lo son Esparza y Orotina.

3.4 Sujetos y fuentes de investigacion
3.4.1 Sujeto de investigacién

Segun Carvajal (2013):



34

Es el individuo que asume el papel de investigador en un proyecto cientifico individual o en
colaboracion. Es quien se adentra en el conocimiento, asimilacion, comprension y estudio del
objeto de Investigacién, del problema de Investigacién, de las hipotesis que deben ser
demostradas y de las invenciones y descubrimientos que se realizaran. Se interpreta como
la figura de aporte de informacién y actor principal en la evacuacion de dudas generadas en
la investigacion. (p.1).

En este trabajo, se tomara como sujetos de estudio tres alcaldes, tres funcionarios
de empresas ubicadas en las zonas de estudio y tres funcionarios de instituciones

nacionales en la rama del comercio.

3.5 Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion son: “documentos u obras que sirven de apoyo para la

elaboracion de una obra” (Tamayo, 2001, p.212).

Para el desarrollo de esta tesis, se consultaron diferentes fuentes a continuacion, se

procedera a definir las fuentes de informacion de primera, segunda y tercera mano.

3.5.2.1 Fuentes primarias

Por las fuentes primarias se entiende: “como todas aquellas de las cuales se obtiene
informacion directa, es decir, de donde se origina la informacion. Es también conocida como

informacion de primera mano o desde el lugar de los hechos” (Bernal, 2010, p.191).

Las fuentes primarias que se utilizan en la investigacion corresponden a las opiniones,
observaciones, estadisticas y demas aportes brindados por los funcionarios a entrevistar,
se toman como fuente de informacién los alcaldes de cada cantén y funcionarios de las

empresas e instituciones ya descritas.

3.5.2.2 Fuentes secundarias
Por las fuentes secundarias, se entiende:

Son todas aquellas que ofrecen informacion sobre el tema que se va a investigar,
pero que no son la fuente original de los hechos o las situaciones, sino que solo los
referencian. Las principales fuentes secundarias para la obtencion de la informacion
son los libros, las revistas, los documentos escritos (en general, todo medio
impreso), los documentales, los noticieros y los medios de informacion (Bernal,
2010, p.192).
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Las fuentes secundarias, son todo medio impreso que permita consultar informacion
relacionada con el objeto de estudio a diferencia de la primaria no es informacién de primera

mano. Las utilizadas en la investigacion son las siguientes:

1. Libros.

2, Publicaciones.

3. Articulos sobre el objeto de estudio.
4. Informes estadisticos.

3.5.2.3 Fuentes terciarias
Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), definen fuente terciaria como:

Se trata de documentos donde se encuentran registradas las referencias a otros
documentos de caracteristicas diversas y que compendian nombres y titulos de
revistas y otras publicaciones periodicas, asi como nombres de boletines,
conferencias y simposios, sitios web, empresas, asociaciones industriales y de
diversos servicios (por ejemplo, directorios de empresas que se dedican a
cuestiones de recursos humanos, mercadotecnia y publicidad, opinién publica, etc.);
titulos de reportes con informacién gubernamental: catalogos de libros béasicos que
contienen referencias y datos bibliograficos y nombres de instituciones nacionales
e internacionales al servicio de la investigacién.. (...) una fuente terciaria agrupa
compendios de fuentes secundarias. (p.68).

En otras palabras, las fuentes terciarias son aquellas que se obtienen de segunda
mano y complementan las fuentes secundarias. Algunas de las fuentes utilizadas para

investigacion son las siguientes:

1. Revistas.
2. Compilaciones.
o Listados.
< Noticias.

3.6 Poblacién y muestra

3.6.1 Poblacion

“La poblacién se define como el total de los individuos o elementos a quienes se
refiere la investigacion, es decir, todos los elementos que vamos a estudiar, por ello también

se le llama universo” (Hurtado y Toro, 1998, p.79).
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Es necesario, tener claro el sector de la poblacién en estudio, ya que los mismos
deben de tener caracteristicas en comun. En el caso de este trabajo, es dirigido a la
poblacion del Corredor del Pacifico Central, especialmente a las zonas de Esparza, Orotina,
y Puntarenas en ellas tomaremos como objeto de entrevista al Sr. Asdrtbal Calvo (alcalde
de Esparza), ala Sra. Margot Montero (alcalde de Orotina) y al Sr. Randall Chavarria
(alcalde de Puntarenas),asi como a funcionarios de las empresas Alimentos Pro Salud,
Bekaert e Ikor, ubicadas en la zona como ejemplo de la IED y también a funcionarios de
las entidades nacionales COMEX, CINDE y PROCOMER.

3.6.2 Muestra y muestreo

Hernandez, Fernandez y Baptista (2008) explica que ‘la muestra es un grupo de
personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habran de recolectar los
datos, sin que necesariamente sea representativo del universo o poblacion qgue se estudia”
(p.562).

El enfoque de investigacion cualitativo permite el uso de entrevistas como
instrumento de recoleccion de datos; por lo que la muestra es casual: “se trata de un
proceso en el que el investigador selecciona directa e intencionadamente los individuos de
la poblacién” (Ferrer, s.f., p.6). Se realizaran entrevistas a funcionarios de alto rango de
instituciones como el Ministerio de Comercio Exterior, CINDE, PROCOMER,
Municipalidades de Puntarenas, Esparza y Orotina, con el fin de analizar el tipo de Inversion
Extranjera Directa que se ha atraido en la zona asi como los sectores a potencializar a
través de la IED como estrategia para el avance comercial del Corredor Pacifico Central de

Costa Rica.

3.7 Instrumentos y técnicas de recoleccién de datos

3.7.1 Entrevista
Como menciona Galan (2009):

La entrevista, es la comunicacion interpersonal establecida entre el investigador
y el sujeto de estudio a fin de obtener respuestas verbales a los interrogantes
planteados sobre el problema propuesto. Se considera que este método es mas
eficaz que el cuestionario, ya que permite obtener una informacion mas completa.
A través de ella el investigador puede explicar el propdsito del estudio y especificar
claramente la informacién que necesite: si hay interpretacion erronea de las
preguntas permite aclararla, asegurando una mejor respuesta. (p.1 ).



37

Esta herramienta, permite la recopilacion y andlisis de la informacién obtenida
directamente de los inmiscuidos en el tema de investigacion. Es vital para la sustentacién

de las ideas de analisis que promovieron la formulacién de este trabajo.

El planteamiento del instrumento se confeccion tomando en cuenta la realidad vy
conformacién de la muestra a la que se le aplica el mismo. Cada pregunta se redacta de
manera clara y concisa para obtener de cada participante, solamente la informacion
cuantificable que genere analisis estadistico preciso y confiable para lograr abordar el tema
desde un punto de vista cientifico. El instrumento de la entrevista se aplica a personal de
organismos como COMEX, PROCOMER, CINDE; asimismo es aplicado a personal de
algunas empresas ubicadas en las zonas en estudio y alcaldes municipales de las mismas.

3.8 Disefio de la investigacion

3.8.1 Disefio no experimental

El disefio de este trabajo de investigaciéon es de tipo no experimental, conocida como
aquella a la que resulta imposible modificarle variables y asignar aleatoriamente a los

sujetos o las condiciones.
Kerlinger y Lee (2002), definen que:

La investigacion no experimental es la busqueda empirica y sistematica en la
que el cientifico no posee control directo de las variables independientes, debido a
que sus manifestaciones ya han ocurrido 0 a que son inherentemente no
manipulables. Se hacen inferencias sobre las relaciones entre variables, sin
intervencion directa de la variacion concomitante de las variables independientes y
dependientes. (p.504).

El disefio presente es de caracter no experimental, puesto que solamente se trabaja
en un grupo de estudio correspondiente al Corredor Pacifico Central y no se realiza una

comparacion con otro sector.

3.9 Cuadro de operacionalizacién de variable
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ANALISIS DE RESULTADOS
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4.1 Desarrollo comercial de las zonas de Puntarenas, Esparza y Orotina, con respecto
alaIED

El desarrollo comercial de una regién es el punto de lanza con el cual los paises
pueden maximizar sus recursos y de este modo mejorar sus relaciones comerciales,
generando beneficios mutuos para todas las partes. “Como parte de la evolucién en torno
al desarrollo econémico, en los afios cincuenta y sesenta del siglo XX, surgen nuevas
conceptualizaciones que tienen gran influencia en el pensamiento y practica del desarrollo
regional. Dentro de estas se puede encontrar el desarrollo de una regidén como el resultado

de los flujos y fuerzas de factores exdgenos” (Crucita y Euan, 2005).

Esto quiere decir que el desarrollo enddgeno, busca potenciar las capacidades
internas de una regién o comunidad local; de modo que puedan ser utilizadas para fortalecer
la economia local de adentro hacia afuera, para que sea sustentable y sostenible en el

tiempo.

Es por lo que el comercio fuera del Gran Area Metropolitana (GAM), es cada vez
mas necesario. Actualmente, existe una centralizacion de los comercios en el Gran Area
Metropolitana, lo cual provoca que los individuos deban trasladarse de sus zonas rurales
a zonas mas urbanas para conseguir buenas oportunidades laborales que les permitan

desarrollar sus conocimientos y satisfacer las diferentes necesidades que se presentan.

Adicional a lo planteado, el exceso masivo de este tipo de concentracién en el GAM,
no solo provoca el desplazamiento de la poblacién rural hacia aéreas mas urbanas en busca
de empleo, sino que también provoca congestionamiento vial segun se menciona en el
Informe de la Nacién 2015, el cual indica que el aérea metropolitana de San José concentra
las carreteras con mayor trafico promedio diario y en la GAM el 25% de las personas tarda
mas de dos horas al dia en llegar a su destino. Esto genera costos que afectan la
productividad, la salud de las personas produce mas contaminacion y consumo de

combustibles.

De este modo, se evidencia que el hacinamiento comercial excesivo en un area
geografica determinada no siempre es beneficio para la poblacién, ya que puede generar
altos costos, tanto para la economia como para el bienestar de la poblaciéon. La necesidad
de concentrar la mayor cantidad de IED para este caso en el GAM, ha provocado que
muchas zonas rurales como Puntarenas, Esparza y Orotina, en afios anteriores, no

tuvieran la importancia necesaria para explotar su potencial y rigueza de sus recursos,
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todo con el fin de que se conviertan en economias generadoras empleo y desarrollo
comercial, social y urbano, ya que segun el Estudio Nacional de Estadistica y Censo 2015,
el desempleo en esta zona del Pacifico Central, alcanza un indicador del 9.8% , mientras
que el porcentaje de hogares pobres para esta regién del pais alcanza un indicador de un

27.4% como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 1. Regién Pacifico Central: principales indicadores

Regién Pacifico Central: Principales Indicadores. 2015

Tasa de desempleo abierto 9.8
Porcentaje de hogares pobres 27,4
Escolaridad promedio 7,9
Tasa de Mortalidad Infantil {por mil nacidos vivos) 7.7
Porcentaje de exportaciones 2,0

Fuente: INEC y PROCOMER, 2015.

Por tanto, es elemental tener presente que el desarrollo comercial, exitoso y
atractivo; se centra en el estudio del mercado local al cual se desea abordar, la creacién de
estrategias que impulsen el crecimiento de la zona, el mejoramiento d la calidad de vida de
sus habitantes y la preparacién que reciban como excelentes profesionales les permita ser
mas competitivos; logrando colateralmente que empresas internacionales atractivas en esta

Zona inviertan comercialmente.

4.1.1 Desarrollo comercial de Esparza
La Constitucion Politica del 22 de noviembre de 1848, en el articulo 8, establecio

por primera vez las denominaciones de provincia, cantén y distrito parroquial. De
conformidad con la anterior, por ley No. 36 del 7 de diciembre de este mismo afo, en el
articulo 8, se cred Esparza como canton numero dos de la provincia de Alajuela con dos
distritos parroquiales. El cantén de Esparza fue creado mediante el Decreto # 167 del 17
de diciembre de 1848. Actualmente, es el segundo cantén de la provincia de Puntarenas.

Segun se menciona en el Programa de Gobierno Municipal de Esparza 2016-2020,
el area del cantén de Esparza es aproximadamente de 217,8 Km2, con una poblacién de
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aproximadamente veintiocho mil seiscientos cuarenta y cinco habitantes (28.645). Limita al
Norte con Montes de Oro y San Ramoén, al Sur con San Mateo, Orotina, Garabito y Océano
Pacifico. Al Este con San Ramén y San Mateo y al Oeste con Montes de Oro y Puntarenas.
Al mismo tiempo, geograficamente esta dividido en seis distritos Espiritu Santo, San Juan

Grande, Macacona, San Rafael, San Jerénimo y Caldera.

Se destaca que existen empresas de todos los tamarios, desde pequerios
emprendimientos hasta fuertes compariias internacionales, ademas, los sectores
productivos son muy variados distribuidos de manera diferenciada por el cantén y se resalta
que existe una importante presencia de actividad agropecuaria (Programa de Gobierno
Municipal de Esparza 2016-2020).

Asimismo, en las cercanias de la costa se encuentra la zona con mayor potencial
competitivo, actualmente, muy atractivo para inversiones grandes de empresas industriales
que aprovechan la cercania con el Puerto de Caldera y el facil acceso por la Ruta 27 para

instalar sus actividades productivas.

La Zona de Esparza estd integrada estratégicamente en la Zona Econémica
Especial del Pacifico Central y segin menciona el alcalde del cantén de Esparza: "se han
incorporado aéreas de desarrollo industrial en todos los distritos del cantén dentro del Plan
Regulador, y se ha promovido la inversién" (A. Calvo, comunicacion personal, 6 de Julio,
2018).

Para ejemplificacién de lo mencionado anteriormente, es la reciente inauguracion
de una planta de capital mexicano en Salinas, distrito Caldera en Esparza, Fabrica de
Cemento Fortaleza By PLYCEN, ademas, se instalaron empresas también como IREX y
Molinos de Costa Rica.

Segun Calvo en la entrevista realizada la planta PLYCEN, la cual aun se encuentra
en proceso de construccion, “ya ha generado empleo y su decision atrajo la inversion de
otra empresa nacional en los terrenos antiguos. Ademas, para la instalacién fue oportuno
abrir una calle cantonal que dio frente a mas terreno disponible para inversion de nuevas
empresas, ademas de otorgar empleos directos”. (A. Calvo, comunicacién personal, 6 de
Julio, 2018).

En este momento existen comercios cercanos que se estan beneficiando de esta
inversion y ejemplo de ello son las ferreterias de la zona, cabinas, hoteles, maquinaria, etc.

La municipalidad de Esparza no lleva un registro del total de las empresas internacionales
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que se han posicionado hasta el momento, en esta zona, pero se pueden enumerar:;
Concesionaria de Puerto Caldera, nueva administracion, ALUNASA, PLYCEN, Molinos de
Costa Rica, IREX.

Asimismo, dentro de los beneficios y atractivos que ofrece la municipalidad de
Esparza a las empresas ya posesionadas en esta zona para que se mantengan y no se
vayan corresponde a la atencién personalizada por parte del alcalde y sus gestores,
busqueda de soluciones integrales, colaboracion con la Bolsa de Empleo, simplificacion de

tramites en proceso y ventanilla Unica para actividades de bajo impacto.

Del mismo modo, Calvo considera que “aunque la municipalidad ha luchado para
mejorar el desarrollo comercial de la zona, es importante manifestar que ha sido muy poco
el apoyo. La municipalidad en el afio 2016 se vio en la necesidad de elaborar el Plan de
Desarrollo Cantonal” (A. Calvo, comunicacion personal, 6 de Julio, 2018). Por lo cual, se
aprovechd para elaborar también un plan para la atraccion de inversiones utilizando Ia

metodologia CINDE como un trabajo propio.

El gobierno municipal, ha establecido varios pilares fundamentales para garantizar
el desarrollo comercial de la zona. Dentro de sus prioridades, menciona: la educacion. Este
tema es de suma importancia para el desarrollo comercial de un pais. Esparza, segun
comenta el Sefior Calvo en su Plan Municipal (2016-2020), ha buscado un modelo de
educacion permanente y moderno sobre todo técnico-profesional que permite capacitar a
los habitantes del cantén y formar un gran capital de talento humano para nuevas fuentes
de empleo, acorde con las necesidades y oportunidades que se presenten en la Regidén
Pacifico Central.

Segun Calvo, desde hace varios afios se han estado realizando esfuerzos para promover
la atraccion de universidades tanto publicas como privadas para que se instalen en Esparza
y que impartan carreras de estudios superiores de acuerdo con las necesidades que tienen
las empresas en la regién (A. Calvo, comunicacion personal, 6 de Julio, 2018).

Para ejemplificar lo anterior, es el caso de la Universidad de Costa Rica que en el 2017
abrié las puertas en este cantén para las carreras de Informatica Empresarial, Informatica
y Tecnologia Multimedia y Gestion Cultural, sin duda se convierten estos avances en

incentivos de inversion para la zona.

Ademas, la municipalidad en conjunto con la Promotora de Comercio Exterior
(PROCOMER) y el Instituto Nacional de aprendizaje (INA), ha gestionado la apertura de
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cursos libres y técnicos en el cantdn que permitan a corto plazo, obtener capital humano

con una solida formacion profesional.

Por ejemplo, en el Periédico de La Republica (febrero, 2018), menciona que diversos
centros de formacién técnica como el INA, ubicados en la Region Pacifico Central, han
logrado incorporar un mayor nimero de mujeres en programas que eran exclusivos para el
sector masculino. Lo que permite un mayor nimero de mujeres en areas de trabajo no tan

tradicionales como lo es el enderezado y la pintura o en carreras de cableado estructurado.

Al mismo tiempo, el gobierno municipal de Esparza ha coordinado capacitaciones a través
de PROCOMER con énfasis en el Desarrollo de pequefias y medianas empresas. Segln
Chen y Garcia en su ensayo: Diagndstico de las micro, pequefias y medianas empresas en
distritos de Orotina, Montes de Oro, el Roble, Barranca, Chacharita, Puntarenas, Esparza
y Jaco. Mencionan que “una ventaja con la que cuentan las Mi Pymes de esta zona es que
el 69%, han recibido capacitacién, lo que confirma que una parte de ellas cuentan con los

conocimientos para salir adelante”. (Chen y Garcia, s.f., p.366).

Ademas, la disposicion de los propietarios es un factor a favor, ya que el 75% afirma estar
de acuerdo con que su personal se capacite y estan dispuestos a brindarles cuatro horas

de su tiempo laboral para que se preparen.

Siguiendo con el estudio de Chen y Garcia indican que las grandes compafiias
Internacionales estan comprometiendo la permanencia en los mercados de muchas micro
y pequefios productores y comerciantes en esta zona, por la gran competencia que generan
estas grandes compafiias en el mercado de suministros de productos para el hogar y
ferreterias (como por ejemplo las cadenas de supermercado Walmart, y la de ferreteria

EPA, las cuales ya se han instalado en el pais).

Lo anterior, genera un efecto contradictorio para el gobierno municipal de la zona en
conjunto con los organismos estatales como COMEX, PROCOMER y CINDE, ya que debe
promocionar la IED, pero al mismo tiempo, proteger, promover e impulsar los empresarios
nacionales, ya que ambas estrategias comerciales son necesarias para que esta zona se

desarrolle econémica y comercialmente.

Para las empresas extranjeras, el panorama de invertir en Esparza no es tan alentador,
ya que dentro de los inconvenientes o trabas que deben enfrentar las empresas extranjeras
para posesionarse en esta zona, seglin menciona el sefior Calvo son: desconocimiento de

las ventajas competitivas de la zona en desarrollo, necesidad de ampliar la infraestructura



48

vial y de servicios basicos de agua, capacidad eléctrica, internet, leyes o decretos antiguos
para la proteccién ambiental que no van a la realidad actual y un Plan Regulador Aprobado

(A .Calvo, comunicacién personal, 6 de Julio, 2018.).

Calvo menciona que uno de los puntos sustanciales por atacar es la falta de
planificacion interinstitucional que permita mancomunar esfuerzos entre los muchos actores

sociales para la atraccién de inversion tanto cantonal, como regional.

4.1.2 Desarrollo comercial de Orotina

El cantén de Orotina se posiciona como un firme candidato para desarrollar en la regién un
parque de la industria logistica con recursos provenientes de la inversion extranjera, de
acuerdo con un informe elaborado por la Fundacion Georgia Tech misma que también conté

con la aprobacion del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Otra de las caracteristicas, es la gran disponibilidad de tierras aptas para el
desarrollo de parques logisticos y una enorme posibilidad de incrementar su infraestructura
en el mediano y largo plazo a través de la reactivacién del ferrocarril, la expansién de la
Ruta 27 y la futura construccion de un aeropuerto internacional en esa zona, indicé el

Director Ejecutivo de la Fundacién Georgia Tech, Emmanuel Hess.

Segun este mismo informe por tratarse de una zona alejada del Gran Area Metropolitana
(GAM), algunos costos o tramites podrian sufrir variaciones, segun la oferta y demanda; por
ejemplo, el precio de los terrenos, los arrendamientos y los costos de fletes terrestres que

cambiarian segun la demanda.

Segun el director de Georgia Tech, Costa Rica esta a tiempo de adelantarse a tal explosién
y para el caso del Pacifico Central, se esta en condiciones de identificar zonas para la

demanda de servicios logisticos.

Este informe, también menciona el tema de la creacién de nuevas fuentes de empleo y la
oportunidad para incrementar el nivel educativo de los pobladores de Orotina. Segun
entrevista realizada al Sefior Jeffrey Valerio, colaborador de Ia Municipalidad de Orotina en
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el area de Planificacion de proyectos. Expone que China cuenta con mas de doscientas

Zonas Econémicas Especiales (J. Valerio, comunicacién personal, 13 de Julio, 2018).

Debido a la relacién comercial que tiene Costa Rica con este gigante asiatico, se firmo un
acuerdo para realizar estudios sobre una Zona Econdmica Especial (ZEE) en territorio
costarricense que ayude al desarrollo de regiones que se encuentran fuera del GAM,
siguiendo modelos que tuvieron éxito en China, como es el caso de Shenzhen que hace 30
anos era un pueblo pesquero y hoy en dia es el gran centro tecnoldgico de China o la ZEE
TEDA.

En el estudio que menciona el Sefior Valerio, se analizan 5 areas geogréaficas de Costa
Rica y dentro de esas zonas se encuentra el Corredor Pacifico Central. En una entrevista
realizada por el Periddico La Nacién (2015), el Presidente de la Republica de Costa Rica,
Luis Guillermo Solis, menciona que busca con este acuerdo planificar una relacién que le
permita a Costa Rica tener mas empleo a través de mas inversion china en Costa Rica, en
igualdad de condiciones desde el punto de vista de tecnologia, del intercambio de

conocimientos y de un didlogo politico de buena calidad.

Dentro de los productos que las empresas chinas pueden venir a producir en Costa Rica
son paneles solares, automoéviles o tecnologia que China necesita y que en estos
momentos no dispone de ella (La Nacién, 2015). Es relevante, recalcar que las Zonas
Econdémicas Especiales se dedican a seis actividades comerciales diferentes; por ejemplo,
la que se propone para la regién Pacifico se estima que las actividades comerciales a
desarrollar serian el sector servicios logisticos, dispositivos médicos, sector agricola,

manufactura de diferentes bienes y servicios financieros.

Si bien es cierto el ingreso de estas empresas a nuestro pais significa, transferencia de
tecnologia, desarrollo comercial, mejores oportunidades laborales, trasferencia de
conocimientos, entre otros. Seglin comenta el Sefior Valerio, la Municipalidad de Orotina,

es consciente del potencial de desarrollo que tiene esta zona.

Es por lo que el municipio busca el desarrollo pleno de las capacidades de la poblacién,
asimismo, prioriza en el empleo, la educacion, la salud, la vivienda, el espacio publico,
eficiencia de los servicios publicos, habilitacién y mejoras de calles asi como los deméas
caminos cantonales, reactivacion del tren a San José - Orotina- Puerto Caldera, y por tltimo,
la construccion del Aeropuerto Internacional. Todo esto como una estrategia de insercion

al desarrollo local. (J. Valerio, comunicacién personal, 13 de Julio, 2018).
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Sin embargo, se presentan grandes retos y uno de ellos es la educacién. Segun Valerio,

los colegios locales han realizado gran esfuerzo en formar estudiantes y capacitarlos.

El' Centro de Capacitacién y Emprendedurismo de Orotina estan realizando convenios con
la UNED, UTN, UCR y con empresas como Zona Franca Coyol para analizar las areas en
las que los estudiantes podrian desempefiarse y tratar de ubicarlos laboralmente a través
de capacitacién acertada con el entorno empresarial. La prioridad es el inglés y capacion

en Servicios logisticos.

Segln se muestra en el siguiente cuadro, tomado del Programa de gobierno de Orotina
2010-2020, el porcentaje de asistencia de estudiantes alcanza el 30.9%; mientras que el

porcentaje de alfabetismo alcanza el 96.7%.

Tabla 2. Porcentaje de asistencia de estudiantes

Porcentaje de alfabetismo 96.7%

Escolaridad promedio 7.8%

Porcentaje de asistencia a la educacién regular | 30,9%

Fuente: Programa de gobierno de Orotina 2010-2020.

Pese a estos datos tan alentadores para esta zona de Orotina, Valerio indica que a
la educacién bilinglie técnica, debe darsele mayor importancia, ya que la mayor cantidad
de estudiantes de esta zona no son bilingties y esto ha impedido que muchos estudiantes
graduados de carreras profesionales puedan ser ubicados en puestos laborales de

importancia. (J. Valerio, comunicacién personal, 13 de Julio, 2018).

Adicional Valerio, menciona que se debe reforzar la formacién técnica bilingte vy
sefiala al Instituto Nacional de Aprendizaje, ya que segun su propia experiencia, se abren
muy pocos cursos en esta zona y es uno de los instrumentos de mayor importancia para
que todas aquellas personas que no han podido sacar una carrera universitaria puedan
formarse desde un aspecto técnico que no les demanda gran inversion econémica y les
permite una mayor preparacion académica (J .Valerio, comunicacion personal, 13 de Julio,
2018).
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Otro de los puntos es la infraestructura, seguin menciona Valerio. La ampliacién de
la Ruta 27 fue criticada desde su creacion:; sin embargo, es una ruta que esta permitiendo
la comunicacion del Corredor Pacifico con la Zona Coyol y la GAMA, generando inversion
a lo largo de la region; como por ejemplo, la colocacion del almacén fiscal Frionet, el parque
logistico LATAM asi como muchas empresas mas gue se han colocado en esta zona en

busca de una mejora continua. (J. Valerio, comunicacién personal, 13 de Julio, 2018).

Esta ruta, ha permitido que muchas empresas como Bekaert, Indian Gobal, Granos
del Norte, Almosi, entre otras; las cuales han llegado a esta zona por iniciativa del CINDE
en conjunto con la Municipalidad de Orotina, decidieran colocarse en este cantdn por su
cercania al Puerto de Caldera y la facilidad en cuanto a la comunicacién con el area
comercial del GAM vy Alajuela principalmente. Al mismo tiempo que generan

responsabilidad social para el cantén, empleo, y desarrollo comercial y econémico.

La Municipalidad de Orotina les genera a estas empresas ciertos beneficios; como
por ejemplo, segun menciona el Sefior Valerio, se trabajé durd para realizar la simplificacion
de tramites, permisos de funcionamiento. Por ejemplo, en cuanto a patentes gue se duraba
de 20 a 30 dias, anteriormente, para el 2018 el proceso de patentes tardar alrededor de 6

dias (J. Valerio, comunicacion personal, 13 de Julio, 2018).

Asimismo, se les brinda a estas empresas la exoneracion de impuestos y de bienes
inmuebles, como estrategia para que se queden acd. Otro aspecto fundamental de
mencionar y que al mismo tiempo se convierte en un atractivo de inversion extranjera para

esta zona es la creacién de un aeropuerto internacional de primera categoria en Orotina.

El Mastate, Coyolar y La Ceiba son las comunidades de este cantén idoneas para
alojar el nuevo aeropuerto internacional de Costa Rica, segin el  Estudio Técnico
presentado por el Consejo Técnico de Aviacion Civil (2017).

Segun comentd Valerio, se estima que dicho aeropuerto estara listo para el 2027 en
el mejor escenario y 2032 en el peor de los casos. Igualmente, la empresa britanica Mott
MacDonald fue la encargada de realizar el estudio de factibilidad de suelos. (J. Valerio,
comunicacion personal, 13 de Julio, 2018).

Sin lugar a duda, la creacion de este aeropuerto en Orotina sera una punta de lanza
para el desarrollo y crecimiento econémico; ademas de sustituir una economia local de

subsistencia por mercados méas comerciales. Este tema de la creacion del aeropuerto no
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ampara Unicamente a Orotina, es un proyecto de region Pacifico, al igual que la ZEE, vy el

Corredor Logistico.

4.1 Desarrollo comercial de Puntarenas

El Cantén Central de Puntarenas, comprende un territorio de 1.842,7 kms? (3,6%
del area total de pais) y se crea por Ley 22 del 04 de noviembre de 1862. (Programa social

de la Municipalidad del Cantén Central de Puntarenas, 2017)

El Cantén Central de Puntarenas, cuenta con 112.754 habitantes y de ese total de
poblacion un 65.5% es urbana y un 34.5% es rural, ademas de que poseen
aproximadamente un 48,3% que son mujeres y un 51,7% de hombres. El 51% de la
poblacién de la Region del Pacifico Central total, se ubica en el Canton Central de
Puntarenas (Programa Social de la Municipalidad del Cantdén Central de Puntarenas,
2017a).

Sin embargo, la pobreza, el desempleo y la vulnerabilidad infantil, son los temas
primordiales los cuales se deben resolver en Puntarenas. En relaciéon con el desarrollo
humano y la desigualdad entre hombres y mujeres, Puntarenas ocupa un lugar intermedio
en relacién con los 81 cantones del pais, segun el articulo Desarrollo e Econémico Local

en La Municipalidad de Puntarenas:

Segln el Programa social de la municipalidad del cantén Central de Puntarenas
(2017), el Cantén Central de Puntarenas registra 612 microempresas, 192
pequefias empresas, 24 medianas empresas y 7 grandes empresas, que incluyen
empresas de manufactura, comercio y servicios. Es decir, el 99,25 % de las
empresas del cantén Central de Puntarenas, registradas en la Caja Costarricense
del seguro Social son Pymes A nivel de hogares pobres, nuestro Cantén posee un
36 %, y el nivel promedio nacional es de 21,3 %., en cuanto a pobreza extrema el
indice es de un 8,4 % del indice cantonal. (Municipalidad de Puntarenas, 2012, p.1)

Lo anterior debido a que esta provincia presenta brechas econémicas por la falta de
empleo y la dependencia a la pesca, creando condiciones de vulnerabilidad en las familias
que dependen de una sola actividad economica, principalmente a pescadores y jefas de

hogar.

Segun informacién de la Alcaldia de Puntarenas (s.f.), en las zonas costeras durante
época de veda, algunas personas deben emigrar para buscar otros ingresos econdmicos
para sus familias, porque no les alcanza con el aporte que el gobierno les da y otros no

cuentan con la licencia para pescar, por tanto, no reciben ningtn subsidio.
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Si bien el Gobierno esta en la obligacién de ejecutar acciones las cuales se dedican
cerrar la brecha entre el desarrollo de las regiones periféricas y la regién central del pafs,
dirigiendo suficientes inversiones publicas y privadas, se debe tener claro que para lograr
el desarrollo integral de una zona como la de Puntarenas, es necesario unir la capacidad

de iniciativa y recursos de la propia comunidad.

La cercania al puerto de Caldera es un gran atractivo para muchas empresas y es
sustancial recalcar que el desarrollo que esta creciendo en el Corredor Pacifico Central, no

beneficia una zona como tal si no a toda la regién.

4.2 Acciones del gobierno
Una vez definidas las variables de investigacién anteriores y su correspondiente

aplicacion conforme a los métodos elegidos para la busqueda de datos, se procede con el
analisis total de los resultados obtenidos, se verifican las interrogantes anteriormente
planteadas y se inicia un desarrollo de conclusiones y verificacion que puedan ultimar la

investigacion.

En este apartado, se analizaran las Acciones del gobierno en conjunto con los
alcaldes de las zonas en estudio y los diferentes entes como CINDE, COMEX y
PROCOMER.

Tal y como sefiala el periodico de la Nacion 2015, Costa Rica ocup6 el segundo
lugar en el istmo en la recepcién de inversién extranjera directa (IED) en el 2015, segun el
informe sobre los resultados en este campo de América Latina y el Caribe que publicé la
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Dicha posicion corresponde a los beneficios obtenidos sobre el comercio turistico
existente en nuestro pais asi como un aumento en el desarrollo inmobiliario en diversas

zonas alrededor nacional otorgando beneficios directos para el desarrollo econémico actual.

El gobierno de Costa Rica a través de sus afios y con la notoria expansion de este
a economias mas fuertes, ha definido la IED como un fundamental elemento para el
desarrollo de los paises y segun sefialan Martinez y Hernandez (2012, p.10), no fue hasta
después de los afios 80 que el pais adopta dicha herramienta como la nueva estrategia de

desarrollo “hacia afuera” la cual se convierte en un componente fundamental.

De la mano a este establecimiento los autores citan que: “se constituyé la |IED en un

medio para equilibrar las cuentas externas, complementar el ahorro doméstico vy, de este
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modo, generar empleo y divisas a través de las exportaciones” (Martinez y Hernandez,
2012, p.1) reflejando la clara trayectoria por parte del gobierno en la promocién del pais y

su captacion de ingresos extranjeros.

Definida la importancia por parte del gobierno de la atraccion de IED, ha empleado
focalizacion para diferentes zonas estratégicas como lo es el Corredor Pacifico Central,
donde y de la mano tanto de entidades como CINDE, COMEX Y PROCOMER, han
establecido esfuerzos, planes y estrategias con el objetivo comuin de asentar empresas que
promuevan la generacion de empleo y activen la economia local siempre y cuando todo

esté apegado a las normativas vigentes.

CINDE; por ejemplo, menciona en Nuevas Oportunidades de Ciudades Emergentes
(2013), el esfuerzo del pais en rumbo a una transformacién econémica y global de impacto,
centralizando sus esfuerzos no solo en la Gran Area Metropolitana si no extendiendo su
alcance a sectores del pais no tradicionales como lo es el Corredor Pacifico Central: "El
gobierno también ha fortalecido estas regiones al proveer mayores incentivos para
inversionistas extranjeros, los cuales, en combinacion con los recursos locales, permiten

impulsar el desarrollo y el crecimiento" (CINDE, s.f., p.5).

El Corredor Pacifico Central cuenta con una ubicacion estratégica para el
intercambio de comercio internacional, Puntarenas; por ejemplo, cuenta con uno de los
puertos mas relevantes del pais, entrelazando tanto la recepcion como despacho de bienes.
CINDE considerando cada uno de sus activos y recursos particulares en la zona, ha
promovido los incentivos y reforzado el funcionamiento de las empresas locales con la

intencién de realizar aliin mas atractiva la IED.

Es transcendental, citar la crecida actividad maritima que existe en la zona, no solo
como medio de empleo para muchas familias si no como una gran oportunidad para el
desarrollo de actividades atractivas al comercio y la sobresaliente imposicion de una

comparativa para con otras naciones.

En relacion con la informacién anterior es relevante acotar la mencion de CINDE en

Nuevas Oportunidades de Ciudades Emergentes donde plantea:

La actividad en el Puerto de Caldera se ha duplicado en los ultimos 8 afios
impulsada por inversiones importantes para fortalecer su logistica, pero el puerto
también recibe lineas de cruceros de mucho renombre. Ademas de la actividad
nautica asociada a la pesca, Puntarenas se ubica a solo 30 minutos de la Marina de

Los Suefios, la unica marina de lujo ubicada entre Suramérica y México, haciendo
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de esta zona un punto ideal para que yates de primer nivel hagan su escala en los
viajes a través del Pacifico. Las zonas alrededor de Puntarenas, Orotina, Esparza y
Atenas cuentan con fuerza laboral capacitada para ejecutar labores procesos
complejos. (CINDE, 2015, p.36).

La centralizacion de desarrollo por parte de CINDE en el Corredor Pacifico Central
promueve sin duda alguna la atraccién de divisas extranjeras, si bien es cierto Costa Rica
es un pais que hoy por hoy se encuentra en vias de desarrollo y muy lejos de convertirse
en una potencia mundial, cuenta con particulares ventajas competitivas que lo vuelven
Unico en América Latina.

4.2.1 Esparza

Esparza es otro de los cantones que conforman el Corredor Pacifico Central, el
numero dos de la zona de Puntarenas y cuenta con una rica ubicacion para su desarrollo
social y econémico. En una entrevista realizada al alcalde de la zona, menciona una sus
estrategias de atraccion de IED, denominada como; "Eje de Desarrollo Empresarial en el
canton de Esparza, es vital analizar la composicién socioeconémica de la zona para
desarrollar una estrategia de Desarrollo Empresarial pertinente, caracterizando sus
diferentes regiones de manera tal que se pueda identificar sus ventajas comparativas" (A.

Calvo, comunicacion personal, 6 de Julio, 2018).

De la mano de la estrategia mencionada, Esparza cuenta con el apoyo de entidades
como CINDE y PROCOMER (2015) en conjunto con el Presidente de la Republica y otras
entidades que lanzan por su parte una estrategia la cual promueve la inversion en ciudades
no convencionales y fuera del Gran Area Metropolitana como lo es Esparza para dicho
funcionamiento también participo COMEX con un aporte econémico para la direccién vy la
centralizacion en las politicas publicas que es donde se basa la estrategia para aumentar

el desarrollo econémico y la atraccion de inversion en la zona.

Lo anterior, ha generado poco a poco aportes significativos tales como: "El proceso
de construccion de la planta PLYCEN que ya ha generado empleos en la zona y su decision
atrajo la inversion de otra empresa nacional en los terrenos contiguos" (Calvo, 2015, p.2).

También se menciona: "el establecimiento de la empresa IREX", Calvo (2016) que
considerando factores como la creacién de la Ruta 27 la cual brinda un agil acceso a la
GAM del pais, puede de manera eficiente movilizar sus mercancias y mantener una
creciente produccién en la zona, esto de manera automatica genera no solo divisas en

Esparza si no que mantiene una constante generacion de empleos.
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Otro de los aportes primordiales en la economia y promocién de la zona de Esparza,
corresponde al estudio cantonal realizado por CINDE (2016), donde menciona un
diagndstico que perfila todas aquellas variables y de acuerdo con la metodologia empleada
por la Coalicion Costarricense de Iniciativas de Desarrollo, se permite identificar aspectos
potenciales y debilidades que impactan a la inversién en un territorio dado. A partir de la
identificacion de esos factores, el gobierno local puede definir los lineamientos estratégicos

de atencion que orientaran las acciones a mediano y largo plazo.

La importancia de un estudio como este para el cantén de Esparza es
verdaderamente valiosa no solo para el presente sino también para el futuro de su
desarrollo continuo, al identificar cuales son las debilidades y las fortalezas en la zona se
permite consecutivamente trabajar en las oportunidades de mejora y de esta manera

potenciar las cualidades ya existentes.

Estudios como estos permiten el aumento de "establecimientos de empresas
importantes como lo es el caso de Molinos de Costa Rica"™: Calvo (2016), que en similitud a
la empresa Irex (ya mencionada), elige la zona de Esparza como su localizacion para
operaciones en Costa Rica, dicha compafiia toma en consideracion no solo la creacion de
la Ruta 27, sino también la cercania con puerto Caldera (uno de los més importantes del
pais) para su trafico internacional de mercancias. Generando no solo empleos en la

comunidad si no también desarrollo econémico para el pais.

Es primordial , mencionar que muchos de estos aportes corresponden al interés que
surge por parte de CINDE con en el lanzamiento de la estrategia de inversion para
comunidades fuera de GAM, indicada de acuerdo con el criterio técnico de dicha entidad,
Costa Rica puede atraer inversion fuera de GAM en las industrias de transporte, logistica y
servicios, mantenimiento, reparacion y overhaul (conocido como MRO): manufactura
liviana, agricultura, acuacultura y procesamiento de valor agregado; tecnologias limpias asi

como investigacion y desarrollo (CINDE, 2015).

4.2.2 Puntarenas

Otro de los cantones que conforman el Corredor Pacifico Central, nimero seis de Costa
Rica y ubicado en su zona occidental abarcando la mayor parte de la Costa Pacifica del
pais, cuenta con un sin nimero de caracteristicas geograficas relevantes para la inversién

y avances en su desarrollo.
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Puntarenas, ha contado con el apoyo e intervencion tanto del gobierno como de
diferentes instituciones de bien social nacionales para sus areas con oportunidades de
mejora, entre ellas se destaca la seguridad de la zona que se ve reforzada con la:
‘construccion de una nueva delegacion capacitada para albergar un aproximado de 80
oficiales” (Lépez, 2017, p.6); permitiendo al cantén disminuir niveles de delincuencia y

aumentando la estabilidad social.

Por el contrario, se encuentran las mejoras en la infraestructura de la zona, viéndose
reflejado con la mantencion de "dos proyectos en ejecucion: la Ruta 606 (Guacimal-Santa
Elena) y la Ruta 616 (La Managua-Cruce Villanueva). El costo es de €8.834 millones.
Ademas, el Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT) ha invertido €78.492
millones en el rompeolas de Puerto Caldera" (Lépez, 2017, p.12), mejoras que permiten la
accesibilidad a Puntarenas tanto para colocacion de compafiias como para la distribucion
de bienes en territorio local y nacional, ejemplo de ello es: “Alimentos Prosalud con su planta
de ultima tecnologia ubicada en Barranca, no solo aprovecha los ricos recursos, pero
también reduce sus desechos al minimo mediante el uso de los residuos para generacion
de energia, al punto de lograr una operaciéon completamente autosuficiente en el consumo
energético” (CINDE, 2016, p.1).

Ademas, la compafifa Sardimar eligi6 Puntarenas como centro operativo para su
planta, incluyendo el cargue de las exportaciones que manejan alrededor del mundo, dicha
eleccion no solo corresponde a la cercania con el océano, si no a la intervencién del
gobierno e instituciones ya mencionadas, que han focalizado esfuerzos y acciones las
cuales vuelvan tanto atractiva como flexible la zona, la empresa de Alimentos Prosalud
posterior a su establecimiento, se ha convertido en una de las principales fuentes de empleo
en Puntarenas, brindando a lae familiac oconomias méda cotables y saludables ante las

situaciones econémicas medias, dejando atras la baja econémica.

Otro establecimiento fundamental de compafias en la zona y generacion de
inversion econémica en la misma es: “la Camaronera La Parrita, la cual cuenta con 170
hectareas de estanques de camarén blanco del Pacifico cerca de Parrita en Puntarenas,
empresa asociada con Rainbow, una subsidiaria de la empresa de mariscos alemana Ristic,

para producir camaroén organico y cultivado de forma sostenible” (CINDE, 2016, p.3).

Esta empresa, es una de las muestras mas graficas de la intervencién de CINDE,
COMEX y el Gobierno Nacional en su lucha por atraer inversién: “su practica ubicacion,

tangente a la Ruta 27, permite al area metropolitana vincularse faciimente con el Puerto de
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Caldera, el principal puerto del pais en el Pacifico, a través del cual se brinda servicio hacia
el Pacifico asiatico" (CINDE, 2016, p.3).

Si se suman las mejoras de la zona vial con la practica de manejo sostenible en la
manipulacion del camardn, obtenemos como resultado calidad de producto y armonia total

con el ambiente que hoy por hoy es una prioridad mundial.

Puntarenas, cuenta, a su vez, con empresas beneficiadas por el Régimen de Zona Franca,
ejemplo de ello es la empresa IKOR: "Ap-rovechando los incentivos que ofrece el régimen
de zona franca y con su ubicacién en la Zona Franca de Puntarenas, esta manufacturando
filtros industriales, trabaja con todos los materiales disponibles localmente para los
mercados de filtracion seca y liquida” (IKOR, CINDE, 2016, p.4).

Las acciones del gobierno para la promulgacién de Zonas con Regimenes Especiales han
sido un gran aporte econdémico a la inversion extranjera directa, el reflejo mismo es la
mencién de la anterior empresa que se dedica a la manufactura, dicho trabajo es accesible
para personas con bajo nivel de escolaridad, por lo que se vuelven oportunidades de mejora

en zonas tan rurales como lo es Puntarenas.

4.2.3 Orotina
Como ultimo cantdn de estudio se encuentra Orotina nimero nueve de la provincia

de Alajuela, esta zona posee un sin nimero de cualidades atractivas y elementales para
la economia de la zona dentro de sus principales riquezas, es necesario mencionar la
fertilidad y el desarrollo productivo de sus suelos, haciendo notable la extensa y variada

produccion de frutas en la zona.

Orotina, se encuentra al paso de las principales carreteras que conectan el Valle
Central con el Pacifico Central de Costa Rica: “el cantén alajuelense posee caracteristicas
importantes para convertirse en una opcién promisoria para Ia llegada de mas empresas"
(Arias, 2015, p.18), dicha informacién se puede ver plasmada a lo largo de los afios con
iniciativas del gobierno para promover el desarrollo de la zona mediante inversion de

infraestructura y promocion en el exterior para inversion extranjera directa.

Orotina por caracteristicas como la ya mencionadas, ha sido el cantén beneficiado
para la ejecucion de uno de los proyectos mas importantes del pais, el mismo corresponde
a la construccion del segundo e importante aeropuerto en Costa Rica. "La construccion de

la terminal aérea en Orotina aeropuerto Internacional Metropolitano, es viable desde el
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punto de vista constructivo, operativo y financiero. Asi lo confirmé la empresa Mott
MacDonald contratada para la realizacién de un estudio de emplazamiento y plan maestro"
(Rodriguez, 2017, p.2).

Dicha afirmacion, permite al gobierno emprender con la iniciativa de un proyecto tan
esencial que pueda ejecutarse satisfactoriamente permitiria a la zona de Orotina colocarse
en uno de los primeros lugares a nivel nacional, con el objetivo de atraer inversion extranjera

directa a la zona.

Orotina es un punto de enlace entre los principales Corredores Logisticos como la
Ruta 27 y la Costanera; ademas, tiene cercania con el Puerto de Caldera un punto de
despacho y abastecimiento de mercancias que esta relacionado con el creciente mercado
asiatico, factores tan cruciales como estos, han permitido a empresas como Bekaert

establecerse en la zona.

Bekaert, es una empresa de soporte tecnoldgico con un enfoque a la innovacion;
proveen a los clientes una amplia gama de productos altamente tecnolégicos y soluciones
para sectores varios como el automotriz, construccién, energia y servicios, agricultura,
bienes al consumidor, equipo y materiales basicos. En relacion con esta empresa se explica

lo siguiente:

Bekaert buscaba expandir su presencia en América Central para poder servir de
mejor forma sus mercados en la zona. Encontré un buen punto de partida con la
planta de cable de acero de ArcelorMittal que estaba en Costa Rica y adquirio 73%
de su valor accionario. En agosto 2014, la empresa inauguré una nueva fabrica de
tltima tecnologia en Orotina, a unos 40 minutos de San José, que se dedica a la
produccién de Dramix uno de los productos mas innovadores de Bekaert para
reforzamiento de concreto (CINDE, 2016, p.1).

Dicho establecimiento, actualmente, es uno de los mas considerables en la zona del
Corredor Pacifico Central, ya que no solo ha beneficiado con empleos a los habitantes de
la zona si no que permite la recaudacion de fondos fiscales importantes sustanciales para

el crecimiento econémico en general.

Empresas del calibre de Bekaert, buscan en zonas como estas no solo rentabilidad
para su representada, si no que dentro de los principales objetivos es expandir atin mas el
crecimiento del negocio, para ello una ubicacion estratégica es vital para originar
conexiones internacionales flexibles y por su puesto un ambiente amigable local el cual

forme parte del factor diferencial que posee esta zona.
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4.3 Factores que permiten potenciar el sector Pacifico Central

En este apartado, se analiza especificamente las zonas de Esparza y Orotina, como
destino estrategico fuera del GAM para que las empresas de capital extranjero decidan

ubicar sus operaciones en estas localidades.

El articulo 50 de la Constitucion Politica indica: “El estado costarricense procurara
el mayor bienestar a todos los habitantes del pais, organizando y estimulando la produccion
y el mas adecuado reparto de la riqueza” (Constitucion Politica de Costa Rica, 1949, p.25).

Las diferentes iniciativas que se han implementado en el pais han generado a través
del tiempo desigualdad en el crecimiento territorial, en los beneficios y oportunidades para

la poblacion.

Si bien es cierto que el pais ha tenido desarrollo, alin persiste el desafio de generar
desarrollo equitativo en todo el territorio con igualdad de oportunidades, participacion,
inclusion y distribucién de riqueza. Para lograr, la reduccion de disparidades territoriales y
economicas es necesaria, la manifestacion de voluntades politicas establecidas por el
estado para la implementacién de mecanismos que permitan una redistribucién justa de

todo aquello que permita el acceso a lo social y econdémico.

Un aspecto vital, es que los desafios sociales, econémicos y ambientales tendran
diferentes repercusiones segun la regién, debido a que cada lugar tiene su potencial de
desarrollo especifico; por ejemplo, el capital humano y natural, ubicacién geografica
estratégica, instituciones y redes existentes. Para esta investigacion y el desarrollo de este
capitulo es fundamental determinar y analizar los diferentes factores que potencializarian y

caracterizan el Corredor Pacifico para la promocién de Inversién Extranjera Directa.

Existen diferentes factores que influyen en los flujos de Inversién Extranjera Directa
y estan estrechamente relacionados con el potencial de desarrollo de cada region o lugar
especifico, no todo lugar cuenta por completo con todos los factores de atraccién de IED,
puede caracterizarse por pocos o muchos los cuales se deben potenciar para el desarrollo.
Segun Spencer, Goto, y Lagos (2016), citados en un estudio de Preeti y Gaurav
(2014) identifican los factores determinantes del nivel de IED en el contexto de los paises

en vias de desarrollo, los cuales son: “Tamario del mercado, estabilidad macroeconomica,
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distorsiones del mercado laboral y productivo, infraestructura, esquemas de incentivos,

esquemas de integracion y actitudes y ambientes de negocios” (p. 21).

De acuerdo con la entrevista con el Sefior Lander Roman Alfaro, encargado de
proyectos pais de PROCOMER y que tiene a su cargo el Plan Nacional de Logistica,

menciona que:

La IED viene acompafiada de beneficios colaterales, por lo que instituciones
como PROCOMER buscan llevar mas alla del GAM la inversion, esta institucion
busca desincentivar que las empresas inviertan dentro del GAM, es por esa razén
que les imponen varios requisitos y tratan de visualizar que los costos de operacion
son mas altos si invierten dentro, con el objetivo de que estas compaiiias se
trasladen a uno de los Corredores estratégicos fuera del GAM donde hay incentivos,
costos bajos de inversién y produccion, entre otros, con el fin de beneficiar a toda la
poblacion con equidad de oportunidades. Por eso es importante analizar los factores
que caracterizan y los que son escasos en el Corredor Pacifico Central para medir
su potencial como destino estratégico de la IED. (A. Alfaro, comunicacién personal,
21 de agosto, 2018).

Segun indica Alfaro, PROCOMER busca visualizar las ventajas de cada sector: por
ejemplo, en Limon o el Pacifico se les visualiza a las empresas que pueden realizar su
operacion en estas zonas cerca de los puertos para evitar costos de transporte interno,
pueden ingresar sus productos, realizar la produccién y posterior despachar su producto al
extranjero, no solo evitando costos de transporte innecesarios si no también cargos mas
altos en servicios basicos e impuestos (A. Alfaro, comunicacién personal, 21 de agosto,
2018).

Segun los factores potenciales los cuales caracterizan un lugar determinado, se
realiza un analisis especifico de acuerdo con la informacién brindada por el Sefior Alfaro de
las caracteristicas correspondientes al Pacifico Central de las zonas de Esparza, Orotina y
Puntarenas, como destino estratégico fuera del GAM para la IED.

En lo que concierne a infraestructura hay un aspecto importante y es que por la
naturaleza del territorio de este Corredor y su cercania a la Costa Pacifica, se cuenta con
la plataforma de una zona portuaria moderna llamada Caldera, puerto que actualmente se
encuentra concesionado y permite la conexion del pais con diferentes regiones del mundo
como el continente asiatico y con todos los paises de América Latina ubicados en la zona

oeste, para el trasiego de mercancias.

La actual Ruta 27, permite conectar la zona con el GAM en menos de 1 hora,

aunque la idea como se ha sefialado es crear inversion, movimiento de operacion vy
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desarrollo sin ingresar al GAM, pero de igual manera permite tener contacto cercano al
aérea metropolitana.

Hay proyectos en marcha de gran importancia; por ejemplo, la creacién del Ferry
desde Caldera hasta El Salvador y Honduras por medio de la inversion del Aeropuerto de
Amsterdam. El proyecto pretende mejorar los tiempos de transito y ahorrar recursos

economicos gracias a la facilidad del ferry.

También, se esta desarrollando el proyecto de Puntarenas como ciudad puerto
gracias a la inversion de Espafia, con el fin de crear actividades de atraccion para que los
viajantes de los cruceros dejen inversion en Puntarenas y no vayan hasta San José como
normalmente sucede, en la actualidad existen fondos destinados para la educacién que
buscan fomentar las carreras técnicas mediante las universidades estatales y el INA.

Lander, menciona que los esquemas de incentivos son primordiales, ya que cuando
las empresas invierten buscan el retorno de la inversién y que el retorno a la vez sea
colateral con otros beneficios, en el Pacifico Central, las empresas que invierten tienen
beneficios especiales en cuanto a menores impuestos en comparacion a que si se
establecieran en el GAM, pero no ha sido suficiente debido a que las empresas siguen
prefiriendo el GAM, esto debido a factores de educacién, mano de obra y aspectos
culturales, para estas empresas encontrar mano de obra calificada en las zonas rurales es
dificil y la capacitacion del recurso humano se complica por la falta de interés de las
personas, al final esto conlleva a una distorsién entre el mercado laboral y productivo (A.

Alfaro, comunicacién personal, 21 de agosto, 2018).

Alfaro, relata que el ambiente de negocios en la Zona Pacifica estructuralmente y
por la naturaleza del territorio es un ambiente atractivo para la inversion y realizar negocios;
sin embargo, persisten los altos costos directos de electricidad y ante la CCSS.

Por consiguiente, lo indicado por Martinez y Hernandez seguin el Informe Estado de
la Nacién, mencionan que:

El andlisis de las razones por las cuales los flujos de la IED se concentran en
algunas regiones y no llegan a las zonas de menor desarrollo relativo, remite a los
elementos que las firmas transnacionales consideran relevantes para decidir la
apertura de operaciones en un pais o region. Si bien, como se ha dicho, la estrategia
que predomina en la IED que llega a Costa Rica es la busqueda de eficiencia a
través de la reduccién de costos y, en principio, los incentivos fiscales ayudarian a
lograr ese objetivo, las empresas también toman en cuenta otros factores que van
mas alla de los costos. Entre estos destacan la proximidad de los recursos y
servicios que necesitan (insumos, medios de transporte, puertos y aeropuertos
internacionales, telecomunicaciones, infraestructura hotelera, servicios técnicos
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relevantes, etc.) y la disponibilidad de fuerza de trabajo calificada (Martinez y
Hernandez, 2012, p.25).

Los factores son determinantes para las decisiones de las transnacionales de invertir
en un determinado lugar, pero como ya se ha mencionado dichos factores pueden estar
dados geograficamente, por la naturaleza del lugar o porque hayan sido logrados con el
esfuerzo politico o bien por la cultura del lugar. Si bien es cierto los factores dados
anteriormente tienen que ser potenciados y deben propiciar las condiciones que las
empresas exigen para que al final tomen la decisién de establecerse en un lugar
determinado, lo cual para esta investigacion se dirige a las condiciones especificamente del
Corredor Pacifico Central.

Segun lo mencionado en la entrevista con el Sefior Jeffrey Valerio Castro,
funcionario de la Municipalidad de Orotina en el area de Planificacion y Proyectos, dentro
su plan de trabajo como propuesta y estrategia para el desarrollo del cantén, esta propiciar
la IED para que se alberguen empresas y con ello propiciar también las condiciones para
que se deé la inversion (J. Valerio, comunicacion personal, 13 de Julio, 2018).

Es evidente que en esta zona tienen dificultades en la parte del lenguaje, hay muy
poca poblacion bilinglie y a la vez poca inversion del gobierno en instituciones como el INA
que deberia ser el instrumento principal de capacitacion en el pais; sin embargo, los cursos
de inglés solo abren un grupo y 450 personas aproximadamente quedan fuera sin
oportunidad, es decir, no hay dinamismo y el recurso humano capacitado se convierte en
la mayor limitante para su canton.

Segun Valerio, dentro de las condiciones que se propician por parte de la
municipalidad para la atraccién de la IED estan: la de emitir las patentes y permisos de
construccidn y suelos en 6 dias, cuando la ley indica 30 dias: entonces en su mayoria las
municipalidades se apegan al total del plazo y realizan la comparacion con Dubai donde
se emiten dichos permisos en una hora incluso otorgan el 50% para que establezcan una
empresa (J .Valerio, comunicacién personal, 13 de Julio, 2018).

Valerio, sefiala que se ha establecido la Camara de Emprendedores y el Centro
de Capacitaciéon y Emprendedurismo de Orotina, el cual es un inmueble gue compraron e
hicieron aulas para ejercer capacitaciones y tienen convenios con gente de la Zona Franca
el Coyol para que las personas tengan oportunidad laboral, de momento es darles esa

oportunidad, pero la idea es que ese personal trabaje en la zona por medio del empleo que
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se genere con la inversién extranjera (J. Valerio, comunicacion personal, 13 de Julio,
2018).
También dentro de las estrategias de la Municipalidad de Orotina estan los

convenios con la UTN, UCR, INA, en cuanto a la formacion de las personas para las

empresas que vienen con un enfoque muy dirigido al inglés y servicios de logistica.

Contribucién de la IED que se ha posicionado en las zonas estudiadas, al
crecimiento econémico local de las mismas

El X Censo Nacional de Poblacion y Viviendas (2011), indica que la region posee un
total de 243.295 habitantes, lo que representa un 5.7% de la poblacién nacional. En este
caso el cantén con mayor porcentaje de poblacién es Puntarenas con el 47%, seguido por

Esparza con el 12%, segun datos del MIDEPLAN.

Figura 2: Distribucion de la poblacion de la region Pacifico Central por cantones,
2013

Region Pacifico Central: distribucién de la poblacién por cantones, 2013
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Fuente: MIDEPLAN con datos del X censo Nacional de Poblacién 2011.
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La regién cuenta con grandes potenciales desde la perspectiva del turismo, la
diversidad energética de sus recursos naturales como reservas, refugios y parques, la

riqueza marina y el potencial agropecuario.

Sin embargo, el Informe Region Pacifico Central (2014), indica que la mayor
cantidad de poblacién se concentra en los lugares donde la generacién de los ingresos es
mas baja. Esta region, al estar ubicada en las cercanias al mar deberia desarrollar con
mayor potencial el sector pesquero; sin embargo, la pesca y la industria atraviesan una
crisis aguda por sobreexplotacion de los recursos careciendo del dinamismo para

constituirse los sectores generadores de empleo.

En ejemplificacion de lo anterior, segln el estudio Estado de Situacion de las
PYMES en Costa Rica (2013a), elaborado por el Ministerio de Economia Industria y
Comercio, este menciona que las PYMES de la Region Pacifico Central, apenas aportan el

3% de la oferta productiva total nacional.

Al observar la oferta productiva de las PYMES, en la Regién Pacifico Central el
mayor porcentaje lo cubren las actividades de comercio con el 39%, seguido por 33%
turismo, 5% industria y 3% sector tecnologia de la informacién (Estado de Situacion de las
PYMES en Costa Rica 2013b).

Figura 3: Grafico

Grafico 1
OFERTA PRODUCTIVA DE LAS PYMES EN LA REGION
PACIFICO CENTRAL, 2013

m Comercio y servicios = Turismo = Industria Tecnologia de la informacion

Fuente: Chacon, Sanchez y Madrigal, con datos del MEIC, 2013.
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Esto refleja la realidad economica de la region, ya que segun el estudio, Estado de
Situacion de las PYMES en Costa Rica (2013c), se ha identificado un abandono por parte
de la poblacion, en lo que refiere a la transformacion de los bienes de la tierra como lo son
la agricultura, la ganaderia, y la pesca, dedicandose mas a labores referentes al sector

comercio y servicios.

Contradictoriamente este sector comercio y servicios, segun la Encuesta Nacional
de Hogares (ENAHO, 2013), representa apenas un total de 16,929, de poblacién ocupada
del total de la poblacién.

El desempleo en esta region es uno de los problemas mas latentes, segun datos del
ENAHO (2013) debido a la escasez de fuentes de trabajo y al incipiente emprendedurismo,
dificultad de acceso a fuentes de inversién nacional o extranjera, los cuales posibiliten la
creacion de nuevas empresas u ofertas de bienes y servicios, lo cual hace que esta tasa de
desempleo aumente y estimule la poblacién de esta region a migrar hacia otras regiones del pais

en busca de empleo y mejores condiciones de vida.

Pese a los esfuerzos de entidades como COMEX, PROCOMER y CINDE por
incentivar esta region como atractivo para la inversion extranjera, de modo que permita
mejorar la situacion econdémica de la poblacion a través de mas y mejores fuentes de
empleo, capacitacién de personal, entre otros aspectos, esto, a su vez, no se ha logrado
concretar, ya que es un proceso que lleva su tiempo y muy posiblemente dara resultados a

largo plazo.

Martin Ibarra, vicepresidente de la Organizacién Mundial de Zonas Francas, en una
entrevista para el Periddico La Nacién (2015), resalto que Costa Rica tiene una buena
posicion en el contexto mundial de atraccién de inversiones; sin embargo, debe atender al
menos tres debilidades: el alto costo de la tierra que en Costa Rica ronda los $150 por
metro cuadrado, el alto costo de la electricidad y por Ultimo lo que Ibarra llama
"conectividad", lo cual implica constituir amplios parques industriales en la cercania de los

puertos.

Atraer inversion es una tarea a la que el pais asigna maxima prioridad por su enorme
impacto en el desarrollo de la economia nacional. El Ministerio de Comercio Exterior, indica
ocho principales efectos para medir la IED en la economia.
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Figura 4. Efectos para medir la IED en la economia

Fuente: Ministerio de Comercio Exterior, 2018.

Encadenamientos

Kuan (2011) define encadenamientos productivos como: “un conjunto de empresas
que deciden interactuar de forma especial entre si para aumentar sus niveles de
competitividad” (p.2).

Partiendo del concepto anterior, el encadenamiento productivo busca generar
competencia, lo que se traduce a mejora continua en sus procesos. Uno de los puntos
elementales que caracteriza la aplicacion de encadenamiento productivo, es la
identificacion de aquellas actividades o productos que tienen mayor impacto y pueden
considerarse promotores de la actividad econdémica tanto desde un punto de vista

empresarial como sectorial.
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Segun el informe titulado Tendencias de la Inversion Extranjera en Costa Rica (s.f.),
menciona que PROCOMER ha venido realizando esfuerzos importantes para incrementar
las compras locales de las empresas bajo el Régimen de Zonas Francas mas alla de la
compra de aquellos bienes y servicios que las empresas deben comprar localmente , de
este modo, los servicios pueden ser catalogados como publicos tales como electricidad,
agua; o privados, entre ellos el transporte y otros servicios, lo que ayuda a mejorar la

economia local.

Igualmente, Chaverri (2016), en su documento, Encadenamientos productivos
explica que: una aplicacion a partir de los datos de la Matriz Insumo-Producto, sugiere la
mayor insercion en la economia mundial, la cual ha propiciado un mayor encadenamiento
entre actividades y productos; con ello, se produce un mayor dinamismo de la economia y

el empleo, expandiendo el ciclo econémico.

Sin embargo, Arias y Sanchez (2009), destacan que este dinamismo se tiende a
concentrar principalmente en la region central del pais, debido a que las asimetrias y
fricciones propias de otras regiones de planificacién han impedido un mayor efecto derrame
provocando en muchos casos desigualdades en el crecimiento, el empleo y las

remuneraciones.

Lo anterior, se debe a la importancia logistica que en los Ultimos afios ha tomado el
Corredor Pacifico Central, siendo el Puerto de Caldera, un punto Central para el desarrollo
logistico y comercial de la zona, y por ende, entidades como COMEX, PROCOMER y
CINDE, han decidido potenciar esta zona como punto estratégico para la IED, trabajando
temas como el posicionamiento productivo, mediante mejoras en infraestructura fisica y
social, politicas de innovacién tecnolégica, reduccion de costos de transaccién para las
empresas (tramites, almacenamiento, transporte, comercializacién) y calificacion del

recurso humano.

Integracién en cadenas globales de valor (CGV)

Uno de los efectos para medir la contribucion de la inversién extranjera en la
economia es la integracién en las Cadenas Globales de Valor (CGV), pero es fundamental
profundizar inicialmente en su significado, entendiendo por este concepto segun Ferrando

que las Cadenas Globales de Valor son: “un conjunto de eslabones o el conjunto de
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actividades necesarias para generar un producto o servicio; desde su concepcion hasta la
venta final, incluyendo también el reciclaje de los residuos después de su uso” (Ferrando,
2013, p.2) .

Se puede ejemplificar el anterior concepto, cuando productos primarios son
extraidos o producidos en un pais y luego se exportan a otro para un proceso especifico,
posterior puede ser nuevamente exportado a una planta de manufactura y finalmente
colocarlo en un cuarto pais para el consumo final.

Es considerable que en todos los eslabones de la cadena, el valor del producto
solamente contribuira una vez en el PIB, es decir, el valor del producto primario contribuye
solamente al PIB en el pais inicial, pero si varias veces se contabiliza en las exportaciones
mundiales.

En los paises en desarrollo las CGV desempefian, un papel muy importante en su
crecimiento y desarrollo econdmico; por ejemplo, el valor agregado que genera el comercio

contribuye en promedio con aproximadamente el 28% del PIB (Ferrando, 2013b).

4.4. Desarrollo econémico local de acuerdo con la contribucion de la atraccién de IED

4.4.1. Avances en la zona
De acuerdo con el CINDE (2018), Puntarenas recibié un 10% desde el 2011 de

avance con la IED. En este sentido, la Regiéon Pacifico Central ha sido tradicionalmente
reconocida por ser el proveedor de mariscos de Costa Rica asi como de otros paises de
Ameérica Latina. Su practica ubicacion, conectada recientemente por la Ruta 27 permite al
area metropolitana vincularse facilmente con el Puerto de Caldera, el principal puerto del
pais en el Pacifico a través del cual se brinda servicio hacia el Pacifico Asiatico asi como a
las Costas oeste de Norte y Suramérica. El avance en la zona ha sido diverso y se refleja
en la mejora de la economia, la apertura de nuevas empresas y un desarrollo educativo y
vial que ha generado la atraccion del turismo y de empresas como se muestra en los

siguientes apartados.

4.4.2, Mejora en la economia
La economia es una ciencia social que estudia la forma de administrar los recursos

disponibles para satisfacer las necesidades humanas, es decir, estudia el comportamiento
y las acciones de los seres humanos, por lo que es necesario visualizar de manera clara la

evolucion de la poblacién, sus niveles de crecimiento, formacién, desarrollo de las
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competencias técnicas y profesionales de la poblacion de un pais o region para entender el
problema de la pobreza. Los indicadores nacionales de la ENAHO (2012) citado por el
Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica (2014), evidencian que 23,6% de
la poblacién de Costa Rica vive en condiciones de pobreza y dentro de esa proporcion, el

7,2% en condiciones de pobreza extrema.

En ese mismo afio, la Regién Pacifico Central ocupé el tercer lugar con poblacién en
condiciones de pobreza extrema y el cuarto con poblacién en condiciones de pobreza.
Asimismo, alcanz6 el tercer lugar tanto en porcentaje de hogares con escasos recursos,

estos Ultimos resultados superados solo por las Regiones Chorotega y Brunca.

La pobreza se agudiza al observar el porcentaje de hogares pobres con jefatura
femenina que alcanza el 37,7%, el Pacifico Central se clasifica como el quinto lugar mas
alto entre las regiones con hogares pobres con jefatura femenina. El ingreso promedio por
hogar de la regién fue de ¢700.000 colones en el 2012, lo cual corresponde a un 76% de lo
que recibe el promedio nacional (Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica,
2014).

El Coeficiente de Gini por hogar fue de 0,532 en el 2011 y registré 0,498 en el 2012
mostrando una leve disminucion de la desigualdad. Aunado a esto, se presentan
variaciones en los indicadores de pobreza e ingreso para la regién, en las cifras destaca la
variacion interanual hacia el aumento de 12,0% de la poblacién pobre y de 13,0% de los
hogares pobres y de 4,9% de los ingresos promedios. Los hogares en pobreza extrema
presentan un decrecimiento de 2,9% en relacion con el 2011, situacion contraria lo presenta
los hogares pobres con jefatura femenina que incrementan del 2011 al 2012 en 4%

(Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, 2014).

El porcentaje de viviendas que cuentan con servicios basicos (agua, electricidad,
eliminacion de excretas, bafio y servicio sanitario) deficientes es del 8,7% en el 2012, en
regular o mal estado fue del 47,4 % en el 2012, es decir, que una de cada dos viviendas

esta en estas condiciones (Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica, 2014).

De lo expuesto anteriormente, conviene aclarar que a pesar del proceso de desarrollo
manifestado en la zona, aun se presentan situaciones en la poblacion las cuales reflejan
pobreza entre la poblacién de la Region del Pacifico Central, principalmente se destacan
las situaciones que provocan esta condicién son las politicas inadecuadas, bajos ingresos,

pocas fuentes de trabajo, delincuencia, familias desintegradas, desercion educativa.
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4.4.3. Apertura de nuevas empresas
Como bien se ha mencionado a lo largo de esta investigacion la empresa Bekaert,

productora de alambres de acero, cables y componentes para distintas industrias como la
automotriz o de construccion, se establecio en Orotina durante el afio 2014, eligiendo a
Costa Rica como destino de inversion, por encima de otras naciones de Latinoamérica. En
dicha empresa, se produce uno de sus productos patentados llamado Dramix y proyecta
crecer su operacion en ese lugar. Una relacion agil y abierta con el gobierno local permitio

a la empresa iniciar operaciones en menos de un afio (CINDE, 2018).

La eleccion de la Zona de Orotina estuvo relacionada con el excelente programa de
atraccion de inversién extranjera con el que cuenta Costa Rica, la cercania de la zona con
el puerto de Caldera y las facilidades que la nacion ofrece para su negocio. Aunado a esto,
CINDE (2018) la empresa Alimentos Prosalud (Sardimar), también tiene sus instalaciones
en la Region Pacifico Central, la cual cuenta con tecnologia de punta y también reduce sus
deshechos al minimo mediante el uso de los residuos para generacién de energia, al punto
de lograr una operacion completamente autosuficiente en el consumo energético lo cual se

considera relevante, ya que su permanencia en el sector sera mucho mayor.

Otra de las empresas mencionadas en esta investigacion es la Camaronera La Parrita,
la cual cuenta con 170 hectareas de estanques de camardn blanco del Pacifico cerca de
Parrita en Puntarenas. Esta empresa, se asocia con Rainbow para producir camarén
organico y cultivado de forma sostenible, certificado bajo normativas europeas como
Naturland y es exportado a la Unién Europea, por lo que ha generado otro tipo de
actividades como transporte y de exportacién, considerando la cercania con el Puerto
Caldera.

Por Ultimo, se encuentra la IKOR, aprovechando los incentivos que ofrece el Régimen
de Zona Franca y con su ubicacion en la Zona Franca de Puntarenas est4 manufacturando
filtros industriales. La empresa trabaja con todos los materiales disponibles localmente para
los mercados de filtracion seca y liquida. IKOR, produce continuamente disefios estandar
de filtros de aire y bolsas entre otros. IKOR también confecciona disefios personalizados

segun las necesidades de sus clientes o usuarios finales (CINDE, 2018).
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4.4.4 Desarrollo educativo y vial
En cuanto a la educacion, se tiene que la regién en estudio ha presentado una

desercion en el | y Il ciclo fue del 2,3% de los estudiantes superando el dato nacional en
0,5%. En el lll ciclo y educacion diversificada fue del 13,2 % mayor que la nacional y en
segundo lugar, con respecto a las demas regiones. La variable repitencia, mostrada para el
I'y Il Ciclo es superior al porcentaje nacional en 0,7 puntos porcentuales, situacién contraria
a la repitencia del Ill Ciclo y Educacién Diversificada donde la regién se encuentra por
debajo del promedio nacional. El nimero de alumnos por docentes en | y 1l Ciclo a nivel
regional es de 18,0 resultando levemente mas alto que el registrado en el pais que es de
17,9. El ndmero de alumnos por seccién en estos ciclos es de 12,8 cifra menor que el
indicador de nivel nacional, el cual asciende a 15,6, lo que representa un factor positivo
para la region. Igual comportamiento, tiene el numero de alumnos por docentes en Il Ciclo
y Educacion Diversificada que registra el 15,8 mejor que el dato nacional que es de 16,3.

(Ministerio de Planificaciéon Nacional y Politica Econémica, 2014).

Asi también, el total de alumnos por seccion en estos ciclos es de 26,7 con mejor
valor que el indicador de nivel nacional que asciende a 28,0. La escolaridad promedio de
personas de 15 afios y mas es de 7,9 por debajo del promedio nacional de 8,5. El nlimero
de centros educativos de | y Il ciclos en la regién asciende a un total de 330 que representa
el 8,1% del total nacional y el nimero de centros educativos de Il Ciclo y Educacion
Diversificada es de 61 que representa el 7,0% del total nacional (Ministerio de Planificacion

Nacional y Politica Econémica, 2014).

La Regidn Pacifico Central, presenta un estancamiento en el promedio de afios de
escolaridad de la poblaciéon de 15 afios y mas, ya que se ha mantenido en 7,9 durante el
2012 y 2013; ubicandola por debajo del promedio nacional. Con respecto a la aprobacion
del bachillerato, se observa que en promedio siempre ha permanecido el porcentaje por
debajo del dato nacional. Destaca el 2013, donde se encuentra la region que esta por
debajo del promedio nacional en 7 puntos porcentuales. La aprobacion de las pruebas de
bachillerato, descienden en 3,1 puntos porcentuales entre el 2012 y el 2013. (Ministerio de
Planificacién Nacional y Politica Econémica, 2014).

La oferta educativa de las instituciones técnicas, educacion superior tanto publica
como privada en general no brindan respuestas adecuadas a la demanda del mercado

laboral de la region. Lo anterior, ha sido un factor causal que ha incidido en la migracién de
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jovenes de la region en busca de ofertas de trabajo y estudios técnicos asi como superiores.
(Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica, 2014).

En relacion con la red vial de la Regién Pacifico Central, se destaca por tener la ruta
1 Interamericana Norte y la Ruta 27 San José-Orotina-Caldera. Ambas rutas presentan
niveles de transito elevados y en ellas transita buena parte de las exportaciones e
importaciones procedentes de Nicaragua, Panama y del Puerto de Caldera y la Terminal
de Punta Morales; asimismo, es transitada por los turistas que ingresan al pais por via aérea
y maritima. (Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, 2014).

Las rutas mencionadas exhiben problemas de congestionamiento y de cierres
parciales o totales debido a deslizamientos (temporada de invierno) y capa asfaltica
socavada; situaciones que demoran considerablemente los tiempos de traslado afectando
la economia local e incrementando los costos de transporte individual y de comercializacién
de mercancias. La distancia entre Puntarenas con la capital del pais San José es de 95.145
km (utilizando la Ruta 27) y el tiempo promedio de recorrido en transporte colectivo es de
aproximadamente de una hora con 45 minutos, lo que se considera demasiado tiempo de

traslado.

Ademas, el Pacifico Central cuenta con La Terminal de Cruceros o Terminal
Puntarenas, la cual se ubica en el cantén de Puntarenas y que concentra su mayor actividad
durante los meses de noviembre a abril. Asimismo, se cuenta con el Puerto de Quepos el
cual es utilizado para turismo y pesca la carretera se inauguré oficialmente el 27 de enero
del 2010. (Madrigal, 2014).

Desde entonces, la carretera fue entregada a Autopistas del Sol con un contrato de
concesion de obras publicas (Ley 7762 de Costa Rica) para su mantenimiento, por un
extenso plazo de 25 afios. En conjunto con la Constructora San José-Caldera, la
concesionaria disefié planes para terminar antes de lo previsto tales como desvios en la
circulacion normal de los vehiculos y laborar fines de semana, feriados y jornadas
continuas. Sin embargo, en marzo de 2014 Autopistas del Sol vendi¢ la mayoria de sus
acciones a la empresa espafiola Global Via Infraestructuras S.A., con lo que esta ultima

asumio el control de la concesion (Madrigal, 2014).
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5.1 Conclusiones

En cuanto al desarrollo comercial de la Regién Pacifico Central, se concluye que
diversas empresas han sido atraidas hacia la zona como es el caso de Esparza donde
recientemente se colocaron empresas como la Fabrica de Cemento Fortaleza By PLYCEN,
IREX 'y Molinos de Costa Rica, por lo que el desarrollo comercial de los pobladores de la
zona se ha visto beneficiado, ya que se utilizan cada dia los servicios de proveedores

locales, ademas de los empleos que generan estas grandes empresas en la region.

En el caso de Orotina, el desarrollo comercial se ha visto reflejado tras la colocacion
del almaceén fiscal Frionet y muchas empresas mas que se han colocado en esta zona, en
busca de una mejora continua tales como Bekaert, Indian Gobal, Granos del Norte, Almosi,
entre otras; las cuales han llegado a esta zona por iniciativa de CINDE en conjunto con la
Municipalidad de Orotina, esto como consecuencia de su facil acceso al Puerto de Caldera

y la Gran Area Metropolitana.

Otro impulso comercial que ha tenido Orotina es el proyecto de un nuevo aeropuerto
internacional en la zona, lo cual ha generado la instalacion de mas comercios y venta de
propiedades, aumentando los ingresos y originando empleo por medio de los nuevos

locales y el aumento de valor de las tierras y arrendamientos.

En Puntarenas se han instalado empresas como IKOR, aprovechando los incentivos
que ofrece el Régimen de Zona Franca y con su ubicacion en la Zona Franca de
Puntarenas, esta manufacturando filtros industriales con insumos nacionales de empresas
locales. Otras empresas que se ubican son Sardimar, la cual a pesar de que ya tiene
muchos afios de estar establecida, recientemente ha invertido en tecnologia para reducir
sus desechos al minimo mediante el uso de los residuos para generacion de energia, al
punto de lograr una operacién completamente autosuficiente en el consumo energético, lo
cual se considera relevante ya que su permanencia en el sector sera mucho mayor.
También, se destaca Camaronera La Parrita quien se asocia con Rainbow, para producir
camarodn organico y cultivado de forma sostenible, el cual esta certificado bajo normativas

europeas como Naturland y es exportado a la Union Europea.

En cuanto a las acciones gubernamentales, se concluye que CINDE ha estratificado
el territorio desde el 2010 estableciendo las regiones fuera del GAM con mayor potencial
para la atraccién de la IED, con el fin de incentivar a los inversionistas a establecer sus

operaciones en zonas como el Pacifico Central que contribuyan fuertemente alcanzar las
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politicas de desarrollo principalmente en las zonas rurales. CINDE es el que ha visto
potencial en la zona y de acuerdo con el criterio técnico de dicha entidad, Costa Rica puede
atraer inversion fuera del GAM en las industrias de transporte, logistica y servicios;
mantenimiento, reparaciéon y overhaul manufactura liviana, agricultura, acuacultura vy

procesamiento de valor agregado; tecnologias limpias asi como investigacién y desarrollo.

Esparza cuenta con el apoyo de entidades como CINDE, PROCOMER y COMEX,
estas instituciones han realizado aportes econémicos para la direccion y la centralizacion
en las politicas publicas que es donde se basa la estrategia para aumentar el desarrollo

econdmico y la atraccion de inversién en la zona.

Puntarenas ha impulsado la creacién de zonas francas, en donde se ofrecen
incentivos para las empresas que se acojan a dicho régimen, promoviendo de esta manera
la Inversion Extranjera Directa, y por ende, la generacién de nuevos empleos y propiciar el

establecimiento de nuevos sectores productivos.

El proyecto de Puntarenas como ciudad puerto, ha sido resultado de la inversion
espafiola con el fin de crear actividades de atraccion para que los viajantes de los cruceros
dejen inversion en Puntarenas y no vayan hasta San José u otros lugares como

normalmente sucede.

Se han destinado fondos para la educacion que buscan fomentar las carreras
técnicas mediante las universidades estatales y el INA, para generar personal capacitado
que buscan las empresas de inversion y de esta manera disminuir la crisis educativa

existente por la falta de espacios educativos que beneficie a toda la poblacion.

En cuanto a la Region Pacifico Central como destino estratégico, se concluye que
gracias a la ubicacion privilegiada para el intercambio de comercio internacional, la zona de
estudio se ha visto impulsada principalmente por CINDE, considerando cada uno de sus
activos y recursos particulares en la zona, lo cual ha promovido los incentivos y reforzado
el funcionamiento de las empresas locales con la intencion de hacer aun méas atractiva la
IED.

Desde el 2011 se ha visto como Orotina, es un punto de enlace entre los principales
Corredores Logisticos como la Ruta 27 y la Costanera; ademas, tiene cercania con el
Puerto de Caldera un punto de despacho y abastecimiento de mercancias, el cual esta
relacionado con el creciente mercado asidtico, factores tan cruciales como estos,

permitieron a empresas como Bekaert establecerse en la zona.
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El sector Pacifico Central, se ha considerado como una zona de ubicacién
estratégica, ya que primeramente cuenta con la operacion eficaz de la Ruta 27 su cercania
al GAM a menos de una hora y el Puerto de Caldera, hacen que los costos de transporte
interno, el ingreso de productos o insumos para realizar la produccién y posteriormente

despacharlo al extranjero son mucho menores que otras zonas del pais.

La ubicacion del sector en la Costa Pacifica ha dado paso a proyectos como la
creacion del Ferry desde Caldera hasta El Salvador y Honduras por medio de la inversion
del aeropuerto de Amsterdam. El proyecto pretende mejorar los tiempos de transito y

ahorrar recursos econémicos gracias a la facilidad del ferry.

En relacion con el acceso vial cuenta con la ruta 1 Interamericana Norte y la Ruta
27 San José-Orotina-Caldera, también, con una Terminal de Cruceros o Terminal

Puntarenas que promueven el facil acceso del comercio en la region.

En cuanto al desarrollo econémico local en la regién, se concluye que el 99% de las
empresas en lugares como Puntarenas son PYMES y existen brechas econémicas debido
a la falta de empleo y dependencia de la pesca, lo que hace que sea un sector con mucho
menos oportunidades de IED y por lo tanto de desarrollo comercial a pesar de su cercania

con el Puerto de Caldera y la Ruta 27.

Los avances de |la zona de acuerdo con la contribucién de la atraccion de IED han
sido diversos y se aprecia en la mejora en la economia, la apertura de nuevas empresas,
desarrollo de infraestructura que ha generado la atraccion del turismo y do omprocac como

se ha demostrado en este estudio.

La Region Pacifico Central ocupoé el tercer lugar con poblacién en condiciones de
pobreza extrema y el cuarto en poblacion en condiciones de pobreza, por lo que se concluye
que a pesar de que la pobreza en la zona no ha mejorado sustancialmente, el desarrollo
econdmico se ve reflejado principalmente hacia afuera, es decir, las grandes empresas son

las que se han visto beneficiadas.

En la Regién Pacifico Central continua el desafio de mejorar y aumentar la
educacion que involucre toda la poblacién, ya que actualmente no todos tienen acceso a
recibir cursos y carreras porque los campos son limitados, lo cual no ayuda a contribuir con

las condiciones necesarias para la atraccion de la inversion.

Finalmente, se concluye que el desarrollo comercial en la Regidn Pacifico Central

producto de la IED ha logrado grandes contribuciones principalmente en el desarrollo
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estructural de la zona y ha logrado atraer companias sustanciales de inversion, pero el
desarrollo econdmico continua con un rezago elemental principalmente en los indices de
educacion y pobreza, lo cual significa que el mayor beneficio se esta generando para una

sola via que serian los inversionistas y no la poblacién de estos lugares.

De acuerdo con lo analizado y los resultados obtenidos, se comprueba la hipétesis
positiva en la investigacion porque la Region Corredor Pacifico Central de Costa Rica
cuenta con grandes potenciales desde la perspectiva del turismo que han ayudado al
desarrollo econémico de las zonas, generando divisas en las zonas en estudio.
Adicionalmente estas zonas en estudio presentan grandes beneficios y atractivos, los
cuales permiten diferentes empresas, las cuales decidieron posesionarse, generando

empleo y tecnologia para esta regidn.

5.2 Recomendaciones

En cuanto, al desarrollo comercial de la Regién Pacifico Central se recomienda al
Ministerio de Educacion Publica promover la educacién técnica y bilingtie en la zona, con
el fin de educar a la poblacion joven de manera que les permitan en un futuro obtener
empleos competitivos de acuerdo con las necesidades de las empresas las cuales se
posesionaron en la zona.

Es esencial, que los gobiernos locales tengan presente la generacién de alianzas
estratégicas con el INA para que se dé la apertura de cursos técnicos de acuerdo con la
demanda laboral de estas empresas, al progreso de la Zona Pacifico Central. A su vez, se
recomienda a las municipalidades de las zonas a potenciar las alianzas estratégicas con
las universidades estatales, con el objetivo de formar académicamente el sector estudiantil
de la region en estudio.

Por el contrario, se recomienda también a las municipalidades de las zonas, la
identificacion de los productos y sectores de la industria con mayor potencial de inversién
para empresas internacionales con necesidades especificas.

En cuanto a las acciones gubernamentales se recomienda a los diferentes gobiernos
locales de las zonas en estudio e instituciones como COMEX, PROCOMER y CINDE

realizar las planificaciones, proyecciones y demas instrumentos de desarrollo comercial que
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generen incentivos a las empresas de manera que estas decidan invertir en Costa Rica y
proyectar su permanencia en el pais a largo plazo.

Se recomienda por otra parte al Ministerio de Obras Publicas y transportes,
continuar con los proyectos de mejora de infraestructura vial para zonas fuera de la Gran
area metropolitana que permitan mantener el facil acceso a los diferentes puntos de
comercio internacional.

Se recomienda a los alcaldes de la zona, continuar con el incentivo de creacion y
mejora de zonas francas en la region, generando tanto empleos para los habitantes locales
como aumento en la innovacién tecnoldgica, permitiéndole a las empresas mejorar su
eficiencia.

Asimismo, el gobierno local no puede dejar de lado la capacitacién de la poblacion
en general sobre emprendedurismo para que las personas tengan no solo oportunidad
laboral, sino que también iniciativa propia de invencién de nuevos proyectos generadores
de empleo, apoyados en las riquezas del sector.

De igual manera, se recomienda al Gobierno Local de Orotina y Gobierno de la
Republica, incentivar y apoyar la creacion e implementacion del Aeropuerto Internacional
en Orotina, ya que, con esto el desarrollo econémico y de inversion extranjera en las zonas,
se veria beneficiada llegando a todos los pobladores.

En cuanto a la Regién Pacifico Central como destino estratégico se recomienda a
las empresas extranjeras que deseen invertir en la zona informarse a través de los
diferentes entes (COMEX, CINDE PROCOMER) y estudios realizados de las regiones
estudiadas en la investigacién , con el fin de obtener conocimiento de las ventajas
competitivas de la zona en desarrollo, necesidades, servicios, capacidad eléctrica, internet,
leyes o decretos que tengan relacién con la IED, consultando y asesorandose mediante
foros, documentos e investigaciones elaboradas por las entidades competentes en
comercio e inversioén ya mencionadas.

Con respecto al desarrollo econémico local producto de la IED en la region se
recomienda al gobierno local conceder recursos tanto a nivel logistico como tecnolégico
que sirvan como valor agregado para la IED, lo que propicie el mejoramiento continuo,
ayudando a reducir la pobreza en las zonas de estudio.

A su vez, y no menos trascendental se recomienda incentivar convenios con las
empresas privadas y comunidad en general con el fin de mejorar las condiciones

socioecondmicas de la zona en estudio.
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Se recomienda a las municipalidades de la zona, continuar con el programa de
facilitacion y reduccién de tiempos en la emisién documental de los requerimientos de

inscripcion para las empresas de establecimiento local.
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Anexo 1

Entrevista 1
Asdrubal Calvo (alcalde de Esparza)

Fecha de aplicacién: 16 de junio 2018

¢ Cual es su nombre completo?

¢, Es oriundo de Esparza?

¢Cuantos arios tiene de trabajar con la municipalidad de Esparza?
¢En qué afo fue electo alcalde?

¢Considera importante la IED (Inversién Extranjera Directa)?

iLa IED para la zona de Esparza, fue considerada dentro de sus propuestas de alcalde,
como aspecto importante para aplicarlo como método estratégico en el avance comercial

de la zona?
¢,Cual ha sido el Desarrollo comercial de las Zona de Esparza con respecto a la IED?

¢Cudles han sido las acciones que ha tomado el gobierno en conjunto con usted como
alcalde de la zona, para determinar si las mismas han sido el medio, para que el flujo de
IED llegue a estas zonas, y se convierta en un destino atractivo para las empresas

extranjeras?

¢Como la atraccién de IED que se ha posicionado en Esparza ha contribuido al desarrollo

econdmico local de la misma?

¢Durante el periodo que tiene ejerciendo como alcalde, cuales empresas internacionales

se han posicionado en esta zona?

¢La municipalidad, ha tenido el apoyo necesario de parte de entidades como COMEX,
PROCOMER, y CINDE, para promocionar esta zona del pais, como un destino atractivo

para la inversién?

¢ Cuales considera usted que son los inconvenientes o trabas que tienen que enfrentar las

empresas extranjeras para posesionarse en esta zona?
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¢Queé beneficios y atractivos ofrece la municipalidad de Esparza a las empresas ya

posesionadas en esta zona, para que se mantengan y no se vayan?

¢ Le gustaria compartir con nosotros el plan municipal con respecto al proceso de atraccion

de Inversion Extranjera Directa para Esparza?
¢ Considera importante este tema?

¢Que le pareci¢ la entrevista, le gustaria compartir con nosotros alguna anécdota que ha

vivido con respecto a este tema?
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Anexo 2

Entrevista 2
Jeffrey Valerio (Encargado de Proyectos, Municipalidad de Orotina)

Fecha de aplicacion: 15 de mayo 2018

¢, Cual es su nombre completo?

¢ Es oriundo de Orotina?

¢Cuantos arios tiene de trabajar con la municipalidad de Orotina?
¢En qué ano fue electo alcalde?

¢Considera importante la IED (Inversién Extranjera Directa)?

¢La IED para la zona de Orotina, fue considerada dentro de sus propuestas de alcalde,
como aspecto importante para aplicarlo como método estratégico en el avance comercial

de la zona?
¢Cual ha sido el Desarrollo comercial de la Zona de Orotina con respecto a la IED?

¢Cuales han sido las acciones que ha tomado el gobierno en conjunto con usted como
alcalde de la zona, para determinar si las mismas han sido el medio, para que el flujo de
IED llegue a estas zonas, y se convierta en un destino atractivo para las empresas

extranjeras?

¢Como la atraccién de IED que se ha posicionado en Orotina ha contribuido al desarrollo

economico local de la misma?

¢Durante el periodo que tiene ejerciendo como alcalde, cuales empresas internacionales

se han posicionado en esta zona?

¢La municipalidad, ha tenido el apoyo necesario de parte de entidades como COMEX,
PROCOMER, y CINDE, para promocionar esta zona del pais, como un destino atractivo

para la inversion?

¢ Cuales considera usted que son los inconvenientes o trabas que tienen que enfrentar las

empresas extranjeras para posesionarse en esta zona?
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¢ Qué beneficios y atractivos ofrece la municipalidad de Orotina a las empresas ya

posesionadas en esta zona, para que se mantengan y no se vayan?

¢Le gustaria compartir con nosotros el plan municipal con respecto al proceso de atraccion

de Inversién Extranjera Directa para Orotina?
¢ Considera importante este tema?

¢Que le pareci¢ la entrevista, le gustaria compartir con nosotros alguna anécdota que ha

vivido con respecto a este tema?
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Anexo 3

Entrevista 3
Randall Chavarria Matarrita (alcalde de Puntarenas)

Fecha de aplicacion: 25 de noviembre de 2019.

¢, Cual es su nombre completo?

¢, Es oriundo de Puntarenas?

¢ Cuantos afios tiene de trabajar con la municipalidad de Puntarenas?
¢En qué ario fue electo alcalde?

¢Considera importante la IED (Inversion Extranjera Directa)?

¢La |ED para la zona de Puntarenas, fue considerada dentro de sus propuestas de alcalde,
como aspecto importante para aplicarlo como método estratégico en el avance comercial

de la zona?
¢Cual ha sido el Desarrollo comercial de la Zona de Puntarenas con respecto a la IED?

¢Cuales han sido las acciones que ha tomado el gobierno en conjunto con usted como
alcalde de la zona, para determinar si las mismas han sido el medio, para que el flujo de
IED llegue a estas zonas, y se convierta en un destino atractivo para las empresas

extranjeras?

¢Como la atraccion de IED que se ha posicionado en Puntarenas ha contribuido al

desarrollo econdmico local de la misma?

¢Durante el periodo que tiene ejerciendo como alcalde, cuales empresas internacionales

se han posicionado en esta zona?

¢La municipalidad, ha tenido el apoyo necesario de parte de entidades como COMEX,
PROCOMER, y CINDE, para promocionar esta zona del pais, como un destino atractivo

para la inversion?

¢ Cuéles considera usted que son los inconvenientes o trabas que tienen que enfrentar las

empresas extranjeras para posesionarse en esta zona?
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¢ Qué beneficios y atractivos ofrece la municipalidad de Puntarenas a las empresas ya

posesionadas en esta zona, para que se mantengan y no se vayan?

¢Le gustaria compartir con nosotros el plan municipal con respecto al proceso de atraccion

de Inversién Extranjera Directa para Puntarenas?
¢ Considera importante este tema?

¢ Qué le parecio la entrevista, le gustaria compartir con nosotros alguna anécdota que ha

vivido con respecto a este tema?



