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RESUMEN EJECUTIVO

La globalizacion, el comercio internacional y el intercambio de bienes y
servicios han permitido el desarrollo paulatino de las diferentes industrias,
generando un cambio no solo en la cultura, sino también en las necesidades de
cada region. Esta diversificacion de exigencias de parte de los mercados obliga al
comercio a ser mas competitivo y agil.

Costa Rica, al igual que otros paises, ha experimentado un mayor dinamismo
en las transacciones comerciales, asi como la ratificacion de diversos convenios
con los cuales se logra una mayor obtencién de productos para el comercio, los
cuales suplen las diferentes necesidades de la industria, como lo son las materias
primas para uso comercial que por distintas razones no son producidas
localmente. Tal es el caso de los precursores quimicos, objeto de estudio de esta
investigacion.

Segun datos oficiales brindados por la Unidad de Control y Fiscalizacion de
Precursores del Instituto Costarricense sobre Drogas en el Informe de Situacion
Nacional sobre Drogas y Actividades Conexas, Costa Rica, 2017, en el pais
existen aproximadamente 1019 empresas registradas como usuarias de
precursores quimicos controlados, de las cuales la industria alimenticia figura
como la principal con un 12.95% del total, seguida por la comercializacion de SQF
o PQF con un 10.11%, la serigrafia e imprenta con un 7.36% del total y una
categoria que incluye otros con un 8.34%.

Por otro lado, la mayor cantidad de precursores importados por Costa Rica

durante el afilo 2017 corresponde a los siguientes en un orden de mayor cantidad
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importada, segun el informe, encabeza la lista la pseudoefedrina, seguida por el
acido antranilico y sus ésteres, el piperonal y, por ultimo, el acido fenilacético y sus
ésteres. Alemania, Espafa y Estados Unidos figuran como los principales
proveedores de dichas sustancias.

Cabe destacar que la unica institucion con datos estadisticos especificamente
de precursores quimicos en el pais es el Instituto Costarricense sobre Drogas
(ICD).

Dado que los precursores y demas sustancias quimicas fiscalizadas poseen
multiples usos legitimos y resultan indispensables para el desarrollo de un
importante sector de la industria y la economia del pais, controlar y fiscalizar estos
productos sin perjudicar las actividades legales constituye una prioridad para las
autoridades competentes.

Corresponde a la Unidad de Control y Fiscalizacion de Precursores (UCFP) la
emisidn de licencias para el registro de importacién de precursores, para lo cual
realiza un analisis del uso y destino de este tipo de sustancias controladas,
independientemente de la actividad de la empresa o mercado al que se destinan
(nacional, exterior o ambos) y otros datos de interés. En materia de registro y
seguimiento, esta unidad implementa distintos mecanismos de control vy
fiscalizacion en las licencias de importacién o compra locales autorizadas, en los
tramites de importacién/exportacion denegados y en las inspecciones in situ a
empresas usuarias de precursores. Como parte del incremento de este tipo de
importaciones durante el periodo 2010-2017, se emitieron un total de 1219 nuevas

licencias de importacion o de compra local.
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El incremento en la cantidad de importaciones, uso y consumo de los
precursores quimicos en Costa Rica fue de inquietud para las ponentes en el
ejercicio de las actividades diarias, debido a que en la practica se cuenta con
herramientas o procedimientos dispersos que causan confusién al usuario cuando
realiza el tramite de nacionalizacién de estos productos al pais. Este vacio
procedimental trascendio para el desarrollo de esta investigacion, la cual
especific6, enumerd las regulaciones y, a su vez, identificé los documentos
requeridos para el procedimiento de importacion definitiva de precursores que
aplica tanto la Direccidon General de Aduanas, el Ministerio de Salud como el
Instituto Costarricense Sobre Drogas, mediante entrevistas realizadas a
profesionales de gran trayectoria en la materia y que actualmente laboran en cada
institucion.

Como parte del desarrollo especifico de la investigaciéon, se analizd la
normativa nacional e internacional vigente y aplicable al proceso de importacion
definitiva de precursores quimicos. Por otro lado, se identificaron los diferentes
documentos necesarios para realizar la importacion de estos productos, se
identificaron las distintas instituciones estatales que intervienen en dicho proceso y
los tramites que debe de realizar el importador en cada una de esas
dependencias, lo cual llevé a concluir que no existe un procedimiento uniforme,
que permita por una parte un adecuado control y por otra facilite al importador el
cumplimiento de la normativa que regula el ingreso de estos productos al territorio
nacional, de ahi que se decide concluir la investigacion con una propuesta para la
estandarizacion tramitolégica del procedimiento de importacion definitiva de

precursores quimicos al pais.
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Este manual no solo permitira mayor agilidad al usuario, sino que también sera
de gran ayuda para las instituciones, ya que reducira las consultas realizadas por
el usuario, logrando un efectivo cumplimiento de los requisitos y una mayor fluidez

en el proceso de importacion de precursores quimicos.

Palabras claves: Aduana — Comercio — Control — Convenios — Exportacién —
Fiscalizacion - Importacion definitva — Ley — Listas — Manual — Materiales
Peligrosos - Materias primas — Normativa - Precursores quimicos -

Procedimientos — Regulaciones - Sustancias controladas — Tratados.
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INTRODUCCION

La apertura comercial a nivel mundial ha provocado un acelerado crecimiento
en el intercambio de mercancias internacionalmente y ha generado que los paises
del orbe tengan que construir infraestructura aérea, terrestre y portuaria adecuada
a las necesidades de la globalizacion. También ha ocasionado un cambio de
paradigma en el estilo de las relaciones comerciales que se practicaban hasta
finales del siglo pasado y ha obligado a los paises a ser mas competitivos y
eficientes en los procesos logisticos.

Los paises en procura de un comercio mas agil y eficiente se han unido en
bloques comerciales generando lazos competitivos a nivel global. Un ejemplo de
esto es la Unién Europea, naciones que se han unido bajo una misma moneda y
una apertura de sus fronteras.

A su vez, en América del Norte paises como México, Canada y Estados Unidos
han firmado acuerdos para la movilizacion de cargas y reduccién de aranceles
aduaneros. Por otro lado, en América del Sur se han dado iniciativas comerciales
como el Mercado Comun del Sur (MERCOSUR), cuyo objetivo principal es un
espacio comun para crear oportunidades comerciales y de inversion a través de
una integracion economica.

En Centroamérica, desde 1960 los paises de esta region crean el Mercado
Comun Centroamericano (MCCA), que ha buscado un fortalecimiento de lazos
mutuos y promover, mediante acciones comunes, el desarrollo econémico, social y

cultural de la region.



Las uniones comerciales logran que la movilizacion de carga sea mas agil,
beneficiando a los consumidores con productos de calidad, variados y con precios
accesibles. Los acuerdos, ademas, crean una sinergia encadenando la
oportunidad de nuevos empleos y atraccion de inversiones.

En Costa Rica, algunos de los factores que han contribuido al desarrollo son
los acuerdos comerciales vigentes hasta la actualidad, asi como los incentivos que
se ofrecen para la atraccion de inversion extranjera. Las compafias buscan una
sinergia en la cadena logistica de sus productos, lo que ha provocado que en los
ultimos afos tanto el flujo como el tipo de cargas que se importan y exportan del
pais aumenten significativamente.

Con el fin de estar a la vanguardia de esta competitividad que genera el
comercio internacional, Costa Rica, como los demas paises de la region, pasa por
un proceso de modernizacién. En el 2005 se implementa una nueva plataforma
que permite agilizar, unificar y dar trazabilidad a los procesos aduaneros. Esta
herramienta es conocida con el nombre de Tecnologia de Informacion para el
Control Aduanero (TICA).

Este sistema garantiza las operaciones aduaneras que se realizan en el pais, lo
cual permite una mejora considerable en la fiscalizacién, recaudacion de
impuestos, pago electronico de las transacciones y la comunicacion de las
diferentes entidades publicas y privadas que intervienen en el proceso.

A medida que aumenta la comercializacion e industrializacion en el mundo, se
hace numerosa la cantidad de productos que se fabrican, almacenan, manipulan y

transportan de un lugar a otro, muchos de estos productos son necesarios como



materia prima para la fabricacion de diferentes productos basicos utilizados en las
industrias farmacéuticas, médicas, alimenticias, entre otros.

Dichos productos, por su composicion quimica, son catalogados dentro del
concepto de mercancias peligrosas; en este estudio se toma como base aquellos
productos donde la materia prima es regulada mediante normativa nacional e
internacional, debido a que puede ser utilizada para la fabricacion de drogas o
sustancias ilicitas conocidas técnicamente como precursores quimicos, reguladas
en Costa Rica por el Instituto Costarricense sobre Drogas. Las regulaciones de las
técnicas y procedimientos de la importacién definitiva de precursores quimicos al
territorio aduanero nacional, mediante el sistema (TICA) en la Direccién General
de Aduanas y sus entidades regulatorias, asi como la necesidad de contar con
una guia que uniforme los tramites que debe de realizar el importador ante las
diferentes instancias estatales que intervienen en el procedimiento de importacion
de estos productos, asi como las acciones que en dicho procedimiento deben de
realizar esas instancias, forman parte del objetivo general de este estudio.

La participacion de las entidades que regulan las disposiciones arancelarias y
no arancelarias de los precursores a Costa Rica corresponden al Ministerio de
Salud y el Instituto Costarricense sobre Drogas, lo cual constituye la base principal
para el desarrollo de los objetivos especificos de esta investigacion, al ser
necesario detallar, especificar, enumerar e identificar las regulaciones, leyes,
normas, reglamentos y documentos en el procedimiento que cada institucidon
aplica para la importacion definitiva de estos productos, con el propdsito de lograr

entre éstas la mayor coordinacion de manera que se brinde al importador un



servicio que permita un tramite agil y al Estado un control eficaz, respecto del
ingreso al pais de los precursores quimicos.

En aras de alcanzar esa mayor coordinacion entre las entidades del Estado y
de que se establezca un procedimiento uniforme se propone como obijetivo
especifico final de este proyecto crear un documento que permita estandarizar la
tramitologia del procedimiento de importacion definitiva de los precursores a Costa
Rica, y sirva de guia al usuario, aun cuando lo realiza por primera vez.

Esta investigacion en calidad de proyecto tiene una estructura formal de siete
apartados, los cuales resultan en seis capitulos y el apartado final que
corresponde a las referencias bibliograficas y los anexos.

El primer apartado se basa en el planteamiento y delimitacion del abordaje del
problema de estudio que se investigara, del mismo emanan las preguntas de
investigacién que sirven de base para determinar tanto el objetivo general como
los objetivos especificos del proyecto. Se detalla la justificacion, la hipotesis, asi
como la delimitacién, alcances y limitaciones del mismo; ademas, se desarrollan
los antecedentes de investigacion del tema.

En el capitulo Il se menciona el marco tedrico referencial, se detallan los
antecedentes historicos, asi como la normativa internacional y nacional aplicable
al tema de investigacion. Se describen los elementos tedricos conceptuales de la
investigacion por desarrollar.

Por su parte, el tercer capitulo esta relacionado con el marco metodologico, el
tipo de investigacion, asi como la definicion de variables, la poblacion, sujetos y
fuentes de informacion, objeto de estudio con el cual se recolecta la informacion

para realizar la tabulacion y analisis de la misma. Se detalla el cronograma de
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trabajo en el que se muestran las diferentes actividades desarrolladas durante la
investigacion, calendarizadas mensualmente.

En el cuarto capitulo se desarrolla el analisis e interpretacion de la informacion
basada en el material recopilado en el marco tedrico conceptual, la normativa
consultada y el trabajo de campo; se desarrollan los objetivos de la investigacion.

En el quinto capitulo se exponen las conclusiones y recomendaciones que se
obtuvieron durante el desarrollo de la investigacion. Ademas, en el sexto capitulo
se incluye la propuesta de manual, objetivo numero cinco del proyecto. En la parte
final se incorporan las referencias bibliograficas y los anexos considerados

relevantes por las sustentantes.



Planteamiento del problema de investigacién

Enunciado del problema de investigaciéon

Las economias actuales con el fin de ser mas competitivas en los mercados
mundiales tienen que abrir sus fronteras para el intercambio de los bienes y
servicios objeto de comercio internacional. Esto es una practica en aumento entre
los paises, ya que permite la movilizacion de mercancias, personas y flujo de
capital.

Asi, por ejemplo, algunos paises han optado por maximizar esfuerzos y
reforzar sus procedimientos aduaneros de importacién en funcion de los acuerdos
firmados, con el objetivo de controlar mejor los productos que ingresan a su
territorio, segun se consulta en Banco Santander S.A. (2019), los Paises Bajos
cuentan con un Cdédigo Aduanero conocido como CC.: “Establece una serie de
acuerdos especiales que permiten unas condiciones mas favorables vy
simplificadas para el despacho a libre practica, entre ellos, un tratamiento
arancelario favorable por la naturaleza o un uso final de los productos que

merezca especial consideracion” (parr.4).

Por otro lado, en el marco de las normas SAFE establecidas por la
Organizacion Mundial del Comercio, la Union Europea implementé en sus
aduanas un nuevo sistema de control de importaciones llamado /mport Control
System, con el cual pretenden volver mas seguros los procesos de importacion de

mercancias en su territorio. Este procedimiento obliga a los operadores a



transmitir una declaracion de ingreso a la oficina de la aduana del pais de destino
antes del debido ingreso de la mercancia.

En algunos paises de la region, los tramites de importacion aun con tanto
acceso tecnologico resultan un poco engorrosos. En Centroamérica estos
esfuerzos por automatizar y centralizar dichos tramites de la mano con el legado
tecnologico adecuado resultan satisfactorios al basarse en el Modelo de Datos
Aduaneros de la Organizacion Mundial de Aduanas, ya que permite, junto con las
adecuadas y certeras recomendaciones y lineamientos, la implementacion de
nuevos sistemas de control de importaciones, por ejemplo en Guatemala y El
Salvador, como se menciona en el articulo elaborado por el Centro de Tramites de
Exportacion del Gobierno de El Salvador, denominado Requisitos para importar a
paises de Centroamérica en el 2007:

En el caso de Guatemala hasta el afio 2000, utiliz6 el sistema aduanero
desarrollado por la UNCTAD, llamado Sistema Aduanero Automatizado
(SIDUNEA). En enero del 2000 inicié un plan piloto para un nuevo sistema
informatico conocido como Sistema Integral Aduanero de Guatemala
(SIAG) que fue disefiado localmente e implementado en junio de 2001, su
sitio web es www.sat.gob.gt. Para el caso de El Salvador, en junio de 2001,
se cred el Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX), mediante el
sitio web www.centrex.gob.sv que interconecta mediante Internet a los
exportadores con CENTREX. (Centro de Tramites de Exportacion, 2007,

p-3)

Costa Rica, como otras naciones, han firmado acuerdos comerciales que
propician un intercambio de bienes mas fluido en procura de fortalecer el
desarrollo econémico, social y cultural del pais.

A nivel mundial, los paises establecen una serie de regulaciones para el

trasiego de las cargas objeto de comercio. Costa Rica como los demas paises



tiene regulaciones al comercio de mercancias que transitan o son importadas al
territorio nacional y que pueden tener un efecto para la salud de seres humanos,
animales y el medio ambiente.

La importancia de que existan controles aduaneros en conjunto con otras
entidades regulatorias gubernamentales es para salvaguardar el medio ambiente y
la integridad de las personas que participan directa o indirectamente en el manejo
de las cargas peligrosas. Es decir, el control previene en buena medida la
preeminencia de la posibilidad de riesgo por la inadecuada manipulacion de
mercancias en proceso de transportacion.

Con el incremento del comercio entre paises, se presenta la probabilidad de
que aumente la importacion de materias primas o productos que pueden ser
utilizados de manera ilicita, los precursores quimicos son un claro ejemplo de lo
anterior. El control y la fiscalizacion de precursores surgieron como una estrategia
planteada por la comunidad internacional para enfrentar este fenomeno, el cual
esta plasmado en el articulo 12 del instrumento internacional conocido como
Convencidén de las Naciones Unidas Contra el Trafico llicito de Estupefacientes y
Sustancias Sicotropicas, normativa juridica supranacional que por primera vez
aborda el tema de los precursores desde la perspectiva internacional.

Una de las funciones establecidas como un compromiso entre los Estados
signatarios es la de realizar controles cruzados entre entidades internacionales y
nacionales, para evitar el flujo de cargas psicotropicas. En Costa Rica, el Instituto
Costarricense sobre Drogas es la entidad encargada de velar por el ingreso de las

materias primas que sirven como base para la elaboracion de estas sustancias.



Las materias primas que ingresan o salen del territorio nacional clasificadas
como mercancias peligrosas tipo precursores quimicos estan clasificadas por la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) en la Convencién Unica de 1961
sobre estupefacientes, la cual clasifica en tres listas las materias primas utilizables
para la fabricacidon de sustancias ilicitas.

Para las empresas o personas que importan este tipo de mercancias, es
fundamental que cumplan con los requisitos establecidos por la legislacion
nacional en la parte de aduanas y las demas entidades gubernamentales que hay
a nivel pais. De ahi la importancia de un procedimiento estandarizado para la
cadena logistica que guie a las partes involucradas sobre los procedimientos para
el ingreso de este tipo de producto y que permita la transparencia en la ejecuciéon
de los tramites de desalmacenaje de forma expedita cumpliendo con los
procedimientos establecidos que pretenden la facilitacion del comercio.

La normativa aduanera regional y nacional carece de un procedimiento para la
importacion de los precursores que ingresan al territorio aduanero nacional.
Tampoco el servicio nacional de aduanas cuenta dentro de su manual con
procedimientos especificos que unifiguen y estandaricen la actuacién de los
diferentes sectores que intervienen en este proceso.

En la actualidad, el procedimiento de estas mercancias es realizado por cada
empresa, linea aérea o transportista de manera independiente, sin que exista un
procedimiento que permita uniformar y armonizar los controles. La herramienta
aduanera TICA, donde se hacen los tramites para desalmacenar los productos

importados a Costa Rica, podria considerarse la instancia de control aduanero por
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la que todo importador debe someter el cumplimiento de cada uno de los pasos
que para tales efectos estan estipulados.

Este proyecto de investigacion se enfoca en un aspecto en particular, si un
importador de productos perecederos realiza la tramitologia respectiva, tiene a su
haber un documento que orienta su accionar; lo mismo sucede con los
importadores a granel, entre otros, sin embargo, no es asi cuando se trata de un
importador de precursores quimicos. En Costa Rica, existe una Guia Aduanera en
la cual aparece una breve alusion a los procedimientos de importacion de
productos quimicos, sin distinguir la gama de modalidades en las que se utiliza y
para lo que se importa.

Planteado lo anterior, el problema de investigacion se delimita en senalar que,
en el proceso de importacién de precursores quimicos, no existe documentacion
sistematicamente articulada que le permita al usuario importador partir de una guia
para realizar el tramite de desalmacenaje. Se parte de la premisa de que el actual
orden de situaciones genera una condicidén de desventaja administrativa, pero
sobre todo en materia de controles.

Para los auxiliares de la Funcion Publica Aduanera costarricense, el
establecimiento y aplicacion de un procedimiento debidamente articulado
representa una herramienta que permitiria agilizar los procesos dentro del territorio
nacional, ya que integraria estos con los requisitos de cumplimiento para realizar
los tramites de importacion, con el propdsito de evitar atrasos en el despacho de
este tipo de mercancias.

Entre los reglamentos o leyes nacionales en los que se hace referencia sobre

procedimientos o técnicas esta el Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme
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Centroamericano Ill (RECAUCA Ill). En el articulo 50, se establece que: “El
Almacenamiento de mercancias peligrosas en la unidad de transporte que
contenga material peligroso se debe notificar a la autoridad aduanera de forma
anticipada al arribo de la unidad de transporte via terrestre”. No se regula con
claridad cual debe ser el proceder en el caso de mercancias peligrosas. También
se debe tomar en cuenta que el RECAUCA es un documento a nivel
centroamericano, por lo cual la informacién para interpretarla debe ser estandar
para todos los paises.

En la Ley General de Aduanas de Costa Rica (Ley 7557 del 20 de octubre de
1995), el articulo 47 inciso C) indica los requisitos para el funcionamiento de un
depositario aduanero y la forma de almacenamiento de mercancias peligrosas, sin
embargo, no hace énfasis sobre el manejo de este tipo de mercancias en el lugar
de importacion.

De ahi surge la necesidad de proponer un manual que ordene y regule los
procesos internos en Costa Rica, el cual sirva como guia para los importadores de
precursores quimicos y asi facilitar el comercio y ademas como un mecanismo
que permita un mejor control de parte del Estado respecto del ingreso de estos

productos.

Formulacion del problema de investigacion

Segun Bernal (2010): “Una adecuada formulacion de un problema de
investigacion implica elaborar dos niveles de pregunta. La pregunta general debe

recoger la esencia del problema vy, por tanto, el titulo del estudio” (p.89). El mismo
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autor sefiala que: “Las preguntas especificas estan orientadas sobre aspectos

concretos del problema y no del problema en su totalidad” (p.89).

De conformidad con lo anterior, este estudio plantea como pregunta general:
¢cuales son las regulaciones en las técnicas y procedimientos de importacion
definitiva de precursores quimicos al territorio aduanero nacional mediante el
Sistema de Tecnologia de Informacion de Control Aduanero (TICA) en la Direccion

General de Aduanas y las demas entidades regulatorias?

Por otra parte, el siguiente listado corresponde a las preguntas especificas
objeto de esta investigacion:

¢ Cuales son las regulaciones en el procedimiento de importacién definitiva de
precursores que aplica la Direccion General de Aduanas en el sistema TICA?

¢ Cuales son las regulaciones en el procedimiento de importacién definitiva de
precursores que aplica el Ministerio de Salud?

¢ Cuales son las regulaciones en el procedimiento de importacién definitiva de
precursores que aplica el Instituto Costarricense sobre Drogas?

¢ Cuales son los documentos de importacion requeridos para el proceso de
importacion definitiva de precursores en el territorio aduanero nacional?

De conformidad con el actual marco regulatorio y de procedimientos, ¢ como se
puede alcanzar la estandarizacion tramitologica del procedimiento de importacion

definitiva de los precursores al territorio aduanero nacional?
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JUSTIFICACION

Para la investigadora mexicana Villegas (2016), la justificacion de la investigacion
cientifica se caracteriza por:

La mayoria de las investigaciones se efectuan por un proposito definido, y
ese proposito debe ser suficientemente fuerte para que se explique su
realizacion. La justificacion son las razones por las cuales se plantea la
investigacion, explica por qué es conveniente llevar a cabo la investigacion
y cuales son los beneficios que se derivan de ella. (p.63)

A nivel nacional e internacional, se establecen regulaciones para el transporte
de precursores quimicos con el fin de salvaguardar la integridad del medio
ambiente y la salud humana. Como en otros paises, Costa Rica debe ajustarse a
estas normativas sobre este tipo de productos como mercancias que se internan
al territorio aduanero nacional. La primera instancia que interviene como entidad
fiscalizadora para el ingreso de estas mercancias es el Sistema Aduanero
Nacional Costarricense, esta funcion la realiza en acatamiento a lo dispuesto en la
Ley N° 7557, Ley General de Aduanas (1995) y su Reglamento, que por medio de
las aduanas controla y fiscaliza el ingreso de estas cargas.

Dentro de las actividades que le corresponden a los auxiliares de la Funcion
Publica Aduanera, es perentorio que conozcan los procesos adecuados para la
importacion y demas tramites de naturaleza aduanera de todo tipo de mercancias.
En el caso especifico de los precursores quimicos, se presenta una dispersion en
las disposiciones regulatorias y de procedimiento que torna dificil el proceso
tramitologico de importacién y manejo de este tipo de mercancias.

Esta investigacion se enfoca en la importacion de los precursores quimicos a

Costa Rica. Le corresponde al Servicio Nacional de Aduanas en conjunto con el
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Instituto Costarricense sobre Drogas, el control, verificacion y fiscalizacion del
ingreso y uso de estos productos. A falta de una guia o manual de indole
aduanero que unifique la regulacién y los procedimientos de importacion definitiva
de precursores quimicos, la investigacion se enfoca en la propuesta de
elaboracion de un instrumento técnico que facilite la aplicacion de dichos
procedimientos.

Como delimitacion, el trabajo de investigacion se enfatiza en describir las
regulaciones de las técnicas y procedimientos de importacién definitiva de
precursores mediante el sistema TICA al territorio aduanero nacional. La falta de
un procedimiento aduanero especifico para la importacion de precursores
quimicos, que guie a los auxiliares de la Funcion Publica Aduanera en la
importacion especifica de este tipo de mercancias, que incluya desde su
interaccidn con las diferentes entidades hasta el desalmacenaje del producto,
representa el meollo de lo que se pretende mostrar y a partir de ahi, elaborar una
propuesta alternativa que sea de facil aplicacion para cualquier entidad o persona
independientemente del conocimiento aduanero de que disponga.

En antecedentes a nivel de estudio o trabajos de investigacion realizados en la
carrera de Administracion Aduanera, se encuentra referencia de una guia del
Instituto Costarricense sobre Drogas publicada en el afio 2007 bajo el titulo Guia
para Usuarios de Precursores, Quimicos Esenciales y Maquinas Controladas, la
cual presenta informacion general acerca de la normativa internacional y nacional
que rige en materia de control y fiscalizacibn de precursores, ademas, sefala
aspectos especificos de la legislacion costarricense. No obstante, esta guia no es

considerada por las sustentantes un documento especifico en el que un usuario
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comun pueda encontrar los pasos concatenados que debe realizar para la
importacion de precursores quimicos al pais.

Asi mismo, se tiene referencia de un trabajo de investigacion de la Universidad
de Costa Rica en el proceso de exportacion de mercancia peligrosa por la via
aérea, el cual no se tomara en cuenta para el presente proyecto, ya que
representa otro régimen aduanero distinto al objeto de estudio. La investigacion se
titula Manual para la Exportacion de Mercancias Peligrosas por la Via Aérea,
publicado en el afio 2009 por los estudiantes Andrea Gonzalez Salazar, Cristian
Mora Rodriguez y Diana Leon Madrigal.

El propdsito del presente proyecto de investigacion es describir las
regulaciones de las técnicas y procedimientos de importacién definitiva de
precursores quimicos al territorio aduanero nacional mediante el sistema TICA en
la Direccidn General de Aduanas y demas entidades regulatorias en el periodo
2012-2018. A partir de esa descripcion, como se indicd, en ausencia de un marco
guia para este tipo de importaciones, se propone un manual de procedimientos
aduaneros que permita establecer directrices de actuacién en la importacién de
este tipo de mercancias y que ayude a agilizar el proceso de internamiento, con la
finalidad de minimizar situaciones que obstruyan el comercio de carga y generen

costos ocultos que afecten directa e indirectamente al consumidor final.
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Delimitacion del tema
La delimitacion del tema, generalmente, aporta la idea inicial del investigador.
Segun Lerma (2009):

Se refiere a un tema amplio o general, que se va delimitando, en poblacion,
contenido, espacio y tiempo, a traves de diversas fuentes de aproximacion,
hasta alcanzar el tema especifico. Esta delimitacion se va a lograr a medida
que se reflexiona sobre él, se revisa bibliografia y se consulta al experto.

(p.72)

El trabajo de investigacion esta enfocado en describir las regulaciones de las
técnicas de importacion definitiva de precursores quimicos al territorio aduanero
nacional mediante el sistema TICA en la Direccién General de Aduanas y demas
entidades durante el periodo 2012 al 2018. Como resultado o aporte, se procura la
elaboracion de un documento que guie a los auxiliares de la Funcién Publica

Aduanera en sus funciones cotidianas.

Espacial

La propuesta de investigacion se elabora en condicion de estudiantes
postulantes a la obtencion del grado académico de Licenciatura de la carrera de
Administracion Aduanera en la Universidad Técnica Nacional.

La etapa de aplicacion del trabajo de campo y recoleccién de informacion
primaria y secundaria se desarrolla en la Direccién General de Aduanas del
Ministerio de Hacienda, situada en San José, Edificio La Llacuna; ademas, en las
oficinas centrales del Ministerio de Salud en San José centro, especificamente la

Oficina de Registros de Productos Quimicos.
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Otra institucion sujeto de consulta es el Instituto Costarricense sobre Drogas,
situado en la provincia de San José en el canton de Montes de Oca, San Pedro.
Ademas, se entrevista a personal de la Promotora de Comercio Exterior
(PROCOMER) situado en la provincia de San José en el canton de Escazu.

Por otro lado, se visita a funcionarios de distintas entidades privadas como el caso
de DHL Global Forwarding situado en la provincia de Heredia y la empresa Lanco

& Harris Manufacturing Corp S.A., situada en la provincia de Alajuela.

Temporal

El trabajo de campo de este estudio se enfoca en el procedimiento de
importacion definitiva de precursores quimicos mediante la herramienta TICA vy
sus regulaciones. Esta plataforma tecnologica es utilizada en la administraciéon
aduanera nacional desde el afio 2005. El rango temporal superior de la
investigacion es diciembre 2018, periodo antecedido por los siete primeros meses
del afio 2017, donde la cercania de la informacion y manipulacion de documentos
no permite a las sustentantes acceder a los archivos oficiales del sistema

aduanero nacional.
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ALCANCES Y LIMITACIONES

Un alcance indica con precisién lo que se puede esperar o cuales aspectos se
alcanzaran en la investigacion. Como explica Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010): “Cuando se habla sobre el alcance de una investigacion no se debe
pensar en una tipologia, ya que es mas que una clasificacion, lo unico que indica
dicho alcance es el resultado que se espera obtener del estudio” (p.100).

El estudio de las regulaciones de las técnicas y procedimientos de los
precursores quimicos en Costa Rica representa un esfuerzo riguroso por
sistematizar y conjugar elementos histéricos, documentales y esencialmente
técnicos en materia aduanera que permitan la comprensién de este tipo de
proceso, asi como de la pretension investigativa por sugerir una modalidad
estandarizada de los procedimientos de importacion definitiva de precursores
quimicos a Costa Rica.

Como propuesta investigativa, se elabora un aporte de recopilacion informativa
dispersa en multiples fuentes de informacién impresas e institucionales. Se realiza
consulta a especialistas en la materia a través de entrevistas semi estructuradas
en procura de ftriangular datos y experiencias explicativas en materia de
importacion definitiva de precursores quimicos.

Por exclusion analdgica, se detalla como se realiza actualmente un proceso de
importacion de precursores quimicos y a partir de alli, las sustentantes sugieren la
elaboracion de un manual que incluya el procedimiento sustentado para el debido

desalmacenaje de este tipo de mercancias.
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Limitaciones

Una limitacion puede ser cualquier tipo de restriccion. Como sefiala Arias
(2012), generalmente, se asocia con problemas del investigador en el desarrollo
del estudio. No obstante, las investigadoras salvadorefias, Alvarez, Morales y
Melara (2012), agregan que: “Las limitaciones también se refieren a los aspectos
que quedan fuera de la cobertura, son los limites o fronteras hasta donde llegan
las aspiraciones de la investigacion, siempre por referencia de los objetivos”
(p.133).

Varias han sido las situaciones particulares encontradas, el horario de atencién
al publico de la oficina de registro de productos quimicos del Ministerio de Salud
es de dos dias a la semana (martes y miércoles) en horario cuyo espacio
comprende unicamente dos horas de atencion. Ante la consulta de las
sustentantes no se recibié una respuesta satisfactoria que justifique esta decision
institucional.

Con respecto a una de las limitaciones del estudio, es pertinente sefalar que
en materia de precursores quimicos esenciales se utilizan los incluidos en el
Decreto Ejecutivo 36948-MP-SP-JP-H-S publicado en el alcance 12 del 17 de
enero de 2012. Las sustancias se dividen en tres listas que estan sujetas a la
aplicacion de la nota técnica 58 para efectos de ingreso, exportacion vy
reexportacion, aspecto que es regulado o fiscalizado por el Instituto Costarricense
sobre Drogas. A partir de lo expuesto, la inclusion a futuro de nuevas sustancias
fuera del espacio temporal de esta investigacibn no son consideradas como

productos quimicos fiscalizados a los que se refiere este estudio.
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Es importante senalar que, en el Ministerio de Salud, especificamente en el
sitio web al cual se acude para la obtencion de alguna informacién, se encuentra
publicada normativa no vigente, la cual puede causar confusion ante los usuarios;
adicionalmente, se encuentra durante el proceso de investigacion que muchos de

los documentos necesarios aun se deben tramitar de forma fisica por el usuario.
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ESTADO DE LA CUESTION (ANTECEDENTES)

Para efectos de este apartado, el estilo de exposicion de los antecedentes se
realiza eligiendo un criterio cronolégico de mayor a menor antiguedad de los
referentes consultados, algunos de los cuales se utilizan de forma impresa y otros
a través de fuentes electrénicas.

El uso ilicito de drogas ha incrementado sustancialmente en los ultimos afios
tanto a nivel nacional como internacional. Este flagelo se ha constituido en un
problema social de amplia trascendencia. Tal como se menciona en el articulo
Declaracion Politica y Plan de Accion sobre Cooperacion Internacional en Favor
de una Estrategia Integral y Equilibrada para Contrarrestar el Problema Mundial de
las Drogas (2009), el trafico ilicito mundial de drogas mueve mas de 300.000
millones de doélares estadounidenses anuales, cifra que situaria a un pais en el
lugar 21 del mundo si correspondiera al producto interno bruto (PIB).

Costa Rica, como otros paises, se ha unido a la batalla contra el narcotrafico,
control y fiscalizacién de los productos quimicos que son utilizados para la
produccion de drogas ilicitas, como resultan los precursores, mismos que se
definen en la Guia para Usuarios de Precursores, Quimicos Esenciales y
Maquinas Controladas del ICD de 2007:

Los precursores son productos quimicos indispensables para la produccion
de drogas de uso ilicito, que se integran al producto final, ya sea la totalidad
o parte de su molécula o que actuan como intermediarios en la obtencion
del producto que queda integrado a la droga. (p.5)

Uno de los esfuerzos realizados por los diferentes paises en la lucha contra el

narcotrafico y drogas, asi como el debido control se dio en la Convencién Unica de
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1961 sobre estupefacientes, ratificada por 97 Estados Parte entre ellos Costa
Rica. A través de este instrumento internacional, se ayuda a los paises miembros
a generar una base de datos de cargas que son movilizadas internacionalmente y
se sospeche que trasiegan sustancias ilicitas o materia prima para su respectiva
fiscalizacion. Los Estados signatarios cooperan y se ayudan entre si, a fin de
mantener una lucha coordinada contra el trafico ilicito de estupefacientes para
evitar que lleguen a la ciudadania.

De esta Convencion se derivan también las tres listas internacionales que se
clasifican como materia prima para la elaboracién de sustancias ilicitas, mismas
que son analizadas en esta investigacion, asi como la limitaciébn acerca de la
importacion de estos productos como se establece en el ordinal 21 del documento.
En el articulo 2 inciso 5.b de este documento se establece,

Las Partes prohibiran la produccion, fabricacion, exportacion e importacion,
comercio, posesion o uso de tales estupefacientes, si a su juicio las
condiciones que prevalezcan en su pais hacen que sea éste el medio mas
apropiado para proteger la salud y el bienestar publicos, con excepcion de
las cantidades necesarias unicamente para la investigacion medica y
cientifica, incluidos los experimentos clinicos con dichos estupefacientes
que se realicen bajo la vigilancia y fiscalizacion de la parte o estén sujetos a
su vigilancia y fiscalizacion directas. (p.3)

En esta misma Convencién en el afilo 1968, se crea la Junta Internacional de
Fiscalizacion de Estupefacientes (JIFE), 6rgano encargado de vigilar la aplicacion
de los tratados de fiscalizacion internacional de drogas. Otro de los aportes
estudiados y que resultan de relevancia para este proyecto es la Guia para

Usuarios de Precursores, Quimicos Esenciales y Maquinas Controladas, impresa
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en Costa Rica por el Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD) en el afio 2007,
por el Departamento de Unidad de Control y Fiscalizacion de Precursores.

Esta guia tiene el proposito de ofrecer a los usuarios un panorama de la
problematica mundial de las drogas y la importancia que reviste el control y
fiscalizacion de este tipo de productos dentro del contexto, asi como lo valioso que
puede resultar para el pais la cooperacion entre los sectores gubernamentales y el
sector privado para minimizar los fines ilicitos.

Como critica generalizada de este documento, los usuarios se encuentran con
el problema de que no indica el procedimiento que se debe seguir para
desalmacenar precursores quimicos en Costa Rica. EI documento sirve como
referencia, ya que contiene el listado que utiliza el ICD para clasificar como
precursores los productos que ingresan al pais.

Otro estudio revisado es el que se realizé en la Facultad de Ciencias Politicas y
Relaciones Internacionales de la Universidad Javeriana de Colombia en 2009. El
estudio fue presentado por Andrés Fernando Ortiz Sedano, como trabajo de grado
para optar por el titulo de politdlogo, titulado: E/ Control de los precursores
quimicos para la produccion de cocaina y el Sistema Internacional de Control de
Estupefacientes. Al respecto el autor sefala que:

El proceso de configuracion de un régimen internacional en materia de
precursores ha sido influenciado por el comercio legal de los mismos.... En
otras palabras, la cuestion de los precursores no es prioridad de la agenda
antidrogas como consecuencia de su naturaleza lucrativa”. (pp.5-6).

Por otro lado, en el 2009, el autor Helmuth José Santiago Gémez elabord un

estudio para optar por el grado académico de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
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Sociales en la Universidad de San Carlos, Guatemala. El estudio se titula Analisis
Juridico de la Normativa sobre Precursores en Guatemala. La investigacion
informa al publico en general sobre qué son precursores, cuales productos son
precursores y la normativa en vigor; ya que muchas personas desconocen lo
relativo a estas sustancias o las confunden con drogas. Ademas, el autor analiza
la legislacion de Guatemala en relacion con dichas sustancias y si cumple con los
fines de control eficaz de los precursores quimicos.

Otro estudio realizado en 2012 lleva como titulo: Europa y América Latina: La
Lucha Contra la Droga y el Narcotrafico. A nivel birregional se considera de
trascendencia, ya que el trafico de sustancias quimicas precursoras ha resultado
como uno de los desafios mas preocupantes en la Union Europea (UE), sobre
todo porque algunos de los productos son legales en el mercado, lo que resulta un
reto a la hora de monitorear o controlar los mismos.

Concluyen que la cooperacién internacional es indispensable en el logro de los
objetivos en cuanto al control del trafico de drogas, razon por la cual estos paises
han firmado multiples acuerdos de control de precursores quimicos, entre los que
se menciona:

En su Plan de Accion, acordado en la VI Cumbre UE-ALC, celebrada en
Madrid el 18 de mayo de 2010, Ameérica y la UE acordaron reforzar y
consolidar el dialogo birregional sobre drogas, fortalecer la cooperacion en
el control de precursores quimicos y el blanqueo de dinero e intensificar la
actuacion policial, aduanera y judicial. Hasta ahora, aparte de las politicas
bilaterales de algunos Estados miembros, la principal respuesta de la UE al
problema de la droga en América Latina ha sido la cooperacion al
desarrollo y, en menor medida, el dialogo politico. (p.16)
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En el siguiente infograma, se detallan los proyectos de la Comision Europea en

materia de drogas con los que esta organizacion apoya el trabajo que se

desarrolla en Latinoamérica.

TABLA N° 1

Proyectos de la Comision Europea en Materia de Drogas. Periodo 2010

Valor del
Beneficiario | proyecto en Descripcion del Proyecto
millones
Cooperacion para la represion de la ruta de la cocaina desde
COLACAO €1.20 América Latina a Africa Occidental (con ONUDC: L' Office des
Nations Unies contre la drogue et le crime)
ALrg fi:]';a €6 COPOLAD: Definir estrategias de cooperacién contra las drogas
América €25 PRELAC: Prevencién del desvio de sustancias precursoras en
Latina ) ALC
Comunidad €3.25 PRADICAN: Apoyo al Plan Andino contra las drogas
Andina €255 DROSICAN: Drogas sintéticas a nivel regional (expira)
€7 APEMIN IlI: Desarrollo sostenible en areas de coca (expira)
€13 FONADAL.: Ir_1fraestructura social y autoridades locales en areas
de coca (expira)
Bolivia € 26 Apoyo al Plan Nacional de Desarrollo Integral con coca
€10 Apoyo al Control Social de la Produccion de coca
€9 PISCO: Fortalecimiento institucional para luchar contra el
narcotrafico
Laboratorio de paz de Magdalena Medio (1,11 y IIl): desarrollo
€92 alternativo, paz
Colombia y estabilidad (gxpira) _ _
€26 Desarrollo rgglonal para la paz y la estabilidad: seguimiento de
los laboratorios de paz
€84 Desarrollo regional para paz y estabilidad
Peru €10 Desarrollo alternativo y modernizacion del Estado
Venezuela €3.3 Droga stop: apoyo del plan nacional antidrogas
Total € 221.00

Fuente: Unién Europea. Comision Europea. Direccion General de Politicas

Exteriores, 2010.
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Uno de los aportes para esta investigacion es la posicion de la Union Europea
sobre el narcotrafico. La estrategia en materia de lucha contra la droga (2013-
2020) plantea nuevos retos que deben ser asumidos por los Estados. Para la
Union Europea (2012), entre estos destaca: “la necesidad de prevenir el desvio de
precursores y otros productos quimicos esenciales empleados para la fabricacion
de drogas del comercio legal al mercado ilegal y el desvio de determinados
productos quimicos usados como sustancias de corte” (p. 402-2).

Esta estrategia tiene por finalidad proteger y mejorar el bienestar de la
sociedad y de las personas, proteger la salud publica, ofrecer un nivel elevado de
seguridad para la poblacion en general, asi como adoptar un planteamiento
equilibrado, integrado y empiricamente contrastado del fenomeno de la droga. A
su vez, hace hincapié en la cooperacion internacional como clave para la
obtencion del objetivo de esta estrategia, reforzando el dialogo con los paises
terceros y las organizaciones internacionales de forma paralela.

En un sétimo trabajo titulado Metodologia para el Manejo de Precursores
Quimicos y Quimicos Esenciales, el autor Mario Villanueva Castillo en 2013
defendié esta propuesta para optar el grado de Maestria en Ingenieria en la
Universidad Nacional Autonoma de México.

Al respecto, plantea que el tema de precursores quimicos es de interés a nivel
internacional y existen distintos convenios internacionales donde los paises
miembros adaptan las legislaciones locales para dar cumplimiento a dichas
regulaciones. Si bien existe un listado de sustancias por regular, se da la opcién
de que cada pais agregue o retire algun quimico segun sean las necesidades,

siempre y cuando justifiquen la accion. De igual forma, cada pais esta obligado a
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presentar un informe de movimientos ante la Junta Internacional de
Estupefacientes. A criterio del autor, en México se presenta un problema en
cuanto a la falta de informacion sobre la legislacion y normativa que se debe
cumplir cuando se manejan precursores quimicos y quimicos esenciales.

Otro aporte publicado y revisado por las ponentes es el realizado en 2014 y
cuya autoria corresponde a Edna Alejandra Villavicencio Delgado. Ella realizé un
estudio en calidad de trabajo final de graduacion de la Universidad de San Carlos
en Guatemala titulado: Responsabilidad del Ministerio de Salud publica y
Asistencia Social en el Registro, Control y Vigilancia de Precursores y Sustancias
Quimicas. Al respecto menciona que:

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social no cuentan con la
capacidad logistica ni investidura legal para llevar a cabo una fiscalizacion
de las sustancias y precursores quimicos que ingresan en el pais, razon
que provoca un aprovechamiento de las partes para utilizarlos en forma
ilicita ya que no es esta institucion la que realiza una persecucion penal.

(s/p)

La anterior afirmacion de la autora es parte de las reflexiones de esta
investigacion, en razén de que es perentorio una efectiva coordinacion institucional
entre las autoridades de salud publica y los 6rganos judiciales responsables de
vigilar por el acatamiento de la ley.

Un noveno antecedente consultado es la investigacion de 2015 realizada por
parte de las autoras Melissa Girdn y Griselda Navarrete, quienes defendieron un
trabajo de graduacion para optar por el grado de Licenciatura en Quimica y
Farmacia en la Universidad de El Salvador, titulado: Propuesta de Elaboracion de

una Guia Control de Precursores Quimicos para Laboratorios Farmacéuticos a
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Nivel Nacional. Las responsables fundamentan que, de acuerdo con la normativa
salvadorefia, es competencia de la Direccion Nacional de Medicamentos (DNM), a
través de la Unidad de Estupefacientes, ejercer el control de la importacion,
fabricacion, comercializacion y uso de los precursores quimicos, psicotrépicos,
agregados veterinarios y anestésicos. Con el objeto de facilitar los controles de
precursores quimicos, se formulé una propuesta de Guia de Control de
Precursores, herramienta disefiada para facilitar a la DNM realizar inspecciones y
prevenir el desvio de estas sustancias para cualquier actividad ilicita en utilizacion
por parte de los laboratorios farmacéuticos, aspecto investigativo que se diferencia
de lo que se esta proponiendo, en razon de que el interés del objeto de estudio
versa sobre la elaboracidon de una guia para la importacion de precursores

quimicos.
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general

Describir las regulaciones de las técnicas y procedimientos de importacion
definitiva de precursores quimicos al territorio aduanero nacional mediante el
Sistema de Tecnologia de Informacion de Control Aduanero (TICA) en la Direccion
General de Aduanas y las demas entidades regulatorias, asi como elaborar una

propuesta de unificacion de dichas técnicas y procedimientos.

Objetivos especificos

1. Detallar las regulaciones en el procedimiento de importacion
definitiva de precursores que aplica la Direccidon General de Aduanas en el
sistema TICA.

2. Especificar las regulaciones en el procedimiento de importacion
definitiva de precursores que aplica el Ministerio de Salud.

3. Enumerar las regulaciones en el procedimiento de importacion
definitiva de precursores que aplica el Instituto Costarricense sobre Drogas.

4. Identificar los documentos de importacion requeridos para el proceso
de importacién definitiva de precursores en el territorio aduanero nacional.

5. Elaborar una propuesta para la estandarizacion tramitolégica del
procedimiento de importacion definitiva de los precursores al territorio aduanero

nacional.
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MARCO TEORICO REFERENCIAL

Este apartado tiene un propésito fundamental dentro de la investigacion: situar
el problema dentro de un conjunto de conocimientos que permita delimitar
tedricamente los conceptos planteados, ademas del entorno y aspectos
especificos del sujeto de estudio.

Para Reyes, Blanco y Chao (2014), existe un concepto mayor denominado

revision de literatura, que precisa ser explicado para comprender: “... que la
recopilacion de elementos teoricos conceptuales, del contexto y del sujeto de
estudio propiamente tal, es factible subdividirlos para efectos expositivos pero en
la realidad todos estan concatenados” (p.32). Es decir, en la busqueda de la
informacion existente del problema de estudio, la misma puede ser descrita en
varios apartados. La confusion generalmente se presenta cuando se le atribuye al
marco tedrico fundamental un rol de preponderancia sobre los demas y se sigue
ensefiando en los claustros académicos que el marco referencial es sinénimo del
marco teorico en exclusiva.

Aclarado lo anterior, en la reciente publicacion de estos especialistas
mexicanos (2014), el término marco teorico se utiliza tanto en marco tedrico

fundamental como en marco tedrico contextual, marco tedrico conceptual y marco

tedrico situacional. Paso seguido, en la figura 1 se detalla cada uno de ellos.
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FIGURA N°1

Componentes de los marcos tedricos: fundamental, contextual, conceptual y

situacional

Marco Tedrico
Fundamental

Marco Tedrico

Contextual

Marco Tedrico
Referencial

Marco Tedrico
Situacional

Marco Tedrico
Conceptual

Fuente: Reyes, Blanco y Chao (2014). Segun libro Metodologia de Ia

Investigacion para Cursos en Linea.

El marco tedrico fundamental hace referencia al objeto de estudio que
corresponde al eje central de la tematica bajo analisis y donde el investigador se
concentra para especializarse en una linea de trabajo. En este apartado, los

investigadores utilizan su espacio para contrarrestar distintas corrientes de
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pensamiento relacionadas con el objeto de estudio, siempre que las condiciones

de la tematica elegida asi lo permitan.

En relacién con el marco contextual, los mismos autores (2014) agregan que:
“... el contexto es el entorno general de la investigacion... influye de manera
circunstancial en el sujeto de estudio y por esa razén es imprescindible que sea
abordado para dimensionar su impacto o su posible campo de influencia” (Reyes,

Blanco y Chao, 2014, p.40). Eso significa que el entorno puede tener un efecto

coyuntural en la investigacion bajo estudio.

Los mismos proponentes agregan que el marco conceptual es el: “... apartado
en el que se realiza una extensa revision de los conceptos que contribuyen al
mejor entendimiento del objeto del estudio” (Reyes, Blanco y Chao, 2014, p.39). Y
por marco situacional estos metoddélogos mexicanos lo conceptualizan: “Como la
descripcion lo mas completa posible de la entidad u organizacién en donde se

planea hacer dicha investigacion” (Reyes, Blanco y Chao, 2014, p.39).

Para efectos de este estudio, por la naturaleza del objeto problematizador, se

elige desarrollar un marco contextual, conceptual y situacional.
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Marco tedrico contextual

Este apartado se divide en antecedentes historicos y normativa.

Antecedentes Historicos

El comercio o intercambio de bienes entre personas o pueblos se remonta
desde épocas del Imperio romano bizantino (Siglo IV-V d.C.), donde los individuos
inician a convivir en sociedad y las personas intercambiaban alimentos o algun
producto de necesidad entre ellos. Asi como el mundo ha ido evolucionando, este
intercambio se ha hecho mas dinamico adaptandose a las necesidades de cada
nacion.

Costa Rica con el tiempo ha evolucionado en la manera de comercializar los
bienes y servicios en los mercados internacionales. Se ha adaptado a las
necesidades de los consumidores cumpliendo con la normativa nacional e
internacional.

Este proceso de comercializacion siempre ha dependido de la oferta y
demanda de los consumidores. Por lo cual, Costa Rica ha desarrollado su
estrategia de comercio por medio de las exportaciones, las cuales generan
divisas. A su vez, el pais compra aquellas materias primas o productos que no se
elaboran a nivel nacional y que son importadas definitivamente para consumo o
uso de la poblacion.

De acuerdo con Arias (2007): “Con el descubrimiento de Costa Rica desde
épocas coloniales en 1502 y con la llegada de Cristobal Colon a Cariay, actual
Puerto Limén. Llegando a la islita Quiribri, hoy denominada Isla Uvita” (p.11); el

comercio de Costa Rica con los espafioles se dinamiza al formar parte de la
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Capitania General de Guatemala pasando a ser una provincia de esta estructura

administrativa en conjunto con las otras provincias centroamericanas.

Los inicios del comercio en Costa Rica se dieron cuando formaba parte de la
Corona espanola, donde se crearon los impuestos a los productos que
comerciaban. De acuerdo con fuente electrénica oficial del Ministerio de Hacienda
(2017), se senala:

En este orden de ideas dentro del contexto de nuestra historia patria, véase
como desde la lejana época del gobierno colonial de don Diego de la Haya
y Fernandez (1714-1718) se credé en la Provincia de Costa Rica en
beneficio de los fondos de la Corona Real Espafiola, impuestos sobre el

comercio exterior. (p.1)

En el periodo de la Conquista se crea la primera aduana en Costa Rica situada
en la cercania de Atenas y entre la Garita de Alajuela. También en esta misma
época de la Corona se crearon los primeros impuestos donde se gravaban las
importaciones y exportaciones de bienes. A su vez, se instaura el impuesto
llamado “alcabala” que en la actualidad es conocido como el impuesto de ventas.
En esta misma época se dio el impuesto de consumo a los productos tales como
el tabaco, sal, polvora y el aguardiente.

En setiembre de 1814, el rey de Espafna decreta que Costa Rica no tiene un
puerto para exportar frutos. De ahi se construye o habilita en la parte sur de
Puntarenas un area para que sirva como puerto maritimo.

Con la independencia de Centroamérica en 1821, Costa Rica toma otro rumbo

y se convierte en Republica libre e independiente y el modelo de agricultura se
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convierte en el principal ingreso de divisas al pais, donde el café, banano y tabaco
eran los principales productos de exportacion. Ademas, en 1825 se cred la
Tesoreria General de Hacienda del Estado, por Decreto Ejecutivo LV el 25 de
octubre de 1825.

En 1827, Costa Rica independiente de la Corona espafnola establece el
impuesto de peaje en el puesto aduana en Banda de Rio Grande, el cobro era un
real. También se acuerda la imposicion de un real para los vecinos y medio real
para los que transitan por canoas en los rios Pacuare y Reventazon.

Por Decreto 146 de 1827 se ordena la recaudaciéon de tributos en la aduana
maritima de Puntarenas, la entidad encargada de la recaudacion era la Tesoreria
y Contaduria de Tabacos del Estado. Para este proceso se designa un guarda
mayor responsable de la revisién de los cargamentos, recibido de los manifiestos y
llenado de un libro de asientos.

En 1885 con la Ley 8 se promulga el Cédigo Fiscal de la Republica de Costa
Rica, ley dedicada a la Hacienda Publica y hace referencia al impuesto aduanero.
Asi mismo, en el acuerdo 84 de 1888, el presidente de la Republica Bernardo Soto
Alfaro declara la creacidén de una nueva aduana en San José, ubicada contiguo a
la estacion del ferrocarril de esta ciudad.

En 1890, en la circular Il del Ministerio de Hacienda, se establece la divisién en
tres partes iguales del pago de los derechos recaudados por tres aduanas que
son: Aduana Central, Puerto Puntarenas y Limén. Mas adelante, en el Decreto 1
en el ano 1891, se faculta al desalmacenaje en aduana de Puntarenas, la
mercancia que pertenece a importadores de San José. Esta aduana podia hacer

registros y liquidaciones de pago de impuestos.
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En 1894, bajo el Decreto 12 del 16 junio, se establece la ley de que la aduana
de San José en adelante seria la aduana principal del pais. Para el afio 1936 se
crea el primer puesto aduanero en Costa Rica ubicado en Matina, Limén,

asegurando un mejor servicio aduanero y de comercio internacional.

En 1948, se cambi6 el nombre de la Tesoreria General de Hacienda del Estado
a la de Cartera Economica y Hacienda por Ministerio de Economia y Hacienda. En
la Ley 3284 del afio 1964 se aprueba el Cdédigo de Comercio y en el capitulo I1X

regula el ejercicio de Agentes Aduaneros o Corredores.

Segun la especialista aduanera Viquez (2014):

En el afio 1966, la Direccion General de Estadisticas y Censos, y la
Direccion General de Integracion Econdomica se separaron de la Cartera de
Economia y Hacienda, lo que origin6 un nuevo cambio de nombre por el

que actualmente conocemos como Ministerio de Hacienda. (p.7)

Segun indica la Ley General de Aduanas de Costa Rica (Ley N° 7557 del 20 de
octubre de 1995), en el articulo 7: “El Sistema Aduanero Nacional estara
constituido por el Servicio Nacional de Aduanas y las entidades, publicas y
privadas, que ejercen gestion aduanera y se relacionan dentro del ambito previsto
por el régimen juridico aduanero” (art. 7). Por su parte, en el articulo 8 indica que:
“El Servicio estara constituido por la Direccion General de Aduanas, las aduanas,

sus dependencias y los demas 6rganos aduaneros” (art. 8).
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En Costa Rica, actualmente, existen siete aduanas, tres puestos aduaneros y
una aduana postal. En la figura 2 se detalla cada una de estas dependencias

publicas.
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FIGURA N° 2

Aduanas de Costa Rica

Aduana Central San José
Codigo 001
Heredia
Aduana Caldera Puntarenas
Codigo 002
San Jose

Aduana Pefias Blanca ganacaste

Codigo 003
Alajuela
M”ﬂggdi;f{;“};m San José
Heredia
==
Mé’;{'gﬂ'-g"ﬂg" Limén
Mumézﬁ;;sooﬂcu?noas Puntarenas
Amm (;A[’]‘f;ﬁ" Guanacaste

Fuente: elaboracion propia, 2017. Segun informacion recopilada en Direccion

General de Aduanas.



FIGURA N° 3

Ubicacion de las aduanas y puestos en la Republica de Costa Rica

Fuente: elaboracion propia, 2017. Segun informacion recopilada en Direccién

General de Aduanas.

Con la Ley 7485 del 6 de abril de 1995 se establece el Protocolo de
Modificaciéon al Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano Il. Por otra parte, en
1966 se da el Reglamento del Cédigo Aduanero Unificado Centroamericano en
Ley 3421 de 6-10-64, misma que cred el CAUCA.

En Costa Rica, en el afio 1995 se publica en el diario oficial La Gaceta 212 del

8 noviembre, la Ley General de Aduanas, la cual establece el proceso interno de

41



las mercancias importadas y exportadas al territorio aduanero nacional,
estableciendo las funciones y obligaciones de los auxiliares de la Funcion Publica

Aduanera.

En el afno 2005, se adquiri6 un nuevo sistema aduanero, donado por el
Gobierno de Uruguay. Con la Implementacion del Sistema de Informacion para el
Control Aduanero conocido como “TICA”, se da una modernizacién en la gestion
aduanera mediante el uso intensivo de la tecnologia, con el objetivo de agilizar los

procesos de exportacion e importacion.

Parte relevante de la politica tributaria y aduanera del pais es el papel que
juegan instituciones tales como el Instituto Costarricense sobre Drogas, Ministerio
de Salud, Promotora de Comercio Exterior y la Direccion General de Aduanas. Si
bien cada una cumple tareas especificas, en el marco de la actividad aduanera

nacional se encuentran interrelacionadas.

Actualmente, sin el registro de importacién de productos quimicos emitido por
el Ministerio de Salud, el Instituto Costarricense sobre Drogas no emite el
Formulario de Autorizacion de Importacién. Por su parte, la Direccion General de
Aduanas no autoriza el desalmacenaje de la mercancia si el importador no cumple
con las Notas Técnicas 54 y 58 que son otorgadas por las dos primeras

instituciones mencionadas.
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Normativa

Normativa internacional

Con respecto a la normativa internacional existente, varios son los instrumentos
que actualmente regulan en materia de precursores. Estos marcos juridicos se
crearon con el fin de controlar y fiscalizar los precursores, asi como brindar una
guia para cada pais respecto a su manejo, sin dejar de lado la legislacion interna
de cada pais, pero a su vez marcando una firme cooperacion internacional entre
las partes.

Los precursores son obtenidos en su mayoria del comercio licito, razon por la
cual esta labor de fiscalizacion y control debe ser cada vez mas exhaustiva para
lograr sus resultados y no caer en una restriccion a las actividades comerciales de
quienes son usuarios legitimos de este tipo de productos. A continuacion, se
elabora un analisis de los distintos instrumentos presentados en un orden

cronoldgico de aprobacion y ratificacion.

Comisién Internacional del Opio

Esta Comision resulté de la primera conferencia internacional que traté el
problema mundial sobre estupefacientes. Se celebré en Shanghai en 1909. Segun
el Boletin de Estupefacientes (2007) de Naciones Unidas, proporciond una base
de datos sobre el comercio de opiaceos y adicionalmente obtuvo informacién
sobre el cultivo, la produccion y el consumo detallados. En el citado documento

(2007), se detallan los tres lugares con preeminencia en la produccion.

43



“China encabezaba la lista de produccion de opio del mundo con 35290
toneladas. India ocupaba el segundo lugar con 5100 toneladas y Persia ocupaba
el tercer lugar con 600 toneladas” (Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga
y el Delito, 2007, pp. 36-37).

En otras regiones la produccion de opio era mas moderada. Segun detalla este
mismo boletin en las paginas 37 y 38:

Estados Unidos: no producia opio; en 1908, se hizo algun cultivo
experimental de adormidera y se produjeron 4.082 kg, Japon: el opio
unicamente se producia a pequefia escala para uso medicinal; la
produccion media anual era de 40 kg; Paises Bajos: la adormidera
unicamente se cultivaba para obtener los granos y el aceite; Indias
Orientales Neerlandesas: el cultivo de opio estaba prohibido; Siam: no
producia opio, Portugal y sus colonias: aunque Macao era un importante
centro de comercio de opio, este no se producia; Austria-Hungria: el
cultivo registrado era desdefiable; Francia: la adormidera se cultivaba
Unicamente para obtener aceite de los granos; ltalia: el cultivo era
minimo y a veces se utilizaban las capsulas de adormidera con fines
medicinales. (Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito,
2007, pp. 37-38).

Tras realizar una serie de estudios, se concluyé que el consumo se estaba
realizando a un nivel elevado, lo que llevd a tomar medidas para minimizarlo y
reforzar los controles existentes, asi como estudiar la posibilidad de nuevos

tratados o acuerdos con el fin de lograr este objetivo.

Convencion Internacional del Opio

Firmado en La Haya el 23 de enero de 1912. Constituy6 el inicio de una serie
de tratados internacionales dedicados a controlar tanto el uso como la
comercializaciéon de las drogas y fue el primero de una serie de acuerdos

multilaterales juridicamente vinculantes sobre la cuestion. Constaba de seis
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capitulos y 25 articulos, donde se detallan caracteristicas de la droga, preparacion
y uso medicinal, el papel de China maximo productor, un marco general para ser
aplicado en la legislacion nacional y procedimientos para que los Estados Parte
firmaran y ratificaran esta Convencion.

Segun Wikipedia (2019), uno de los principales objetivos de esta Convencién
resulté en que:

Los paises firmantes deben realizar sus mejores esfuerzos para controlar, o
para incitar al control, de todas las personas que fabriquen, importen,
vendan, distribuyan y exporten morfina, cocaina, y Sus respectivos
derivados, asi como los respectivos locales donde esas personas ejercen
esa industria o comercio. (parr.2)

Fue inicialmente firmado por Alemania, Estados Unidos, China, Francia, Reino
Unido, ltalia, Japoén, Holanda, Persia (actualmente Iran), Portugal, Rusia y Siam
(actualmente Tailandia).

Este acuerdo logré que, ademas del opio y la morfina, se incluyera dentro de la
lista de sustancias por ser fiscalizadas la cocaina y la heroina. Durante esta
Convencién se cred en Estados Unidos la Ley Harrison, cuya normativa senté

bases para la legislacion en ese pais con el fin de controlar los estupefacientes.

Convencioén Internacional sobre Fabricacion, el Comercio Interior y el Uso de
Opio Preparado

Este acuerdo fue firmado en Ginebra, Suiza, el 11 de febrero de 1925, entra en
vigencia el 28 de julio de 1926. Entre los paises firmantes figuran Francia, el
Imperio Britanico, India, Japdén, Paises Bajos (incluyendo las Indias Orientales

Neerlandesas, Surinam y Curazao), Portugal y Tailandia. Este acuerdo se firma
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con el objetivo de ejercer un mayor control y vigilancia del comercio internacional
existente provocando una reduccion de la produccion y fabricacion del opio.

A razon de fiscalizar mejor el comercio del opio, segun se menciona en el
Boletin de Estupefacientes de Naciones Unidas (2007) en el articulo |, este
acuerdo se indica que: “... a excepcion de la venta al por menor, la importacion,
venta y distribucion de opio serian monopolio del gobierno, que tendria el derecho
exclusivo de importar, vender o distribuir opio, derecho cuya transferencia,

concesion o delegacion se prohibia especificamente...” (p.70).

Convencioén Internacional del Opio

También se conoce como Convencion de 1925. Fue firmado en Ginebra, Suiza,
el 19 de febrero de 1925, entra en vigor en 1928. Integrado por 56 paises con
excepcion de China, Estados Unidos y Peru. Segun se menciona en el Boletin de
Estupefacientes (2007) de Naciones Unidas: “En esta Convencion se detallaba el
contenido de la Convencién de La Haya, se institucionalizaba el sistema de
fiscalizacion internacional y se ampliaba el alcance de la fiscalizacién para incluir
el cannabis” (p.71).

Por otro lado, en este mismo boletin se detalla que se adopté una medida de
fiscalizacion radical a saber: “... se adoptaba el modelo britanico de autorizaciones
para la importacion y exportacion como principal mecanismo de fiscalizacion del
comercio internacional (capitulo V), mecanismo que sigue vigente en la
actualidad...” (Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, 2007,

p.71).
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En esta misma pagina se detalla la importancia que reviste este sistema
implementado: “El sistema de certificados de importacion y de autorizaciones de
exportacion garantiza a las autoridades competentes tanto del pais importador
como del pais exportador la fiscalizacion de todas las transacciones
internacionales de estupefacientes” (p.71).

Este modelo britanico tiene una serie de caracteristicas importantes que se
desarrollan en el articulado, a saber:

- Articulo 12: El sistema exige la obtencion de una autorizacion de
importacion distinta para importar cualquier sustancia sujeta a fiscalizacion.
La autorizacion debera indicar la cantidad que ha de importarse, el nombre
y direccion del importador, asi como el nombre y la direccion del
exportador.

- Articulo 13: Al exportador se le “exigira la obtencion de una autorizacion de
exportacion distinta para la exportacion (...) La Parte contratante exigira,
antes de expedir esta autorizacion de exportacion, la exhibicion (...) de un
certificado de importacion, expedido por el Gobierno del pais importador y
que atestiglie que la importacion estaba concedida”. (p.71)

Convencién para Limitar la Fabricacion y Reglamentar la Distribucion de
Estupefacientes

Fue firmado en Ginebra, Suiza, el 13 de julio de 1931, entra en vigor en julio
de 1933 luego de su ratificacion por 40 Estados firmantes, como Alemania,
Australia, Canada, Estados Unidos, Francia, Gran Bretaia, entre otros.

La principal particularidad de esta Convencion esta detallada en el ordinal seis
del capitulo Ill, el cual se denomina “Limitacién de la Fabricacién” y basicamente
describe a manera de resumen que:

No se fabricara ninguna cantidad de droga en cantidades superiores a la
cantidad requerida en los limites de las evaluaciones para ese pais para ser
utilizada en necesidades médicas y cientificas; con fines de transformacion
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tanto para el consumo interior como para la exportacion; para mantener los
stocks de reserva al nivel especificado, entre otros. (Cap. Ill)

Esta convencion establecidé un sistema de estimaciones obligatorias con el fin

de limitar la fabricacion de drogas a nivel mundial a las cantidades requeridas

unicamente para fines médicos y cientificos. También cre6 un organo de

fiscalizacion de estupefacientes para dar seguimiento al funcionamiento del

sistema. Esta convencion incluyo las listas de drogas, aplicando los tres niveles

distintos de fiscalizacion:

Lista 1: incluye las sustancias con fiscalizacion mas estricta, debido a que
son sustancias que tienen mayor importancia dentro del proceso de
elaboracion de las drogas de uso ilicito y que normalmente se incorporan a
la molécula del producto final.

Lista 2: son sustancias que tienen amplia variedad de usos legitimos, pero
que con frecuencia se detectan en los laboratorios clandestinos, aunque no
son tan especificas o indispensables como las de la lista 1, en el
procesamiento de las drogas.

Lista 3: son sustancias que, en algunos casos, tienen gran aplicacion en la
industria licita y en otros no, pero que se emplean para producir
precursores o como sustitutos de sustancias fiscalizadas de la lista 2,

principalmente.

Esta convencion, al igual que otros, ha creado un Comité de ayuda entre

gobiernos con el fin de brindar informacion que pueda ser de utilidad para las

partes. Los miembros deben comunicar lo antes posible cualquier tipo de
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informacion sobre casos de trafico ilicito, de manera que puedan facilitar sobre las

fuentes de procedencia de las drogas.

Convencidn para la Supresion del Trafico llicito de Drogas Nocivas

Firmado en Ginebra, Suiza, el 26 de junio de 1936. Constituyé el primer
tratado centrado especificamente en el narcotrafico, tipificandose como delitos
internacionales algunas infracciones relacionadas con la droga. Segun se detalla
en el articulo 2 de esta convencidn, son considerados delitos:

a) La fabricacion, transformacion, en general extraccion, preparacion,
ofertas, posesion, ofertas de venta distribucion, compra, venta, corretaje,
expedicion en transito, transporte, importacion y exportacion de
estupefacientes no conformes a las disposiciones de este Convenio;

b) La participacion intencionada en los delitos citados en este articulo;
¢) La confabulacion para cometer uno de los delitos citados anteriormente;

d) Las tentativas y, en las condiciones previstas por la legislacién nacional,
los actos preparatorios. (art. 2)

Esta convencion fue la primera en abordar los delitos relacionados con las
drogas cometidos en el extranjero y temas relacionados con la extradicion, sin
embargo, muchos paises importantes no ratificaron ni firmaron el acuerdo, entre
ellos Estados Unidos. En total 13 paises solamente fueron los que firmaron vy
ratificaron el acuerdo (Bélgica, Brasil, Canada, China, Colombia, Egipto, Francia,
Grecia, Guatemala, Haiti, India, Rumania y Turquia). La Convencion entra en vigor
hasta octubre de 1939, después de la Segunda Guerra Mundial, cuando las
prioridades en materia de fiscalizacibn y control de drogas habian sido

desplazadas por otras.
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Protocolo de Lake Success

Protocolo por el que se modifican los acuerdos, convenciones y protocolos
sobre estupefacientes concertados en La Haya el 23 de enero de 1912, en
Ginebra, el 11 de febrero de 1925, el 19 de febrero de 1925 y el 13 de julio de
1931; en Bangkok el 27 de noviembre de 1931 y en Ginebra el 26 de junio de
1936. Segun Wikipedia (2017) este es un tratado que: “... fue firmado el 11 de
diciembre de 1946 en Lake Success (USA), cambio las funciones de control de
drogas asignadas en el pasado a la Sociedad de Naciones a las Naciones Unidas
" (parr.1).

El tratado entra en vigor inmediatamente después de su firma.

ECOSOC: Comité Econémico y Social de Naciones Unidas

Este comité forma parte del nucleo del sistema de las Naciones Unidas y tiene
como objetivo promover |la materializacion de las tres dimensiones del desarrollo
sostenible (econdmica, social y ambiental). Fue creado en 1945 por la Carta de las
Naciones Unidas. Segun se consulta en Organizacion Mundial de Naciones
Unidas (2015) , este comité: “constituye una plataforma fundamental para
fomentar el debate y el pensamiento innovador, alcanzar un consenso sobre la
forma de avanzar y coordinar los esfuerzos encaminados al logro de los objetivos
convenidos internacionalmente” (parr.1).
Entre sus paises miembros estan Afganistan, China, Colombia, Bélgica, Estados

Unidos, Italia, Perud, Suecia, Vietnam, entre otros.
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Protocolo sobre Fiscalizacion Internacional de Drogas Sintéticas. Paris

Firmado el 19 de noviembre de 1948. Somete a fiscalizacion internacional
ciertas drogas no comprendidas en la Convencion del 13 de julio de 1931 para
limitar la fabricacion y reglamentar la distribucion de estupefacientes, modificada
por el Protocolo firmado en Lake Success.

Este protocolo se crea con el objetivo de someter a fiscalizacion tanto las
drogas como los preparados y compuestos que las contengan, para limitar su
fabricacion a las necesidades médicas y cientificas, asi como reglamentar su

distribucion.

Protocolo del Opio de Nueva York

También se conocia como Protocolo para limitar y reglamentar el cultivo de la
adormidera y la produccion, el comercio internacional, el comercio al por mayor y
el uso del opio. Fue firmado en Nueva York el 23 de junio de 1953, con el objetivo
principal de limitar y reglamentar el cultivo de la adormidera y la produccion, el
comercio internacional, el comercio al por mayor y el uso del opio.

Este protocolo solicitaba a los paises establecer sistemas de fiscalizacion
bastante exhaustivos a nivel nacional; contenia las disposiciones en materia de
fiscalizacion de drogas mas rigurosas que en otros que se hubieran incorporado
en el derecho internacional. Segun se menciona en el articulo 6, inciso 2 del
protocolo, solamente siete paises tenian autorizacion para producir opio para
exportacion, estos eran Bulgaria, Grecia, India, Iran, Turquia, Union de Republicas

Socialistas Soviéticas y Yugoslavia.
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Convencion Unica de 1961 Sobre Estupefacientes

Esta convencion fue firmada el 30 de marzo de 1961 en Nueva York, dio inicio
con 97 miembros entre ellos Costa Rica. Segun lo mencionan Bewley y Jelsma
(2011):

El objetivo era sustituir los diversos tratados multilaterales que existian en
este campo por un instrumento unico, asi como reducir el numero de
organos internacionales creados en virtud de dichos tratados que
trabajaban en el ambito del control de drogas, y establecer disposiciones
para reglamentar la produccion de materias primas para estupefacientes.

(p-1)

Este convenio ayuda a los paises miembros a generar una base de datos de
cargas que son movilizadas internacionalmente y se sospeche que trasiega
sustancias ilicitas o materia prima para su respectiva fiscalizacion. Los Estados
miembros cooperan y se ayudan entre si a fin de mantener una lucha coordinada
contra el trafico ilicito de estupefacientes para evitar que lleguen a la ciudadania.

En el articulo 2 inciso 5.b de este documento indica:

Las Partes prohibiran la produccion, fabricacion, exportacion e importacion,
comercio, posesion o uso de tales estupefacientes, si a su juicio las
condiciones que prevalezcan en su pais hacen que sea éste el medio mas
apropiado para proteger la salud y el bienestar publicos, con excepcion de
las cantidades necesarias unicamente para la investigacion médica y
cientifica, incluidos los experimentos clinicos con dichos estupefacientes
que se realicen bajo la vigilancia y fiscalizacion de la parte o estén sujetos a
su vigilancia y fiscalizacion directas. (p.3)

De esta convencidon se emanan también las tres listas internacionales que se
clasifican como materia prima para la elaboraciéon de sustancias ilicitas (mismas

que son incluidas en el manual elaborado en esta investigacion), asi como la
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limitacion acerca de la importacion de estos productos, como se establece en el
articulo 21 del documento, inciso 1:

La cantidad total de cada estupefaciente fabricada o importada por cada
pais o territorio en un afio no excedera de la suma de las siguientes
cantidades:

a) La cantidad consumida, dentro de los limites de las previsiones
correspondientes, con fines médicos o cientificos;

b) La -cantidad utilizada, dentro de los limites de las previsiones
correspondientes, para la fabricacion de otros estupefacientes, de
preparados de la Lista Ill y de sustancias a las que no se aplica esta
Convencion;

¢) La cantidad exportada;

d) La cantidad afiadida a las existencias con objeto de llevarlas al nivel
fijado en las previsiones correspondientes; y

e) La cantidad adquirida, dentro de los limites de las previsiones
correspondientes, con fines especiales. (art. 21)

En el infograma de la figura 4, se detalla a manera de resumen las listas que se

desprenden de la anterior negociacion.
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FIGURA N° 4

Listas de la Convencion Unica sobre Estupefacientes de 1961

0 AN

Sustancias que son
menos adictivas y cuyo
uso indebido
25 Meno bable

que
la Lista | ina,

Lista IV

Sustancias que son muy

adictivas y de probable
uso indebido y
pPrecursores que se
pueden convertir
en estupefacientes que
son igualmente a
dictivos
de probable uso
ido también
j. Cannabis, cocaina,
hoja de coca,
oxicodona)

bre las sustancias que
contienen (gf. <25%
codelna, <0.1% cocaina)

Fuente: Armenta y Jelsma (2015). Las Convenciones de Drogas de la ONU.

Es importante la labor que realiza la Comision, ya que en un debido proceso
incluso pueden hasta modificar las listas, esto segun lo establecido en su ordinal
8. Literalmente se lee:

La Comisién tendra autoridad para estudiar todas las cuestiones
relacionadas con los objetivos de esta Convencion, y en particular para:

a) Modificar las Listas segun lo dispuesto en el articulo 3;

b) Senalar a la atencién de la Junta cualquier cuestion que tenga relacion
con las funciones de la misma;

¢) Hacer recomendaciones para la aplicacion de las disposiciones de esta
Convencion y el logro de sus propdsitos, y en particular recomendar
programas de investigacion cientifica e intercambio de informaciéon de
caracter cientifico o técnico;

d) Senalar a la atencién de los Estados no Partes las decisiones o
recomendaciones que adopte en cumplimiento de la presente Convencion,
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a fin de que dichos Estados examinen la posibilidad de tomar medidas de
acuerdo con tales decisiones y recomendaciones. (Ordinal 8)

En lo que respecta al control de la produccidn de estupefacientes, la
Convencidén adopté ciertas medidas derivadas de tratados anteriores, como el
sistema de licencias y produccién utilizado por la Convencion de 1931, a su vez,
consta de tres objetivos: codificar los tratados multilaterales existentes en un unico
documento, racionalizar los mecanismos de fiscalizacion internacional de drogas y

ampliar la fiscalizacion a otras esferas.

Junta Internacional de Fiscalizacion de Estupefacientes (JIFE)
Segun se consulta en Oficina de las Naciones Unidas (2017):

Es un organo de fiscalizacion independiente y cuasi judicial, establecido por
un tratado, encargado de vigilar la aplicacion de los tratados de fiscalizacion
internacional de drogas. La Junta se establecio en el afio 1968 mediante la
Convencién Unica de 1961 sobre Estupefacientes. (parr. 1)

Es responsable del cumplimiento de los tratados internacionales de control de
estupefacientes, sustancias psicotropicas y precursores, entre otras funciones,
como cooperar con los gobiernos para asegurar que existan suministros de drogas
aptos unicamente para fines médicos y cientificos, y que no existan desviaciones a
fuentes ilicitas; a su vez, determina deficiencias en los sistemas de fiscalizacion y
corrige las situaciones necesarias.

Segun se consulta en esta misma fuente, esta Junta cumple otras funciones
como:

- Administra un sistema de previsiones de las necesidades de
estupefacientes y un sistema de presentacion voluntaria de previsiones de
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las necesidades de sustancias sicotropicas, y supervisa las actividades
licitas en materia de drogas mediante un sistema de informacion
estadistica.

- Vigila y promueve las medidas de los gobiernos para impedir la
desviacion de sustancias utilizadas frecuentemente en la fabricacion ilicita
de estupefacientes y sustancias sicotropicas, y evalua tales sustancias para
determinar si es necesario modificar el ambito de la fiscalizaciéon aplicada
en virtud de los Cuadros | y Il de la Convencion de 1988;

- Analiza la informacion proporcionada por los gobiernos, los 6rganos de
las Naciones Unidas, los organismos especializados u otras organizaciones
internacionales competentes y recomienda las medidas correctivas
necesarias;

- Mantiene un dialogo permanente con los gobiernos y recomienda,
cuando procede, que se proporcione asistencia técnica o financiera con esa
finalidad. (parr.6-9)

A fin de cumplir con su funcién de promover los tratados, esta Junta mantiene
un dialogo constante con los gobiernos con consultas periddicas de interés mutuo,
asi como programas de capacitacién, esto ha hecho que muchos paises se
adhieran a las convenciones, mejorando la cooperacion en la lucha contra las

drogas.

Convenio sobre Sustancias Sicotrépicas de 1971

Entra en vigencia el 16 de febrero de 1971; contenia restricciones a las
importaciones y exportaciones, asi como otras disposiciones que limitaban el uso
de drogas excepto para uso meédico; estableci6 mayores disposiciones con
respecto a medidas de tratamiento, rehabilitacion y prevencion.

Este tratado impuso una estructura de fiscalizacibn menos rigida, a excepcion
de la Lista I, la cual incluye sustancias que contienen un riesgo grave para la salud

publica. Adicionalmente, incluye psicodélicos sintéticos como el LSD y el MDMA.
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La Lista Il incluye los estimulantes cuyo valor terapéutico se considera limitado. La
Lista Il incluye productos con efectos rapidos o medios, que son objeto de uso

indebido grave y, por ultimo, la Lista IV incluye algunos barbituricos mas suaves.

A continuacion, en la figura 5, se detallan las listas anteriormente mencionadas.

FIGURA N° 5

Convenio sobre Sustancias Psicotropicas de 1971

Y

Lista Il

Lista IV

Estupefacientes que
presentan un alto riesgo

de uso indebido y que
constituyen una
amenaza espedalmenta
grave para la salud
publica, con escaso
o nulo valor terapéutico
{e].LSD, MDMA,
catinona)

Estupefacientes que
presentan un riesgo de
uso indebido y que
constituyen una
amenaza grave para
la salud puiblica, con
un valor terapéutico
de bajo amoderado
(e} Dronabinal,
anfetamina)

Estupefacientes que
presentan un riesgo de
uso indebido y que
constituyen una

amenaza grave para la
salud pablica, con un
valor terapéutico de
moderado a alte
(]. Barbitiricos,
buprenorfina)

Fuente: Armenta y Jelsma (2015). Las Convenciones de Drogas de la ONU.

Convencion de las Naciones Unidas contra el Trafico llicito de

Estupefacientes y Sustancias Sicotrépicas 1988
Esta convencion surgié con la necesidad de adoptar medidas mas represivas

debido al incremento del uso de algunas drogas como el cannabis, cocaina y
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heroina con fines no terapéuticos. Este tratado obligd a muchos paises a imponer
sanciones penales para combatir el trafico internacional que para esa fecha se
daba, como lo era la produccion ilicita, posesion y trafico de drogas, la desviacion
de precursores quimicos, entre otros. Contiene dos tablas en las que se listan
precursores, reactivos y disolventes que usualmente son utilizados en la
fabricacion ilicita de estupefacientes o sustancias psicotropicas. Se detalla a

continuacion en la figura 6.

FIGURA N° 6

Convencién contra el Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotrdpicas

de 1988

TABLAI TABLA 11

Precursores de sustancias Una amplia gama de
sicotropicas, como reactivos y disolventes que
edefrina, piperonal, safrol, se pueden usar en la
acido fenilacético, acido produccion ilicita de
lisérgico y algunos estupefacientes y sustancias
reactivos clave usados sicotropicas, pero también
para la conversion de tienen usos industriales
morfina en heroina, licitos extendidos, como
asi como el permanganato acetona, éter etilico, tolueno
potasico, usado en la y acido sulfurico
extraccion de cocaina

Fuente: Armenta y Jelsma (2015). Las Convenciones de Drogas de la ONU.
La implementacién de este tipo de acuerdos para combatir el uso ilicito de
algunas drogas, entre ellas los precursores, permite al pais el reconocimiento a

nivel internacional y una serie de ventajas econdémicas, politicas, entre otras. Asi
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se menciona textualmente en la Guia para Usuarios de Precursores, Quimicos
Esenciales y Maquinas Controladas del ICD (2007):

Como se puede presumir, en un Estado de Derecho como el nuestro la
implementacion de estas medidas signific6 una importante reforma legal
que posibilitara a las autoridades su puesta en marcha; afortunadamente la
mayoria de ellas estan en plena aplicacion en nuestro pais lo que nos ha
permitido colocar a Costa Rica en una situacion ventajosa cuando se han
evaluado las condiciones prevalecientes en el marco del control y
fiscalizacion de precursores, tanto por parte de la ONU como por parte de
la OEA. (p.16)

Como se menciona en el Boletin de Estupefacientes de Naciones Unidas
(2007):

La Convenciéon de 1988, que consta de 34 articulos, entro en vigor dos
afios mas tarde, el 11 de noviembre de 1990, y ha demostrado ser un
instrumento eficaz en la lucha internacional contra el narcotrafico. A fecha
de marzo de 2009, 184 paises habian pasado a ser Partes en esta
Convencion, o el 95% de todos los Estados miembros de las Naciones
Unidas, que representan mas del 99% de la poblacion mundial total. (p.98)

PNUFID: Programa de las Naciones Unidas para la Fiscalizacion
Internacional de Drogas
Este programa constituye el principal organismo multilateral encargado de
controlar los problemas relacionados con las drogas. No solo ejecuta proyectos y
actua como consejero de muchos paises sobre asuntos de politica de drogas, sino
que también funciona como secretaria de la Comision de Estupefacientes de la
ONU, por lo tanto, la posicion del programa en el ambito del sistema de control de
drogas de la ONU es crucial.
La secretaria del programa tiene su sede en Viena. Este presta apoyo a

gobiernos y organizaciones no gubernamentales en la formulacion y aplicacion de
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programas de cooperacion técnica a nivel nacional, regional y mundial destinados
a reducir la produccion, la fabricacion, el trafico y el uso ilicito de estupefacientes y

sustancias psicotropicas.

Convencién de Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional de 1998

El propdsito de esta Convencion fue promover la cooperacion para prevenir y
combatir mas eficazmente la delincuencia organizada transnacional, asi como
fortalecer la cooperacion para prevenir y combatir esas actividades a nivel regional
e internacional. La Convencién entré en vigor el 29 de septiembre de 2003.
Segun Rodriguez (2010):

El ambito de aplicacion (art.3) comprende la prevencion, la investigacion y
el enjuiciamiento de los delitos de participacion en un grupo delictivo
organizado, blanqueo del producto del delito, corrupcion, obstruccion de la
justicia y ademas todos los delitos cuya pena de privacion de libertad
maxima sea de al menos cuatro afios 0 con una pena mas grave, con
caracter transnacional y entrafien la participacion de un grupo delictivo
organizado. (p. 2)

En el documento se evidencia una serie de medidas distintas a fin de atacar la

delincuencia organizada, entre las cuales se detallan:

- Medidas para combatir el blanqueo de dinero; algunas de ellas son la
supetrvision del cliente por parte de las instituciones financieras (art.7.1.a) y
el control transfronterizo (art.7.2)

- Medidas contra la corrupcion; tanto de tipo legislativo como administrativo
(art.9.1)

- Decomiso e incautacion del producto del delito (art.12)

- Extradicion (art.16)

- Asistencia judicial reciproca (art.18)

- Técnicas especiales de investigacion (art.20)
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- Proteccion de los testigos (art.24)

-Recopilacion, intercambio y anélisis de informacion sobre la naturaleza de
la delincuencia organizada (art.28)

-Medidas de prevencion (art.31)(Rodriguez, 2010, p.3)

La Comision de Estupefacientes

Es una Comision organica del Comité Econémico y Social (ECOSOC) creada
mediante resolucion N° 9 de 1946. Funciona como el principal érgano decisor del
sistema de las Naciones Unidas que trata todas las cuestiones relacionadas con
las drogas. Estan representados 53 Estados, elegidos por el Consejo Econdmico y
Social por un periodo de cuatro anos. Esta Comisién asume funciones
encomendadas por la Convencién Unica de 1961 sobre Estupefacientes.

Con sede en Viena, esta Comision puede decidir, aplicar o modificar el nivel de
fiscalizacion de estupefacientes, sustancias sicotrépicas y precursores quimicos

sujetos a fiscalizacién internacional.

Comité de Expertos de Naciones Unidas Sobre el Transporte de Mercancias
Peligrosas

Este Comité elabora recomendaciones relativas al transporte de mercancias
peligrosas, la primera version se publico por primer vez en 1956. Estas
recomendaciones se revisan considerando los avances tecnologicos y la evolucion
de las necesidades de los usuarios.

Segun se menciona en el articulo sobre Recomendaciones Relativas al
Transporte de Mercancias Peligrosas, Naciones Unidas (2011):

En cumplimiento de la resolucion 1999/65 de 26 de octubre de 1999 del
Consejo Econémico y Social, se ampli6 el mandato del Comité a la
armonizacion de los distintos sistemas de clasificacion y etiquetado de
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productos quimicos aplicables bajo diversos regimenes regulatorios a
diferentes sectores como por ejemplo: el transporte, la seguridad en el
trabajo, la proteccion del consumidor, la proteccion del medio ambiente, efc.

(p. iii)

El Comité fue reconfigurado como “Comité de Expertos de Transporte de
Mercancias Peligrosas” y en el “Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion
y Etiquetado de Productos Quimicos”, con un subcomité especializado en el
transporte de mercancias peligrosas y otro en el Sistema Globalmente
Armonizado de clasificacién y etiquetado de productos.

Las recomendaciones elaboradas por el Comité se presentan en forma de
“‘Reglamentacion Modelo para el Transporte de Mercancias Peligrosas”, cuyo
propdsito es ofrecer una serie de normas con el fin de configurar de manera
uniforme las reglamentaciones tanto nacionales como de orden internacional
referentes a las formas distintas de transporte y que, a su vez, se adapten a las
exigencias actuales, como lo resultan la correcta clasificacion y definicién de las
mercancias peligrosas, los procedimientos de expedicidn, respuesta a
emergencias, verificacion del cumplimiento, el transporte de materiales radiactivos,

entre otros temas de relevancia.
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Reglamento Modelo para el Control de Sustancias Quimicas que se utilizan
en la Fabricacion llicita de Estupefacientes y Sustancias Psicotrépicas
Comision Interamericana para el Control del Abuso de Drogas (CICAD)

Fue creado en 1990 mediante la aprobacién de la Comisién Interamericana
para el Control del Abuso de Drogas (CICAD), anteriormente denominado
Reglamento Modelo para el Control de Precursores Quimicos y Sustancias
Quimicas, Maquinas y Materiales. En 1999 la CICAD dispuso que el grupo de
Expertos en Sustancias Quimicas examinara y actualizara este documento
finalmente llamado Reglamento Modelo para el Control de Sustancias Quimicas
que se utilizan en la Fabricacion llicita de Estupefacientes y Sustancias
Psicotropicas.

Este reglamento representa el esfuerzo realizado por el grupo de expertos de
ofrecer una herramienta a los Estados miembros que permanentemente luchan
por obtener un marco normativo en materia de control de sustancias quimicas.

Segun se menciona en el articulo 1 del presente reglamento:

El presente Reglamento Modelo tiene por objeto controlar y vigilar la
produccion, fabricacion, preparacion, transformacion, almacenamiento,
importacion, exportacion, comercializacion, transporte y cualquier otro tipo
de transaccion, tanto nacional como internacional, de las sustancias
quimicas que se Uutilizan con frecuencia en la produccion, fabricacion,
preparacion o extraccion ilicita de estupefacientes, sustancias psicotropicas
u otras de efecto semejante. (art. 1)

Este tiene, a su vez, una serie de requisitos de importacién, exportacion,
transito y transbordo de las distintas mercancias, segun detalla en el articulo 19:

Ademas de los requisitos de licencia o inscripcion, y sin perjuicio de otras
autorizaciones derivadas del respectivo régimen del comercio exterior,
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quienes importen o exporten sustancias incluidas en el Cuadro | deberan
obtener un permiso de importacion, exportacion, transito o transbordo, de la
autoridad competente. (art. 19)

Al igual que otros convenios, este realiza una serie de mecanismos con el fin
de controlar el comercio de estupefacientes, para lo cual emite un permiso que
debe presentarse al menos 15 dias antes de la fecha de operacion (articulo 21) y
que caducara en 180 dias después de emitido, sera utilizado una unica vez y
solamente se puede utilizar para una unica sustancia (articulo 22), logrando una

mejor fiscalizacion de la utilizacion y comercializacion de los productos.

Mecanismo de Evaluacion Multilateral (MEM) de la Comision Interamericana
para el Control del Abuso de Drogas (CICAD)

Este mecanismo se crea en 1998 en la Segunda Cumbre de las Américas, con
el propdsito de formular recomendaciones periddicas a los Estados miembros para
mejorar la capacidad de controlar el trafico y abuso de drogas, asi como reforzar
la cooperacion multilateral. Es un instrumento utilizado para medir, por medio de
informes nacionales y hemisféricos, las actividades contra las drogas que llevan a
cabo 34 Estados miembros de la Comisién Interamericana para el Control del
Abuso de las Drogas (CICAD).

Segun se consulta en fuente electronica (2017), entre los objetivos principales
del mecanismo estan:

- Fortalecer en forma directa la confianza mutua, el dialogo y la cooperacion
hemisférica

- Identificar las fortalezas, debilidades, progreso y retrocesos de las politicas
y programas antidrogas en cada Estado miembro y en el hemisferio.
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- Asistir a los paises en la generacion de apoyo interno en su lucha contra las
drogas, estimulando el cambio y el desarrollo de los sistemas de control de
drogas.

- Ofrecer a los paises una oportunidad para solicitar asistencia técnica,
financiera o de entrenamiento para implementar las recomendaciones del
MEM. (s/p)

Cédigo Aduanero Unico Centroamericano

Con el objetivo de dar seguimiento y cumplir con el compromiso adquirido en el
articulo Xl del Tratado General de Integracién Econémica Centroamericana, los
Gobiernos de las Republicas de Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua y
Costa Rica deciden adoptar ciertas legislaciones convenientes para establecer
una Union Aduanera Centroamericana y erradicar problemas socioeconémicos de
la region. Se aprueba mediante la Ley 3421, suscrito en Guatemala el 13 de
diciembre de 1963, Alcance 54, La Gaceta 256 del 10 de noviembre de 1964.

Segun se establece en el articulo | de este documento: “... El presente Codigo
Aduanero Uniforme Centroamericano tiene por objeto establecer la legislacion
aduanera basica de los paises signatarios conforme los requerimientos del
Mercado Comun Centroamericano y de los instrumentos regionales de la
integracion” (art. 1).

En referencia al tema de investigacion de este documento, el articulo 41 hace
mencion de las mercancias peligrosas:

No se permitira el ingreso al territorio nacional de mercancias explosivas,
inflamables, corrosivas, contaminantes, radiactivas y otras mercancias
peligrosas, que no cuenten con el permiso previo de la autoridad
competente. Autorizado su ingreso, se almacenaran en los lugares que
para ese efecto legalmente se establezcan. (art. 41)
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Entre las principales caracteristicas de este documento regulatorio se
encuentra el énfasis a los procedimientos de importacion. Este codigo tenia como
fin la aplicacion uniforme de un sistema de fiscalizacién, sin embargo, no se
cumplié debido a una falta de apoyo institucional que promoviera su desarrollo
economico. Sumado a lo anterior, se dio una serie de inconvenientes politicos, de
interpretacion y crisis entre los Estados miembros que obligd a realizar una serie
de modificaciones del documento.

En el ano 1993, se aprueba el Protocolo de modificacién del Cédigo Aduanero
Uniforme Centroamericano Il, conocido con las siglas CAUCA Il. En Costa Rica lo
refrenda la Asamblea Legislativa con la Ley N° 7485 del 21 de marzo de 1995 y
entrada en vigencia el primero de julio de 1996.

Este documento tuvo como fin modernizar el sistema aduanero, por medio del
mejoramiento, simplificacion y agilizacion de los procedimientos aduaneros e
integrar a la aduana como un ente dinamico y de apoyo al comercio exterior, entre
otros propodsitos. Sin embargo, el modelo aduanero del documento diferia en toda
la region, lo que generd que los paises firmantes no quisieran impulsar su
economia y pretendieran eludir la aplicacion del documento al no ser consistente y
uniforme en cuanto a la legislacion interna, es decir, no era un reglamento comun,
mas bien un codigo marco que permiti6 a cada pais firmante establecer
excepciones o mediante legislacion interna a la normativa, asi a nivel local cada
pais realizé lo siguiente:

- Guatemala: creé un Acuerdo Gubernamental Aduanero efectivo a partir de

1997.
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- El Salvador: cred un conjunto de Leyes de Aduanas que luego dio origen a
la Ley de Simplificacién Aduanera en el afio 1999.

- Honduras: mantuvo la Ley General de Aduanas de 1980 que
posteriormente fuera reformada en 1987 y que aun se encuentra vigente.

- Nicaragua: aprobo la Ley de Auto Despacho y su debido reglamento en
1997.

- Costa Rica: aprobd y aun mantiene en vigencia la Ley General de Aduanas

y su debido reglamento en 1995.

A pesar de los contratiempos generados por la aplicacion del documento,
permitié que cada pais firmante tomara conciencia sobre la creacion y adaptacion
de una norma legal que unificara los procedimientos aduaneros por realizarse en
cada pais, agilizando el proceso aduanero.

El desarrollo de nuevas tecnologias y el acceso a internet generaron una serie
de cambios a nivel internacional, lo que comenz6 a ejercer presion sobre los
paises para modernizar sus plataformas digitales, asi como algunos procesos y
legislacion, con el fin de mantenerse a la vanguardia comercial; es asi como,
posteriormente, entra en vigencia el CAUCA Ill con la Ley 8360 el 12 de junio del
2003, integrado por los Gobiernos de la Republica de Costa Rica, Guatemala,
Honduras y Nicaragua.

Este documento pretendia dar énfasis al tramite electronico en miras a
modernizar los tramites aduaneros que a la fecha se realizaban y haciendo sus

procesos mas competitivos, estableciendo controles mas inteligentes, sin

67



embargo, este tipo de actividades se delegaban a cada pais de acuerdo con sus
necesidades locales.

Respecto a este trabajo de investigacion, en la normativa vigente en Costa
Rica, en el documento Aprobacion del Segundo Protocolo de Modificacion al
Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano, en el articulo 41 hace mencién
sobre el ingreso de carga peligrosa al territorio nacional, literalmente se lee:

Mercancias peligrosas. No se permitira el ingreso al territorio nacional de
mercancias explosivas, inflamables, corrosivas, contaminantes, radiactivas
y ofras mercancias peligrosas, que no cuenten con el permiso previo de la
autoridad competente. Autorizado su ingreso, se almacenaran en los
lugares que para ese efecto legalmente se establezcan. (art. 41)

Por otro lado, en el reglamento a este cuerpo normativo, especificamente en el
Titulo 1ll, Capitulo I, articulo 50, se hace mencién del transporte de mercancias
peligrosas, al respecto se senala:

Transporte de mercancias peligrosas. Las empresas de transporte
internacional que trasladen mercancias explosivas, corrosivas,
contaminantes, radioactivas, armas, municiones o cualquier otro tipo de
mercancias peligrosas, deberan dar aviso sobre las mismas a la autoridad
aduanera con anticipacion al arribo del medio de transporte al territorio
aduanero. En estos casos, la autoridad aduanera debera informar de tal
circunstancia a las autoridades competentes a efecto que se adopten las
medidas de seguridad correspondientes. (art. 50)

Es notorio que en ninguno de los anteriores instrumentos normativos regionales
aparece aludido el concepto de precursor quimico, sino el de sustancias o
mercancias peligrosas, categoria que dentro de esta investigacion es resefiada
como perteneciente a un ambito mas global que incluye a los precursores
quimicos y otros productos como inflamables, téxicos, radiactivos, explosivos,

corrosivos, entre otros.
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Manual Centroamericano de Normas para el Transporte Terrestre de
Mercancias y Residuos Peligrosos

Entra en vigencia desde mayo de 2009. Este manual se crea a nivel
centroamericano con el fin de realizar una homologacién de los niveles de
servicios que se prestan regionalmente en cuanto a transporte de pasajeros y
carga, a fin de mejorar el intercambio comercial en los paises miembros del
Mercado Comun Centroamericano.

Segun se menciona en el capitulo 8.1.1 de este manual, a pesar de que aplica
a nivel centroamericano, la verificacion del cumplimiento del mismo no esta
estrictamente ligado a la autoridad de transporte:

La verificacion del debido cumplimiento de este manual y sus instrucciones
corresponde a la autoridad de transporte. Sin embargo, cuando les
concierna, otras dependencias o instituciones publicas o privadas que
tengan participacion en el transporte terrestre de mercancias y residuos
peligrosos, podran hacer también las verificaciones que consideren
pertinentes. (p.112)

Normativa nacional

La Constitucion Politica de Costa Rica es la norma superior a nivel nacional, no
pueden existir codigos, leyes, reglamentos, decretos o directrices de ningun tipo
que vayan en contra del articulado constitucional. Entré en vigencia a partir del 8
de noviembre de 1949 y consta de 197 articulos.

Segun se define en el articulo 6 de la Ley 6227, Ley de la Administraciéon
Publica (1978), las fuentes del ordenamiento juridico administrativo mantienen el
siguiente orden:

- La Constitucion Politica
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- Los tratados internacionales y las normas de la Comunidad -
Centroamericana

- Las leyes y los demas actos de valor de ley

- Los decretos del Poder Ejecutivo, los estatutos y los reglamentos de los
entes descentralizados; y

- Las demas normas subordinadas a los reglamentos, centrales y
descentralizadas. (art. 6)

A nivel nacional, existen diversos articulos establecidos en cuerpos normativos
que permiten obtener conocimiento del objeto de estudio.

Taxativamente no existe un ordinal constitucional que refiera de manera directa
el tema de la salud. No obstante, el marco general de lo expuesto por el legislador
en el articulo 50 de la Constitucion Politica sirve de marco de referencia en esta
materia y en consecuencia con los aspectos regulatorios de la importacion,
comercializacién y distribucion de precursores quimicos en el pais. El citado
articulo establece: “articulo 50: El Estado procurara el mayor bienestar a todos los
habitantes del pais organizando y estimulando la produccién y el mas adecuado
reparto de las riquezas” (p.21). En este mismo ordinal se sefiala que toda persona

tiene derecho a un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado.

La Ley 5412, Ley Organica del Ministerio de Salud (1973), en el articulo 2,

inciso h, menciona que es atribucion del Ministerio: Importar en forma
exclusiva y directa, drogas estupefacientes, sustancias, y medicamentos que por

su uso pueden producir dependencia fisica o psiquica en las personas” (art. 2).

En el mismo articulado, Seccién VII De la Junta de Vigilancia de Drogas

Estupefacientes, articulo 18: “... sera el 6rgano encargado de vigilar y controlar la
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importacion, existencia y venta de cualquier droga estupefaciente y de los
productos que por su uso puedan producir dependencia fisica o psiquica en las
personas, determinadas conforme a la ley” (art. 18).

En la Ley 7557, La Ley General de Aduanas (1995), en el articulo 1 menciona
su ambito de aplicacion:

Esta ley regula la entrada y salida del territorio nacional, de mercancias,
vehiculos y unidades de transporte; también el despacho aduanero y los
hechos y actos que deriven de él o de las entradas y salidas, de
conformidad con las normas comunitarias e internacionales, cuya aplicacion
esté a cargo del Servicio Nacional de Aduanas. (art. 1)

Uno de los objetivos de mayor relevancia en la Ley General de Aduanas es el
articulo antes mencionado; la Ley regula la entrada y salida de todo tipo de
mercancias incluyendo precursores quimicos, aunque de manera manifiesta el
concepto como tal no aparece en esta normativa.

En el articulo 11 de la Ley General de Aduanas, se define lo siguiente:

La Direccién General de Aduanas es el 6rgano superior jerarquico nacional
en materia aduanera. En el uso de esta competencia, le corresponde la
direccion técnica y administrativa de las funciones aduaneras que esta ley y
las demas disposiciones del ramo le conceden al Sistema Nacional de
Aduanas; la emision de politicas y directrices para las actividades de las
aduanas y dependencias a su cargo; el ejercicio de las atribuciones
aduaneras y la decision de las impugnaciones interpuestas ante ella por los
administrados. Asi mismo, la Direccion coordinara y fiscalizara la actividad
de las aduanas y dependencias a su cargo, para asegurar la aplicacion
correcta y uniforme del régimen juridico aduanero, acorde con sus fines y
los objetivos del Servicio Nacional de Aduanas, mediante emision de
directrices y normas generales de interpretacion, dentro de los limites de
las disposiciones legales y reglamentarias correspondientes. (art. 11)
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En este articulo se definen las funciones principales de la Direccion General de
Aduanas (DGA) y es claro el papel rector que esta asume en razon de las
competencias que le confiere la Ley.

La Ley 5395, Ley General de Salud (2014), entré en vigor el 24 de febrero de
1974. Tiene como proposito salvaguardar la salud e integridad de la ciudadania.
De manera especifica, el articulo 125 hace alusién a los deberes y restricciones de
las personas en relacion con estupefacientes. Se indica que:

La produccion de materias primas y la elaboracion, trafico, suministro y uso
de drogas estupefacientes y de otras capaces de producir por su uso
dependencia fisica o psiquica en las personas, constituye materia de
especial interés publico y por consiguiente, las personas, profesionales en
ciencias médicas o no profesionales, que intervengan en tales actividades,
deberan cumplir estrictamente las disposiciones legales y reglamentarias
pertinentes y respetar las restricciones a que quedan sujetas. (art. 125)

El articulo 128 del mismo cuerpo normativo establece que:

Se prohibe a toda persona la importacion de cualquier droga
estupefaciente y de los medicamentos, que por su uso puedan producir
dependencia fisica o psiquica en las personas, incluidos en el
correspondiente decreto restrictivo que dicte el Poder Ejecutivo. Tal
importacion sera de atribucion exclusiva del Ministerio y la ejercera
directamente libre de todo impuesto, carga y gravamen, limitando el monto
de las importaciones a las necesidades médicas y a la investigacion
cientifica del pais y, en todo caso, de acuerdo con las convenciones
internacionales que el Gobierno haya suscrito o ratificado. (art. 128)

La Ley General de Salud de Costa Rica delimita las acciones de los
importadores, quienes deben acatar las disposiciones y en el articulo 129 hace
mencién a quienes estan autorizados para la debida importacion de medicamentos

que contengan drogas estupefacientes sujetas de alguna restriccion legal; estos, a
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su vez, deben recurrir al Ministerio competente para la importacion de mercancias

peligrosas clasificadas como precursores que pueden ser utilizados para la

elaboracion de alguna sustancia ilicita.

La Ley N° 8719, Ley de Fortalecimiento de la Legislacién contra el Terrorismo,

que entro en vigor en marzo de 2009, sefala en el articulo 69 inciso b) que:

En

que:

Sera sancionado con pena de prision de ocho (8) a veinte (20) afios:

Quien oculte o encubra la verdadera naturaleza, el origen, la ubicacion, el
destino, el movimiento o los derechos sobre los bienes a la propiedad de
estos, a sabiendas de que proceden, directa o indirectamente, de un delito
que dentro de su rango de penas puede ser sancionado con pena de
prision de cuatro(4) afios o mas,

La pena sera de diez 10 a veinte 20 afios de prision, cuando los bienes de
interés economico se originen en alguno de los delitos relacionados con el
trafico ilicito de estupefacientes, sustancias psicotropicas, legitimacion de
capitales, desvio de precursores, sustancias quimicas esenciales y delitos
conexos, conductas tipificadas, como terroristas, de acuerdo con la
legislacién vigente o cuando se tenga como finalidad el financiamiento de
actos de terrorismo y de organizaciones de terroristas. (art. 69)

la misma ley se define la responsabilidad institucional del ICD al sefalar

Articulo 100. El instituto Costarricense sobre Drogas disefiara un Plan
nacional sobre drogas, el tratamiento, la rehabilitacion y la reinsercion de
los farmacodependientes, asi como las politicas de prevencion del delito:
uso, tenencia, comercializacion y trafico ilicito de drogas, estupefacientes,
psicotropicos, sustancias inhalables, drogas y farmacos susceptibles de
producir dependencia fisica o psiquica, precursores y sustancias quimicas
controladas, segun las convenciones internacionales suscritas y ratificadas
por Costa Rica y de acuerdo con cualquier otro instrumento juridico que se
apruebe sobre esta materia y las que se incluyan en los listados oficiales,
publicados periédicamente en La Gaceta.

Para el cumplimiento de la competencia supracitada, el instituto ejercera,
entre otras las siguientes funciones:
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Inciso C Disenar, programar, coordinar y apoyar planes y politicas contra lo
siguiente:
- El consumo y trafico ilicito de drogas con el propdsito de realizar una
intervencioén conjunta y efectiva
- La legitimacion de capitales y el financiamiento al terrorismo
- El desvio de precursores y quimicos esenciales hacia la actividad
delictiva del narcotrafico. (art. 100)

En esta ley se define la cantidad de afios que una persona puede ir a prision

cuando se es participe de actos delictivos anteriormente mencionados.

La Ley 8204, Ley Sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotropicas, Drogas de
Uso No Autorizado, Actividades Conexas, Legitimacion de Capitales vy
Financiamiento al Terrorismo, indica en el primer articulo el objetivo de la norma.

Asi es como se establece que:

Esta ley regula la prevencion, el suministro, la prescripcion, la
administracion, la manipulacion, el uso, la tenencia, el trafico y la
comercializacion de estupefacientes, psicotropicos, sustancias inhalables y
demas drogas y farmacos susceptibles de producir dependencia fisica o
psiquica, incluidos en la Convencién Unica sobre Estupefacientes de las
Naciones Unidas, del 30 de mayo de 1961, aprobada por Costa Rica
mediante la Ley N° 4544, del 18 de marzo de 1970, enmendada a la vez
por el Protocolo de Modificacion de la Convencién Unica sobre
Estupefacientes. (p.2)

Con esta ley, Costa Rica regula el control y fiscalizacion de materia prima y
producto terminado que se clasifican como sustancias psicotrépicas y tiene como
base La Convencién Unica de 1961 sobre Estupefacientes. En el articulo 2 se

menciona:

El comercio, el expendio, la industrializacion, la fabricacion, la refinacion, la
transformacion, la extraccion, el analisis, la preparaciéon, el cultivo, la
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produccion, la importacion, la exportacion, el transporte, la prescripcion, el
suministro, el almacenamiento, la distribucion y la venta de drogas,
sustancias o productos referidos en esta ley, asi como de sus derivados y
especialidades, seran actividades limitadas estrictamente a las cantidades
necesarias para el tratamiento meédico, los analisis toxicologicos y
quimicos.(art. 2)

El articulo 5 de la misma ley menciona: “Las acciones preventivas dirigidas a
evitar el cultivo, la produccion, la tenencia, el trafico y el consumo de drogas y
otros productos referidos a esta Ley, deberan ser coordinadas por el Instituto

Costarricense Sobre Drogas” (p.6).

En el articulo 36 se define: “Para efectos de esta Ley, se entenderan como
precursores las sustancias o los productos incluidos en el cuadro | de la
Convencién de 1988 y sus anexos, asi como los que se les incorpore en el futuro”
(p.14). Como se indica en el apartado de Normativa Internacional de esta
investigacion, la lista de precursores quimicos es extensa y alude a aquellas

sustancias indispensables para la produccion de drogas de uso ilicito.

En la figura 7 se detalla la normativa internacional ratificada por el pais con la

correspondiente normativa interna.
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FIGURA N° 7

Ratificacion de Costa Rica de los instrumentos internacionales en los que se

sustenta la Ley 8204

Instrumento Internacional Ratificacién de Costa Rica

Ley N= 4544, de 18 de marzo de 1970.

Naciones Unidas de 30 de mayo de 1961. Ley N= 5168, de 25 de enero de 1973.

Enmendada a la vez por el Protocolo de

Modificacién de la Convencidn Unica sobre
Estupefacientes.

Convenlo de Viena sobre Sustancias .

Convencién Unica sobre Estupefacientes de las .

Ley N.2 4990, de 10 de junio de 1972.
Psicotrépicas de 21 de febrero de 1571.

Convencién de las Naciones Unidas contra Ley N.= 7198, de 25 de setiembre de 1990.
el Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias
Psicotrépicas, de 19 de diciembre de 1988,

Fuente: elaboracion propia, 2017. Segun informacién recopilada en Ley 8204, Ley
sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotrépicas, Drogas de uso no autorizado,

actividades conexas, legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo.

En la Ley 8754, Ley Contra la Delincuencia Organizada, se entiende como
delincuencia organizada a un grupo conformado por dos o mas personas, los

cuales actuan con el proposito de cometer delitos. Este cuerpo normativo esta

76



conformado por VIII capitulos y 59 articulos. En materia patrimonial es pertinente
considerar lo que se indica en los siguientes articulos:

Articulo N° 20.- Causa del patrimonio. La Contraloria General de la
Republica, el Ministerio de Hacienda, el ICD o el Ministerio Publico podran
denunciar, ante el Juzgado Civil de Hacienda de Asuntos Sumarios, acerca
del incremento de capital sin causa licita aparente, con una retrospectiva
hasta de diez anos, de cualquier funcionario publico o persona de derecho
privado, fisica o juridica.

Articulo 22.- Sanciones. La persona, fisica o juridica, que no pueda justificar
Su patrimonio o los incrementos emergentes, sera condenada a la pérdida
del patrimonio emergente, las multas y las costas de la investigacion.

Para los efectos de la fijacion impositiva, resulta irrelevante la causa ilicita
del patrimonio o del incremento emergente. El fallo sera ejecutado a la
brevedad por el juzgado de primera instancia; para ello, podra disponer la
presentacion de bienes, su secuestro, su traspaso registral y la disposicion
de toda clase de productos financieros. Estos bienes se entregaran al ICD,
a fin de que proceda conforme a lo dispuesto por esta Ley.

Articulo 26.- Deposito judicial. De ordenarse el decomiso por las
disposiciones de esta Ley, debera procederse al deposito judicial de los
bienes de interés econémico, en forma inmediata y exclusiva, a la orden del
ICD. EI ICD debera destinar estos bienes, inmediatamente y en forma
exclusiva, al cumplimiento de los fines descritos en la presente Ley, salvo
casos muy calificados aprobados por el Consejo Directivo; asimismo, podra
administrarlos o entregarlos en fideicomiso a un banco estatal, segun
convenga a sus intereses. En el caso de préstamo de bienes decomisados,
antes de la entrega y utilizacion, la institucion beneficiaria debera
asequrarlos por su valor, cuando proceda, con la finalidad de garantizar un
posible resarcimiento por pérdida o destruccion. Si se trata de bienes
inscritos en el Registro Nacional, la autoridad que conozca de la causa
ordenara de inmediato la anotacion respectiva y la comunicara al ICD. Los
beneficios de la administracion o del fideicomiso se utilizaran para la
consecucion de los fines del Instituto.

A partir del momento de la designacion del ICD, como depositario judicial,

de conformidad con la presente Ley y la Ley N° 8204, los bienes estaran
exentos de pleno derecho del pago de todo tipo de impuestos, canones,
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tasas, cargas, timbres, derecho de circulacion y cualquier otra forma de
contribucion.

En caso de no ser posible, segun el segundo parrafo del articulo N° 33
relativo a Peérdida de bienes o dinero no reclamados, de esta Ley, el
Instituto debera publicar un aviso en el diario oficial La Gaceta, en el que se
indicaran los objetos, las mercancias y los demas bienes en su poder.
Vencido el término establecido en el articulo indicado anteriormente, sin
que los interesados promuevan la accion correspondiente, siempre y
cuando exista una resolucion judicial, los bienes y objetos de valores
decomisados pasaran, a ser, en forma definitiva, propiedad del Instituto, y
deberan utilizarse para los fines establecidos en esta Ley o en la Ley N°
8204, segun corresponda.

En la misma normativa se autoriza al ICD para que venda, done y destruya los
bienes incautados. El dinero que se genere sera depositado en las cuentas
corrientes del ICD y podra ser invertido hasta la finalizacion del proceso legal a
sequir.

En el Alcance 263 de La Gaceta 207, del jueves 02 de noviembre de 2017, se
publica el Decreto 40705-S, Reglamento Técnico RTCR 478:2015 Productos
Quimicos. Productos Quimicos Peligrosos, Registro, Importacién y Control que
tiene por objeto principal regular el registro de productos peligrosos, con
excepciones indicadas en el articulo 2:

a) Materias primas para medicamentos, cosméticos y alimentos.

b) Medicamentos humanos.

c) Medicamentos veterinarios y productos finales

d) Plaguicidas de uso doméstico y de uso profesional.

e) Fertilizantes de uso domeéstico.

f) Este reglamento no aplicara a los repelentes de uso humano o para el
ambiente cuando sea emitida una normativa especifica, de acuerdo a lo
establecido en el Transitorio Il de este reglamento. Medicamentos
veterinarios y productos afines.

g) Productos utilizados como Preservantes de Madera uso industrial para el
tratamiento de maderas.
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h) Estupefacientes y las sustancias psicotropicas.

i) Aditivos alimentarios.

J) Productos o aparatos que emitan radiaciones ionizantes.

k) Sustancias quimicas, biolégicas o afines para uso agricola.

) Productos clasificados como Material Biomédico y los reactivos para
analisis de uso exclusivo en laboratorio clinico.

m) Productos Higiénicos segun el Reglamento Técnico Centroamericano
RTCA 71.03.37:07 de Registro e Inscripcion de Productos Higiénicos,
Decreto Ejecutivo No. 34887-COMEX-S-MEIC, del 25 de julio de 2008.

n) Productos utilizados en frutas, semillas, granos y vegetales.

o) Productos utilizados para potabilizar agua.

p) Gases de uso en personas o animales.

q) Reactivos de uso microbiologico.

r) Tabaco, sus derivados y aditivos para productos de tabaco.

S) Productos de uso veterinario.

En el Decreto Ejecutivo 36948-MP-SJ-JP-H-S, La Gaceta N°12 del 17 de enero
del 2012, Alcance N° 8, Reglamento General sobre Legislacion contra el
Narcotrafico, Actividades Conexas, Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo y Delincuencia Organizada, el articulo 1 indica que:

El presente Reglamento tiene por objeto regqular la prevencion, el
suministro, la prescripcion, la administracion, la manipulacion, el uso, la
tenencia, el trafico, la elaboracién, produccion, distribucion y la
comercializacion de estupefacientes, sustancias psicotropicas, precursores,
quimicos esenciales, sustancias inhalables y demas drogas y farmacos
susceptibles de producir dependencia fisica o psiquica incluidos en los
distintos instrumentos internacionales que regulan esta materia, sin
perjuicio de lo ordenado sobre esta materia en la Ley General de Salud.

(p-2)
En este Reglamento se incluyen conceptos que hacen referencia al tema objeto
de esta investigacion, los mismos se detallan a continuacion:
“Articulo 114: La UCFP sera la instancia especializada del ICD, a la que le

correspondera ejercer el control y seguimiento de la utilizacion nacional,
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importacion, exportacion, reexportacion y transito internacional de precursores y
quimicos esenciales” (p.33).

En ordinales sucesivos se sefala:
Articulo 117:

La UCFP elaborara y publicara el listado oficial de precursores y quimicos
esenciales. Dicho listado establecera de manera taxativa las sustancias
consideradas como precursores (Lista 1) y productos o sustancias quimicas
esenciales para la fabricacion ilicita de drogas (Listas 2 y 3). (p.33)

En el articulo 118 se indica: “Toda persona fisica o juridica que vaya a importar,
exportar o reexportar sustancias incluidas en las listas del articulo anterior, debera
registrarse ante la UCFP” (p.33).

En el manejo de precursores dentro del ICD se derivan 3 grandes
funciones: Vigilancia del comercio internacional; vigilancia del comercio
interno, de ahi se denota en informes de organismos internacionales que es
la principal fuente de desvio de precursores hacia el trafico ilegal y la
coordinacion de las acciones del Plan Nacional sobre Drogas con otras
instituciones.

El articulo 64 del Reglamento General sobre Legislacion contra el Narcotrafico,
Actividades Conexas, Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y
Delincuencia Organizada detalla las funciones de la Direccion General como
maximo jerarca administrativo del ICD, instancia a la que pertenece la citada

unidad.
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Marco tedrico conceptual

En un articulo cientifico publicado por el Consejo Académico del Area de
Ciencias Sociales de la Universidad Autonoma de México, la especialista en
Psicologia clinica Reidl - Martinez (2012) define marco conceptual sefalando que:
“En un sentido amplio, la teoria cientifica se refiere a una serie de proposiciones o
aseguraciones légicamente interrelacionadas que empiricamente tiene sentido, asi
como los supuestos que el investigador hace acerca de su método y sus datos”
(p.31).

En el caso de esta investigacion, las definiciones en detalle se identifican como
descriptores claves para el estudio y el criterio de ordenamiento es deductivo
utilizando distintas frases de presentacion. Los conceptos estan concatenados vy
se utilizan como elementos de interpretacion y comprension del objeto de estudio.

Un primer elemento por considerar en este apartado conceptual es el de

técnicas. Segun la Real Academia Espafiola (2009), es: un conjunto de
procedimientos y recursos de que se sirve una ciencia o un arte. Habilidad para
ejecutar cualquier cosa, o para conseguir algo”.

En otras palabras, técnica es la aplicacion de la inteligencia a trabajos
terminados. Generalmente, se asocia con trabajos de naturaleza concretos o
manuales, pero es de suma utilidad en areas como la planificacion y la elaboracion
de procedimientos.

Un segundo elemento por definir es el de control. Segun Torres (2014), se

define como: “... vigilar que se cumpla lo establecido, por consecuencia, en si

significa restricciones, limitaciones o revisiones. Es libertad acotada” (s/p).
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Sobre este particular, Chiavenato (2006) agrega que: “El control es la funcidn
administrativa que verifica que todo ocurra segun las reglas establecidas o de las
ordenes dadas” (p.81).

Como parte de las cinco funciones clasicas de la administracion (planeacion,
organizacion, direccion y coordinacion son las otras cuatro), el control garantiza
que lo que se planea, organiza y se dirige se ajuste a los objetivos fijados. De
manera comun, la actividad del control lleva implicito el acatamiento de
determinadas reglas preestablecidas y una cadena de mando entre quien solicita
se cumpla lo acordado y quienes lo obedecen.

De acuerdo con la Ley 7557, Ley General de Aduanas (1995), el término
control aduanero se define en el articulo 22:

El control aduanero es el gjercicio de las facultades del Servicio Nacional
de Aduanas para el analisis, la aplicacion, supervision, fiscalizacion,
verificacion, investigacion y evaluacion del cumplimiento de las
disposiciones de esta Ley, sus Reglamentos y las deméas normas
reguladoras de los ingresos o las salidas de mercancias del territorio
nacional, asi como de la actividad de las personas fisicas o juridicas que
intervienen en las operaciones de comercio exterior. (art. 22)

Este término es esencial en el cumplimiento de las funciones de cada
institucion publica encargada de velar por el resguardo de las disposiciones
establecidas para los precursores quimicos, objeto de estudio de este proyecto.
Se desprende del anterior ordinal el relevante papel de control que se extiende en
siete funciones, a saber, el analisis, aplicacion, supervision, fiscalizacion,

verificacion, investigacion y evaluacion.
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Un tercer concepto por resaltar en esta investigacion es el de procedimiento.
Segun Zepeda (2009):

Un procedimiento es una presentacion por escrito, en forma narrativa y
secuencial, de cada una de las operaciones que se realizan en una
determinada actividad; ademas de explicar en qué consisten, como, donde
y con que se hace, sefiala a los responsables de efectuarlas. (p.21)

Segun lo anterior, un procedimiento es un conjunto de acciones u operaciones
que se realizan de la misma forma, para obtener siempre el mismo resultado bajo
las mismas circunstancias. Una caracteristica singular de los procedimientos
consiste en describir detalladamente cada una de las actividades por seguir con el
proposito de procurar la disminucion de errores o0 tareas generadas por la
ausencia de orden o la falta de seguimiento de los pasos predefinidos.

Cuando se trata de procedimientos administrativos, se esta aludiendo un
proceso de toma de decisiones que permiten establecer la secuencia para realizar
las actividades rutinarias y especificas. Es la suma de varios actos o normas
concatenadas que llevan un orden concreto para finalizar un trabajo asignado.

Los procedimientos son un conjunto de reglas y acciones que pueden ser utiles
para los auxiliares de la Funcion Publica Aduanera, basados en las leyes y
reglamentos nacionales e internacionales.

Este estudio pretende realizar un manual de procedimientos que detalle los
procesos y requisitos a seguir en cuanto a la importacion definitiva de precursores
quimicos al territorio aduanero nacional de manera que sirva de guia a los

Auxiliares de la Funcion Publica Aduanera para tal fin.
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Un cuarto elemento tedrico por considerar es el de verificacion aduanera.
Segun Garita (2000):

Por medio de la verificacion la Administracion Aduanera comprueba los
datos o elementos que han sido previamente comunicados o manifestados.
La verificacion puede originarse desde que se le comunica a la Aduana el
ingreso de las mercancias al pais, aun cuando las mercancias no tengan
como fin la importacién al pais, como es el caso de las mercancias que son
transportadas hasta el puerto aduanero, pero que prosiguen su viaje hasta
el extranjero...

En ocasiones se puede hablar de verificacion de declaraciones aduaneras
o de verificacion de mercancias. En realidad el término que parece mas
adecuado es el de verificacion de declaraciones aduaneras, en vista de que
las mercancias no se verifica o comprueban sino mas bien la informaciéon o
las caracteristicas que sobre ellas se han declarado. (p.2)

De acuerdo con lo establecido en el articulo 93 de la Ley 7557, Ley General de
Aduanas (1995), se detalla lo establecido acerca de la verificacion de la
declaracion aduanera:

La declaracion aduanera autodeterminada sera sometida a un proceso
selectivo y aleatorio, para determinar si corresponde efectuar la verificacion
inmediata de lo declarado.

Durante la verificacion inmediata podra ordenarse el reconocimiento fisico
de las mercancias, la revision de los documentos que sirvieron de soporte a
la declaracion aduanera y los analisis de laboratorio de las mercancias, asi
como cualquier otra medida necesaria para verificar la exactitud y veracidad
de lo declarado por el declarante y por el agente aduanero, si ha
intervenido ese auxiliar.

La verificacion inmediata no limitara las facultades de fiscalizacion posterior
a cargo de la autoridad aduanera. (art. 93)

Para el caso de la presente investigacion, es importante recalcar la funcion de
comprobacién que las entidades encargadas realicen al producto traido del

exterior por medio de la modalidad de importacién definitiva, de manera que
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coincida tanto documental como fisicamente, ya que, al ser el precursor un
producto de naturaleza o riesgo sensible, lleva un mayor control y puede generar
problemas de salud por un indebido uso, asi como falta de pago de impuestos si
no se verifica que el mismo sea declarado o clasificado correctamente, entre otros.

Otro concepto por considerar en esta investigacion es el término de
fiscalizacion desde la perspectiva de la Administracion Aduanera. Se define segun
Valle (2006) como:

Un conjunto de actos y actividades dirigidas a determinar el real y
adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias. El ejercicio de la
facultad de fiscalizacion debe respetar los derechos fundamentales de los
deudores tributarios y efectuarse acorde con el procedimiento legal
establecido. (s/p)

Para efectos de esta investigacién, se entiende por fiscalizaciéon el adecuado
cumplimiento de las obligaciones tributarias por concepto de las importaciones de
precursores quimicos que realizan personas fisicas o juridicas. Representa una
razonable seguridad para alcanzar los fines propuestos en este tipo de
importaciones, cumpliendo con el marco legal y administrativo establecido.

En el caso especifico de Costa Rica, en materia de fiscalizacion, el ordinal N° 8
de la Ley 7557, Ley General de Aduanas (1995), establece en el parrafo cuarto
que la fiscalizacion se ejerce de manera mancomunada. Literalmente en este
articulo se lee:

Para establecer actividades integrales de fiscalizacion, la Direccién General
de Aduanas, la Direccion General de Tributacion, la Direccion General de
Hacienda y los demas o6rganos de la Administracion Tributaria Aduanera,
adscritos al Ministerio de Hacienda, estaran facultados legalmente para
intercambiar la informacion ftributaria o aduanera que obtengan, por
cualquier medio licito, de los contribuyentes, responsables, terceros,
auxiliares de la funcion publica aduanera, importadores, exportadores,
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productores y consignatarios. Dichas autoridades deberan guardar
confidencialidad de la informacion suministrada, en los términos ordenados
por la legislacion tributaria y, en caso de incumplimiento, quedaran sujetas
a las responsabilidades legalmente establecidas. (Ordinal 8)

Se desprende de lo anterior que, en el conjunto de politicas y procedimientos
que establece la administracion publica costarricense en materia aduanera, la
responsabilidad tiene un caracter compartido entre las instituciones mencionadas
en el anterior ordinal.

En el articulo 2 del Reglamento General para Autorizaciones y Permisos
Sanitarios de Funcionamiento otorgados por el Ministerio de Salud, se define
Permiso Sanitario de Funcionamiento como:

Documento que emite el Ministerio de Salud como requisito previo para que
un establecimiento en una ubicacion determinada pueda operar, en
cumplimiento de la legislacion vigente que previene el impacto que los
establecimientos puedan generar sobre el ambiente y la salud publica
durante su funcionamiento. (art. 2)

En el apartado Analisis e interpretacion de la Informacion, se detallan los
requisitos establecidos en el articulo 9 de este reglamento, los cuales deben
cumplir las personas fisicas o juridicas para la obtencién de este permiso otorgado

por el Ministerio de Salud.

Por otro lado, el término ley, segun Orrego (2015), se define como: “Una

declaracion de la voluntad soberana que, manifestada en forma prescrita por la

Constitucion, manda, prohibe o permite” (s/p).
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Es importante que todo auxiliar de la Funcién Publica Aduanera o demas
empresas limiten su accionar a lo que la ley dicte, a fin de evitar inconvenientes a
futuro o de manera inmediata sobre la reputacion del obligado tributario.

Para efectos de este apartado, es importante que todo lo que dicte la ley sea
debidamente acatado, ya que el objeto de estudio es de naturaleza sensible a ser
utilizado como materia prima para la elaboracion de drogas u otros elementos de
indole ilicito que pueden perjudicar la salud humana, asi como un delito al
comercializarse. Por tanto, el accionar de los auxiliares de la Funcion Publica
Aduanera y demas sujetos involucrados en el tramite de importacion definitiva
debe ajustarse al marco legal.

El octavo concepto por considerar en esta investigacion es el término norma
que constituye reglas de caracter obligatorio, las cuales han sido creadas por un
organo jurisdiccional que es reconocido por un Estado y trae como resultado la
aplicacién ya sea en el cumplimiento o en su inobservancia.

Para los efectos de esta investigacion, se comparte lo afirmado por el autor
Diaz Roca (1997) al sefalar que: “Por norma juridica positiva entendemos todo
precepto general cuyo fin sea ordenar la convivencia de la comunidad, producida y
promulgada en su seno y cuya observancia puede ser impuesta coactivamente por
el poder directo de ella” (p.83).

Es evidente que las normas constituyen un elemento que contiene conductas,
las cuales se espera que los seres humanos lleven a cabo en orden para poder
convivir en sociedad, impulsadas por un espiritu altruista, cuyo incumplimiento

resulta en una sancion.
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Un noveno elemento conceptual por considerar es la definicion de aduana.
Como lo indica el articulo 13 de la Ley 7557, Ley General de Aduanas (1995) y su
Reglamento (1996), una aduana es:

La aduana es la unidad técnico-administrativa encargada de las gestiones
aduaneras y del control de las entradas, la permanencia y la salida de las
mercancias, objeto del comercio internacional, asi como de la coordinacion
de la actividad aduanera con otras actividades gubernamentales ligadas al
ambito de su competencia territorial o funcional. (p.17)

El concepto de aduana que se manejaba en el siglo XIX y la interpretacion
administrativa y operacional de una aduana en Costa Rica en el siglo XXI son
diferentes. En la actualidad, una aduana es una unidad técnica-administrativa y su
gestion es dirigida y controlada por especialistas, en el pais existen siete aduanas
distribuidas en puntos estratégicos por el territorio nacional para ejercer el control
y fiscalizacion de las mercancias objeto de comercio.

El décimo concepto estudiado en esta investigacion es el de territorio aduanero
nacional. Se establece en el articulo 5 de la Constitucion Politica de la Republica
de Costa Rica como:

El territorio nacional esta comprendido entre el mar Caribe, el Océano
Pacifico y las Republicas de Nicaragua y Panama. Los limites de la
Republica son los que determina el Tratado Cafas-Jerez de 15 de abril de
1858, ratificado por el Laudo Cleveland de 22 de marzo de 1888, con
respecto a Nicaragua, y el Tratado Echandi Montero-Fernandez Jaén de 1
de mayo de 1941 en lo que concierne a Panama. La Isla del Coco, situada
en el Océano Pacifico, forma parte del territorio nacional. (p.9)

Por su parte, el concepto de territorio aduanero nacional se define en la Ley N°
7557 General de Aduanas (1995), en el articulo 2 como: “... el territorio aduanero
es el ambito terrestre, acuatico y aéreo en los cuales el Estado de Costa Rica

ejerce la soberania completa y exclusiva” (art. 2).
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Este territorio estd comprendido por los 51100 km2 distribuidos
administrativamente en 82 cantones y 485 distritos.

El siguiente elemento por considerar es el de manual. Segun se explica en la
Guia Técnica Mexicana para Elaboracion de Manual de Procedimiento (2004), se
define un manual como: “Un instrumento administrativo, que agrupa
procedimientos con un objetivo comun, que describe secuencia logica de distintas
actividades que se compone los procedimientos que lo integran, sehalando
generalmente quién, como, donde, cuando y para qué han de realizarse” (p.6).

Se desprende de lo anterior que el manual es una herramienta util que permite
establecer procesos, describir tareas, ubicaciones, requerimientos y responsables
de su ejecucion. Para los efectos de esta investigacion, dicha herramienta
pretende facilitar y aumentar la eficiencia de los procedimientos realizados en la
importacion definitiva de precursores quimicos al territorio aduanero nacional, al
detallar los pasos por seguir para tal fin.

El siguiente concepto en esta investigacion es el de sistema tecnologico. Se
define en Natalia Thorne (2014) como un: “... conjunto de elementos y variables
que van a contextuar la accion técnica humana. Aunque en sentido explicito el
sistema tecnolégico deberia quedar incluido dentro del sistema técnico,
histéricamente la técnica es anterior a la tecnologia” (parr. 1).

Se interpreta de lo anterior que algunos de estos elementos son la velocidad, la
potencialidad y flexibilidad en el uso de sistemas automatizados en progresivo
aumento.

Otro elemento conceptual es el de gobierno digital. La revista del Servicio Civil

de Costa Rica (2007) se refiere a este significado como: “Tener un portal Web de
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Gobierno donde todos los ciudadanos y empresas, puedan hacer consultas o
realizar tramites. Es llevar los servicios del gobierno a todos los rincones del pais.
En fin convertir a Costa Rica en una nacion desarrollada y competitiva” (p.10).

En Costa Rica, desde el afio 2005 entré en vigor la Ley 8454, Ley de
Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electronicos. Dicha ley faculta la
posibilidad de asociar juridicamente a los actores que participan en transacciones
electronicas, lo que permite llevar al mundo virtual las relaciones de intercambio o
procesos que anteriormente requerian el uso de documentos fisicos para tener
validez juridica, bajo el precepto de presuncion de autoria y responsabilidad.

En relacion directa con lo anterior, se detalla el significado de concepto de firma
digital. De acuerdo con la normativa costarricense supracitada en el articulo 8, la
firma digital es:

Cualquier conjunto de datos adjunto o légicamente asociado a un
documento electrénico, que permita verificar su integridad, asi como
identificar en forma univoca y vincular juridicamente al autor con el
documento electronico.

Una firma digital se considerara certificada cuando sea emitida al amparo
de un certificado digital vigente, expedido por un certificador registrado. (art.
8)

En otras palabras, la firma digital es aquella técnica utilizada para identificar a
una persona con un documento electronico, basada en el uso de una clave
privada y publica que se relacionan matematicamente entre si, a fin de generar
una firma en el documento digitalizado.

La persona que tenga interés en firmar un documento digitalmente debe
obtener un certificado digital emitido por una entidad bancaria autorizada. Dicho

certificado es almacenado en una tarjeta inteligente también llamada token,
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mecanismo de custodia del secreto esencial para firmar validamente un
documento electronico. Para acceder a la informacion del dispositivo inteligente,
es necesario introducir un dato de activacion, el cual puede ser la huella digital de
la persona o bien una palabra clave en especifico. El firmante debera autenticarse
dos veces mediante la introduccion de la palabra clave que eligid y mediante la
tarjeta inteligente o token.

Otro importante elemento por definir en esta investigacion es el de auxiliares de
la Funcion Publica Aduanera, se definen en la Ley N° 7557 General de Aduanas
(1995), en el articulo 28 como:

Las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, que participen
habitualmente ante el Servicio Nacional de Aduanas, en nombre propio o
de terceros, en la gestion aduanera. Los auxiliares seran responsables
solidarios ante el Fisco por las consecuencias tributarias derivadas de los
actos, las omisiones y los delitos en que incurran sus empleados
acreditados ante el Servicio Nacional de Aduanas, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles, administrativas y penales a que dichos
empleados queden sujetos legalmente. (art. 28)

Es notorio en la anterior definicion que los auxiliares de la Funcion Publica
Aduanera cumplen una funcion técnica y de asesoria, pero, ademas, tienen
responsabilidad juridica por sus actos, de ahi la importancia de que cada una de
las tareas que cumplen se ajusten a las disposiciones legales establecidas y en
concordancia con los procedimientos propios de sus obligaciones aduaneras.

Otro elemento por evaluar en esta investigacion es el del TICA. El significado
de sus siglas es definido dentro del Manual de Procedimientos Aduaneros, emitido
por el Ministerio de Hacienda (2013) como: “Tecnologia de Informacion para el
Control Aduanero” (p.23). Es un sistema informatico desarrollado para modernizar

el Servicio Nacional de Aduanas; como se menciona en la introduccién de esta
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investigacion, este sistema ha permitido a Costa Rica estar a la vanguardia del
comercio internacional mejorando los procesos aduaneros. Fue donado por la
Republica de Uruguay en el afio 2001 y se implementd en el pais en el afio 2005,
luego de una serie de modificaciones que permitieron adecuarlo a la legislacion
aduanera nacional aprobada en Costa Rica, en vigor en el pais para esa fecha.
Otro concepto por revisar en este apartado teorico conceptual es el de
importacion. Segun Hernandez (2004): “... una importacion consiste en introducir
bienes y servicios del exterior al pais” (p.89). Segun el Protocolo de Modificacion
al Cédigo Uniforme Centroamericano, define la importacion en el ordinal 35 como:

La importacion es la introduccion legal de mercancias procedentes del
exterior para su uso o consumo en el territorio aduanero, previo
cumplimiento de todas las formalidades aduaneras y las de otro caracter
que sean necesarias, quedando dichas mercancias en libre circulacion.
(Ordinal 35)

Existen dos tipos de importaciones: la importacion definitiva y la importacion
temporal. De acuerdo con la Guia Aduanera de Costa Rica (2009), se define

importacion definitiva como: el ingreso, previo cumplimiento de requisitos
arancelarios (pago de derechos aduaneros e impuestos) y no arancelarios
(permisos de importacion por ejemplo), de mercancias procedentes del exterior,
para su uso o consumo definitivo en el pais” (p.31).

A su vez, en el documento Aprobacion del Segundo Protocolo de Modificacion
al Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano, define la importacion definitiva en

el articulo 68 como: “el ingreso de mercancias procedentes del exterior para su

uso o consumo definitivo en el territorio aduanero” (art. 68).
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Por otra parte, la importacion temporal se define en la Ley 7557 General de
Aduanas (1995), en el articulo 165 como:

La importacion temporal es el régimen aduanero que permite el ingreso, por
un plazo determinado, de mercancias a territorio aduanero con suspension
de los tributos a la importacion. Las mercancias deberan ser reexportadas o
importadas definitivamente sin modificacion ni transformacién alguna,
dentro del plazo que se establezca por la via reglamentaria y de acuerdo
con la finalidad de la importacion. Este plazo no podra exceder de un afio,
salvo en el caso de la importacion temporal de aeronaves a que se refiere
el inciso j) del articulo siguiente. La vigencia de la importacion temporal
referida en ese inciso, estara determinada por el plazo establecido en el
contrato, debidamente aprobado por la Direccion General de Aviacion Civil,
el cual no podra exceder de cinco afos. Para poder acogerse a este
régimen, esas empresas no requeriran el otorgamiento de garantia. (art.
165)

Algunos de los beneficios de una importacibn son adquirir bienes no
disponibles en el pais, crear mejores condiciones para la competencia, incorporar
tecnologia y bienes de capital, acceder a bienes que se producen en el pais en
condiciones poco favorables y acceder a bienes de capital, insumos, tecnologia,
materias primas, productos terminados, entre otros.

La importacion definitiva es el régimen aduanero en el cual la mercancia
ingresa al pais luego de realizar su respectivo tramite y pago de impuestos, el cual
tiene un impacto tributario ante el fisco. En este caso, los precursores quimicos
deben cumplir con ciertas regulaciones establecidas por diferentes instituciones,
las cuales permiten un mejor control sobre las repercusiones que estas puedan
ocasionar en el ambiente y en la salud de quienes estén en contacto con ellas. Sin
embargo, el sistema aduanero nacional carece de procedimientos establecidos
que guien el actuar de los auxiliares de la Funcion Publica Aduanera en el tramite
de importacion definitiva de este tipo de productos. Esta investigacion basa uno de
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sus objetivos en realizar un manual que permita estandarizar el procedimiento
aduanero que rige el internamiento de estas mercancias al territorio nacional, de
forma tal que las importaciones definitivas son el procedimiento por excelencia que
se incluye en esta investigacion.

Otro elemento de esta investigacion es el de mercancias peligrosas. Para la
Asociacion de Transporte Aéreo Internacional (2017) (IATA por sus siglas en
inglés), las sustancias peligrosas son: “... articulos o sustancias que, cuando se
transportan por via aérea o maritima, pueden constituir un riesgo importante para
la salud, la propiedad, la seguridad o el medio ambiente" (s/p).

Es pertinente sefalar que, durante la importacién, las mercancias peligrosas se
clasifiquen segun el riesgo y el dafio que pueden causar, por eso resulta
trascendental que las personas que intervienen en el proceso conozcan los
procedimientos nacionales e internacionales, con el fin de evitar lesiones y
accidentes a causa de desconocimiento de las normativas existentes.

Para el venezolano Villalobos (2013):

Las mercancias peligrosas son materias u objetos que presentan riesgo
para la salud, para la sequridad o que pueden producir dafios en el medio
ambiente, en las propiedades o a las persona, siendo muy utilizado este
término en el ambito del transporte. (p.30)

La alusion legal a esta conceptualizacion aparece en el Reglamento Técnico
RTCR 478:2015, Productos Quimicos. Productos Quimicos Peligrosos, Registro,
Importaciéon y Control, N° 40705-S, en el articulo 5, inciso 5.22; de manera

concreta este ordinal establece que un producto quimico peligroso es:
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Todo producto, sustancias puras o soluciones, mezclas o preparados de
caracter toxico, combustible, comburente, inflamable, irritante, corrosivo, u
otro declarado como tal por el Ministerio mediante decreto o resolucion
administrativa, y aquellos que clasifiquen en algun peligro fisico, para la
salud o el medio ambiente, de acuerdo con los criterios establecidos en el
SGA, en su sexta edicion en idioma espariol. (art. 5)

con el transporte de mercancias peligrosas independientemente de la via.

TABLA N° 2

En la tabla 2, se detalla lo establecido en acuerdos internacionales en relacion

Acuerdos Internacionales en Materia de Transporte de Mercancias Peligrosas

Siglas

Nombre

Objetivo

En vigor

ADR

Acuerdo europeo
sobre Transporte
Internacional de
Mercancias
Peligrosas por
Carretera

Pretende mostrar las disposiciones de forma
accesible y sencilla, para aplicarlas mas
facilmente, no solo al transporte internacional,
sino también al transporte nacional con las
variantes que las normativas internas de los
Estados o la propia comunitaria estimen
oportuno mantener en sus territorios respectivos,
asegurando de esta forma un marco
reglamentario coherente a nivel europeo.

29 de
enero de
1968

AND

Acuerdo europeo
sobre el Transporte
de Mercancias
Peligrosas por Vias
Navegables
interiores

Su propdsito es:

1. Asegurar la seguridad del movimiento de
carga peligrosa por vias de navegacion
inferiores.

2. Contribuir efectivamente a la proteccion del
medio ambiente, previniendo la contaminacién
de cualquier agente proveniente de accidentes o
incidentes durante su transporte.

3. Facilitar la operacién de transporte de
quimicos y promover sus rutas de cambio
internacionales.

Febrero
de 2008
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Reglamento relativo

El RID sigue un esquema similar al del
Reglamento modelo anexo a las
Recomendaciones relativas al transporte de
mercancias peligrosas de Naciones Unidas, al
del Codigo maritimo internacional de mercancias
peligrosas (Codigo IMDG) de la Organizacién

al Transporte de o . . 09 de
) Maritima Internacional, al de las Instrucciones
RID Mercancias . ) . mayo de
) , técnicas relativas a la seguridad del transporte
Peligrosas via . g : 1980
. aéreo de mercancias peligrosas de la
Ferrocarril . RTINS .
Organizacion de la Aviacion Civil internacional,
ademas de estar perfectamente armonizado con
el Acuerdo Europeo sobre Transporte
Internacional de Mercancias Peligrosas por
carretera (ADR).
Caodigo Maritimo El objetivo del Cédigo IMDG es fomentar el 1de
IMDG Internacional de transporte sin riesgos de mercancias peligrosas enero de
Mercancias y al mismo tiempo facilitar el movimiento libre y 2004
Peligrosas sin trabas de tales mercancias.
Instrucciones
técnicas para el Esta basado en las instrucciones técnicas de la 19 de
transporte sin organizacion de aviacion civil internacional abril de
IATA / riesgo de OACI, dicho manual incorpora requerimientos 1945 /
OACI mercancias operacionales adicionales, que proveen a los 7 de
peligrosas por via operadores un sistema armonizado para la diciembre
aérea / Organizacion aceptacion y el transporte de mercancias de 1944

de Aviacion Civil
Internacional

peligrosas en forma segura y eficiente.

Fuente: Villalobos (2013). El Manejo de las Mercancias Peligrosas en el Puerto de

la Guaira. Y cinco fuentes de referencia bibliografica anexas.

De los anteriores cuerpos normativos se desprende el interés de las naciones
por regular el transporte de mercancias peligrosas. La experiencia de los Estados
en esta materia supera las siete décadas e incluso se establecen regulaciones de
caracter regional como en el caso de Centroamérica con el Manual
Centroamericano de Normas para el Transporte Terrestre de Mercancias y

residuos peligrosos, en vigencia desde mayo de 2009.
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El siguiente elemento por definir en esta investigacion es el de precursores
quimicos, este se define en la Guia para Usuarios de Precursores, Quimicos
Esenciales y Maquinas Controladas del ICD (2007) como:

Productos quimicos indispensables para la produccion de drogas de uso
ilicito, que se integran al producto final, ya sea la totalidad o parte de su
molécula o que actuan como intermediarios en la obtencion del producto
que queda integrado a la droga. (p.5)

Para el ingeniero ambiental Villanueva (2013), citando la Ley Federal para el
Control de Precursores Quimicos, Productos Quimicos Esenciales y Maquinas
para Elaborar Capsulas, Tabletas y/o Comprimidos de México, en el articulo 2,
inciso VI, indica que los precursores quimicos son: “Sustancias fundamentales

para producir narcoticos, por incorporar a éstos su estructura molecular” (p.8).

El ultimo, pero no menos importante, concepto en este apartado es el de
legitimacion de capitales. Como se detalla en la normativa nacional de esta
investigacion, una de las responsabilidades del ICD consiste en el disefio,
programacion, coordinacidn y apoyo a planes y politicas cuyo fin evite la puesta en
practica de este delito, tarea que también debe ser respaldada por todas aquellas
personas que puedan brindar informacion relevante al ejercicio de esta infraccion y
cuya sancion sera segun el articulo 69 de la Ley N° 8719, Ley de Fortalecimiento
de la Legislacién Contra el Terrorismo de: “... diez a veinte afios a quien adquiera,
convierta o transmita bienes de interés econdémico... originados en el delito de

legitimacion de capitales, entre otros delitos” (art. 69).
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La legitimacion de capitales corresponde a un delito grave en el que la
delincuencia organizada en el ejercicio de sus actividades disfraza el origen,
movimiento y destino del dinero que obtienen de distintos delitos como el trafico de
drogas, de organos, trata de personas, entre otros, haciendo creer que este
proviene de un origen licito. En algunos paises se conoce como lavado de dinero.

Costa Rica no es ajena a este tipo de delitos debido a su ubicacion geografica,
ya que es un punto de comunicacién de los distintos sitios donde residen los
carteles mas peligrosos de la region.

En respuesta a este delito, Costa Rica ha suscrito varios convenios
internacionales, algunos de los cuales se han detallado en el apartado de
normativa internacional de esta investigacion. Al respecto, el articulo 1 de la Ley
8204, Ley sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotrépicas, Drogas de Uso No
Autorizado, Actividades Conexas, Legitimacion de Capitales y Financiamiento al
Terrorismo indica que:

La presente Ley regula la prevencion, el suministro, la prescripcion, la
administracion, la manipulacion, el uso, la tenencia, el trafico y la
comercializacion de estupefacientes, psicotropicos, sustancias inhalables y
demas drogas y farmacos susceptibles de producir dependencias fisicas o
psiquicas, incluidos en la Convencién Unica sobre Estupefacientes de las
Naciones Unidas, de 30 de mayo de 1961, aprobada por Costa Rica
mediante la Ley N.°4544, de 18 de marzo de 1970, enmendada a la vez por
el Protocolo de Modificacion de la Convencién Unica sobre
Estupefacientes, Ley N.° 5168, de 25 de enero de 1973, asi como en el
Convenio de Viena sobre Sustancias Psicotropicas, de 21 de febrero de
1971, aprobado por Costa Rica mediante la Ley N.° 4990, de 10 de junio de
1972; asimismo, en la Convencion de las Naciones Unidas contra el Trafico
llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas, de 19 de diciembre de
1988 (Convencion de 1988),aprobada por Costa Rica mediante la Ley N.°
7198, de 25 de setiembre de 1990. (art. 1)
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Esta normativa, cuya vigencia se mantiene a la fecha, evidencia la lucha que
las instituciones nacionales encargadas han dado a la delincuencia organizada,
con el fin de minimizar los efectos negativos que estas actividades delictivas
provocan en la economia, en lo social, en la reputacion y seguridad nacional del
pais.

Una vez expuestas las anteriores definiciones, a continuacién, en la figura 8, se

resumen caracteristicas claves de los precursores quimicos.
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FIGURA N° 8

Caracteristicas de los precursores quimicos

Regulaciones Nacionales

Pilares de la ;
fiscalizacion Internacional ' Transportables
de drogas ' .
- / 1
" "\.,
Precursores
me uimicos m o s
Utilizadas parala ®----- - Q I REEE e Sustancias licitas de
elaboracion venta controlada
sustancias ilicitas
o ®

, o : » Clasificado en tres
Creciente Demanda para -

) ! lista porla
empresas de alimento, & ONU
dispositivos I’T‘I.édICOS Clasificado para la venta
e Industrial en comercial, produccion
: e higiene

Fuente: elaboracion propia. Segun consulta en fuentes electrénicas y en el

Instituto Costarricense sobre Drogas, 2017.

100



Marco teérico situacional

El marco situacional, los metoddlogos mexicanos Reyes, Blanco y Chao (2014)
lo definen: “Como la descripcidon lo mas completa posible de la entidad u
organizacién en donde se planea hacer dicha investigacion” (p.39).

Este trabajo de investigaciéon se encuentra suscrito a diferentes instituciones
como lo son la Direccion General de Aduanas, Ministerio de Salud, Instituto
Costarricense sobre Drogas y Promotora de Comercio Exterior. En el siguiente
apartado se detalla la informacién relevante de las mismas.

Ministerio de Salud.

Instituto Costarricense sobre Drogas.

Direccion General de Aduanas.

Promotora de Comercio Exterior.

Ministerio de Salud

La gestacion de lo que actualmente es el Ministerio de Salud de Costa Rica
inicid en 1907 con la inclusion en el presupuesto nacional de una partida para
financiar una "Camparfa Contra la Anquilostomiasis”, con el apoyo de la Comision
Sanitaria Internacional del Instituto Rockefeller. Sobre esta base se cred, en 1915,
en la Secretaria de Policia, el Departamento de Anquilostomiasis.

Entre 1914 y 1920 nacen otras dependencias precursoras del Ministerio, tales
como un Departamento Sanitario Escolar, para proteger la salud de los nifios de 7
a 14 afos, con actividades predominantemente preventivas; Colonias Veraniegas

Escolares para nifios cuya situacion de salud arriesgaba deteriorarse; un servicio
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antimalarico y otro de profilaxis venérea, asi como clinicas infantiles y clinicas
prenatales.

Para centralizar estas nuevas estructuras, se cred por Decreto Ejecutivo, en
julio de 1922, la Secretaria de la Higiene y de Salud Publica, dependiente de la
Secretaria de Policia. Un afio después, en marzo de 1923, se promulgo la Ley 72
"Sobre Proteccion de la Salud Publica", que puede ser considerada como la
primera Ley General de Salud del pais. En ella se establecidé que la direccion de
los servicios de salud nacionales estaria a cargo del Estado y que la
responsabilidad de su atencion en el nivel local corresponderia a los Gobiernos
Municipales.

En marzo de 1927, por Decreto Ejecutivo, se sujet6 a la autoridad de la
Subsecretaria de Higiene y Salud Publica el funcionamiento de los
establecimientos hospitalarios y de las instituciones protectoras de la infancia.
Estos organismos, que se habian desarrollado durante la segunda mitad del siglo
anterior y el inicio del siglo XX, dependian del organismo de directores nombrados
por Hermandades y Patronatos, integrados por vecinos distinguidos de cada
localidad. Hasta entonces, habian funcionado bajo el control de la Secretaria de
Relaciones Exteriores.

Después de esta larga gestacion, el nacimiento del Ministerio, como Secretaria
de Estado en el Despacho de Salubridad Publica y Proteccion Social, se produjo
por Decreto Ejecutivo 24 del 4 de julio de 1927. Ademas de las funciones
encargadas a aquella subsecretaria, se le asignaron las correspondientes al ramo
de la beneficencia publica y las que ejercia la Secretaria de Gobernacion y Policia

en relacion con la higiene local.
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La Ley 52 de 1923 fue sustituida, 20 afios después, por lo que se denominé
como Codigo Sanitario de Costa Rica. En esta se establecidé que la proteccion de
la salud publica es funcion del Estado y se encargd al Secretario de Estado de
Salubridad Publica y Proteccion Social, la Suprema Direccion de los Servicios de
Higiene y Asistencia de la Republica, asi como la centralizacion o coordinacion de
todas las actividades nacionales, municipales y particulares de Sanidad Publica y
Proteccion Social.

Esta ley fue sustituida en noviembre de 1949 por un nuevo Cdédigo Sanitario,
promulgado mediante Decreto 809 de la Junta Fundadora de la Segunda
Republica. Esta transform6 en Ministerio a la Secretaria de Salud Publica y
Proteccion Social, y reestructur6 sus dependencias, agrupandolas en
departamentos técnicos y en organismos especializados denominados "Luchas",
destinados a combatir las enfermedades venéreas, la lepra, la tuberculosis y el
cancer.

Lo que fue, inicialmente, una quinta Lucha, pas6 a convertirse en el Servicio
Nacional de Erradicacion de la Malaria, al que se dotdé de una administracién con
gran autonomia y flexibilidad, el cual se convirtio, posteriormente, en la Oficina de
Cooperacion Internacional de la Salud (OCIS).

En este proceso de reestructuracion, surgieron dos direcciones generales en el
Ministerio, la de Salubridad, responsable de coordinar y conducir la accién de las
dependencias anteriormente mencionadas y la de Asistencia Médico Social,
responsable de la planificacién, coordinacién, direccién técnica, distribucién de
recursos financieros y fiscalizacion econdémica de las instituciones de asistencia

médica sostenidas o subvencionadas por el Estado, de los servicios de proteccion
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social a su cuidado, asi como de la vigilancia técnica de instituciones analogas
mantenidas con fondos particulares.

Para apoyar la accion de esta ultima Direccion, se cre6 el Consejo Técnico de
Asistencia Médico Social, que era oficialmente el responsable de aprobar la
asignacion correspondiente de recursos. Cabe comentar que, a pesar de que las
"Luchas" dependian jerarquicamente de la Direccibn General de Asistencia
Médico Social, daba a esta gran injerencia sobre ellas.

A principios de la década de los afios 70, como un paso inicial hacia la
integracion de todos los servicios de salud que se venian planteando desde hacia
alrededor de 15 afios, se unificaron las dos Direcciones Generales del Ministerio,
para constituir la Direccion General de Salud.

Esta unificacion representd el comienzo de una segunda reestructuracién, para
lograrla fue necesaria una reforma legal, que generd la Ley General de Salud y la
Ley Organica del Ministerio de Salud. Como parte de esta reforma, también se
promulgd la Ley 5349, del 24 de setiembre de 1973, que autorizo el traspaso a la
Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) de los hospitales bajo la conduccién
y direccion de la Direccion General de Asistencia Médico Social.

Con la implementacién de esta ley, entre 1974 y 1978, se produjo un esquema
informal de prestacion de los servicios de salud, el cual dej6 a la CCSS las
funciones de recuperacion y rehabilitacion, y al Ministerio, la direccién del Sector
de Salud, la vigilancia epidemioldgica, el saneamiento ambiental y otros servicios
de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad. El Consejo Técnico de
Asistencia Médico Social modificé profundamente su estructura y sus funciones se

concentraron en la distribucidén y administracion de recursos financieros.
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Cabe destacar que, en la década de los 70 del siglo anterior, con base en la
definicion de un conjunto de politicas y estrategias, asi como un proceso de
planificacion conducido por el Ministerio, se logré6 una mejoria de la situacién de
salud y un proceso de transicion epidemiolégica, desde la patologia propia del
subdesarrollo hacia la de industrializacién. Especial papel, en la obtencién de
estos logros, desempefid la creacion de los Programas de Atencion Primaria de la
Salud.

Con base en la Ley General de La Administracion Publica, promulgada en
1978, al final de esa década e inicios de la siguiente, se formalizaron los esfuerzos
de organizacion de las instituciones publicas para conformar sectores bajo la
rectoria de un Ministerio, por medio de decretos ejecutivos. Sin embargo, el
avance efectivo, en este sentido, fue bastante lento.

Al inicio de la década de los 80, la crisis sufrida por el pais repercutio
severamente sobre el Sector Salud y, ante ella, el Ministerio buscé nuevas
estrategias, para lograr una accion mas eficaz y un uso mas racional de los
recursos. Una gran parte de su actividad la orientd, inicialmente, a incrementar su
coordinacion con la Caja Costarricense de Seguro Social y a buscar mecanismos
para integrar funcionalmente un Sistema Nacional de Salud.

Posteriormente, concentré el interés en un proceso de desarrollo de
desconcentracion, en el que se dio prioridad a las areas de administracion de
suministros, financiera-contable y administracion de personal. Ademas, colaboré
con la CCSS en la busqueda de nuevos modelos de atencion, tales como el pago

de servicios de atencidn médica por capacitacion, la compra de servicios a
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cooperativas de autogestion y el desarrollo de posibles sistemas alternativos de
atencion en coordinacion con el Instituto Nacional de Seguros.

Dentro de un proceso mundial de globalizacion de la economia, en los ultimos
afnos de la década de los 80 y en los primeros de la de los 90, los mayores
esfuerzos del Ministerio se han orientado, en el contexto del concepto de Reforma
del Estado, a una reforma integral de la institucion con el propdsito de que ejerza
la rectoria en la produccién social de la salud.

En las siguientes tablas se incluye la mision, vision, valores y objetivos

institucionales.

106



FIGURA N° 9

Misién, vision y valores del Ministerio de Salud Publica
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Fuente: elaboracién propia segun fuente del Ministerio de Salud, 2017.
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FIGURA N° 10

Objetivos estratégicos institucionales del Ministerio de Salud
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Fuente: elaboracion propia segun fuente del Ministerio de Salud, 2017.

Politicas institucionales

Una politica institucional es una decision escrita que se establece como una
guia, para los miembros de una organizacién, sobre los limites dentro de los
cuales pueden operar en distintos asuntos; cuando una institucion define su
politica, lo que realiza es la declaracion formal de principios generales de la
institucion. Las politicas institucionales se han definido y validado con las

diferentes unidades organizativas del Ministerio y en el Consejo Ministerial.
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Las mismas se describen a continuacion:

1. Los principios de participacion social, enfoque de género, inclusion, no
discriminacion y respeto a la diversidad permearan el accionar de la institucion.

2. El liderazgo, la negociacion y la concertacion constituiran la base para el
ejercicio de la rectoria y las relaciones con las instituciones, actores sociales y la
poblacién, a fin de mantener y mejorar la salud de los habitantes del pais.

3. La institucion promovera acciones que faciliten el desarrollo de practicas
saludables y de salud ocupacional en procura de una mejor calidad de vida de los
funcionarios.

4. La institucién contara con el capital humano idéneo, capacitado, comprometido
y acorde con los requerimientos para el cumplimiento de las funciones rectoras.

5. La educacién continua sera fundamental para fortalecer la capacidad técnica,
resolutiva y el liderazgo del capital humano de la institucion.

6. La institucion implementara el proceso de Supervision Capacitante como
elemento fundamental para la mejora continua.

7. El Ministerio de Salud realizara las gestiones pertinentes para contar con los
recursos financieros, bienes y servicios en cantidad, calidad y oportunidad para el
cumplimiento de las funciones rectoras.

8. La transparencia, la rendicion de cuentas y la simplificacion de tramites deberan
estar presentes en todos los procesos desarrollados por la institucion.

9. El accionar institucional estara orientado por la ética y el enfoque de gestion del

riesgo en los tres niveles de gestion.
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10. El sistema de calidad constituye el eje transversal de todas las acciones y
procesos desarrollados por el Ministerio de Salud en los tres niveles de gestion.

11. El servicio al cliente externo e interno se realizara en forma eficiente y eficaz,
de manera oportuna, con calidez y calidad en los tres niveles de gestion.

12. El Ministerio de Salud fortalecera la utilizacion de tecnologias de informacion y
comunicacion de punta para la optimizacion de sus funciones.

13. La implementacion del Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI)
garantizara el uso adecuado de los recursos hidricos, energéticos, la gestidon
integral de los residuos y la proteccion del ambiente en general, a fin de que la
institucion contribuya al logro de la meta pais de alcanzar la C- Neutralidad en el
afno 2021.

14. La comunicacién a lo interno de la institucion estara orientada hacia el
suministro de informacion positiva y motivadora a sus funcionarios, que promueva
relaciones laborales basadas en la solidaridad, la comprension y respeto.

15. El Ministerio de Salud proyectara la seriedad de la organizacion y de las
actividades de interés publico en salud, mediante una comunicacion veraz,

rigurosa, fluida y expedita.

110



FIGURA N° 11

Ministerio de Salud
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Fuente: Ministerio de Salud, 2017.
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Instituto Costarricense sobre Drogas

Segun se consulta en fuente electrénica (2016), el Instituto Costarricense sobre
Drogas (ICD) fue creado mediante Ley N° 8204, Ley sobre estupefacientes,
sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas,
legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo, como el ente encargado
de coordinar, disefar e implementar las politicas, los planes y las estrategias para
la prevencion del consumo de drogas, el tratamiento, la rehabilitacion y la
reinsercion de los farmacodependientes, asi como las politicas, los planes y las
estrategias contra el trafico ilicito de drogas y actividades conexas, la legitimacion

de capitales y el financiamiento al terrorismo.

Entre sus funciones esta el disefio y coordinacion del Plan Nacional sobre
Drogas, Legitimacion de Capitales y Financiamiento al Terrorismo. Es un érgano
de desconcentracion maxima, adscrito al Ministerio de la Presidencia,
con personalidad juridica instrumental para la realizacion de su actividad

contractual, asi como la administracion de sus recursos y de su patrimonio.

En entrevista realizada el dia 5 de abril de 2018 a la sefiora Licda. Emilia
Ramirez Alfaro agregd que la Unidad de Control y Fiscalizacion de Precursores
fue parte del Ministerio de Salud, al respecto senald que:

El ICD se crea y se conforma de tres instituciones diferentes que tenian
entre sus funciones la tematica de las drogas, siendo estas el Centro
Nacional de Prevencion contra Drogas (CENADRO), institucion que entre
sus funciones principales constaba la prevencion del consumo, manejo de
bienes, el Centro de Inteligencia Conjunto Antidrogas (CICAD), encargado
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de la parte represiva y el Area de Precursores del Ministerio de Salud. (E.
Ramirez, comunicacion personal, 5 de abril de 2018)

En las siguientes figuras se incluyen la mision, vision, valores y politicas

institucionales del ICD.
FIGURA N° 12

Mision, vision y valores del Instituto Costarricense sobre Drogas

Ente encargado de coordinar, disefiar, implementar y fiscalizar las politicas, los planes y las
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Fuente: elaboracion propia segun fuente del Instituto Costarricense sobre Drogas,
2017.

La labor realizada por esta institucion permite ejercer un control directo sobre
los productos sensibles de actividades ilicitas, asi como una labor de
asesoramiento a las empresas dedicadas a las actividades licitas y que por alguna

razén en el ejercicio de estas se ven afectadas por causas ajenas a su control. El
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ICD tiene parte de la responsabilidad de proyectar una buena imagen del pais a
nivel internacional por la labor realizada en pro del combate del trafico ilicito,

comercializacion y distribucién de drogas.

TABLAN° 3

Politicas institucionales del Instituto Costarricense sobre Drogas

Politicas institucionales

- Politica de calidad: crear e implantar proyectos y acciones estratégicas que
aseguren la calidad de la gestidon institucional y particularmente de sus
servicios, aumentando la satisfaccion de los clientes internos y externos que

acceden a estos.

- Politica de higiene y seguridad ocupacional: proporcionar a todos los
colaboradores de la institucion, condiciones de trabajo seguras y saludables,

preservando de esta manera los recursos humanos organizacionales.

- Politica para el desarrollo tecnoldgico de la informacion: propiciar el
desarrollo tecnolégico de la informacién, a fin de satisfacer los
requerimientos del instituto, asi como de sus clientes internos y externos,
aprovechando al maximo la tecnologia disponible o emergente en los

ambitos nacional e internacional.

- Politica para la reduccion de la demanda: fortalecer la coordinacion
interinstitucional e intersectorial de las acciones preventivas dirigidas a evitar
el cultivo, la produccién, la tenencia, el trafico y el uso indebido de drogas y

otros productos referidos en la Ley 8204.
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- Politica para el control de la oferta: generar y proveer informacién confiable
y fidedigna que sirva de insumo a organismos nacionales e internacionales,
facilitandoles a estos la aplicacion de las directrices juridico penales
existentes para el control de la oferta, la fiscalizacion del desvio de
precursores, el trafico de drogas, la legitimacion de capitales y los delitos

conexos.

- Politica de Control Interno Institucional: el objetivo es promover la
institucionalizacién del control como herramienta de gestion y, de esta

manera, facilitar el cumplimiento de los objetivos institucionales, basado en

la aplicacion de los siguientes subsistemas:
- Subsistema de Control Estratégico
- Subsistema de Control de Gestion

- Subsistema de Control de Evaluacion

- Politica para la gestion del riesgo institucional: procurar de manera continua
e integrada la gestion de riesgos en todos los procesos institucionales y la
constitucibon de un marco de trabajo sistematizado y estandarizado,
permanente, proactivo y sustentable, que establezca el contexto
organizacional y facilite la identificacién, el analisis, la evaluacion, el
tratamiento, la comunicacion y el monitoreo en curso de los riesgos

institucionales.

- Politica contra el acoso y hostigamiento laboral: prevenir, evitar y erradicar
las conductas de acoso sexual y hostigamiento laboral tendentes a
presionar, amenazar, agredir, humillar, marginar colectiva 'y
sistematicamente a un trabajador, asi como aquellas que procuran
responsabilizar al trabajador de problemas ajenos a él y vinculados a las
relaciones humanas o la baja productividad institucional (entre otras
debilidades organizacionales); con el propdsito de que abandone la
organizacion o sea despedido.
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- Politica de gestion ambiental: es compromiso del Instituto Costarricense
sobre Drogas (ICD) realizar y desarrollar sus procesos, dentro de un marco
de preservacion del medio ambiente, cumpliendo la legislacion,
reglamentacion ambiental aplicable y los requisitos que la organizacion
considere necesarios para tal fin, promoviendo y concientizando al personal
sobre la importancia del impacto de sus actividades en el medio, y
motivandolo a identificar, informar y controlar los aspectos que de ellas

derivan.

Fuente: elaboracion propia segun fuente del Instituto Costarricense sobre Drogas,

2017.

En el infograma de la figura 13 se detalla la estructura organizacional del ICD.
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FIGURA N° 13

Instituto Costarricense sobre Drogas
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Fuente: Instituto Costarricense sobre Drogas, 2017.

Promotora de Comercio Exterior

La Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica (PROCOMER) es una
entidad publica de caracter no estatal, que tiene a su cargo la promocion de las
exportaciones costarricenses.

Fue creada en 1996, mediante Ley de la Republica 7638, para asumir las
funciones que -hasta ese momento- realizaban la Corporacion de Zonas Francas
de Exportacion, el Centro para la Promociéon de Exportaciones e Inversiones
(CENPRO) y el Consejo Nacional de Inversiones.

De acuerdo con su ley de creacion, PROCOMER es responsable de:
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- Disenar y coordinar programas relativos a exportaciones e inversiones.

- Apoyar técnica y financieramente al Ministerio de Comercio Exterior

(COMEX), para administrar los regimenes especiales de exportacion.

- Promover y proteger los intereses comerciales del pais en el exterior.

- Centralizar y agilizar los tramites de importacion y exportacion.

- Dar seguimiento a las estadisticas del comercio exterior.

En las siguientes tablas se incluyen la mision, vision, valores y politicas

institucionales.

TABLA N° 4

Mision, vision y valores de Promotora de Comercio Exterior

Cultura C .
.. Descripcion
Organizacional
Mision Promover y facilitar el comercio exterior y la inversion.
_ Ser la institucion modelo que impulse el desarrollo y la
Vision e
competitividad.
- Trabajo en equipo: unimos esfuerzos y conocimientos.
- Proactividad: tomamos iniciativa en nuestros servicios.
- Eficiencia: usamos racionalmente nuestros recursos.
Valores - Innovacion: generamos continuamente ideas para mejorar

y evolucionar.
- Etica: actuamos de acuerdo con nuestros deberes y
principios éticos.

Fuente: elaboracion propia segun fuente de Promotora de Comercio Exterior,

2017.
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Pilares estratégicos de PROCOMER
Se incluye, a continuacion, los tres pilares institucionales tomados de la pagina
web de PROCOMER:

Fortalecimiento institucional: busca mantener la excelencia y mejorar los
procesos de servicio y apoyo al sector de comercio exterior. Este
fortalecimiento esta basado en diferentes objetivos, entre otros, el fomento
a la innovacion, la gestion integrada de servicios, las alianzas con ofras
entidades y en general: la mejora continua.

Promociéon del comercio exterior: enfoca los esfuerzos en la
internacionalizacion de mas pequefias y medianas empresas, el
fortalecimiento de la cobertura de PROCOMER tanto internacionalmente
como fuera del Gran Area Metropolitana, el impulso a sectores estratégicos
y el fortalecimiento de la banca EX/IM.

Impulso a la competitividad pais: esta mejora en la competitividad
espera, entre otras cosas, promover una Marca Pais consolidada tanto a
nivel nacional como internacional, propiciar la simplificacion de tramites y la
mejora del clima de negocio, incentivar la diversificacion, sostenibilidad e
innovacion, y aportar en el desarrollo del talento humano a nivel nacional.
(parr. 8)

Como fuente principal de apoyo a las empresas costarricenses, PROCOMER
procura asesorar a las micro, pequefias y medianas empresas conforme las
necesidades actuales de competitividad que se generan en el mercado, mismas
que con un manejo adecuado y con correcto asesoramiento impulsen el
crecimiento del comercio exterior por medio de la promocién de los bienes vy

servicios del pais.
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Direccion General de Aduanas

Segun se indica en la Guia Aduanera de Costa Rica del Programa Regional de
USAID de Comercio para CAFTA-DR (2009), la DGA es una dependencia del
Ministerio de Hacienda y tiene la responsabilidad de garantizar el cumplimiento de
leyes y reglamentos que norman el trafico internacional de mercancias. Es
administrada por un director y una subdireccion general.

Segun se indica en este mismo documento:

La DGA mantiene una constante modernizacion en sus sistemas,
respondiendo a las exigencias internacionales en materia aduanera, de
comercio exterior y de calidad en el servicio; asi como a la dinamica
acelerada del comercio internacional, en el marco de la globalizacion de las
economias, en un ambito de facilitacion y transparencia con sus usuarios
directos e indirectos. (USAID, 2009, p.17)

La estructura organica de esta institucion se establecid mediante el Decreto
32481-H del 29 de junio de 2005, publicado en el Alcance 22 de La Gaceta 143
del 26 de julio de 2005. Segun menciona esta Guia Aduanera de Costa Rica:

La Direccion General de Aduanas es un o6rgano técnico independiente,
adscrito al Ministerio de Hacienda. Posee superioridad jerarquica en
materia aduanera, controla y facilita el cumplimiento de la legislacion del
ramo y actua para prevenir y reprimir infracciones aduaneras. Las funciones
de la Direccion General de Aduanas (DGA) incluyen dentro de sus
competencias, ademas de la administracion de los tributos que gravan la
importacion, el control de los diferentes regimenes aduaneros y la emision
de consultas, criterios o resoluciones anticipadas, directrices y normas de
aplicacion general sobre la materia aduanera. La Direccion General de
Aduanas, es un facilitador del comercio internacional e interactua con sus
usuarios a través de comisiones mixtas que examinan las necesidades del
sector privado y actua dentro del marco de la ley para solventarlas. (p.19)

En la tabla 5 se incluye la mision, visidon y valores institucionales de la Direccion

General de Aduanas.
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TABLAN° 5

Mision, vision y valores de la Direccion General de Aduanas

Cultura
Organizacional

Descripcion

Mision

Gerenciar las operaciones de comercio internacional,
promoviendo la facilitacion y el cumplimiento voluntario de la
normativa, con uso intenso de la tecnologia de informacién y
comunicacion, mediante gestion de riesgo, en beneficio de la
sociedad costarricense.

Vision

Ser una organizacion eficiente y eficaz, con alto desarrollo del
potencial humano, apoyada en la tecnologia y en procesos
aduaneros que faciliten el comercio internacional, asi como el
control de las operaciones aduaneras, promoviendo el
crecimiento y el desarrollo econdmico y social del pais, en el
marco de un modelo de gestion gerencial moderno.

Valores

- Honestidad

- Compromiso

- Responsabilidad

- Respeto

- Integridad

- Trabajo en equipo

Fuente: elaboracion propia, 2017. Segun consulta en Guia Aduanera de Costa

Rica, 2009.

En la figura 14 se describe la estructura organizacional de la DGA.
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FIGURA N° 14

Direccion General de Aduanas
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PARADIGMA, ENFOQUE METODOLOGICO Y METODO
Paradigma

Esta investigacion presenta un paradigma humanista. Este paradigma es
conceptualizado de diferentes formas, segun Bernal. (2010): “es denominado
también naturalista-humanista o interpretativo y, segun los pensadores que lo han
analizado a fondo, su interés se centra en el estudio de los significados de las
acciones humanas y de la vida social” (p.60).

La investigacion se centra en la descripcion de las regulaciones de las técnicas
y procedimientos de importacion definitiva de precursores quimicos al territorio
aduanero nacional mediante el sistema TICA en la Direccion General de Aduanas
y demas entidades regulatorias, asi como la elaboracion de un manual que incluya
dichas técnicas y procedimientos de importacion definitiva de precursores.

Se sustenta en una detallada revision de marcos regulatorios y demas
disposiciones institucionales para la importacion definitiva de precursores
quimicos. Como eje transversal, se busca la interpretacion de las interrelaciones

humanas involucradas y ajustadas a derecho.

Definicion del enfoque

La investigacion realizada es de naturaleza cualitativa. Segun Ackerman y Com
(2013):

Las técnicas cualitativas de investigacion recaban datos sin emplear
necesariamente matrices estadisticas y, por lo tanto, sin la necesidad de
numeros para sostener el desarrollo y las conclusiones respecto de lo
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investigado. El enfoque cualitativo se basa en descripciones y
observaciones. Muchas veces se las emplea para elaborar nuevas
preguntas de investigacion o para refinar las existentes, por lo que no
necesariamente apuntan a la comprobacion de hipotesis. (p.41)

Este método de investigacion esta basado en aportes metodoldgicos que, a su
vez, se basan en la observacion y principios teoricos, como el estudio del objeto
de investigacion y la interpretacion de la informacion, la interaccion social
empleando técnicas de recoleccion de datos que son no cuantitativos, con el
proposito de aclarar las relaciones sociales y describir la realidad tal como la
experimentan los correspondientes.

El enfoque cualitativo aporta al conocimiento cientifico con consideraciones de
los datos obtenidos con una estructura tedrica. Se trata entonces de referenciar el
objeto de estudio a partir de una sistematicidad planeada desde el punto de vista

de quien la evidencia.
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TIPOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La tipologia investigativa de este estudio es documental, descriptiva e

interpretativa.

La investigacién documental, segun Torres (2010): “consiste en un analisis de
la informacién escrita sobre determinado tema, con el propdsito de establecer
relaciones, diferencias, etapas, posturas o estado actual del conocimiento

respecto al tema objeto de estudio” (p.12).

Por su parte, Bernal (2010) citando a Salkind indica que: “La investigacion
descriptiva... se resefia las caracteristicas o rasgos de la situacién o fendmeno
objeto de estudio” (p.113). Es el nivel basico de la investigacion cientifica. La
investigacion interpretativa tiene como fundamento la comprension de los

procesos en torno a los cuales gira el objeto de estudio.

En el proceso de esta investigacion se realiza un analisis de la informacion
escrita encontrada y que es relevante al tema, estableciendo relaciones con el
objeto de estudio en cada etapa. Es decir, la propuesta de un manual en la que se
describan las técnicas y procedimientos de importacion definitiva de precursores
quimicos al pais, se sustenta en una realidad que vislumbra la ausencia
institucional de pasos estructurados para quienes realizan este tipo de actividades

cotidianamente. En este sentido, tal comprension es sugerida de manera que la
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materia aduanera sea de facil acceso aplicativo para el usuario,
independientemente del conocimiento previo que se tenga de importar precursores

quimicos al territorio aduanero nacional.
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OBJETO DE ESTUDIO

Esta investigacion tiene por objeto la descripcion de las regulaciones de las
técnicas y procedimientos de importacion definitiva de precursores quimicos al
territorio aduanero nacional mediante el Sistema de Tecnologia de Informacion de
Control Aduanero (TICA) en la Direccion General de Aduanas y demas entidades
regulatorias. Periodo 2012-2018. Asi como la elaboracion de una propuesta de

unificacion de dichas técnicas y procedimientos.
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DEFINICION DE VARIABLES O CATEGORIAS DE ANALISIS

Para la investigadora Jiménez (2013), la matriz metodoldgica:

(...) permite al investigador disefiar de forma general el proceso
investigativo que va a emprender. Garantiza que cada uno de los

elementos o la

informacion que usara para la

investigacion, se

correlacionen entre si, es decir, que haya congruencia horizontal y vertical
entre los elementos medulares de la investigacion cualitativa. (s/p)

El disefio que se utiliza en esta investigacion para la descripcion de las

categorias de analisis esta compuesto por cinco columnas, que interrelacionan

horizontal y verticalmente los objetivos especificos, variables, conceptualizacion,

operacionalizacion e instrumentalizacién de las mismas.

TABLAN° 6

Matriz metodologica

Descripcidn de las regulaciones en las técnicas y procedimientos de importacién

definitiva de precursores quimicos al territorio aduanero nacional mediante el

Sistema de Tecnologia de Informacion de Control Aduanero (Tica) en la Direccion

General de Aduanas y las demas entidades regulatorias. Periodo 2012-2018.

- Objetivo

especifico

- Variable

- Definicion

Conceptual

- Definicion

Operacional

- Instrumentacion

-1. Detallar las
regulaciones en
el
procedimiento

- Procedimiento
regulatorio de
importacion de

la Direccion

- Conjunto de
acciones u
operaciones

que se

- Revision de

los pasos
contenidos
en las

- Entrevistas
semiestructuradas
de

cuestionarios para

por medio
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marco

de importacion | General de | realizan de la| normas la obtencion de la
definitiva de | Aduanas. misma forma | establecidos informacion y de
precursores para obtener| como lo son| datos del proceso
que aplica la resultados el Cddigo | interno de la
Direccién similares en | Aduanero institucion, asi
General de la Uniforme como su
Aduanas en el importacion Centroameric | respectiva
sistema TICA. definitiva de | ano reglamentacion.
precursores (CAUCA), la
de acuerdo| Ley 7557,
con el marco| Ley General
regulatorio de Aduanas
nacional. y su
Reglamento.
- Guia
Aduanera de
Costa Rica.
Especificar | Procedimiento Conjunto de | Revision  de t Entrevistas
las regulaciones regulatorio  de | acciones u los pasos | semiestructuradas
importacion operaciones contenidos en | por medio de
en el - : :
definitiva del | que se las normas | cuestionarios para
procedimiento de | Ministerio de | realizan de la | establecidas la obtenciéon de la
importacion Salud. misma forma en la | informacion 'y de
para obtener legislacion del | datos del proceso
definitiva de resultados Ministerio de | interno de la
precursores que similares en la | Salud. Ley | institucion y
aplica ol importacion 5395, Ley | reglamentacion
definitiva de General de | nacional.
Ministerio de precursores de | Salud.
Salud. acuerdo con el
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regulatorio

institucional.

3. Enumerar las | -Procedimiento | -Conjunto de | -Revisién  de | Entrevistas
regulaciones en | regulatorio  de | acciones u | los pasos | semiestructuradas
el procedimiento | importacion operaciones contenidos en | por medio de
de importacion | definitiva del | que se | las cuestionarios para
definitiva de | Instituto realizan de la | disposiciones |la obtencion de la
precursores que | Costarricense misma forma | internas y | informacién 'y de
aplica el Instituto | sobre Drogas. para obtener | nacionales del | datos del proceso
Costarricense resultados ICD. interno de la

sobre Drogas.

similares en la
importacion
definitiva  de
precursores de
acuerdo con el
marco

regulatorio del

ICD.

-Ley 8204, Ley
Sobre
Estupefaciente
s, Sustancias
Psicotrdpicas,
Drogas de Uso
No Autorizado,
Actividades
Conexas,
Legitimacion
de Capitales y
Financiamient

o al

institucion 'y la
reglamentacion

nacional.
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Terrorismo.
-Reglamento
General sobre
Legislacion
Contra el
Narcotrafico,
Actividades
Conexas,
Legitimacion
de Capitales,
Financiamient
o al Terrorismo
y Delincuencia
Organizada.
-Guia para
usuarios de
precursores,
quimicos
esenciales vy
maquinas
controladas

del ICD.

4.

Identificar los

- Documentos

requeridos

- Conjunto de

informacion

-Revision de

- Documentos

oficiales

para

132




documentos de para de caracter | documentos y | importacion
importacion importacion oficial, que formularios del definitiva en el
definiva de | se requiere pais.
requeridos para proceso del
precursores para
el proceso de quimicos identificar la | Ministerio de
importacion importacion Salud, ICD vy
de
definitiva de PROCOMER.
precursores
precursores en el quimicos. -ldentificacion
territorio de la
aduanero documentacié
nacional. n emitida por
el exportador o
aportada por el
importador de
acuerdo con lo
establecido en
la normativa.
5. Elaborar una | - Manual de | - Manual de | - Caracterizaci | - Criterio de
propuesta para la procedimiento procedimient on tipoldgica | experto.
S O es un| de los | - Entrevistas
estandarizacion . .
instrumento elementos. semiestructuradas

de la tramitologia
del
procedimiento de

importacion

administrativ
0 que agrupa
procedimient
O con un
objetivo

comun que

con cuestionarios
para conocer el
proceso interno de
cada institucion y
en algunas

empresas
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definitiva de los

precursores

territorio

aduanero

nacional.

al

describe
secuencias
l6ogicas  de
distintas

actividades.

privadas.

Fuente: elaboracién propia, 2018-2019.

134




LAS CARACTERISTICAS DE LOS PARTICIPANTES Y LAS

FUENTES DE INFORMACION

Sujetos de Informacién
Ackerman y Com (2013) definen a los sujetos de informacién como informantes
y establecen que:

Se debe seleccionar el conjunto de personas a interrogar, ademas de los
fenémenos, acontecimientos o situaciones que se desea conocer. La
seleccion de los informantes esta orientada a encontrar aquellos sujetos
que puedan aportar mas y mejor informacién en relacion a lo que se intenta
conocer o explicar.

Los informantes claves son aquellos que poseen conocimientos
sustanciales para aportar. Su importancia proviene de su estatus en la
comunidad, de sus capacidades comunicativas, de su memoria o de
cualquier ofra caracteristica que les permita brindar elementos para
entender en profundidad el escenatrio. (p. 62)

En este proyecto los sujetos de informacion constituyen una fuente elemental
para la recopilacion de datos y brindan retroalimentacion de primera mano tanto
para el analisis como para la elaboracion del manual de procedimientos, al ser
quienes tienen mayor experiencia en el tema en estudio.

En el siguiente infograma se describen algunos de los sujetos de informacion

que participan como fuente para el desarrollo de la investigacion.
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TABLAN° 7

Sujetos fuentes de informacion de la investigacion

Institucion

Nombre

Cargo

Instituto Costarricense sobre
Drogas

Licda. Emilia Ramirez Alfaro

Jefe Unidad de Control vy
Fiscalizacion de Precursores

Ministerio de Salud

PhD. Lexi Chaves Siles

Coordinadora de la seccién de
Productos Higiénicos

Procomer

MSc. Byron Antonio Corella
Quirds

Asesor de la Autoridad en
Salud

Direccion General de Aduanas

MBA. Roberto Acuna Baldizén

Jefe Departamento de

Procesos Aduaneros

DHL Global Forwarding

Humberto Torres Espinoza

Oficial Aduanero

Lanco & Harris Manufacturing
Corp S.A.

PhD. Oscar Murillo Munoz

Director Técnico

Fuente: elaboracion propia, 2017-2018.

Fuentes de informacion

Para Cruz et al. (2014), nombrando a Escalona y a Guevara y Miladis, afirma
que:

Las fuentes de informacion son todos los documentos que difunden los
conocimientos propios de un area. Cada uno de estos documentos da
origen a las fuentes primarias de informacion y éstos, a su vez, dan lugar a
otros que conforman las fuentes secundarias y terciarias. (pp. 111-112).
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Fuentes primarias

De acuerdo con Cerda (1998), dos son los tipos de fuente de recoleccién de
informacion: "las fuentes primarias y las secundarias estan constituidas por todos
los elementos capaces de suministrar informacion para ser utilizada en una
investigacion. Estos pueden ser documentos oficiales, libros, tesis,
organizaciones, personas, acontecimientos, conferencias" (p.296).

Los autores Supra (2014), citando a Lépez y a Guevara y Miladis, mencionan
que las fuentes primarias son aquellas que: “exponen por primera vez
descubrimientos cientificos, observaciones y datos originales. Los datos que
proporcionan son de primera mano” (p.112).

Se determina el tipo de fuente primaria como base para realizar el proyecto de
graduacion, ya que la principal fuente de informacion se toma de las personas
encargadas tanto del Instituto Costarricense sobre Drogas como el Ministerio de

Salud y la Direccion General de Aduanas.

Fuentes secundarias

Segun Cruz et al. (2014), las fuentes secundarias se definen como los:

Documentos que compilan y resefian la informacion publicada en las
fuentes primarias. Retoman los documentos primarios u originales.
Proporcionan una sintesis de la informacion que existe en los documentos
primarios sobre temas de interés; ademas, se utilizan para remitir a los
usuarios a documentos cuyos contenidos puedan ayudar a solucionar sus
necesidades de informacion. (p. 112)
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Entre algunas de estas fuentes estan las leyes, libros, informacion electrdnica,
documentos de seminarios y procedimientos de trabajo del ICD, del Ministerio de
Salud y PROCOMER, asi como la informacion suministrada por los sefiores
Humberto Torres de DHL y el PhD. Oscar Murillo de la empresa Lanco. También

se revisa normativa internacional y textos especializados.

Técnicas e instrumentos para la recoleccion de los datos

Para la recoleccion de los datos en la investigacidon, es necesario seleccionar
los medios correctos que permitan abordar el estudio por realizar. Esta eleccion
debe elaborarse segun el objeto de estudio, manteniendo los principios de
confiabilidad y validez de las técnicas e instrumentos que se utilicen.

En esta investigacion se utilizara la entrevista que sera aplicada a los sujetos
anteriormente nombrados, de acuerdo con consultas enfocadas segun su
especialidad y la naturaleza del trabajo de investigacion.

Segun Ruiz (2012):

La segunda gran técnica de investigacion cualitativa viene representada por
la llamada Entrevista en Profundidad, que no es otra cosa que una técnica
de obtener informacion, mediante una conversacion profesional con una o
varias personas para un estudio analitico de investigacion o para contribuir
en los diagnosticos o tratamientos sociales. La entrevista en profundidad
implica siempre un proceso de comunicacion, en el transcurso del cual,
ambos actores, entrevistador y entrevistado, pueden influirse mutuamente,
tanto consciente como inconscientemente. (p.165)

El tipo de entrevista por aplicar es la semiestructurada. Lerma (2009) la define

como aquella donde se: “... utiliza una guia con temas generales relevantes”.
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Agrega, ademas, que: “Este tipo de entrevista permite ajustar los temas en el
momento de ejecutarla” (p.100). Esta entrevista semiestructurada se diferencia de
la estructurada en que en la ultima se sigue un guion del cual no se puede salir el
investigador.

Las entrevistas requieren de una lista de preguntas que se realizan de manera
ordenada, pero siempre bajo ciertos criterios. A estos se les denomina
cuestionarios. Segun Barrén y D’Aquino (2007):

Un cuestionario es un instrumento para la recoleccion de datos,
rigurosamente estandarizado, que traduce y operacionaliza determinados
problemas que son objeto de investigacion. Se compone de preguntas que
permiten estudiar el hecho propuesto investigando a una poblacion
numerosa en un tiempo menor que el que requeriria realizar entrevistas. (p.
96)

Otra técnica que se implementa en esta investigacion es el analisis
documental. Para Bisquerra (2009): “... el andlisis documental es una actividad
sistematica y planificada que consiste en examinar documentos ya escritos que
abarcan una amplia gama de modalidades. A través de ellos es posible captar
informacion valiosa” (p. 349).

Una técnica que se utiliza mayoritariamente es el uso del internet. Para Salinas
y Lépez (2003):

Internet es la Red de redes. Nace como un experimento del Ministerio de
Defensa americano, pero su mayor difusion se da en el ambito cientifico.
Se conoce popularmente como “la superautopista de la informaciéon” porque
un usuario, desde su PC, tiene acceso a la mayor fuente de informacion
que existe. (p.2)

El uso de esta actual e importante herramienta de comunicacién permite

recopilar informacion en tiempo real y a un bajo costo.
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Poblacién y muestra

En esta investigacion de enfoque cualitativo, la poblacion consultada
corresponde a un grupo de especialistas seleccionados bajo la premisa de criterio
experto. No representan una muestra, sino una escogencia de las sustentantes a
partir de lo que en la disciplina estadistica se conoce como muestra no
probabilistica por conveniencia.

Con respecto a los criterios bajo los cuales se selecciono a los sujetos fuente
de informacion de este estudio, es importante sefalar lo siguiente:

En primer lugar se trata de una investigacion de enfoque cualitativo no
experimental, donde la eleccion de la poblacion entrevistada se realiza bajo el
criterio elegido a priori por las sustentantes.

De la totalidad de la poblacién consultada el 60% son funcionarios publicos y el
otro son colaboradores que se desempefian en el ambito privado. Al momento de
la seleccion, se consideré que la mayoria de estos profesionales tuvieran no
menos de cinco afos en el desempeno de sus funciones.

En la medida de lo posible, se resolvio que los sujetos consultados tuvieran
cargos con responsabilidad de jefatura en las distintas instituciones o empresas
para las que laboran. Con excepcion del oficial aduanero de DHL y el funcionario
de PROCOMER, en los demas se alcanzo.

Que la experiencia por idoneidad estuviera sustentada en los afios de
experiencia y en formacion académica consolidada por conclusion. Esto también

se logré.
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Técnicas e instrumentos para el analisis de los datos

Enunciada la seleccidon de las técnicas para la recoleccidon de datos, es
pertinente detallar el analisis de los datos seguido en la investigacion.

Para analizar los datos, en los métodos mixtos el investigador confia en los
procedimientos estandarizados y cuantitativos (estadistica descriptiva e
inferencial), asi como en los cualitativos (codificacion y evaluacion
tematica), ademas de analisis combinados. La selecciéon de técnicas y
modelos de analisis también se relaciona con el planteamiento del
problema, el tipo de disefio y estrategias elegidas para los procedimientos y
tal como hemos comentado, el analisis puede ser sobre los datos originales
(datos directos) o puede requerir de su transformacion. La diversidad de
posibilidades de analisis es considerable en los métodos mixtos, ademas
de las alternativas conocidas que ofrecen la estadistica y el analisis
tematico. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p. 574)

Cuando los datos provienen de distintos actores del proceso, de distintas
fuentes y las formas de recoleccion de los datos también son diferentes, es
propicia la utilizacion de la técnica de la triangulacion. Para los autores sefialados:
“La triangulacién consiste en utilizar diferentes fuentes y métodos de recoleccion
para contrastar informacion relevante” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p.
623).

Como se indico, en el proceso investigativo se aplicaron varias entrevistas a
sujetos fuentes de investigacion bajo la premisa de criterio experto. La elaboracion
y seleccion de las preguntas incluidas en los cuestionarios se realizé extrayendo
de cada obijetivo especifico las categorias de analisis y a partir de lo anterior, se
elaboraron consultas que intencionadamente se repitieron total o parcialmente en

los distintos cuestionarios.
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En la tabla 8 aparece una matriz de concordancia en la que se indica, en el eje

de las Y, el numero del propédsito investigativo y en el eje de las X, las técnicas e

instrumentos utilizados.

Cuadro de Concordancia de la Investigacion

TABLA N° 8

N° de Analisis Cuestionario y Entrevista
Objetivo Documental Numero de Pregunta
1 X Anexo D: Preguntas MBA. Roberto
N°4,5y8 Acuna Baldizon
Anexo G: Preguntas Sr. Humberto
N° 18-19 Torres Espinoza
2 X Anexo E: Preguntas Licda. Emilia
N° 9, 14-15, Ramirez Alfaro
Anexo C: Preguntas PhD. Lexi
N° 3,7 Chaves Siles
Anexo D: Preguntas MBA. Roberto
N° 10 Acufia Baldizon
Anexo G: Preguntas Sr. Humberto
N° 9 Torres Espinoza
3 X Anexo G: Preguntas Sr. Humberto
N° 20, Torres Espinoza
Anexo E: Preguntas Licda. Emilia
N°4,5,6y9 Ramirez Alfaro
Anexo C: Preguntas PhD. Lexi
N° 8 Chaves Siles
4 X Anexo E: Preguntas Licda. Emilia

N°6, 7,8, 10

Ramirez Alfaro
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Anexo F: Preguntas MSc. Byron
N° 4 Antonio Corella
Quirds
Sr. Humberto

Anexo G: Preguntas
N° 10, 21

Torres Espinoza

N° 20,

Anexo E: Preguntas
N° 5

5 X Anexo D: Preguntas MBA. Roberto
N° 5 Acuna Baldizon
Anexo C: Preguntas PhD. Lexi
N°® 7 Chaves Siles
Anexo G: Preguntas Sr. Humberto

Torres Espinoza

Licda. Emilia
Ramirez Alfaro

Fuente: elaboracién propia, 2018.

En relacion con la elaboracion estructural de los cuestionarios de la

investigacion, se detalla en la tabla 9 el tipo de preguntas utilizadas.
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TABLA N° 9
Analisis morfoldgico de los cuestionarios

. Numero de ,
Numero de Numero de

preguntas SIETNES preguntas

R cerradas de :
dicotdmicas i o abiertas
opcion multiple

22 15
25 18
21 15
21 16
20 13
17 12

89

Cuestionario Cantidad de
N. preguntas

Fuente: elaboracién propia, 2018.
Como es propio en este tipo de investigaciones de enfoque cualitativo, la
cantidad de preguntas abiertas es superior a los otros tipos, en razon de los

objetivos propuestos y la busqueda de informacién de naturaleza interpretativa.

Cronograma de actividades y presupuesto de inversion

Como parte del cronograma de actividades, se adjunta el anexo A.

Presupuesto de inversion del proyecto

El siguiente cuadro de la tabla 10 ilustra el presupuesto de inversion requerido

para realizar este proyecto de investigacion.
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TABLA N° 10

Presupuesto de inversién

Detalle del presupuesto total

Fuente de ingreso: Recurso personal

Rubro Monto
Equipo, Software y Servicio Técnicos 250,000
Fotocopias 75,000
Compra de material bibliografico 385,000
Papeleria 75,000
Encuadernamiento 100,000
Impresiéon de documento final 100,000
Gasolina 85,000
Participacion en eventos (Conferencias) 100,000
Adquisiciéon de material bibliografico por internet 50,000
Internet 100,000
Curso de Metodologia de Investigacién 200,000
Alimentacion 250,000
Pasajes 250,000
Otros 261,000
Total de Gastos 1,981,000

Fuente: elaboracion propia, 2017-2019.
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CAPITULO IV
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En este cuarto capitulo de la investigacion, se procede al analisis de la
informacion a partir del material recopilado en el marco tedrico conceptual, la

normativa consultada y el trabajo de campo realizado.

El procedimiento de exposicion incluye respuestas donde se considera de
manera exclusiva elementos conceptuales y en otros casos se incorporan datos
obtenidos a través de las entrevistas realizadas en la etapa final de esta
investigacion. Para Camacaro citando a Hevia (2013):

El analisis y la interpretacion de los datos corresponden a un estudio que se
presenta posterior a la aplicacion del instrumento y finalizada la recoleccion
de los datos, donde se procedera a aplicar el analisis de los datos para dar
respuesta a las interrogantes de la investigacion. (p.74)

La estructura de este apartado se realiza revisando cada uno de los objetivos
de manera particular. ElI objetivo numero uno se responde con consulta a
normativa internacional, literatura especializada y la entrevista realizada el 26 de
febrero de 2018 al MBA. Roberto Acuia Baldizon, jefe del Departamento de

Procesos Aduaneros de la Direccion General de Aduanas.

147



Objetivo especifico 1. Detallar las regulaciones en el procedimiento de
importacion definitiva de precursores que aplica la Direccion General de Aduanas

en el sistema TICA.

Segun se menciona en el marco situacional de esta investigaciéon, la DGA es
una dependencia del Ministerio de Hacienda y tiene la responsabilidad de
garantizar el cumplimiento de leyes y reglamentos que norman el trafico
internacional de mercancias. La estructura organica de esta institucion se
establecio mediante el Decreto 32481-H del 29 de junio de 2005, publicado en el
Alcance 22 de La Gaceta 143 del 26 de julio de 2005.

Como 6rgano superior jerarquico nacional en materia aduanera, la Direccion
General de Aduanas gerencia las operaciones del comercio internacional del pais
facilitando el cumplimiento de la normativa. Para llegar a ser una institucion
eficiente, se incurre en la necesidad de controlar y fiscalizar las operaciones
aduaneras, que en consecuencia mejoran el crecimiento, asi como el desarrollo
economico y social de la nacion. Esta institucion debe basarse en modelos de
gestion modernos que brinden excelencia y calidad, los cuales, a su vez, generen
seguridad y confianza a los usuarios.

Como en otras actividades propias de cada Estado, en materia de importacion
definitiva de precursores, existen regulaciones de orden internacional y nacional
gue son acatadas, en primera instancia, a partir del principio de cumplimiento y
responsabilidad, inmersos en el compromiso que se adquiere cuando se suscribe
un instrumento entre los Estados, o bien, cuando entran en vigor disposiciones
legales en cada ordenamiento interno.
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De acuerdo con entrevista realizada al MBA. Roberto Acufia Baldizon en
febrero de 2018, indico que Costa Rica ha formado parte del Cdédigo Aduanero
Uniforme Centroamericano y su Reglamento. Histéricamente estos acuerdos
legales en materia aduanera se conocen con las abreviaturas CAUCA |, CAUCA I,
CAUCA 1ll y RECAUCA en alusion directa al reglamento del Codigo.

Ante la consulta, ¢ cual es la normativa con la que se rige la Direccion General
de Aduanas para la importaciéon de productos al territorio aduanero nacional?, el
MBA. Acuna Baldizon literalmente asevero:

La normativa internacional que esta por encima es el CAUCA y el
RECAUCA Ill, todavia no esta ratificado el CAUCA IV. A nivel nacional la
Ley General de Aduanas y su Reglamento en materia a nivel aduanero.
Hay otra serie de leyes conexas que en algun momento le delegan a las
aduanas ciertas responsabilidades. (R. Acufia, comunicacion personal,
febrero de 2018)

El Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA) alude al Mercado
Comun Centroamericano (MCCA), mismo que esta integrado por Guatemala, El
Salvador, Honduras, Nicaragua y Costa Rica. El objetivo principal es unificar las
economias, impulsar en forma conjunta el desarrollo de Centroamérica y mejorar
las condiciones de vida de los habitantes.

El objetivo es establecer la legislacion aduanera basica de los Estados parte
conforme los requerimientos del Mercando Comun Centroamericano y los
instrumentos regionales de la integracion, en particular con la Convencion sobre el
Régimen Arancelario y Aduanero Centroamericano. Literalmente el articulo 41 del
CAUCA Il establece:

No se permitira el ingreso al territorio nacional de mercancias explosivas,
inflamables, corrosivas, contaminantes, radiactivas y otras mercancias
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peligrosas, que no cuenten con el permiso previo de la autoridad
competente. Autorizado su ingreso, se almacenaran en los lugares que
para ese efecto legalmente se establezcan. (art. 41)

En el articulo 50 del mismo cuerpo normativo se establece que: “El
almacenamiento de mercancias peligrosas en la unidad de transporte que
contenga material peligroso se debe notificar a la autoridad aduanera de forma
anticipada al arribo de la unidad de transporte via terrestre” (art. 50).

No se regula con claridad cual debe ser el proceder en el caso de precursores
quimicos ni queda claro cuanto es el rango de ese tiempo previo de notificacidon
considerando las caracteristicas del precursor quimico importado.

Lo comprensible de esta situacion es que el contenido reglamentario de los
lineamientos de importacién centroamericana es un documento de aplicacion
regional, por lo cual las disposiciones normativas deben ser interpretadas de forma
estandarizada para todos los paises.

En el caso costarricense, en el aio 1995 se aprobé la Ley 7557, Ley General
de Aduanas, en la que se incluye una serie de procedimientos regulatorios para la
importacion definitiva, sin que ello constituya que existe disposiciones especificas
para la importacion de precursores quimicos. En tal sentido, el ordinal 111 en
materia de importaciones definitivas establece:

Se entiende por régimen de importacion o exportacion definitivas, la
entrada o salida de mercancias de procedencia extranjera o nacional
respectivamente, que cumplan con las formalidades y los requisitos legales,
reglamentarios y administrativos para el uso y consumo definitivo, dentro o
fuera del territorio nacional. (art. 111)
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En consulta realizada al sefior Acufia en la entrevista anteriormente
mencionada, respecto al tema de la existencia de un manual que detalle el
procedimiento de importacion definitiva de precursores quimicos al territorio
aduanero nacional, literalmente menciono:

Especificamente para precursores no hay un manual de procedimientos,
pero por ser una mercancia que requiere un control que es competencia de
un organismo estatal, por decir el Ministerio de Salud, o el ICD, le recae a
esa institucion establecer las medidas de control a través de las Notas
Técnicas, de lo que se llaman los permisos no arancelarios o requisitos no
arancelarios y por competencia le corresponde a la aduana verificarlos. (R.
Acufia, comunicacion personal, febrero de 2018)

Es notorio de lo indicado por el entrevistado, que el papel asumido por la DGA
es estrictamente de verificacion de las medidas para la importacion del citado
precursor, en tanto la competencia de control es atribuible a otros organismos del
Estado como lo son el ICD, Ministerio de Salud y PROCOMER.

Sin embargo, a pesar de lo anterior, debe existir una coordinaciéon entre estas
instituciones para atender las posibles alertas de riesgo internacional que se
deriven de este tipo de productos. Especificamente en la Direccion General de
Aduanas, existe un departamento llamado Direccién de Gestion de Riesgos, entre
sus funciones estd manejar las alertas enviadas desde otras dependencias
internacionales ante un posible riesgo, en esos casos se coordina una accion con
la aduana para actuar sobre la mercancia. Se faculta al departamento para hacer
una revision, inspeccion o control coordinado dependiendo el avance del proceso.

Respecto a la importacion definitiva, siete son los ordinales que en el

Reglamento de la Ley General de Aduanas establecen el procedimiento para el
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ingreso de carga al territorio aduanero nacional. En el infograma de la figura 15, se

detallan los pasos por seguir de acuerdo con la normativa en vigor.

FIGURA N° 15

Descripcion de los pasos del Régimen de Importacion Definitiva

segun el Reglamento a la Ley General de Aduanas

;.:":"-' Descripcidn de los Pasos del
Artlculo N° 324 RLGA | Régimen de Importacién Definitiva
| Segun el Reglamento a la

Devolucién de 5.:. Ley General de Aduanas

Documentos

Articulo N° 323 RLGA Articulo N° 321 RLGA

Prueba de Autorizacion Pago de la Obligacién
de Levante Tributaria.
Articulo N° 322 RLGA

Autorizaclén de Levante

Fuente: elaboracion propia (2018), segun consulta al Capitulo V del Reglamento a

la Ley General de Aduanas.
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En las primeras dos secciones del Capitulo V titulado Régimen de Importacion
Definitiva, se refiere, en primera instancia, a la llegada de bienes cuyo propdsito
final es el uso y consumo definitivo en el territorio nacional. En ninguno de los
ordinales se indica que se trata exclusivamente de precursores quimicos, sino a la
amplia gama de posibilidades de importacion con las que legalmente se dispone
en el pais.

Es criterio de las sustentantes que, aunque se trata de importaciones de
manera general, el caracter técnico con que se detalla el procedimiento esta
elaborado para personas fisicas o razones sociales e institucionales involucradas
consuetudinariamente en este tipo de procesos.

El caracter secuencial de estos siete pasos es considerado por las ponentes
como un proceso basico, en tanto en la realidad cotidiana de un usuario se debe
cumplir con otros requisitos como, por ejemplo, las disposiciones arancelarias y no
arancelarias que estan asignadas a un producto especifico en el Sistema
Armonizado Centroamericano.

El usuario tampoco encuentra indicaciones precisas ante cuales instancias
debe recurrir para cumplir con esas disposiciones anteriormente indicadas y en
ocasiones enfrenta inconvenientes, ya que incluso la informacién de
actualizaciones o modificaciones de las Listas de Precursores o en el proceso en
si no es obtenida de primera mano por parte de la Direccion General de Aduanas
para informar al usuario y consecuentemente para actualizar TICA.

Sobre esta materia en particular, se entrevisto el 23 de abril de 2018 al sefior
Humberto Torres Espinoza, oficial aduanero de la empresa DHL Global

Forwarding, cuya observacion es considerada relevante, en tanto es una persona
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que tiene mas de 20 afios de trabajar para esta compafiia y mas de 10 en el
departamento encargado de realizar permisos de importacion. Al respecto indicé:

Existe un manual del ICD pero es demasiado técnico y menciona Leyes,
decretos, disposiciones que si usted busca en la Ley General de Aduanas
es inmensa y cualquiera se pierde si no tiene conocimiento pues no esta
elaborado algo que sea verdaderamente facil para el importador, para la
persona, que ellos tengan esa claridad a la hora de revisarlo y en caso de
dudas que puedan acudir a las diferentes instituciones pero ya con una idea
un poco mas clara de lo que ocupa. (H. Torres, comunicacion personal, 23
de abril de 2018)

La Ley General de Aduanas tiene una vigencia superior a las dos décadas y su
Reglamento en consecuencia a fin. El primero cuenta con 273 ordinales y el
Reglamento tiene 545 articulos, en ambos instrumentos normativos se regulan
aspectos propios de las importaciones que, como bien indica el MBA. Baldizén, no
sefalan por ninguna parte lo referente a la entrada definitiva de precursores
quimicos al pais en especifico. A esto se suma -y que se comparte- lo indicado por
el sefor Torres Espinoza, en el sentido de una falta de claridad para aquellos
usuarios no acostumbrados a la interpretacién de estos procesos.

A manera de resumen del presente objetivo, en la figura 16 se detalla la
normativa vigente nacional e internacional que regula el procedimiento de

importacion aplicable en esta institucion.
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FIGURA N° 16

Normativa vigente que regula el procedimiento de importacion en la Direccion

General de Aduanas

El Codigo Aduanero Reglamento al

; Codigo Aduanero
Uniforme i

_ Uniforme
Centroamericano Centroamericano
(CAUCA)

(RECAUCA)

HACIENDA
Py ra e gt fire

Direcciom General de Aduwanas

Ley Ne 7557,

Ley General de

Aduanas th&; Leyes
Reglamento AR
Ley General de

Aduanas

Fuente: elaboracién propia, 2019. Segun consulta en normativa vigente nacional e

internacional.

En el capitulo VI de esta investigacion se mencionan las leyes, reglamentos y
otras reformas que rigen en la Direccién General de Aduanas. Es importante para
todo importador conocer y respetar las regulaciones de Costa Rica, con el fin de
evitar sanciones de indole legal y administrativo.
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Objetivo especifico 2. Especificar las regulaciones en el procedimiento de

importacion definitiva de precursores que aplica el Ministerio de Salud.

Como se establece en la Constitucion Politica de Costa Rica, el Estado es el
encargado de velar por la salud publica. El ente rector para salvaguardar la salud
publica es el Ministerio de Salud creado por Ley General de Salud 5395. En esta
normativa se indica que dicha institucidon publica cuidara, coordinara, planificara y

definira la politica nacional de salud.

Como se ha expuesto en esta investigacion, el Ministerio de Salud es la
dependencia donde se inicia el tramite para la importacion de precursores
quimicos al territorio aduanero nacional, es el punto de partida tramitolégico para
los importadores.

El Ministerio de Salud autoriza los registros de productos quimicos peligrosos,
su principal objetivo es regular el registro de productos quimicos en Costa Rica.
Este tramite se realiza en la Unidad de Atencion al Cliente del Ministerio de Salud,
sede central en la provincia de San José, mediante el Formulario de Registro de
Productos Peligrosos (Ver anexo B).

En la Guia para usuarios de Precursores, Quimicos Esenciales y Maquinas
controladas emitida por el ICD en marzo de 2007, especificamente en el Glosario
se definen los precursores como:

Producto quimico indispensable para la produccion de droga de uso ilicito,
que se integran al producto final, ya sea la totalidad o parte de su molécula
0 que actuan como intermediarios para la obtencion del producto que
queda integrado a la droga.
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A su vez, en el Decreto N° 31684-MP-MSP-H-COMEX-S, Reglamento General
a La Ley sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotropicas, Drogas de Uso no
Autorizado, Legitimacion de Capitales y Actividades Conexas, especificamente en
el articulo 3, define los precursores como sustancias quimicas que, ademas de
poseer diversos usos legales, intervienen en el proceso de fabricacién de drogas
de uso ilicito y, por lo general, se incorporan a la molécula del producto final,

resultando por ello indispensables para el proceso.

Con base en la definicion anterior de precursores, se interpreta que, al ser
sustancias de interés nacional, es importante un mayor control y fiscalizacion a
cargo de las diferentes instancias que intervienen en los procesos de
internamiento de dichos productos a Costa Rica. El Ministerio de Salud es la
primera institucion referente al momento de importar este tipo de productos, ya
que el primer paso para realizar esta actividad es obtener el Permiso Sanitario de
Funcionamiento; en ausencia de este documento, no se podra ejecutar la actividad
comercial, lo anterior segun lo establecido en el ordinal 50 del Reglamento
General para Autorizaciones y Permisos Sanitarios de Funcionamiento, Decreto

N° 39472-S, otorgados por el Ministerio de Salud, el cual detalla que:

Establecimientos sin PSF o actividades sin autorizacién. Ningun
establecimiento o actividad a los que se refiere el presente reglamento,
podra funcionar sin el PSF o autorizacion, respectivamente, que otorga el
MS, teniendo potestad la autoridad de salud de ejecutar la clausura
inmediata del establecimiento o la suspension de la actividad de
conformidad con el articulo 363 de la Ley N° 5395 del 30 de octubre de
1973 “Ley General de Salud’. (art. 50)
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En caso de no acatar lo establecido en este articulo, se expone a un cierre del
establecimiento e incluso a la suspensién de la actividad comercial. La clausura
esta determinada por el ordinal 363 de la Ley 5395 del 30 de octubre de 1973, Ley
General de Salud, que detalla:

La clausura consiste en el cierre con formal colocacion de sellos, que la
autoridad competente haga de un establecimiento, edificio, vivienda,
instalacion o similares, inhibiendo su funcionamiento.

La clausura podra ser total o parcial, temporal o definitiva, segun lo exijan
las circunstancias del caso.

Procede la clausura, especialmente, respecto de todo establecimiento que
debiendo ser autorizado por la autoridad de salud funcione sin dicha
autorizacion; de los establecimientos que debiendo tener regente o
profesional responsable técnico estén funcionando sin tenerlo;, de los
establecimientos de atencion médica, de educacion, comercio, industriales,
de recreacion, de diversion u otros cuyo estado o condicion involucren
peligro para la salud de la poblacion, de su personal o de los individuos que
los frecuenten y de la vivienda que se habite sin condiciones de
saneamiento basico. (art.363)

Respecto a las diferentes actividades comerciales que realizan las empresas,
el Ministerio de Salud tiene una clasificacion para las mismas. La Licda. Ramirez
Alfaro, jefa de la Unidad de Control y Fiscalizacién de Precursores del ICD, en
entrevista realizada el 5 de abril de 2018, indico:

El Ministerio de Salud tiene clasificada la actividad comercial entre tres
procesos, riesgo A, By C, donde A y B requieren de un mayor control y que
el Ministerio de Salud antes de dar el Permiso de Funcionamiento Sanitario
debe ir a las instalaciones a verificar una empresa clase A o B tiene que ser
visitada para otorgar los permisos sanitarios porque tiene implicaciones al
medio ambiente de contaminante, que el personal debe cumplir con los
equipos de proteccion y demas inspecciones previas. (Ramirez,
comunicacion personal, 5 de abril de 2018)

Esta clasificacion de riesgo se da a fin de prever algun inconveniente que

afecte la salud de las personas y el medio ambiente, como lo menciona la Licda.
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Ramirez, se da en tres categorias de riesgo de acuerdo con criterios establecidos
en la normativa, especificamente en el ordinal 4 del Reglamento infracitado, como
lo son, por mencionar algunos de ellos, la naturaleza de la actividad realizada, la
clasificacion del establecimiento, la cantidad de personas que utilizan el
establecimiento, el tamafo del establecimiento, el producto comercializado, el tipo
de contaminacién que produce al ambiente, entre otros. Cabe recalcar que la
importacion de precursores quimicos se clasifica en el nivel mas alto de riesgo que
corresponde a la categoria A, por el grado tan alto de posible afectacion a la salud
humana.

La clasificacion de riesgo A, B y C se encuentra establecida en el articulo 5 del
Reglamento General para Autorizaciones y Permisos Sanitarios de
Funcionamiento Otorgados por el Ministerio de Salud, Decreto N° 39472-S y se

detalla, a su vez, en la figura 17.
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FIGURA N° 17

Clasificacion de los establecimientos segun riesgo de acuerdo con el Ministerio de

Salud

Son aquellos establecimientos que por las caracteristicas de las actividades

que desarrollan pueden presentar un riesgo sanitario y ambiental alto, lo
Grupo A que podria eventualmente afectar la integridad de las perscnas y el ambiente.
El monto a cancelar por el Permiso Sanitario de Funcionamiento otorgado
por el Ministerio de Salud es de $100.

; Son aquellos establecimientos que por las caracteristicas de las actividades

H RIESGO que desarrollan, pueden presentar un riesgo sanitario y ambiental moderado,

il MoDERADO  Por lo que eventualmente la integridad de las personas y el ambiente no

: estarian expuestos a dafios significativos. El monto a cancelar por el Permiso
Sanitario de Funcionamiento otorgado por el Ministerio de Salud es de $50.

Son aquellos establecimientos que por las caracteristicas de las actividades
que desarrollan, presentan un riesgo sanitario y ambiental bajo, por lo que la
integridad de las personas y el ambiente eventualmente no se ven afectados.
El monto a cancelar por el Permiso Sanitario de Funcionamiento otorgado por
el Ministerio de Salud es de $30.

Como se detalla en el capitulo XI, articulo N° 51 llamado Modificaciones a
otras Disposiciones Reglamentarias menciona que con el objetivo de fortalecer
a las Micrpymes, estas pagan unicamente la suma de $20 siempre y cuando
se encuentren inscritas ante el Ministerio de Economia Industria y Comercio.

RIESGO BAJO

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta al Reglamento General para
Autorizaciones y Permisos Sanitarios de Funcionamiento Otorgados por el
Ministerio de Salud, 2016.

En el infograma de la figura 18 y de conformidad con la normativa establecida
en el Capitulo Il, articulo 9 del Reglamento que se indica, se incluyen las
condiciones previas y requisitos solicitados por el Ministerio de Salud para el

otorgamiento de un Permiso Sanitario de Funcionamiento por primera vez.
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FIGURA N° 18

Condiciones previas y requisitos para el tramite del Permiso Sanitario de

Funcionamiento por primera vez por parte del Ministerio de Salud

1.Resolucion Municipal de Ubicacién.
2. Planos constructivos del establecimiento.
3. Viabilidad (Licencia) ambiental.
4. Nota de disponibilidad de alcantarillado sanitario.
5. Permiso de vertido otorgado por el MINAE.

6. Concesidn de aprovechamiento del agua
otorgada por el MINAE.

7. Permiso de instalacién y de funcionamiento
para calderas otorgado por el Ministerio de
Trabajo.

8. Cuando utilicen emisores de radiaciones
ionizantes deben contar para su
funcionamiento con autorizacion de

Ministerio Salud.

9. Estar inscrito y estar al dia con la CCSS.

10. Regencia autorizada por el colegio profesional
respectivo.

11. Autorizacién y registro del establecimiento por el
colegio profesional correspondiente, cuando asi lo
establesca laLey N° 5395.

12. En el caso de las micro v pequenas empresas, deberan estar inscritas
en el Sistema de Informacidn Empresarial Costarricense (SIEC).

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta al Reglamento General para
Autorizaciones y Permisos Sanitarios de Funcionamiento Otorgados por el

Ministerio de Salud, 2016.

Las empresas interesadas en iniciar el tramite del Permiso de Funcionamiento
por primera vez deben asegurar que su establecimiento reuna todos los requisitos

expuestos anteriormente, a fin de obtener el documento solicitado que permita
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iniciar con su actividad comercial y realizar los demas tramites para la importacion
de los precursores quimicos al territorio aduanero nacional.

La vigencia del permiso Sanitario de Funcionamiento esta establecida en el
articulo 16 del Reglamento antes citado y corresponde a 5 afos, con excepcion de
aquellos que otorgue la Ley 5395, Ley General de Salud, que otorga una vigencia
distinta segun la naturaleza de la empresa.

El Ministerio de Salud es el ente protector y que salvaguarda la salud publica,
con base en lo establecido por ley, los ciudadanos deben acatar los controles que
este establece, de no ser asi, no se les otorgara los documentos necesarios para
ejercer su actividad comercial.

Aunque este Ministerio tiene un grado de responsabilidad importante en la
politica de salud publica del pais, también es relevante la coordinacién con las
demas instituciones para lograr un mayor engranaje de las funciones y la
optimizacién de los controles. La participacion entre el Instituto Costarricense
sobre Drogas y el Ministerio de Salud esta reglamentada respectivamente por la
Ley 8204, Sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotropicas, Drogas de Uso No
Autorizado, Actividades Conexas, Legitimacion de Capitales y Financiamiento al
Terrorismo, asi como la Ley General de Salud 5395, en este ultimo cuerpo
normativo, especificamente en el capitulo |, Seccion |, en el articulo 337 menciona:

Correspondera privativamente a las autoridades de salud la aplicacion y el
control del cumplimiento de las disposiciones de la presente ley y de su
reglamentacion, sin perjuicio de las facultades y obligaciones que leyes
esenciales otorguen e impongan a otros organismos publicos dentro de sus
respectivos campos de accion. (art. 337)
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Por otro lado, en el articulo 338 bis de la anterior ley, menciona la
responsabilidad de coordinacion entre las distintas dependencias sanitarias para
llevar a cabo las funciones que les atribuyen, especificamente se indica que los
funcionarios del Ministerio de Salud y las demas autoridades sanitarias deberan
ejecutar las actividades de control y proteccién sanitaria de manera coordinada,

bajo pena de despido sin responsabilidad patronal.

En ambas normativas no se detalla el procedimiento que debe realizar un
importador ante las diferentes entidades reguladoras de este proceso de
importacion de precursores quimicos al territorio aduanero nacional. Ante tal vacio
procedimental, la PhD. Lexi Chavez en entrevista realizada el 14 de agosto de
2017 indica:

Nuestro trabajo es dar la autorizacion al registro. La seccion de productos
higiénicos no ve si el producto es precursor o no, esto lo hace el ICD este
es el ente encargado de todo el tramite de estos productos por su
composicion quimica. Nosotros lo que hacemos es autorizar el registro
como tal, pero el ICD es el ente que debe monitorear el uso de estos
quimicos en el pais. Ellos nos suministran las listas y ellos la actualizan.
Para que el registro indique si es precursor o no. (L. Chavez, comunicacion
personal, 14 de agosto de 2017

Para lograr una importacién definitiva de precursores, se deben realizar varios
puntos de revision por parte de las diferentes entidades, donde la responsabilidad
de cada parte podria causar confusidén a las personas o compaiias que tienen la
necesidad de traer estos productos y a pesar de que existe una plataforma de
servicio al cliente en las diferentes instituciones, no esta claro quién puede o debe

realizar un asesoramiento de primera mano o a cual instancia se puede acudir
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ante alguna duda. El Ministerio de Salud cuenta con servicio de atencién al
publico, sin embargo, este unicamente se limita a dos dias a la semana y con dos
horas especificas de atencion, por lo que los usuarios no siempre tienen acceso al
mismo. Ante esta necesidad, la funcionaria Chavez comento que:

En el Ministerio no se dispone de ningun manual en la parte de precursores
quimicos, ya que es el ICD el ente encargado del proceso. En Costa Rica,
el Ministerio autoriza el registro con base a las directrices del ICD, ellos nos
envian las listas de los quimicos que son precursores quimicos, nosotros
nunca interferimos. Esto incide en que las personas estén llamando a
consultar, pero el Ministerio de Salud las remite al ICD. Por eso es mejor
que las personas tengan su regente ya que ellos le hacen todo el proceso y
no tiene que estar de un lado a otro. (L. Chavez, comunicacion personal, 14
de agosto de 2017)

Es notorio en la anterior postura que, ante la falta de una delimitacion de
procedimientos administrativos de naturaleza publica, se delega la responsabilidad
a la instancia privada para resolver lo de interés. Por su parte, el MBA. Acuia en
entrevista ya citada coment6 que:

Normalmente no se da ese tipo de asesoria, si pueden pedir, hacer una
consulta una gestion por escrito y se les puede contestar, pero asesoria asi
en ese término de la palabra no, se atienden consultas y cuando solicitan
criterios se les emite los criterios pero no es una asesoria que aqui una
venga a orientarlos que tiene que hacer y todo porque para eso tienen su
agente de aduanas. (R. Acuia, comunicacion personal, febrero de 2018)

Si bien se brinda el servicio, las empresas privadas lo realizan unicamente para
que el cliente conozca a qué institucion acudir, con el fin de dar inicio al tramite
correspondiente a la importacion de los precursores. A criterio de las sustentantes,

estos pasos son insuficientes por lo delicado de esta materia.
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Por su parte, el Reglamento Técnico RTCR 478:2015, Productos Quimicos.
Productos Quimicos Peligrosos, Registro, Importacion y Control, N° 40705-S
detalla una serie de requisitos y términos que son de importancia para una
persona que vaya a transportar o comercializar el producto, pero no especifica el
proceso en particular que debe llevar a cabo el importador, en los apartados 7, 8 y
9 hace referencia especificamente al proceso del registro sanitario en si; por otro
lado, el apartado 10 reune informacion acerca de la importacion de productos
quimicos peligrosos, pero en los contenidos de estos apartados no detalla el
procedimiento por seguir.

Este Reglamento esta compuesto por 16 secciones y un anexo que detalla
la informacién que debe figurar en la ficha de datos de seguridad. Los apartados
de interés para este estudio anteriormente mencionados se incluyen en el
infograma de la figura 19. Cabe recalcar que, en el sitio web de la institucion, en el
apartado de Legislacidon aun aparece como referencia el Decreto N° 28113-S
Reglamento para el registro de productos peligrosos, el cual fue derogado en
mayo de 2018 por el anterior cuerpo normativo mencionado al inicio de este

parrafo.
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FIGURA N° 19

Descripcion del Reglamento Técnico RTCR 478:2015, Productos Quimicos.

Productos Quimicos Peligrosos, Registro, Importacion y Control, No. 40705-S

1.0bjetivo

__ 2. Ambito de Aplicacion
) 3. Referencias
4, Abreviaturas

5. Definiciones

6. Clasificaciones de Producto Peligroso

7. Registro Sanitario

P " 8. Renovacién del Registro Sanitario
Decreto Ejecutivo

N° 40705-5

9. Modificaciones anteriores al Registro
10. Importacién de Producto Quimico Peligroso
11. Notificacion de Producto Quimico Peligrosos

12. Emision de Certificado de Libre Venta de
Producto Quimica Peligroso

13.Vigilancia y Control

14. Medidas Especiales
15. Concordancia
16.Bibliografia

Anexo | Informacién que debera figurar en la Ficha de Datos de Seguridad FDS

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta al Reglamento Técnico RTCR

478:2015, Productos Quimicos. Productos Quimicos Peligrosos, Registro,

Importacién y Control, No. 40705 —S. 2018.

Este documento es una guia para los usuarios que realizaran un tramite de

Registro Sanitario ante el Ministerio de Salud, ya que contiene términos y

definiciones de caracter esencial para llevar a cabo el tramite de manera idonea.
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Expuestos los anteriores elementos argumentativos, se desprende que, aunque
esta reglamentada la responsabilidad de cada institucion, la puesta en practica de
cada una de las funciones esta limitada unicamente a una funcion por institucion,
siendo el Ministerio de Salud unicamente el que aprueba el Registro Sanitario. El
ICD, por su parte, brinda el Listado de Precursores y Quimicos Esenciales y
aprueba el Permiso de Importacién de Precursores y, por ultimo, aunque en este
apartado no esta implicito, PROCOMER realiza la aceptacion del FAD para,
finalmente, lograr el desalmacenaje del producto.

A manera de resumen del presente objetivo, en la figura 20 se detalla la
normativa vigente nacional e internacional que regula el procedimiento de

importacion aplicable en esta institucion.
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FIGURA N° 20

Normativa vigente que regula el procedimiento de importacion en el Ministerio de

Salud
Reglamento General
para Autorizaciones
Ley General de Salud y Permisos Sanitarios

No 5395 de Funcionamiento,.
Ty Decreto
T, N°39472-5

Reglamen

Técnico Otras Leyes
RTCR 478:2015,

F'ro.ductos QLIiITIiCC'S Refo};mas
Peligrosos, Registro,

Importacion y Control,

MNo. 40705-5

Fuente: elaboracién propia, 2019. Segun consulta en normativa vigente nacional e

internacional.

El Ministerio de Salud, asi como otras instituciones, se rige por procedimientos
y leyes que regulan el proceder de los administrados. En el capitulo VI del
presente documento, se desarrolla la normativa que regula este ente, el cual se

encarga de salvaguardar la salud publica en Costa Rica.
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Objetivo especifico 3. Enumerar las regulaciones en el procedimiento de
importacion definitiva de precursores que aplica el Instituto Costarricense sobre

Drogas.

Creado mediante la Ley 8204 (Ley sobre estupefacientes, sustancias
psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas, legitimacion de
capitales y financiamiento al terrorismo), el Instituto Costarricense sobre Drogas es
el ente encargado de coordinar, disefar e implementar las politicas, los planes y
las estrategias para la prevencion del consumo de drogas, el tratamiento, la
rehabilitacion y la reinsercion de los farmacodependientes, asi como las politicas,
los planes y las estrategias contra el trafico ilicito de drogas y actividades conexas,
la legitimacion de capitales y el financiamiento al terrorismo.

La Unidad de Control y Fiscalizacion de Precursores Quimicos propiamente
tiene tres grandes funciones: la vigilancia del comercio internacional de las
sustancias controladas, la vigilancia del comercio interno y la coordinacion de
acciones del Plan Nacional sobre Drogas con otras instituciones. Estas funciones
deben ir de la mano con un personal debidamente capacitado como lo exige la Ley
General de Aduanas en el Capitulo Ill, ordinal 16. Literalmente indica que:

Personal aduanero. El personal aduanero debera conocer y aplicar la
legislacion atinente a la actividad aduanera. En el desemperio de los
cargos, los funcionarios aduaneros seran personalmente responsables ante
el Fisco por las sumas que este deje de percibir debido a acciones u
omisiones dolosas o por culpa grave, sin perjuicio de las responsabilidades
de caracter administrativo y penal en que incurran. Igualmente, seran
responsables por no efectuar los controles respectivos de las mercancias
objeto de comercio exterior, de conformidad con el articulo 93 de esta Ley,
los que se establezcan por via reglamentaria o los que estipule la Direccion
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General. La responsabilidad civil prescribira en el término de cuatro arios,
contados a partir del momento en que se cometa el delito. (art. 16)

Es importante aludir que, en el ejercicio de sus competencias, el ICD puede
prescindir de autorizacién previa o auxiliar a las diferentes competencias
aduaneras en la realizacion de sus funciones cuando asi lo requieran, como lo son
en el control de drogas, estupefacientes y sustancias prohibidas, ya que asi se
estipula en el articulo 20 de la misma ley que faculta al Instituto a inspeccionar las
mercancias, vehiculos y unidades de transporte sujetos al control aduanero,
literalmente se lee en este articulo:

Auxilio y denuncia a cargo de otras autoridades. Los funcionarios de
otras dependencias publicas distintas de las aduaneras, dentro del marco
de su competencia, deberan auxiliar a las autoridades aduaneras en el
cumplimiento de sus funciones. Estan igualmente obligados a comunicar de
inmediato a las autoridades aduaneras, los hechos y actos sobre presuntas
infracciones al régimen juridico aduanero y a poner a su disposicion, las
mercancias objeto de tales infracciones, si estan en su poder.

Cuando una autoridad diferente de la aduanera requiera inspeccionar
mercancias, vehiculos y unidades de transporte sujetos al control
aduanero, debera obtener autorizacion previa de la autoridad aduanera, la
cual podra asignar un funcionario competente para que presencie la
inspeccion. Podra prescindirse de Ila autorizacion previa si las
circunstancias lo exigen en el ejercicio del control de drogas,
estupefacientes u otras sustancias prohibidas, por razones de seguridad
nacional, en casos de desastres naturales o emergencias. No obstante, la
realizacion de la inspeccion debera comunicarse inmediatamente a la
autoridad aduanera. (art. 20)

Esta independencia de la que se faculta al ICD para realizar sus operaciones
sin previa autorizacion no lo hace exento de colaborar con otras instancias cuando
asi lo requieran. Segun se establece en la Ley 8204, Sobre Estupefacientes,

Sustancias Psicotropicas, Drogas de Uso No Autorizado, Actividades Conexas,
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Legitimacion de Capitales y Financiamiento al Terrorismo en el Capitulo X sobre

Obligaciones de las Autoridades Competentes, en el articulo 30 se sefala:

El Instituto Costarricense sobre Drogas y los organos dotados de
potestades de fiscalizacion y supervision sobre las instituciones sometidas
a lo dispuesto en esta Ley, podran prestar una estrecha cooperacion a las
autoridades competentes de ofros estados, en las investigaciones, los
procesos y las actuaciones referentes a los delitos indicados en esta Ley o
delitos conexos, y en las infracciones de las leyes o los Reglamentos
administrativos financieros. (art. 30)

Es de relevancia el apoyo institucional brindado respecto al ingreso, control y
fiscalizacion de este tipo de mercancias al pais, esta interoperabilidad es vital para
llevar a cabo el papel importante que cumplen estas instancias, incluso realizando
labores de coordinacién con autoridades aduaneras, judiciales y policiales de otros

paises. En la ley anteriormente mencionada, en el ordinal 40 se lee:

Correspondera al Instituto Costarricense sobre Drogas y al Ministerio de
Hacienda, por medio de la Direccion General de Aduanas, realizar de
manera coordinada, el control de la importacion, exportacion, reexportacion
y el transito internacional de las sustancias referidas en este titulo.

Ademas, la Unidad de Control y Fiscalizacion de Precursores, del Instituto
Costarricense sobre Drogas, dara seguimiento al uso de esas sustancias
dentro del territorio nacional. Para estos fines, tanto el Instituto como el
Laboratorio de la Direccion General de Aduanas, podran tomar muestras y
someterlas a analisis, independientemente del tipo de transaccion u
operacion que se desarrolle. (art. 40)

El anterior articulo es una muestra clara de la relacion interinstitucional que
tiene el Instituto Costarricense sobre Drogas en el cumplimiento de sus funciones.
En materia de control de importacion, exportacion, reexportacién y transito
internacional de sustancias, el vinculo es mayor con la Direccion General de

Aduanas. A nivel interno, cuando el transito de las sustancias se da por el territorio
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nacional, el control se realiza entre la Unidad de Control y Fiscalizacion de
Precursores y el Laboratorio de la Direcciéon General de Aduanas.

En el cumplimiento de sus funciones, el Instituto Costarricense sobre Drogas
ejerce un control directo sobre aquellos productos sensibles de actividades ilicitas,
también brinda un asesoramiento conjunto a las empresas que, como se
menciona en apartados anteriores, se ven afectadas por el trafico,
comercializacion o distribucién indebido de estos productos, por medio de charlas
o conferencias en las que se comparte informacion relevante como
actualizaciones, cambios en los sistemas, entre otros.

Es criterio de las sustentantes que esta Institucion es la que mayormente
coordina la comercializacion, el ingreso de estos productos y controla el uso
industrial, comercial y de productos de limpieza en el mercado local.

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, las visitas a las locaciones en
donde se encuentran estos productos quimicos importados le corresponden al
Ministerio de Salud para autorizar el Permiso Sanitario de Funcionamiento, sin
embargo, los mecanismos de control y fiscalizacion los realiza el ICD mediante
visitas in situ de inspeccidn, para garantizar el uso legitimo de los precursores,
éstas, entre otras funciones son realizadas por las seis personas que conforman la
Unidad de Control y Fiscalizacion, lo cual, es considerado por las sustentantes
como una suma considerable de funciones lo que puede distorsionar lograr el
objetivo de control y fiscalizacién adecuado. Las entrevistas realizadas permitieron
identificar que las inspecciones tienen un caracter de verificacion general y no
constituyen un control profundo de la forma de operar de las distintas empresas

importadoras.
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En la pagina web oficial del ICD (2018), se incluyen los pasos que a manera de
guia debe realizar el importador de precursores quimicos para el registro de
importacion de estos productos. Dado el caracter extenso de la informacion y los
formularios, los usuarios requieren contactar al Instituto para recibir asesoramiento
sobre el correcto y completo llenado de los documentos y no siempre los
funcionarios tienen claridad sobre los procedimientos o responsabilidades que le
competen al Instituto.

La Licda. Ramirez, al respecto, afirma que en el ICD se brinda un
asesoramiento al usuario, sin embargo, hace énfasis en que en la pagina web del

instituto se encuentra la informacién, literalmente indica que:

El ICD realiza asesoramiento, de hecho se hace por correo electronico
entonces la gente nos llama y nos pregunta que qué tengo que hacer
para... Entonces los requisitos estan en la pagina web pero igual nosotros
le decimos si quiere le envio los especificos para eso que usted requiere.
(Ramirez, comunicacion personal, 05 de abril de 2018)

La regulacién en el procedimiento del Instituto Costarricense sobre Drogas
para importar precursores a Costa Rica se divide en dos procesos internos, el
primero se realiza para ser inscrito en la base de datos de la institucion como
importador de este tipo de productos y el segundo se debe realizar cada vez que
el importador introduzca precursores al pais. En la figura 21 se detallan los

procesos que son requisito para el usuario.
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FIGURA N° 21

Regulaciones en el Procedimiento de Importacion de Precursores segun

informacion oficial del Instituto Costarricense sobre Drogas.

"I INSCRIPCION ANTE
EL ICD
‘ o BN BN BN BN BN .-
#  1-Completar el formulario de inscripeion del ICD.
[ 2-Presentar certificacion de personeria juridica de la empresa.

] 3-Copia certificada del documento de identidad del representante
i legal de la empresa.
\

4-Hoja de delincuencia del representante legal y apoderados generalisimos.
LY N 5-Registrar la firma del representante legal.
h------------------‘
6-Presentar certificacion del acta constitutiva de la empresa. %
7-Presentar fotocopia del Permiso Sanitario de Funcionamiento:

B-Presentar copia de la resolucién del Ministerio de Salud dnndﬁ"
se establece las condiciones en las que otorga el permiso.
9-Completar y presentar la boleta sobre Normativa, donde hac
constar que se recibio los documentos, emitida por el ICD.
"-----------------_-l

4

2 TRAMITE DE PERMISO DE
DESALMACENAJE ANTE EL ICD

1- Formulario Para Solicitud De Auterizacion De Impertacién De Precursores.

\ 2-Presentar copia de Factura Comercial y Conocimiento de Embarque.
EIl ICD tiene 24 horas para dar la resolucién de Aprobacién o rechazo
el T T T T T T

Fuente: elaboracion propia, 2019. Segun consulta en el sitio web oficial del
Instituto Costarricense sobre Drogas en el Tramite y Requisitos de Importacion de
Precursores y en el Reglamento General sobre Legislacién contra el Narcotrafico,
Actividades Conexas, Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y
Delincuencia Organizada, Decreto Ejecutivo 36948-MP-SP-JP-H-S, articulos N°

118 y 131.
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El procedimiento anteriormente descrito es obligatorio para realizar el
internamiento de estos productos a Costa Rica, al ser mercancias controladas,
esta informacién se encuentra en la pagina web del ICD, donde se mencionan los
documentos y formularios que se deben llenar. Todo importador debe cumplir con
los requisitos establecidos para la inscripcion ante el ICD, el cual tiene un tiempo
habil de 10 dias para autorizar o rechazar la solicitud. Para el segundo paso y
como se detalla en la figura, una vez inscrito ante el ICD como importador de

precursores, el tiempo de autorizacion del formulario es de 24 horas.

Una vez presentados estos documentos, el importador adquiere una serie de
obligaciones legales ante el ICD, ya que el instituto monitorea el uso y consumo de
este tipo de mercancia en el pais, debido a que el usuario tiene la obligacion de
presentar mensualmente reportes de la utilizacion, desecho y merma del precursor
importado, asi como el envio de los documentos de las importaciones realizadas

en el mes y la notificacion de cambio de la estructura legal de la compaiia.

Es criterio de las sustentantes que la existencia de normas y regulaciones en el
sitio web de la institucion no constituyen un procedimiento completo para que el
usuario culmine con éxito el tramite ante esta instancia, dado que lo existente son
formularios sin instructivo de llenado y que no constituyen un instructivo en si.

A manera de resumen del objetivo, en la figura 22 se detalla la normativa
vigente nacional e internacional que regula el procedimiento de importacion

aplicable en esta institucion.
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FIGURA N° 22

Normativa vigente que regula el procedimiento de importacién en el Instituto

Costarricense sobre Drogas

Ley Ne 8204 Sobre Reglamento General
Estupefacientes, alaleyN-8204,
Sustancias Psicotropicas, Ley Sobre Estupefacientes,
Drogas de Uso No Autorizado, Sustancias Psicotropicas,

Drogas de Uso No
Autorizado,
Legitimacion

de Capitales y
Financiamiento
al Terrorismo.

Actividades Conexas,
Legitimacion

de Capitales y
Financiamiento
al Terrorismo

-

Iniae b larriveme win Drsass

Reglament
Técnico
RTCR 478:2015,
Productos Quimicos
Peligrosos, Registro,
Importacion y Control,
MNo. 40705-5

Otras Leyes

Yy
Reformas

Fuente: elaboracién propia, 2019. Segun consulta en normativa vigente nacional e
internacional.

Cabe aclarar que el acatamiento de las regulaciones anteriormente descritas es
de orden obligatorio y que a su vez se encuentran descritas en el apartado de
normativa nacional e internacional del manual de proyecto desarrollado en el

capitulo VI de esta investigacion.
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Objetivo especifico 4. Identificar los documentos de importacién requeridos
para el proceso de importacion definitiva de precursores en el territorio aduanero

nacional.

Para realizar la importacion definitiva de precursores quimicos a Costa Rica, se
debe cumplir una serie de requisitos a nivel documental, esta reglamentacion esta
definida en el Sistema Armonizado por medio de una clasificacion arancelaria. La
Organizacion Mundial de Aduanas, lo define como:

Nomenclatura internacional establecida por la Organizacion Mundial de
Aduanas, basada en una clasificacion de las mercancias conforme a un
sistema de codigos de 6 digitos aceptado por todos los paises
participantes. Estos pueden establecer sus propias subclasificaciones de
mas de 6 digitos con fines arancelarios o de otra clase. (OMA, 2018, s/p)

Segun esta clasificacion, los paises establecen una serie de requisitos no
arancelarios (notas técnicas es uno de ellos) a diferentes mercancias que se
deberan tramitar ante una o en diferentes dependencias estatales, sin el
cumplimiento de estos requisitos, el tramite de aduana no se obtendra.

Se debe tramitar primeramente ante el Ministerio de Salud si el producto por
importar es alimento, cosmeéticos, equipo y material biométrico, medicamento,
plaguicidas, productos naturales, productos para la higiene, productos quimicos
peligrosos y tintas para tatuajes.

El primer documento necesario es el permiso del Ministerio de Salud conocido
como Formulario de Registro de Productos Peligrosos (anteriormente descrito y

detallado en el anexo B en el apartado de Anexos). Este documento es necesario
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antes de que ingrese el producto a Costa Rica, con el fin de evitar atrasos al
momento de realizar la importacion.

El siguiente documento, indispensable para realizar cualquier tramite de
internamiento, salida o transito internacional de carga, es la factura comercial. En
el Reglamento a la Ley General de Aduanas, articulo 315, titulado Conocimiento
de Embarque y Factura Comercial, indica que: “Con la declaracién aduanera de
importacion se debera presentar la factura comercial y el conocimiento de
embarque que amparan las mercancias declaradas, con excepcion de los casos
establecidos en la Ley y este Reglamento” (RLGA, 1996, art. 315).

En este articulo se evidencia que, sin excepcion alguna, la emision de la
factura comercial es indispensable para realizar el tramite aduanero. Este
documento corresponde al contrato de compra y venta internacional entre el
comprador y el vendedor, en la que se indica el valor establecido de la carga.

En la Ley General de Aduanas de Costa Rica, en el articulo 266 apartado de
Definiciones, el término factura comercial se define como: “Documento expedido
conforme a los usos y las costumbres comerciales, justificativo de un contrato de
compraventa de mercancias o servicios extendido por el vendedor a nombre y
cargo del comprador” (LGA, 1995, art. 266).

Para realizar el tramite de aduana, el documento anteriormente definido debe
presentarse de forma original y no se permiten las proformas o cotizaciones. Es
valida la tramitacién ante la aduana de control con una fotocopia de la factura
original, con la salvedad que se establece en el Reglamento a la Ley General de
Aduanas de Costa Rica, que al respecto sefiala en el primer parrafo del articulo

318:
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Si el declarante no tuviere la factura comercial original con la declaracion
Jjurada del importador, podra presentar la declaracion aduanera con
fundamento en una copia de la factura donde conste aquella declaracion.
La declaracion jurada debe realizarla el importador en la factura comercial
original en un plazo no mayor de ftres dias habiles posteriores a la
autorizacion del levante de las mercancias. (RLGA, 1996, art. 318)

Si bien se admite la presentacion de una fotocopia de la factura original, es
preferible para el importador actuar a despacho con documentos originales, con el
fin de evitar posibles sanciones aduaneras de tipo administrativo en perjuicio de

sus actividades comerciales a futuro.

En la figura 23 se incluyen las prerrogativas formales que debe contener una

factura comercial.
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FIGURA N° 23

Requisitos e informacion que debe contener la factura comercial

MNombre Exportador MNombre Importador
Direccidn: Direccidn:
Item Descripcidn Comercial Precio Unitario  Total

- Nombre y domicilio del vendedor.
- Nernbre y domicilic del destinatario de las mencancias.
-Tipo de embalaje, las marcas, nimeros clases y cantidades
parciales y total de bultos.
- Témning comercial de contratacion
- Desglose de las cantidades por concepto de fletes y primas de sequro.
- Lugar y fecha de expedicién.

Mota: 5i lafactura comercial no estuviere redactada en espanol, s= deberd adjuntara ésta
la traduccién correspondients.

Termino Comercial

Sub Total:
Impuesto:
Total

Autherised Sign

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta al Reglamento a la Ley General

de Aduanas.

Estos requisitos estan contenidos en la normativa aduanera nacional y deben
ser cumplidos a cabalidad para evitar atrasos, multas, rechazos y mayores costos.
Otro de los documentos con los que se debe cumplir es la traduccion de la
factura comercial. En este caso especifico, se requiere cuando la factura comercial
se encuentra elaborada en un idioma distinto al espafol. Al respecto, el

Reglamento a la Ley General de Aduanas en el articulo 317 menciona en el
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parrafo final: “Si la factura comercial no estuviere redactada en espafol, se debera
adjuntar a ésta la traduccion correspondiente” (art. 317) .

El siguiente documento es la Lista de Empaque. Aunque este documento no es
obligatorio, en ocasiones es esencial para la identificacion de la carga y el monto
de la obligacion tributaria, ya que brinda un detalle mas especifico del contenido
de los bultos o cajas, por tanto, debe coincidir con la informacion de la factura
comercial, la debe realizar el exportador, porque es quien tiene certeza de la
mercancia. Es recomendable realizar el documento y adjuntarlo con la factura
comercial y demas documentos, asi, si la aduana lo solicita, se evitan
inconvenientes y atrasos en el tramite aduanero.

El siguiente documento requerido es el conocimiento de embarque que se
define oficialmente como:

Titulo representativo de mercancias, que contiene el contrato celebrado
entre el remitente y el transportista, para transportarlas al territorio nacional
y designa al consignatario de las mismas. Para los efectos del régimen
juridico aduanero equivale a los términos Bill of Lading (B/L), guia aérea o
carta de porte. (Guia Aduanera de Costa Rica, 2009, p.9)

Este documento es requisito indispensable para el tramite de importacion, es
un documento legal que se debe adjuntar al momento de realizar cualquier tramite
aduanero en el pais, independientemente de la modalidad de transporte utilizada,
ya sea aérea, terrestre o maritima, y de la naturaleza de la mercancia que se

importe. Se conoce con los nombres o términos detallados en la figura 24.
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FIGURA N° 24

Tipos de conocimiento de embarque

..
- x 2 b Carta de Porte

Air Way Bill o Guia Aérea

Conocimiento de Embarque

Bill Of Landing, BL o
Conocimiento de Embarque

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta a la Ley General de Aduanas

y otras fuentes electrénicas.

Este documento es elaborado por el auxiliar de la Funcién Publica Aduanera,
siendo algunos de estos la naviera, aerolinea, carrier o shipping. Es un titulo de
propiedad sobre la carga embarcada y debe contener la informacion detallada en

el infograma de la figura 25.
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FIGURA N° 25

Requisitos e informacion que debe contener el conocimiento de embarque

L 3
&":EFFP
Mencidn del medio de
transporte
(aéreo, terrestre, maritimao)
¥ nombre del vehlculo en
caso de trafico maritimo,

J

MNaombre del porteadory
del consignatario.

Lugary Fecha de EmEidn.

\

e
V006
S 2
O ‘g-_-, Puertos de embarque
Firma del Porteador = o y destine.
- O s
“-\.“MH
Maturalera, cantidad
. ypeso brutode los bultos,
descripcidn
genérica de su contenido,
Mirmero de
identificacidn Lo

del

conodmiento de embangue
que parmita su

individualizacidn.

-

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta al Reglamento a la Ley General

de Aduanas.

Otro de los documentos importantes al realizar el tramite de importacion de

precursores al territorio aduanero nacional es la Declaracion del Expedidor de
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Mercancias Peligrosas o también conocido como Shipper's Declaration for
Dangerous Goods, por su nombre en inglés.

Este documento debe contener informacion completa acerca del expedidor
como del consignatario, instruccidon de embalaje, manipulacion, entre otros. Al
firmar el documento, el expedidor asegura que el envio cumple con los
requerimientos reglamentarios del transporte segun la modalidad que
corresponde.

En el caso de las mercancias transportadas via aérea, son reglamentadas por
el IATA; cuando se transporten via maritima, se clasifican en el Cdédigo IMDG
(Cddigo maritimo internacional para el transporte de mercancias peligrosas, del
inglés International Maritime Dangerous Goods — IMDG Code) y, finalmente,
cuando son transportadas via terrestre, son reguladas por el Acuerdo Europeo
sobre Transporte Internacional de Mercancias Peligrosas (ADR).

En el infograma de la figura 26 se detallan los diferentes tipos de Declaracion

del Expedidor de Mercancias Peligrosas segun la modalidad de transporte.
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FIGURA N° 26

Reglamentacién de la Declaracion del Expedidor de Mercancias Peligrosas segun

la Modalidad de Transporte

Asociacion Internacional de Transporte Aéreo

Codigo Maritimo Internacional para el Transporte
de Mercancias Peligrosas

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta en fuentes electronicas.

Existen diferentes formatos de este documento dependiendo de la modalidad
de transporte por utilizar, los mismos se detallan en los anexos J, K y L
respectivamente, en el apartado especifico de Anexos de esta investigacion.

El siguiente documento es el Tratado de Libre Comercio que se adjunta al
momento de realizar la declaracion aduanera, siempre y cuando el producto
proceda de un pais donde se encuentre en vigencia dicho convenio comercial. La
Organizacion Mundial del Comercio se refiere a este tipo de acuerdo de la

siguiente manera:
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Un tratado de libre comercio (TLC) consiste en un acuerdo comercial
regional o bilateral para ampliar el mercado de bienes y servicios entre los
paises participantes de los diferentes continentes o basicamente en todo el
mundo. Consiste en la eliminacion o rebaja sustancial de los aranceles para
los bienes entre las partes, y acuerdos en materia de servicios. Este
acuerdo se rige por las reglas de la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC) o por mutuo acuerdo entre los paises. (s/p)

Los Tratados de Libre Comercio son una herramienta que facilita la liberacion
de los mercados internacionales, haciéndolos competitivos y dinamicos, donde
quienes obtienen mayor beneficio son los consumidores al recibir bienes y
servicios de calidad y a un mejor precio.

En Costa Rica existen diferentes tratados de libre comercio tanto de caracter
bilateral como multilateral; actualmente estan en proceso el de la Alianza del
Pacifico y Corea. Para los precursores quimicos que provengan de un pais donde
exista un acuerdo comercial vigente y cumpla con el origen, se aplica dicho
beneficio al momento de realizar la importacion.

En la figura 27 se detalla un resumen de los diferentes Tratados Comerciales

Vigentes, Bilaterales y Multilaterales en Costa Rica.
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FIGURA N° 27

Tratados comerciales vigentes, bilaterales y multilaterales en Costa Rica

Tratado de Libre Comencio entre los Estados AELC ¥ los Estados Centroamericanos
Acuerdo de Asoclacion entre Centroamencay |a Unidn Europea

Acuerdo de Asocdaclan entre Centroaméncay |a Unian Europea

Tratado de Libre Cormercio Republica Dominicana-Centroamérica -Estados Unidos
ICAFTA-DR)

Tratadio de Libre Comercio entre el Goblermo de la Republica de Costa Rica yla
comunidad de Estadas del Cants (CARICOM)

Tratado General de Integracksn Econdmilca Cenfroamericana

Tratado de Libre Comerclo entre Centroamenca y Repabhica Domincana

Caredi

Chile

Chira

Colombia

Mexico

Panama

Pard

Singapur

g

Allanza del Pacifico z

Tratado de Lbre Comenclio entre E

Centroamerka yla Repubhca de Conea S ardo:En E
Costa Rica

Bilaterales

Alernania Francia
Argentina Palses Bajos
Canada Qatar

hile Repiblica Checa
China Suiza

Corea Taiwan

Emiratos Arabes Unidos

Espahia Venezueld

Fuente: elaboracién propia, 2018. Segun consulta en fuente electronica del

Ministerio de Comercio Exterior de Costa Rica, 2017.
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En la Ley N° 7557, Ley General de Aduanas, en el articulo 13 indica que: “Las
aduanas tendran la facultad de aplicar las excepciones tributarias que la ley
indique expresamente y la relativas en materia aduanera creadas por acuerdos,
convenios y tratados internacionales” (art. 13).

Es notorio el caracter funcional y operativo de las aduanas en el cumplimiento
del marco legal nacional, asi como lo acordado y ratificado a nivel supranacional.

El siguiente documento por presentar y que debe adjuntarse a la Declaracion
Aduanera (cuando corresponda) es el Certificado de Origen. Este documento
permite al importador o exportador comprobar el pais de origen de la mercancia
en cuestion. Verificado este origen, se recibe un trato arancelario preferencial que
permite al importador desgravar los impuestos por pagar.

Como se menciono anteriormente, las aduanas tienen ciertas atribuciones que
por naturaleza deben aplicar relativas a la materia aduanera, asi se establece en
el ordinal N° 24 de la Ley N° 7557, Ley General de Aduanas, que en el inciso Q)
indica:

Atribuciones aduaneras. La autoridad aduanera, sin perjuicio de las
atribuciones que le corresponden como administracion tributaria previstas
en la legislacion tributaria, tendra las siguientes atribuciones:

g) Exigir las pruebas necesarias y comprobar el cumplimiento de las reglas
sobre el origen de las mercancias para aplicar preferencias arancelarias, de
conformidad con los tratados internacionales de los que forme parte Costa
Rica y las normas derivadas de ellos. (art. 24)

Para comprobar el origen y con el objetivo de mantener los principios de
transparencia en Costa Rica, se estableci6 en PROCOMER la Unidad de Origen;
este departamento se encarga de verificar y certificar el origen de las mercancias

de conformidad con los acuerdos comerciales vigentes y un procedimiento
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establecido. En el anexo | de esta investigacion se muestra el documento
mencionado, cuya definicion se encuentra definida en el Decreto 36651-COMEX,
Reglamento para la Emisiéon de Certificados de Origen y la Verificacion de Origen
de Mercancias Exportadas, Capitulo |, Articulo 2 Definiciones, como un
documento por el cual se certifica que una mercancia que se exporte del territorio
de una Parte a territorio de otra Parte, califica como originaria.

El siguiente documento es la Ficha de Datos de Seguridad (Ver anexo M de
este documento) o MSDS por sus siglas en inglés (Material Safety Data Sheet).
Como su nombre lo indica, la funcidn de este documento es proporcionar
informacion para un adecuado manejo del producto y asi proteger la integridad de
quienes estén en contacto y manipulen el producto, asi como ciertos
procedimientos por realizar en caso de alguna emergencia, ya que contiene
informacion como la toxicidad del producto, efectos sobre la salud, reactividad,
procedimientos en caso de algun derrame, entre otros.

La debe realizar el fabricante, empresa, compania, propietario, manufacturador,
titular, distribuidor o proveedor del producto, ya que es quien conoce a profundidad
el producto y sus propiedades; para realizarlo, el fabricante debe cumplir con
ciertos requisitos, como enviar muestras del producto a laboratorios donde le
realicen pruebas toxicologicas, fisicoquimicas, entre otros. El mismo debe ir
firmado digitalmente por el profesional responsable.

Este documento tiene un formato que se debe cumplir segun la informacion
establecida en la Guia para la Elaboracion de Fichas de Datos de Seguridad
(FDS) del Sistema Globalmente Armonizado (SGA) en su sexta edicién y debera

cumplir con informacién minima en cada seccién segun el Anexo 4 del SGA;
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especificamente en el apartado A4.2.3, en el cual se detalla la informacién minima

que debe contener cada seccion y de la cual en la figura 28 se detalla en resumen.

FIGURA N° 28

Informacién minima que debe contener una Ficha de Datos de Seguridad

Identificacidn del producto o
informacidn del fabricants

Composicion e informadcidn sobre los
ingredientes peligrosoes.

Primeros auxilios

Medidas contra el fuago

Medi:::las an caso de derrame o fuga
Manipulacidn y almacenamiantao
Controles a la exposicion ¥y
equipo de proteccidn personal

Propiedades fisicas y quimicas

Estabilidad v reactividad

Informacidn sobre toxicologla

Informacidn de los efecto obra la
ecolagla

Informacidn regulatoria (opcdional)

Crra informacidn (opcional)

Fuente: elaboracién propia, 2018. Segun Anexo 4, apartado A4.2.3 de la Guia
para la Elaboracion de Fichas de Datos de Seguridad (FDS) del Sistema

Globalmente Armonizado.
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Este documento debe contener una informacion minima, misma que se
convierte en obligatoria cuando la informacion se presenta en un idioma distinto al
espanol.

Otro de los documentos importantes a la hora de realizar una importacion de
precursores quimicos es la Ficha de Emergencia para el Transporte Terrestre de
Materiales Peligrosos, emitida por el Ministerio de Salud. Este documento se debe
presentar como parte de los requisitos cuando se trate de vehiculos automotores
dedicados al transporte de materiales peligrosos, segun lo establece el
Reglamento para el Transporte Terrestre de Productos Peligrosos en la seccion
VI, sobre Documentacion, en el articulo 58, apartado 4:

Todo vehiculo automotor que se dedique al transporte de productos o
materiales peligrosos debera portar, ademas de los documentos requeridos
por la Ley de Transito por Vias Publicas Terrestres y aquéllos otros que se
establecen en los apartados precedentes de este Reglamento, los
siguientes documentos.....

4) Documento o (*) Ficha de Emergencia para el Transporte de Productos
Peligrosos, el que debera venir firmado por un profesional regente, ya sea
Quimico o Ingeniero Quimico, incorporado al respectivo Colegio
Profesional... (art. 58)

Al igual que la hoja de seguridad, este documento contiene informacion
importante acerca del manejo del producto en caso de algun accidente o
emergencia, ya que contiene datos relevantes como la naturaleza del producto, el
Caodigo de Identificacion de Peligro y el numero ONU, entre otros. Este documento
es un requisito para obtener el Permiso de Pesos y Dimensiones que brinda el
Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI) a empresas dedicadas al transporte de

estas mercancias en el territorio aduanero nacional.
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A continuacion, se presenta un resumen de los requisitos para realizar el
tramite de este documento ante el Ministerio de Salud, los cuales se encuentran

detallados en la pagina web oficial de esta institucion.

FIGURA N° 29
Requisitos para el tramite de Ficha de Emergencia

Cuando se trate de productos peligrosos
Ficha de Emergencia original regulados por el Ministerio de Agricultura

y copia en blanco y negro. . y Ganaderfa deberd adjuntarse copia del
registro correspondiente, asi como la

Hoja de Seguridad.

La Ficha debe presentarse

en una sola hoja (ambas caras)

con los colores respectivos y [ =4 Cuando se trate de materiales radiactivos,
manteniendo el formato basico la Ficha debera tramitarse en simultineo

establecido. Requisitos para el

Tramite de
Ficha de Emergencia

al tramite de solicitud de Autorizacién de
Transporte otorgado a la empresal
entidad/transportista encargado del
e e transporte del material radiactivo.
Quimico o un Ingeniero Quimico _/. -
vy refrendada en el colegio A
profesional respectiva.

Podrén confeccionarse una sola Ficha de
Emergencia para abarcar varios productos
peligrosos hasta un maxime de 10 productos
peligrosos en una sola Ficha de Emergencia
en tanto sean de la misma clase y posean
caracteristicas de peligrosidad iguales
{mismo Namero ONU, dase, subclase,
Cédigo de Identificacion de Peligro, etc.).

. >

Debera utilizarse el formato de
Ficha de Emergencia especifico
acorde con el tipo de matenal
peligroso a ser transportado.

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta en el sitio web oficial del

Ministerio de Salud.

Segun se establece en la normativa nacional, especificamente en el

Reglamento para el Transporte de Productos Peligrosos en el articulo 69:

192



En caso de accidente, averia u ofra causa que obligare a la inmovilizacion
del vehiculo que transporte productos peligrosos, el conductor adoptara las
medidas indicadas en la Ficha de Emergencia para el Transporte de
Productos Peligrosos, durante el desarrollo del transporte correspondiente
a cada producto transportado, dando aviso al Cuerpo de Bomberos y a las
autoridades de Transito mas proximas, detallando las circunstancias en que
se produjo el hecho, asi como las clases y cantidades de materiales
transportados y los cuidados que deben tenerse. (art. 69)

En razén de que las ponentes responsables de esta investigacién, cada una
por separado consigna experiencia laboral en este tipo de tramites, se coincide en
que son mas las veces en que la ficha de emergencia no se presenta ante las
autoridades respectivas que las veces en que si se hace. Se estima, ademas, que
la responsabilidad primaria corresponde al transportista de este tipo de materiales,
al tener que solicitar el documento al importador que tiene la obligacion de
suministrarla para la movilizacion de la carga.

Un undécimo documento indispensable para la tramitacion de importacion
definitiva de precursores a Costa Rica es el Formulario para Solicitud de
Autorizacion de Importacién de Precursores (Anexo N), emitido por el Instituto
Costarricense sobre Drogas, el cual se encuentra en la pagina web de esta
institucion.

Este documento debe ser presentado ante el ICD para su autorizacion, es
esencial para realizar el tramite de importacion en Costa Rica. Como se indica en
la primera reunion celebrada con los Fiscales Contra el Crimen Organizado de
Centroamérica y de la que se hace mencion en este estudio, en el apartado de

marco tedrico contextual, al respecto indica que:
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Convencion de Viena de 1998, el Estado costarricense exige aviso o
notificacion previa de ingreso o importacion de productos a nuestro territorio
de todas las sustancias incluidas en los cuadros | y Il, esta nofificacion
fortalece el sistema de prevencion de ingreso de sustancia ilegales a
nuestro pais y permite al ICD conocer, previamente, datos importantes
relacionados con la importacion, tales como: Nombre y direccion del
exportador y del importador. EI nombre de la sustancia. La cantidad de la
sustancia que se exporta. El punto de entrada y la fecha de envio previstos.
(Oficina de las Naciones Unidas contra Drogas y el Delito. (s/p)

En los cuadros | y Il se hace alusién a las listas de precursores que son
controlados a nivel pais, pero que estan estandarizadas a nivel mundial. Este
producto es controlado a nivel internacional para evitar el trasiego o el uso ilicito
de dichas sustancias.

Es importante la tramitacion con anterioridad de este documento ante el ICD,
con el fin de evitar inconvenientes que anteriormente se han comentado. En el
Reglamento General sobre Legislacion contra el Narcotrafico, Actividades
Conexas, Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Delincuencia
Organizada, en el articulo 131 indica al respecto:

Permiso de importacion, exportacion o reexportacion de precursores. Previo
a cada importacion, exportacion o reexportacion de los precursores o
quimicos esenciales, la persona fisica o juridica debera gestionar ante la
UCFP el respectivo permiso de importacion, exportacion o reexportacion,
para lo cual debera:

En el caso de los productos de las listas 1 y 2 sefialadas en el articulo 117
del presente reglamento, deben:

a) Presentar todos los requisitos sefialados en la solicitud de autorizacion
de importacion, exportacion o reexportacion, que emite la UCFP.

b) Presentar original y copia certificada de la Factura de Importacion,
exportacion o reexportacion, segun corresponda.

c) Aportar copia del Conocimiento de Embarque, Guia Aérea o Carta de
Porte, segun corresponda de acuerdo a la modalidad de transporte. El
documento debera referir con claridad la factura(s) que ampara (n), ya sea
mediante indicacion del numero de factura, de la orden de compra,
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descripcion de los bienes o bien mediante lista de empaque u otro
documento similar.

La omision de cualquiera de los requisitos antes sefialados, sera motivo
suficiente para denegar la autorizacion.

En el caso de las sustancias de la lista 3 que senfala el articulo 117 del
presente reglamento, se debe enviar por via electronica el formulario para
autorizacion de importacion con todos los datos debidamente consignados.
Dichos datos podran ser objeto de verificacion y confrontacion en cualquier
momento respecto de los documentos que el importador debera conservar
por un periodo no menor de dos afos, para efectos de las acciones de
control de la UCFP, sin perjuicio de que se deban conservar por un periodo
mayor si asi lo exigen otras normativas. (art. 131)

Este formulario es un documento de caracter obligatorio para toda persona
fisica o juridica que introduzca este tipo de quimicos al pais, ya sea para
comercializacion, produccion u otro fin que esté autorizado en Costa Rica. En la
actualidad, existe una inconsistencia en el convertidor de medicion utilizado, ya
que existen diversos indicadores utilizados como longitud, tiempo, masa, y a la
hora de llevar un control por parte del usuario, no es factible saber el saldo de la
cuota final del producto, a su vez, no contiene un instructivo de llenado que facilite
al usuario completar correctamente cuando se realiza por primera vez el
documento.

El ICD como institucion gubernamental da la oportunidad al importador de
precursores quimicos de presentar este documento de dos formas. Como lo indica
en entrevista la Licda. Emilia Ramirez el 05 de abril de 2018:

Entonces para cada importacion o cada exportacion que vaya a hacer tiene
que presentar un tramite de autorizacion, este en particular ellos lo
presentan aqui fisicamente, para los de la lista | y Il por ser los de control
mas estricto si tienen todavia que presentar documentos fisicos aqui o se
les da la opcion de que presenten esta misma documentacion con firma
digital del representante legal. Si lo quieren hacer via electronica sin venir a
dejar ningun documento lo pueden hacer, pero entonces con la firma digital
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del representante legal avalando estos documentos. (E. Ramirez,
comunicacion personal, 5 de abril de 2018)

El ICD, como otras instituciones de Costa Rica, busca la modernizacién y la
agilizacion en sus tramites, pero sin perder el control y la fiscalizacion por medio
de herramientas electrénicas.

El siguiente documento requerido es el Formulario de Autorizaciéon de
Desalmacenaje (FAD) emitido por PROCOMER. Este documento se transmite
electronicamente en el sistema llamado sistema de Ventanilla Unica de Comercio
Exterior (VUCE 2.0), para su autorizacién por medio del sistema de notas técnicas
en linea de esta instituciéon. La herramienta agiliza y simplifica el proceso de
autorizacién de los productos que requieren de una nota técnica, se realiza una
revision preliminar del formulario para detectar errores que deben ser corregidos
antes de que se emita la autorizacion final del documento, previo cumplimiento de
los requisitos establecidos en la normativa nacional y que el usuario debe conocer
para la obtencion de esta autorizacion.

Para obtener el programa web se debe enviar una solicitud a Ventanilla Unica
de PROCOMER, indicando la cédula juridica o fisica, nhombre de la empresa,
numeros de teléfono y numero de fax, si es una agencia aduanal, codigo del
agente y personeria juridica. El ingreso al sistema es permitido luego de que sea
brindado un usuario y clave que emite la institucion una vez que el declarante
haya recibido la capacitacién correspondiente.

Por medio de este sistema, se tramitan las notas técnicas de desalmacenaje de
importacion y exportacion. Esta entrelazado con el Sistema TICA, para agilizar los

tramites entre las diferentes instituciones gubernamentales que aplican algun tipo
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de control a las mercancias, como SENASA, Ministerio de Salud, Servicio
Fitosanitario del Estado, MINAE, entre otros.

En la Guia de Usuario de Inclusion de Productos Registrados ante el Ministerio
de Salud indica:

El sistema de Ventanilla Unica de Comercio Exterior en adelante (VUCE
2.0), es una plataforma que permite tanto al exportador como importador y
agencias aduanales, realizar las Notas Técnicas y demas procedimientos
relacionados al comercio exterior ante los respectivos Ministerios e
Instituciones pertinentes. (Guia de Usuario Inclusion de Productos
Registrados ante el Ministerio de Salud, 2017, p.1)

Esta es una plataforma que permite tanto al exportador como importador y
agencias aduanales, realizar las Notas Técnicas y demas procedimientos
relacionados al comercio exterior ante los respectivos ministerios e instituciones
pertinentes. Entidades como el Ministerio de Salud vy el ICD brindan servicios por
medio del sistema VUCE 2.0 y entre sus funciones esta la aprobacién de notas
técnicas asociadas a la importacion de precursores quimicos. Se han encontrado
casos en los cuales, a pesar de que los funcionarios tienen acceso a la
informacion de permisos relativos a la mercancia, solicitan el envio nuevamente
de la documentacion pertinente.

La importacion de cualquier tipo de sustancia controlada esta sujeta a una NT
y, por ende, a la aprobacion del FAD, es aprobado por medio de la plataforma
electronica llamada “Sistema de Notas Técnicas de Comercio Exterior”,
anteriormente mencionada. En el Manual INT de PROCOMER define que este
software:

Permitira al importador y al exportador confeccionar de forma electrénica el
Formulario de Autorizaciéon de Desalmacenaje (FAD), y a su vez enviar el
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mensaje XML al sistema TICA (Tecnologia de la Informacion para el Control
Aduanero), logrando asi, un tramite mas agil y simplificado, ademas de ser
una herramienta amigable para el proceso de desalmacenaje de
mercancias otorgada por las autoridades competentes. (PROCOMER,
2012, s/p)

Es importante destacar que PROCOMER es una de las instituciones a nivel
aduanero que se caracteriza por una tramitologia en forma electronica, donde los
tiempos de desalmacenaje y aprobacion de un permiso se reducen, al no tener
que realizar documentos y presentarlos de forma fisica; el proceso electronico a su

vez se entrelaza con el sistema TICA.

En los siguientes infogramas se indican los datos por incluir para confeccionar

el Formulario de Autorizacion de Desalmacenaje.
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FIGURA N° 30

Datos por completar en pantalla principal del Formulario de Autorizacién de

Desalmacenaje Electrénico

03

Duplicar /
VerFAD

Estado
Nuavo FAD Nota Técnica

Cédula de ' Tipo de Tramite:

Importador NT Importacion
NT Exrportacion

NT Reexportacion

Datos Para Formulario de Autorizacion de Desalmacenaje electronico.

Fuente: elaboracion propia. 2018. Segun informacion recopilada en la pagina

oficial de PROCOMER.
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FIGURA N° 31

Formulario de Autorizacion de Desalmacenaje y Estado de Aprobacion

Estado del FAD

APROBADO

Pendiente

Reenvio Retenido Rechazado

para

inspeccion

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun informacién recopilada en la pagina

oficial de PROCOMER.

En entrevista realizada el 21 de abril de 2018 al sefior MSc. Byron Antonio
Corella Quirds, funcionario del departamento de Ventanilla Unica de PROCOMER,
indico que:

Para precursores la NT 58 y NT 54 son productos quimicos peligrosos, por
ejemplo el hexano es un precursor, va a requerir el permiso como producto
quimico peligroso autorizacion del Ministerio de Salud y como precursor la
NT 58 del ICD. Este va en conjunto, para que el producto sea autorizado se
necesita de los dos permisos, el del ICD y del SIVUCE 2.0. También este
entrelaza al Sistema TICA. (B. Corella, comunicacion personal, 21 de abril
de 2018)
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Este es un sistema integrado que permite a los diferentes auxiliares de la
funcién publica gestionar sus tramites por medio electrénico. Este programa une
los tramites entre instituciones que aplican las notas técnicas, los importadores y
exportadores deben cumplir con los requisitos previos a la gestion y con el sistema
de la Direccion General de Aduanas para el DUA

Por su parte, el sefior Humberto Torres Espinoza, oficial aduanero de la
empresa DHL Global Forwarding, sefala al respecto que:

Como comentario personal VUCE 2.0 en importaciones no se ha
implementado en un 100% hay apenas dos NT que se han implementado
apenas pero el VUCE 2.0 en este sistema que estamos trabajando nos va a
venir a complicar la vida porque es muy lento, lleva mas procesos, lleva
mas controles y va a haber una reforma significativa en la revision de los
formularios pero de momento no entraba la tramitologia. (H. Torres,
comunicacion personal, 2018)

Como requisito para el tramite de permiso de precursores quimicos de
importacion, se debe cumplir con las notas técnicas, en el caso de la NT 58,
Autorizacién de Importacion de Precursores y Sustancias quimicas, incluido el
sellado, otorgada por el Ministerio de la Presidencia, a través del Instituto
Costarricense sobre Drogas. Ademas, la nota técnica 54, Autorizacion de
Desalmacenaje de Sustancias Toxicas y Peligrosas, otorgada por el Ministerio de
Salud, Direccion de Registros y Controles o Ventanilla Unica de PROCOMER por
medio del sistema VUCE. Es pertinente aclarar que, durante el desarrollo de esta
investigacion, el sistema VUCE se encuentra en fase de transicion para

convertirse en Sistema VUCE 2.0.
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Con respecto a la autorizacion para el desalmacenaje, el articulo 44 del

Reglamento para el Control de Drogas, Estupefacientes y Psicotrépicas establece

que:

La autorizacion para el desalmacenaje o salida de estupefacientes y
psicotropicos se hara con base en lo autorizado en los permisos de
importacion o exportacion, para lo cual debe presentar a la Direccion el
original de la factura, que sera firmada y sellada por los funcionarios de la
Direcciéon autorizados por la Junta para estos efectos. Se realizaran
controles cruzados con las autoridades competentes de los paises
exportadores e importadores. (art. 44)

Desde mediados de la década del siglo anterior, este procedimiento dejo de

implementarse de forma manual, para en adelante utilizar procedimientos mas

agiles y céleres. En la Ley General de Aduanas, en el articulo 107, Enlaces

Electrénicos entre oficinas publicas, al respecto indica lo siguiente:

Las oficinas publicas o entidades relacionadas con el Servicio Nacional de
Aduanas deberan transmitir electronicamente, a las autoridades aduaneras
competentes, permisos, autorizaciones y demas informacion inherente al
trafico de mercancias y a la comprobacion del pago de obligaciones
tributarias aduaneras, segun los procedimientos acordados entre estas
oficinas o entidades y la autoridad aduanera. La documentacion emergente
de la transmision electrénica entre dependencias oficiales constituira, de
por si, documentacion auténtica y para todo efecto hara plena fe en cuanto
a la existencia del original transmitido. La autoridad aduanera, por su parte,
debera proporcionarles a estas oficinas o entidades la informacion atinente
a Ssu competencia sobre las operaciones aduaneras, segun los
procedimientos acordados entre estas. (art. 107)

Cabe sefialar que cada entidad gubernamental o institucional que tenga la

aplicacién o restriccion de la custodia de alguna nota técnica debe hacer su

respectivo envio electronico que entrelace al sistema de aduanas y, por ende,

custodiar la informacion y que esta sea veraz y concisa.
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En esta misma ley, en el articulo 131, Aplicacion de Regulaciones no
Arancelarias, indica al respecto:

Los permisos previos obligatorios para el despacho, podran aportarse
mediante el procedimiento mas rapido disponible, incluyendo la via facsimil
o similares; o con posterioridad al despacho, en los casos determinados por
via reglamentaria. La utilizacion de la presente modalidad no exime a la
aduana de la coordinacion con las oficinas competentes sobre la aplicacion
de regulaciones no arancelarias. (art. 131)

Si la mercancia ingresa al territorio aduanero nacional sin el permiso o
autorizacién correspondiente, la misma sera decomisada por las autoridades, por
tanto, es importante el cumplimiento de los requisitos previos a la importacion del
producto a Costa Rica. Al respecto, el articulo 47 detalla:

Se decomisara toda mercaderia que contenga estupefacientes o
psicotropicos, que haya sido importada sin el permiso y la autorizacion de la
Junta, o que no se ajuste a lo estipulado en este Reglamento. Asimismo,
sera objeto de decomiso las mercaderias de esta naturaleza cuyo manejo
no se ajuste a lo establecido en la normativa vigente. (art. 47)

Una vez presentados estos documentos y cuando se determine que no tienen
algun error, se finalizara la revision y se procedera a la aprobacion de la
importacion; en caso de existir alguna irregularidad o cambio requerido, se informa
al usuario para que proceda oportunamente.

El documento con el que culmina el proceso de importacién de precursores es
la Declaracién Unica Aduanera. Independientemente del régimen utilizado, la
mercancia debe ser declarada de acuerdo con los procedimientos establecidos en
la normativa actual.

El Manual de Procedimientos Aduaneros (2017) en la Seccidén de Definiciones

sefala que este documento es:
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Declaracion realizada mediante transmision electronica de datos, a travées
de la que el interesado, indica el régimen aduanero y la modalidad que
debera aplicarse a las mercancias y mediante la cual suministra la
informacion requerida para la aplicacion del régimen solicitado. (Manual de
Procedimientos Aduaneros 2017, p.32)

Esta transmision se realiza de manera electronica desde la implementacion del

sistema TICA en el afio 2005, modelo que modernizd el procedimiento aduanero

en Costa Rica desde sus inicios, facilitando y agilizando el proceso de tramitologia

de las operaciones aduaneras. Esta declaraciéon contiene informacion emitida por

el declarante bajo fe de juramento, por tanto, debe contener datos relevantes de

las mercancias, por mencionar algunos, estan la naturaleza de la misma, partida

arancelaria, bultos, peso, monto de los impuestos a cancelar por concepto de

tributos, entre otros.

Al respecto, en el Cdédigo Aduanero Centroamericano, en el articulo 39 indica

que:

Enlace electronico con entidades estatales y privadas. Las entidades
estatales y privadas relacionadas con el Servicio Aduanero deberan
transmitir electronicamente, a las autoridades aduaneras competentes, los
permisos, autorizaciones y demas informacion inherente al trafico de
mercancias y a la comprobacion del pago de obligaciones tributarias
aduaneras, segun los procedimientos acordados entre estas oficinas o
entidades y la Autoridad Aduanera.

La documentacion resultante de la transmision electronica entre
dependencias oficiales constituira, de por si, documentacion auténtica y
para todo efecto hara plena fe en cuanto a la existencia del original
transmitido. (art. 39)

Por su parte, en la Ley General de Aduanas, en el Capitulo Il Seccion |

Generalidades, en el articulo 86, al respecto sefiala que:

Las mercancias internadas o dispuestas para su salida del territorio
aduanero, cualquiera que sea el régimen al cual se sometan, seran
declaradas conforme a los procedimientos y requisitos de esta Ley y sus
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Reglamentos, mediante los formatos autorizados por la Direccion General
de Aduanas. Con la declaracion se expresa, libre y voluntariamente, el
régimen al cual seran sometidas las mercancias; ademas, se aceptan las
obligaciones que el régimen impone. (art. 86)

Este documento puede ser enviado por el declarante las 24 horas del dia, los
365 dias del afo, la aplicacion informatica realiza la validacion de los documentos
y, posteriormente, hara la aceptacion del mismo previa asociacion de las
imagenes de la documentacion y verificando que se haya realizado el pago de los
tributos correspondientes. Para tales efectos, esos documentos contenidos en la
declaracion deberan incluir el valor en aduanas de las mercancias unicamente
cuando este supere los mil pesos centroamericanos.

En la figura 32 se presenta un resumen de los documentos que se deben

adjuntar con la declaracién aduanera.
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FIGURA N° 32

Documentos presentados con la Declaracion Aduanera

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta a la Ley General de Aduanas y

otras fuentes electronicas.

Cabe recalcar que, si el auxiliar de la Funcion Publica Aduanera adjunta de

manera correcta los documentos solicitados en la normativa nacional, el tramite
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respectivo se realiza en menor tiempo logrando mayor efectividad en el proceso,
aunque en la practica —y a pesar de que el funcionario tiene acceso a los
documentos- se solicitan en repetidas ocasiones documentos que ya han sido

presentados y aprobados anteriormente.

En el infograma de la figura 33 se presenta un resumen del proceso que

determina la ley con respecto a la declaracion aduanera.
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FIGURA N° 33

Disposiciones Generales de la Declaracion Aduanera segun la Ley General de

Articulo Ne 101
Sustitucion de
mercancias

Articulo Me 100
Autorizacion
del levante

mediante garantia

Articulo N= 99
Levante
Articulo Ne 97
Extraccion de
muestras
Articulo N° 96

Servicios técnicos

Aduanas

Articulo Ne 86
Deaclaracion
Aduanera

Articulo Ne 102 Articulo M= 87

Revisidn a Informacian
posteriori del exigible
despacho

Disposiciones Generales de la
Declaracion Aduanera
segun la
Ley General de Aduanas

Articulo Me 95
Comowrrandia al
acto de
reconacimiento
de las mercancias

Articulo Me 93
Verificacion
inmediata

Articulo Ne 94
Reconocimiento
fisico de las
mercanclas

Articulo N° 83
Aceptacion
de la declaracidn

Articulo Ne g9
Rechazo
de 3 declaracion

Articulo N 90
Rectificacidon
de la declaracion

Articulo Ne 91
Desistimiento
de [a declaracidn

Articulo Ne 92
Efectos
del desistimiento

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta a la Ley General de Aduanas.

En el Reglamento a la Ley General de Aduanas, especificamente en el

Capitulo |, Seccidn |, articulo 237, detalla al respecto que:
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La declaracion aduanera debera sustentarse en los documentos e
informacion que exigen el CAUCA, el RECAUCA, la Ley, este reglamento y
demas legislacion, que demuestren el cumplimiento de las regulaciones
tributarias, arancelarias y no arancelarias y  demas requisitos y
formalidades legales y reglamentarias exigidas para aplicar el réegimen que
se solicita.

La declaracion aduanera original y los documentos en que se sustenta
seran conservados por el auxiliar autorizado para presentar la declaracion,
y estaran a disposicion de la autoridad aduanera quien podra requerirlos en
cualquier momento. (art. 237)

La presentacién de este documento se realiza exclusivamente mediante una
transmision electréonica, salvo lo establecido en los casos de excepcidon
establecidos en el Reglamento. En la figura 34, similar a la figura anterior, se

presenta un resumen con el articulado que regula este documento.
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Disposiciones Generales de la Declaracion Aduanera segun el Reglamento a la

FIGURA N° 34

Ley General de Aduanas

' Articulo N°242
' ' Aceptacion.

v
A

Articulo N°246

bis
Plazode la
verificacidn

inmediata y levante

Articulo N°240
Tramitacidn de
oficio de la
declaracion no
auto determinada

con garantia

obligacién
tributaria aduanera.

Articule N°247
Resultado de
verificacian y
levante de las

mercancias.

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta al Reglamento a la Ley

General de Aduanas.
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A manera de sinopsis y culminacion del objetivo, se describe en el siguiente
infograma los diferentes procedimientos con los respectivos documentos de
importacion que comprenden el proceso de importacion definitiva de precursores
al territorio aduanero nacional.

FIGURA N° 35

Documentos requeridos para el tramite de Importacion Definitiva de

Precursores a Costa Rica

- Dangeours Goods MSDS

- Conocimiento de Embarque.
Emitido por la empresa de
Transporte

Ficha de emergencia para el
transporte Terrestre de materiales
peligrosos - Ficha Técnica

MSALD)
Emitido por PROCOMER

- Formulario Para Solicitud de - Declaracion Unica Aduanera de
Autorizacion de Importacién de Importacién (DU
Precursores Emitido por la Direccign General de Aduanas.
Elaborado por Agencia Aduanal

Fuente: elaboracion propia, 2018. Segun consulta a la Ley General de aduanas y

su Reglamento.
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Objetivo especifico 5. Elaborar una propuesta para la estandarizacion
tramitologica del procedimiento de importacién definitiva de los precursores al

territorio aduanero nacional.

Un manual es una herramienta de comunicacion e informacion. Tiene la
particularidad de que, como medio informativo, casi siempre es especializado y
requiere habilidades comunicativas que precisan de una elaboracion por pasos
concatenados en forma simple y logica.

Luego de meses de analisis del actual proceso de importacion definitiva de
precursores quimicos al pais, la revision de documentos y disposiciones
normativas internacionales, la consulta a especialistas y la propia experiencia
laboral de las sustentantes, se presenta a continuacion una propuesta que
persigue estandarizar los tramites para la importacion definitiva de precursores.

Se recurre a la experiencia aprendida del papel y funciones que cumplen
actualmente las distintas instituciones analizadas en este estudio, asi como las
sugerencias que constructivamente constituyen un aporte de las ponentes con una
herramienta que conjugue en un solo cuerpo aspectos dispersos ya existentes y
nuevos pasos de relevancia para aquellos sujetos permanentemente involucrados
en este tipo de procedimientos.

La presentacion formal de esta propuesta se desarrolla en el Capitulo VI de esta
investigacién, que incluye una estructura detallada de acuerdo con criterios

expositivos seleccionados por las responsables.
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CAPITULO V
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CONCLUSIONES

El elemento principal en que se basa esta investigacidon ha resultado en la
elaboracion de un manual que engloba cada uno de los procedimientos por medio
de los cuales, paso a paso, de una manera apropiada, culminen en la importacion
definitiva de precursores quimicos al territorio aduanero nacional, por medio del
Sistema TICA, segun se ha expuesto en apartados anteriores del documento y
que rigen en el periodo del afio 2012 al 2018.

De acuerdo con el autor Gémez (2012): “Las conclusiones, propician la eficacia
en la presentacidon de la investigacion. Incluye una sintesis de lo alcanzado y se
detallan las sugerencias y recomendaciones que se deben de considerar al
momento de realizar un reporte final” (p.70).

Una vez desarrollado el apartado tedrico conceptual y aplicado el trabajo de
campo de investigacidn, se plantean conclusiones especificas para cada

institucion, asi como sus respectivas recomendaciones.

Objetivo especifico 1. Detallar las regulaciones en el procedimiento de
importacion definitiva de precursores que aplica la Direccion General de Aduanas
en el sistema TICA.

Conclusiones

-El contenido reglamentario de los acuerdos legales que rigen en el pais son el
CAUCA 1l y su respectivo reglamento (RECAUCA), son de aplicacién regional, por
tanto, las disposiciones normativas en materia de importacién definitiva deben ser

interpretadas y aplicadas de forma estandarizada y general para todos los paises
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que lo conforman, se concluye que, a nivel nacional, las mismas deben ajustarse a
cada una de las disposiciones legales internas.

-A nivel nacional, la reglamentacion en materia de aduanas rige desde el afio 1995
con la Ley 7557, Ley General de Aduanas, la cual incluye una serie de
procedimientos regulatorios para la importacion definitiva de productos, sin
embargo, se concluye que, estas disposiciones no especifican el procedimiento
para la importacion de precursores quimicos.

-A nivel nacional, la Direccion General de Aduanas asume un rol estrictamente de
verificacién de las medidas para la importacion de los precursores por medio del
sistema TICA. Sin embargo, se identifico en las entrevistas realizadas que, por la
naturaleza del producto, el control o revision recae en otras instituciones como el
Instituto Costarricense sobre Drogas o el Ministerio de Salud, sin que se efectue
este control en forma coordinada con la autoridad aduanera, contradiciendo con
ello los procedimientos aduaneros establecidos, ya que dentro de la Direccidn
General de Aduanas le corresponde al departamento Direccion de Gestion de
Riesgo trabajar conjuntamente las alertas de riesgo con estas instituciones.

-La coordinacion entrelazada entre las dependencias del Estado por medio de la
Direccion de Gestion de Riesgos, se realiza solamente con la aduana si existe una
alerta de riesgo, ademas, puede hacer una revision o inspeccion de control en el
cumplimiento de sus funciones. Se concluye, que debe desligarse la actuacién
solamente cuando existe una alerta de riesgo y facultar a la institucion a realizar
revisiones aleatorias para lograr un efectivo control aduanero de la entrada de los

precursores al pais.
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-La comunicacién directa entre las instituciones del Estado sobre cambios en las
listas de precursores quimicos se puede mejorar, ya que la informacion no es
enviada oportunamente por la Unidad de Control y Fiscalizacién de Precursores
Quimicos a la Direccidn General de Aduanas para realizar las modificaciones en

las notas técnicas y arancel del sistema tica.

Recomendaciones a la Direccion General de Aduanas

-Se recomienda que cuando se realicen cambios en las listas de precursores el
comunicado al usuario se efectie con 10 dias habiles y con antelacion a la
entrada en vigencia de dicha modificacion, ademas, que la misma sea publicada
en el diario oficial La Gaceta.

-Se recomienda una actualizacion de los manuales de procedimientos aduaneros
de la Direccion General de Aduanas, a fin de incluir un apartado especifico que
regule el tramite de importacion de los precursores quimicos.

-Se recomienda, al personal del Departamento de Gestién de Riesgos de la
Direccion General de Aduanas recibir capacitacién en conjunto con el Instituto
Costarricense Sobre Drogas, especificamente en materia de control, verificacion y

fiscalizacion de los precursores quimicos en el pais.

Objetivo especifico 2. Especificar las regulaciones en el procedimiento de

importacion definitiva de precursores que aplica el Ministerio de Salud.

Conclusiones
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-A pesar de que es el Ministerio de Salud quien autoriza los registros de productos
quimicos peligrosos, no es quien verifica, crea o regula las listas de precursores,
solamente tiene funcion de autorizarlas, lo cual puede crear un vacio operacional y

de control.

-A pesar de que existe una normativa reglamentaria que establece la actuacion de
asesoramiento del Ministerio de Salud con el importador, se delega esa

responsabilidad a la instancia privada para resolver lo de interés.

-El horario de atencién al usuario de este Ministerio es limitado a dos dias a la
semana, la atencion telefénica, a su vez, es inadecuada o nula, lo que provoca
atrasos en los tramites, lo cual constituye en una falta de aplicacién de la politica
institucional N° 11 de este Ministerio y que se detall6 en el apartado del marco

teodrico situacional de la institucion.

-En el caso de la Promotora de Comercio Exterior y el Ministerio de Salud existe
un reproceso operativo debido a que se solicita nuevamente el numero de registro
de producto peligroso que emite el Ministerio de Salud y que se encuentra en la

base de datos visible para ambas instituciones.

Recomendaciones al Ministerio de Salud

-Se recomienda ampliar el horario de atencion al publico de la oficina de Registro

de Productos Quimicos de lunes a viernes de 8am a 3pm.
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-Habilitar un chat en linea en la pagina web de la institucién especifico de atencién
al publico para consultas o dudas acerca del proceso de importacion de
precursores quimicos.

-En el sitio web institucional, en el apartado de Legislacioén, continua apareciendo
la referencia del Decreto 28113-S. Reglamento para el registro de productos
peligrosos. Esta normativa fue derogada en mayo de 2018 al entrar en vigencia el
Reglamento Técnico RTCR 478:2015 Productos Quimicos. Productos Quimicos
Peligrosos, Registro, Importacion y Control. No. 40705-S. Con el propdsito de
evitar confusiones y la utilizacion de una normativa obsoleta, se recomienda la

actualizacion de esta informacion.

Objetivo especifico 3. Enumerar las regulaciones en el procedimiento de
importacion definitiva de precursores que aplica el Instituto Costarricense sobre

Drogas.

Conclusiones

-Se concluye que existen oportunidades de mejora respecto a las auditorias
realizadas en las instalaciones de las empresas importadoras de precursores
quimicos que realiza la Unidad y Control de Fiscalizacion de Precursores
Quimicos del ICD sobre el debido uso de los precursores.

-Se concluye que la mayoria de las consultas realizadas por el usuario se realizan

por correo electrénico, por lo que, al no ser informacidén brindada en persona,
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incide en que no se entiendan los términos utilizados y se incurra en una pérdida
de tiempo por la poca rapidez en la obtencion de la informacion.

-Se concluye que no existe un instructivo de llenado en el Formulario para
Solicitud de Autorizacion de Importacion de Precursores en la pagina web del
Instituto Costarricense sobre Drogas donde se obtiene el documento de primera
mano.

-Se concluye que la coordinacién entre las instituciones involucradas en el tramite
de importacién de los precursores quimicos ante cambios procedimentales se

puede mejorar.

Recomendaciones al Instituto Costarricense Sobre Drogas

-Como parte de la modernizacion en los procesos estatales, la simplificacion de
tramites y el no uso de papel, se recomienda a esta institucion el acatamiento a la
politica de gestion ambiental cero papel para realizar los tramites en linea.

-Se recomienda al Instituto Costarricense sobre Drogas, en la Unidad de Control y
Fiscalizacion de Drogas, la contratacién de personal exclusivo para realizar las
auditorias de control y fiscalizacion a las empresas registradas como usuarias de
precursores quimicos controlados.

-Se recomienda a Instituto Costarricense sobre Drogas que se realicen visitas e
inspecciones a las empresas de forma anual y sin previo aviso.

-Se recomienda especificar el convertidor de medicion que se utiliza en el
Formulario para Solicitud de Autorizaciéon de Importacién de Precursores, en caso

de considerarse lo anterior, también se recomienda que exista una casilla en el
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formulario anteriormente mencionado, donde se indique el saldo a favor del
usuario previo a la realizacion de una futura importacion de precursores.

-Se recomienda el fortalecimiento de la coordinacién entre las instituciones
involucradas en el tramite de importacion de los precursores quimicos.

-Al no existir un instructivo de llenado en el Formulario para Solicitud de
Autorizacion de Importacién de Precursores, la probabilidad de error aumenta en
aquellos casos donde el usuario no esta familiarizado con este tipo de tramite. Se
recomienda crear un instructivo de llenado que incluya los detalles de los
requisitos y que, a su vez, utilice una terminologia clara para cualquier usuario.

-Se recomienda que cuando se realicen cambios en las listas de precursores el
comunicado a la Direcciéon General de Aduanas se efectue con 10 dias habiles y
con antelacion a la entrada en vigencia de dicha modificacion, ademas, que la

misma sea publicada en el diario oficial La Gaceta.

Objetivo especifico 4. Identificar los documentos de importacion requeridos para
el proceso de importacion definitiva de precursores en el territorio aduanero
nacional.

Conclusiones

-A pesar de que la Ficha de Emergencia para el Transporte de Productos
Peligrosos es uno de los documentos requeridos para la movilizacion de la
mercancia en el territorio aduanero nacional se concluye que no siempre se

presenta ante las autoridades respectivas. La responsabilidad primaria
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corresponde al transportista de este tipo de materiales, al tener que solicitar el
documento al importador.

-La obtencion o el uso de la firma digital agiliza los tramites ante las instituciones
publicas del pais.

-En la Ley General de Aduanas, especificamente en el articulo 131 sobre
Aplicacion de Regulaciones no Arancelarias, se indica que los permisos previos
obligatorios para el despacho se pueden tramitar por medios como el facsimil o
similares, se concluye que en la practica este sistema de comunicacion ya se
considera un objeto obsoleto por cuanto, la mayoria de las empresas no lo utilizan.
-Se concluye que el ICD hace una clasificacion de procesos de acuerdo con la
naturaleza del producto, donde, si el producto corresponde a alguno de la lista | y
Il, debe presentar documentos fisicamente o via electrénica, lo anterior por ser los

de control mas estricto. No asi con los productos de la lista Ill.

Recomendaciones respecto a los documentos identificados para la

importacion definitiva en el territorio aduanero nacional.

-Se recomienda que el funcionario de Procomer encargado de la aprobacion de la
nota técnica 54 verifique en el sistema REGISTRELO el numero del registro del
precursor presentado por el usuario antes de solicitarlo nuevamente.

-Se recomienda que las observaciones de rechazo al Formulario de Autorizacion
de Desalmacenaje, tengan una amplia descripcion del motivo de rechazo para

lograr un efectivo cumplimiento del documento.
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-Se recomienda el uso del certificado de firma digital para las empresas
involucradas en el tramite de precursores, con el fin de agilizar el tramite y dar
seguimiento al cumplimiento de la Ley de Simplificacién de tramites.

-Se recomienda la creacion o revision de las politicas de gestion ambiental de
cada institucion con el fin de asegurar la modernizacion y la agilizacion en sus
tramites por medio de herramientas electronicas.

-Se recomienda una modificacion a la Ley General de Aduanas, especificamente
en el articulo 131, puesto que utiliza la palabra facsimil y en la actualidad existen
nuevos dispositivos tecnoldgicos para el envio de la informacion.

-Se recomienda que el proceso de control y fiscalizacion de precursores de la lista

| y Il sea el mismo para los precursores de la lista Ill.

Objetivo especifico 5. Elaborar una propuesta para la estandarizaciéon
tramitolégica del procedimiento de importacion definitiva de los precursores al
territorio aduanero nacional.

Conclusiones

-LA falta de una guia o manual de indole aduanero que unifique las regulaciones y
procedimientos de importacion definitiva al territorio aduanero nacional de
precursores quimicos, provoca un desconocimiento al usuario del tipo de
procedimientos y requisitos arancelarios y no arancelarios que debe cumplir para
culminar correctamente el tramite de desalmacenaje. Se concluye que la creacién

de un manual que englobe los procedimientos y requisitos necesarios para la

222



importacion de precursores quimicos resultaria de ayuda para los usuarios de este

tipo de operaciones aduaneras.

Recomendaciones del Objetivo especifico 5. Elaborar una propuesta para la
estandarizacién tramitolégica del procedimiento de importacion definitiva de

los precursores al territorio aduanero nacional.

-La propuesta de un procedimiento estandarizado entre instituciones permitira
mayor agilidad a los usuarios, reduciendo la cantidad de consultas realizadas vy
logrando mayor fluidez en el proceso de importaciéon de precursores. Se
recomienda a la Direcciéon General de Aduanas, al Instituto Costarricense sobre
Drogas, al Ministerio de Salud, y a los Auxiliares de la Funcién Publica Aduanera
del pais, desarrollar y utilizar este instrumento, ya que resume las leyes o
procedimientos que deben seguir los usuarios para no incurrir en sanciones u
omisiones de caracter legal y que afecten los tiempos de desalmacenaje de los

productos en aduana.
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ANEXO A

Cronograma de Actividades y Presupuesto

Cronograma de Actividades

Duracion ( en meses) Inicio Setiembre de 2016

Actividad Meses

Reunién con Don
Roberto Acuna
Jefe de
Procedimientos
Aduaneros de la
Direccion General
de Aduanas

2016 2017 2018

Reunién Grupal

891011121234567891011‘1212345678910111212345

2019

Visita a la
Biblioteca de la
Universidad de
Costa Rica y la
Biblioteca Nacional
(Miguel Obregén
Lizano)

Recoleccion de
datos en el Instituto
Costarricense
sobre Drogas (ICD)

Reunién de grupo
para analisis de
informacion
recolectada
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Revisién de
procedimientos
aduaneros en
Costa Rica
(Direccién General
de Aduanas)

Reunién con Emilia
Ramirez Alfaro.
Jefa Unidad de
Control y
Fiscalizacion de
Precursores del
Instituto
Costarricense
sobre Drogas
(ICD).

Visita a la
Biblioteca de la
Universidad de
Costa Rica y la
Biblioteca Nacional
(Miguel Obregén
Lizano)

Reunién Grupal

Reunioén con Lexi
Chaves Siles.
Unidad de
Registros de la
Direccion de
Regulaciones de
Productos de
Interés Sanitarios
del Ministerio de
Salud.
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Reunién grupal
para revisar y
analizar
informacion de
entrevista de
MISALUD

Reunioén con el
Tutor Omar
Jiménez Camareno
para revisar el
documento
realizado

Aplicacion de
instrumentos de
recoleccion de
datos (encuestas) a
los Auxiliares de la
Funcion Puablica
Aduanera

Reunion de grupo

Reunioén con el
Tutor Omar
Jiménez Camareno
para revisar el
documento
realizado

Reunién con Emilia
Ramirez Alfaro.
Jefa Unidad de
Control y
Fiscalizacion de
Precursores del
Instituto
Costarricense
sobre Drogas
(ICD).
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Reunién de grupo

Analisis y
tabulacion de las
encuestas para
evaluar resultados

Reunioén con el
Tutor Omar
Jiménez Camareno
para revisar el
documento
realizado

Reunién de grupo

Reunion con el
Tutor Omar
Jiménez Camareno
para revisar el
documento
realizado

Reunién con Don
Roberto Acuna
Jefe de
Procedimientos
Aduaneros de la
Direccion General
de Aduanas, para
revision del
Manual.

Reunion de grupo
Omar Jiménez
Camareno para
revisar el
documento
realizado
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Entrevista con el
representante de
PROCOMER de la
Nota Técnica 54

Revision
documental y
observacion de los
procedimientos
aduaneros
utilizados en la
Direccion General
de Aduanas y el
Instituto
Costarricense
sobre Drogas (ICD)

Reunién grupal
para revisar y
analizar
informacion de
entrevista de
PROCOMER

Reunion con el
Tutor Omar
Jiménez Camareno
para revisar el
documento
realizado.

Entrevista a
personal de DHL
para obtencion del
proceso.

Reunién Grupal

Entrevista al
regente de la
empresa Lanco
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Reunién Grupal
para analisis de la
entrevista.

Reunioén con el
personal de la
Direccion General
de aduanas para
revision del
documento.

Reunién Grupal

Reunioén con el
Tutor Omar
Jiménez Camareno
para revisar el
documento
realizado

Reunién Grupal
para la elaboracién
del Manual

Reunioén con el
Tutor Omar
Jiménez
Camareno.

Revision del
capitulo de
conclusiones y
recomendaciones
con el tutor Omar
Jiménez
Camareno.

Revisién y lectura
de grupo

Enviada
informacion a los
lectores
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Reunién Grupal
para ver
observaciones

Revision con el
tutor Omar
Jiménez Camareno
de las
observaciones con
los lectores

Reunién con lector
para ver
observaciones

Revision con el
tutor Omar
Jiménez Camareno
de las
observaciones con
los lectores

Reunién Grupal

Revision con el
tutor Omar
Jiménez Camareno
de las
observaciones con
los lectores

Reunién Grupal
para lectura

Enviada
informacion a los
lectores
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ANEXO B

Formulario De Registro de Productos Peligrosos

INFORMACION GENERAL

SOBRE LAEMPRESA

1 CEDULA NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL (LA) PROPIETARIO (A) (PERSONA FISICA O JURIDICA)
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO, EMPRESA O NEGOCIO TIPO DE ACTIVIDAD, NEGOCIO O EMPRESA
Z OFICINA O CASA N° CALLE BARRIO, CASERIO O PUEBLO Y SENAS ESPECIFICAS
& | AVENIDA NOMBRE O NUME 7
7 (continuacion) PROVINCIA CANTON DISTRITO TELEFONO. N°1
2 10 11
TELEFONO. N°2. FAX N°. APARTADO Y CODIGO OF. POSTAL CORREO ELECTRONICO
12 12 14 iC
SOBRE EL REPRESENTANTE LEGAL
APELLIDOS Y NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL CEDULA TELEFONO N°
N°FAX para notificaciones: APARTADO Y CODIGO DE OF. POSTAL CORREO ELECTRONICO FIRMA

SOBRE_EL PERMISO SANITARIO DE FUNCIONAMIENTO

B | VIGENTE N°:
DATOS Y CLASIFICACION DEL PRODUCTO
NOMBRE COMERCIAL: NOMBRE COMUN O GENERICO: USO ESPECIFICO QUE SE LE VAA FABRICACION
LOCAL
24| MARCA: 25 26 | DAR: 27
28 MOTIVO DE SOLICITUD:
CONTINUAR CON CASILLAS | | | ACTUALIZAR INFORMACION
REGISTRO 29Y30
) USO DEL REGISTRO
IMPORTACION DE MATERIA PRIMA 29Y30
IMPORTACION DE MUESTRA 29Y31
29 CLASE DE RIESGO SUBCLASE
1. EXPLOSIVOS 11 EXPLOSION EN MASA 1.2 PELIGRO DE PROYECCION, PERO NO EXPLOSION EN MASA 1.3 RIESGO DE INCENDIO, PERO
NO EXPLOSION EN MASA 1.4 BAJO RIESGO DE EXPLOSION 1.5  INSENSIBLES CON PELIGRO DE EXPLOSION EN MASA 1.6
MUY INSENSIBLES SIN PELIGRO DE EXPLOSION EN MASA
2. GASES 2.1 INFLAMABLES 2.2 NO INFLAMABLES NO TOXICOS 2.3 TOXICOS Y CORROSIVOS
3. LiQUIDOS INFLAMABLES O COMBUSTIBLES 31 INFLAMABLE 3.2  COMBUSTIBLE
4, SOLIDOS 41 INFLAMABLES 4.2 COMBUSTION ESPONTANEA 4.3 PELIGROSOS CON AGUA
5. COMBURENTES Y PEROXIDOS ORGANICOS 5.1 COMBURENTES 5.2 PEROXIDOS ORGANICOS
6. TOXICOS E INFECCIOSOS 6.1 PRODUCTOS TOXICOS 6.2 PRODUCTOS INFECCIOSOS
8. CORROSIVOS
9. MISCELANEOS
NO PELIGROSOS
30 CATEGORIA A LAQUE PERTENECE
1- PRODUCTOS CON NUMERO DE CAS 2- PRODUCTOS SIN NUMERO DE CAS
NOMBRE COMUN Y SINONIMOS DE LOS COMPONENTES PELIGROSOS DEBE ADJUNTAR HOJA DE SEGURIDAD (MSDS)
31 DECLARACION JURADA (SOLO EN CASO DE MUESTRAS)
YO , EN MI CALIDAD DE , DE LA SUPRACITADA EMPRESA, DECLARO BAJO FE DE JURAMENTO, QUE SE ESTA IMPORTANDO LA
CANTIDAD DE , DEL PRODUCTO ANTES MENCIONADO, PARA FINES DE PRUEBA, EN CALIDAD DE MUESTRA SIN VALOR COMERCIAL.
32 DECLARACION JURADA PARA LA NOTIFICACION DE PRODUCTOS NO PELIGROSOS
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YO

, EN MI CALIDAD DE , DE LA SUPRACITADA EMPRESA, DECLARO BAJO FE DE JURAMENTO, QUE ELPRODUCTO ALQUE SE
REFIERE ESTE DOCUMENTO NO CLASIFICA EN NINGUNA DE LAS NUEVE CLASES DE RIESGO ESTABLECIDAS, POR LO TANTO SE DECLARA COMO NO PELIGROSO,BAJO CONDICIONES NORMALES DE USO.

FIRMA_ N° DE CEDULA
PARA USO DE OFICINA
33 SELLO Y FECHA DE RECIBO 34 [ NOMBRE Y FIRMA DEL FUNCIONARIO (A) QUE APRUEBA O RECHAZA LA SOLICITUD CODIGO
RESULTADO:
35 APROBADO 36 | NUMERO DE REGISTRO
ASIGNADO

37 | MOTIVO DEL RECHAZO:

38 | OBSERVACIONES O COMENTARIOS:

39

HOJA DE SEGURIDAD Si NO

NO APLICA

OTROS, (ESPECIFICAR)
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Universidad
Técnica Nacional

ANEXO C

PhD. Lexi Chaves Siles
Coordinadora de la seccion de Productos Higiénicos- Ministerio de Salud Costa

Rica

I INTRODUCCION

Buenos dias

Las que suscriben, estudiantes de la carrera de Administracion Aduanera en la
Universidad Técnica Nacional, sede de Alajuela, realizan el trabajo final de graduacion,
para optar por el grado académico de Licenciatura en Administracion Aduanera. El
estudio se titula Descripcidon de las Regulaciones de las Técnicas y Procedimientos
de Importacion Definitiva de Precursores Quimicos al Territorio Aduanero
Nacional Mediante el Sistema de Tecnologia de Informaciéon de Control Aduanero
(Tica) en la Direccion General de Aduanas y Demas Entidades Regulatorias.

Periodo 2012-2018.
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Con todo respeto, le solicitamos su colaboracidon en atender las siguientes
interrogantes. De antemano se agradece su colaboracién y su tiempo. La informacién

recopilada es de uso académico y estrictamente confidencial.

Il INSTRUCCIONES

A continuacion, se presenta un listado de preguntas sobre el tema de interés.
Responda con la mayor claridad de acuerdo con su sana critica.
Utilice los espacios en blanco para responder cada consulta marcando con X o bien

detallando su respuesta.

I.  INFORMACION GENERAL

Nombre y apellidos del entrevistado (a) PhD. Lexi Chaves Siles
Cargo del entrevistado (a) Coordinadora de la seccion de Productos Higiénicos-
Ministerio de Salud Costa Rica

Afos de laborar para la institucion _8 anos

Profesion _Quimica

Lugar y fecha de la entrevista _Oficina del Ministerio de Salud, 14 de agosto del

2017

Hora de inicio_9:15 am

Hora de finalizacion__11:00 am

Il CUESTIONARIO

1: ¢ Desde hace cuantos afios labora para el Ministerio de Salud?
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Menos de 5 afios
__X__ De 5 afios a menos de 10 afios
De 10 afios a menos de 15 anos

Otro. Especifique

2: ;Cuantos afios tiene de asumir la responsabilidad de Coordinadora de Productos
Higiénicos en el Ministerio de Salud?

Tiene ocho afios siendo evaluadora de Productos Higiénicos- Ministerio de Salud.

3: ¢ Podria resumir algunas de las funciones de esta Seccion?
La secciéon de Productos Higiénicos se encarga de la revision, aprobaciéon de los
documentos higiénicos en estos se encuentran contemplados los precursores quimicos

que ingresan al pais.

4: ¢ Cuantos documentos exige el Ministerio de Salud para el registro de Precursores
quimicos en el pais?

Uno

Dos

__X___Tres

Cuatro

Otro. Especifique
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Tres documentos son los que se necesitan para realizar el tramite ante el Ministerio de
Salud estos son los formularios electronicos que se encuentra en la pagina web del
ministerio de salud, la hoja MDS en el idioma espafiol y un referéndum que es una
traduccidn al idioma espanol.

Entrevistador: Si estos vienen en otros idiomas que es lo que tiene que hacer el
importador?

Por medio del regente quimico de la empresa se elabora una traduccién al espafiol.
Todos estos documentos son subidos por medio del sistema electrénico.

Entrevistador: Cuales son los requisitos para poder tramitar de forma electronica?
Deben de tener una firma digital ya que el sistema pide una firma electrénica, pero casi

todas las empresas le pagan a un regente que les hace todo el papeleo.

5: ¢ Cuales son esos documentos?
Formulario Electronico, MDS en el idioma al espafol y referéndum que es una

traduccion.

6: ¢Qué requisitos debe de cumplir una persona fisica o juridica para realizar tramites
ante este Ministerio en materia de registro de productos quimicos?

Lo que se requiere para que una empresa pueda realizar los registros ante el Ministerio
de Salud es tener el permiso de funcionamiento acreditado y que el ministerio haya
hecho la inspeccidon necesaria. Estos son los unicos requisitos que el ministerio

establece
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Entrevistador: El tramite del permiso de funcionamiento se puede hacer electronico
también o hay que venir a San José a tramitarlo y cuanto tiempo tardan en otorgarlo?
No eso se hace en las diferentes sedes del ministerio que hay en cada provincia el
plazo depende de cada evaluador en el ministerio ya que, asi como es de inmediato
puede tardar dias ya que el local debe cumplir con los requisitos de funcionamiento
necesarios como por ejemplo servicios sanitarios, instalaciones en un estado que no
causen dafnos a los colaboradores y clientes.

7: ¢ Se dispone de un manual interno de procedimientos para el registro de Precursores
Quimicos?

____Si(Pasar alapregunta N°9. No_X_

No en el ministerio no se dispone de ningun manual en la parte de precursores
quimicos ya que el ministerio de o el ICD es el ente encargado del proceso en si en
Costa Rica, el ministerio autoriza el registro con base a las directrices del ICD ellos nos
envian las listas de los quimicos que son precursores quimicos, nosotros nunca

interferimos.

8: ¢Como incide en el trabajo de esta seccion la inexistencia de un manual de
procedimientos?

Esto incide en que las personas este llamando a consultar, pero el ministerio de salud
las remite al ICD, por eso es mejor que las personas tengan su regente ya que ellos le

hacen todo el proceso y no tiene que estar de un lado a otro.
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9: Cual es el procedimiento interno que se realiza para el registro de los Precursores
Quimicos a nivel institucional?

Una vez enviado los documentos electrénicos el validador revisa que viene los
documentos necesarios como el formulario llenado correctamente y en el idioma
espafol los documentos antes mencionados, luego pasa al evaluador este revisa los
componentes quimicos del producto quimico y verifica que estos productos puedan
ingresar al pais. Una vez este esto pasa a la jefatura donde esta firma y sella el
documento en firme.

Entrevistador: El plazo que puede tardar este tramite en Ministerio cual seria?

Puede tardar hasta 20 dias habiles en el ministerio de Salud.

10: A nivel institucional cuantas personas intervienen en el proceso de autorizacion de
registro de Precursores Quimicos?

En el proceso de autorizacion de un producto quimico son tres personas la que valida
los documentos, la evaluadora la que revisa los componentes y la jefatura donde ya dan

el documento en fisico.

11: ¢Las decisiones de autorizacion del registro de un Precursor Quimico deben ser
consensuadas o son de aprobacion por departamentos?

La autorizacion es dar el registro la seccion de productos higiénicos nosotros no vemos
si es precursor o no, esto lo hace el ICD este es el ente encargado de todo el tramite de

estos productos por su composiciéon quimica. Nosotros hacemos es autorizar el registro
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como tal, pero el ICD es el ente que debe monitorear el uso de estos quimicos en el

pais.

12: ; Cuanto tiempo requiere en dias la institucion para la aprobacion del registro de un
Precursor Quimico?

Requiere 20 dias habiles.

13: ¢ Anecddticamente recuerda alguna experiencia de rechazo en la autorizacion de un
registro de productos quimicos?

X __Si No___

Si hay ocasiones que el importador o el tramitador por parte de la empresa que llena los
documentos incorrectamente y nosotros enviamos un mensaje electronico de rechazo
por medio del sistema electrénico del ministerio y hay ocasiones que no se fijan en las
repuestas enviadas, mucha veces lo llaman a uno solicitando la ayuda ya que el
producto ya llego al pais y la empresa requiere el producto con urgencias, nosotros
tratamos ayudar pero hay ocasiones que el error hace que vuelvan a hacer el tramite

desde cero.

14: ; Podria referirse a esta experiencia?

Hay ocasiones que el importador o el tramitador por parte de la empresa que llena los
documentos incorrectamente y nosotros enviamos un mensaje electronico de rechazo
por medio del sistema electrénico del ministerio y hay ocasiones que no se fijan en las

repuestas enviadas, mucha veces lo llaman a uno solicitando la ayuda ya que el
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producto ya llego al pais y la empresa requiere el producto con urgencias, nosotros
tratamos ayudar pero hay ocasiones que el error hace que vuelvan a hacer el tramite

desde cero.

15: ¢Cuales son las restricciones que aplica la institucion para no permitir la
autorizacion de un registro?
No existen restricciones de parte del ministerio solo que sean quimicos nucleares, pero

este tipo de productos nunca no allegado.

16: ¢ Cual es su criterio acerca de la articulacion interinstitucional entre el Ministerio de
Salud y el Instituto Costarricense de Salud?

Falta mas comunicacion de parte de los partes ya que por veces hay cambio en las
listas y ellos es el ente encargado de enviar esta informacion y muchas veces esta

informacion no es rapida en ser transmitida.

17: ¢Finalmente, considera que Costa Rica se encuentra en materia de registro de
Precursores Quimicos en cumplimiento o6ptimo de acuerdo con la normativa
internacional?

Como antes te mencione es competencia del ICD no del ministerio de Salud.
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Universidad
Técnica Nacional

ANEXO D

Entrevista al MBA Roberto Acuna Baldizéon

Jefe Departamento de Procesos Aduaneros de la Direccidn General de Aduanas

| INTRODUCCION

Buenos dias

Las que suscriben, estudiantes de la carrera de Administracion Aduanera en la
Universidad Técnica Nacional, sede de Alajuela, realizan el trabajo final de graduacion,
para optar por el grado académico de Licenciatura en Administracion Aduanera. El
estudio se titula Descripcidon de las Regulaciones de las Técnicas y Procedimientos
de Importacion Definitiva de Precursores Quimicos al Territorio Aduanero
Nacional Mediante el Sistema de Tecnologia de Informaciéon de Control Aduanero
(Tica) en la Direccion General de Aduanas y Demas Entidades Regulatorias.

Periodo 2012-2018.

Con todo respeto, le solicitamos su colaboracion en atender las siguientes

interrogantes. De antemano se agradece su colaboracién y su tiempo. La informacién

recopilada es de uso académico y estrictamente confidencial.
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Il INSTRUCCIONES

A continuacion, se presenta un listado de preguntas sobre el tema de interés.
Responda con la mayor claridad de acuerdo con su sana critica.
Utilice los espacios en blanco para responder cada consulta marcando con X o bien

detallando su respuesta.

I. | INFORMACION GENERAL

Nombre y apellidos del entrevistado (a) Roberto Acuha Baldizén
Cargo del entrevistado (a) Jefe Departamento de Procesos Aduaneros

Afos de laborar para la institucion 18 afos

Profesion Contador Publico, con una Maestria en Comercio Internacional
Lugar y fecha de la entrevista DGA, Edificio Llacuna, San José, 26 de Febrero

Hora de inicio__3:00 pm

Hora de finalizacion__3:35 pm

Il CUESTIONARIO

1: ¢ Desde hace cuantos afos labora para la Direccion General de Aduanas?
______Menos de 5 aros

De 5 afos a menos de 10 afos

De 10 afios a menos de 15 afnos

__X___ Otro. Especifique 18 afos
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2: ; Desde hace cuantos afios asumio la responsabilidad del cargo actual?

Con el departamento de Procesos Aduaneros desde Abril 2015

3: ¢ Podria resumir algunas de las funciones de este Departamento?

Elaboramos, actualizamos los manuales de procedimientos aduaneros.

Elaboramos requerimientos de ajustes al sistema informatico TICA, precisamente para
operativizar los procedimientos y nosotros bueno, principalmente atendemos consultas
de criterios y atendemos también cuando nos consultan sobre alguna reforma
reglamentaria o normativa.

Tenemos la representaciéon a nivel de negociacion en Centroamérica de la Unién
Aduanera del grupo técnico normativo, pero lo principal nuestra labor sustantiva es la de

elaboracion, actualizacion del manual de procedimientos.

4: ;Cual es la normativa con la que se rige la Direccion General de Aduanas para la
importacion de productos al territorio aduanero nacional?

Primero la normativa regional que esta por encima, el CUACA Y RECAUCA, Costa Rica
todavia esta con el CAUCA Il no ha ratificado el CAUCA IV y a nivel nacional la Ley
General de Aduanas y su Reglamento en tema estrictamente aduanero, pero hay otras
series de leyes conexas ahi que en algun momento delegan en la aduana ciertas

responsabilidades de control o de verificacion.

5: ¢Existe un manual o guia que detalle el procedimiento de importacion definitiva de
precursores quimicos al territorio aduanero nacional?

Si
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_X_No

Podria fundamentar la anterior respuesta?

Especificamente para precursores no hay un manual de procedimientos,
especificamente no hay, pero por ser una mercancia que requiere un control que es
competencia de un organismo estatal, digamos el Ministerio de Salud, o el ICD, le recae
a esa institucion establecer las medidas de control a través de las, de lo que se llaman

los permisos no arancelarios 0 requisitos no arancelarios y por competencia le

corresponde a la aduana verificarlos.

6: De acuerdo a su experiencia y criterio profesional, Lo anterior incide en el proceso
de importacién en el que participa la Direccién General de Aduanas?

_X__Si

___No

7: ¢ Por qué?

El proceso en general es que la importacion de cualquier producto, hablemos de
precursores, si ese producto tiene que cumplir algun requisito ya se de control o que
este registrado o que exista una prohibicion, el ministerio competente coordina con la
aduana para que en el sistema informatico TICA se parametrice que esa mercancia por
medio de su posicidn arancelaria va estar sujeta a un requisito no arancelario y eso esta
en las personas digamos cualquier importador si sabe que un producto X y sabe su
posicion arancelaria o entra a la pagina web del ministerio en las consultas publicas, ahi

le va aparecer requiere una nota técnica, los permisos tales y tales ya sea para
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exportacion, importacion o transito, orienta a eso y los permisos, los emite cada
organismo a través de la ventanilla unica y en el TICA no hay autorizaciones negativas
si hay un permiso, existe y esta transmitido en ausencia de ese permiso no existe la

mercancia no puede ingresar al pais.

8: A nivel de la Direccion General de Aduanas, ¢Cuales son los requisitos
documentales necesarios para la importacion definitiva de precursores quimicos al
territorio aduanero nacional?

Los documentos tipicos de cualquier importacién, que es la factura comercial y este
caso se requiere que este transmitido respectivo permiso o autorizacion del ministerio
competente, la aduana verifica a través del sistema que ese permiso este.

El tema aqui es que el permiso ese si hay que gestionarlo ante cada institucion y si me
permiten decirlo a veces nos hemos dado cuenta que las otras instituciones emiten los
permisos y no saben que estan autorizando ni a quien se estan autorizando y nos
vienen a pedir mas bien a nosotros estadisticas cuando son ellos mas bien quienes
deberian establecer ese control y lo han delegado totalmente en la aduana, pero para
mi deberian tener una gestion un conocimiento de quienes son y a quien se les esta
entregando esos permisos.

Entrevistador: Ya que entramos a esa parte, cuestion de estadisticas, ¢ La estadisticas
de los precursores recaeria ante el ICD? De cuales son los importadores?

Nosotros les brindamos como colaboracion las estadisticas de comercio a las diferentes
instituciones cumpliendo, teniendo cuidado de no violentar el principio de

confidencialidad tributaria, entonces por ejemplo el ICD su ley organica si les permite
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solicitarnos nombres de importadores y exportadores, pero eso es un de secreto
tributario pero la ley a ellos lo faculta, pero si lo pide cualquier otra entidad que no sea
una administracion tributaria nosotros no le podemos entregar nombres de importadores
ni exportadores porque esta protegida por el secreto tributario, se dan estadisticas
globales y agregadas pero en detalle de personas.

Entrevistador: ;Para el proyecto nosotras podriamos pedir esa informacion? Ya sea
ustedes o al ICD?

Se les daria agregada, si usted me la pide como estudiante le podemos decir se han
importado de la partida arancelaria tal y tal tantos millones o tantos kilos y han pagado
impuestos de tantos, yo no le puede decir quiénes son los importadores. Tendrian que
hacer una solicitud ante la direccion de gestion técnica, muy importante que en esa
solicitud venga indicado cuales son las partidas arancelarias (a 12 digitos) y el periodo
que requieren ver. Y cuales son los datos basicos que requieren, digamos si monto, por

aduana.

9: ¢ Los anteriores requisitos aplican para una persona fisica o juridica que tramita por
primera vez 0 en sucesivas ocasiones una importacion definitiva de precursores
quimicos al territorio aduanero nacional? Podria fundamentar la respuesta.

Si son los mismos documentos porque en realidad esas personas fisicas o juridicas son
importadores, son exactamente los mismos requisitos eso dependera de los requisitos
que pida el ministerio rector para otorgar el permiso pero son los mismos requisitos y

siempre como es una importacion siempre tiene que hacerlo por medio de un agente de
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aduanas el que actue, el agente de aduana normalmente el agente de aduana es el que
lo va asesorar en ese tema.

10: ¢ Recibe el importador algun tipo de asesoramiento para tramitar la llegada al pais
de precursores quimicos?

Normalmente no se da ese tipo de asesoria, si pueden pedir, hacer una consulta una
gestién por escrito y se les puede contestar, pero asesoria asi en ese término de la
palabra no, se atienden consultas y cuando solicitan criterios se les emite los criterios
pero no es una asesoria que aqui una venga a orientarlos que tiene que hacer y todo
porque para eso tienen su agente de aduanas.

Entrevistador: si la persona lo quiere hacer solo no podria?

No podria porque de todas maneras cuando se hace una importacion, es obligatoria la
participacion de un agente de aduanas, Entrevistador: o un auxiliar de la funcion publica
en este caso, correcto. Entrevistador: porque siendo zona franca si lo podrian hacer
ellos? Si algunos regimenes, zona franca si es opcional la figura, o los exportadores es
opcional la figura del agente de aduanas pero la verdad es que la gran mayoria se
dedican a su negocio, y dicen yo para eso contrato a alguien que sabe hacer los
tramites y yo me dedico a mi negocio entonces el agente de aduanas siempre es

utilizado en caso todos los tramites.

11: ¢Cuanto tiempo requiere la institucidon en dias habiles para la aprobacion de la
Declaracion Unica Aduanera (DUA) de un precursor quimico?
Digamos si se transmiti6 un DUA y sale verde, y para que salga verde tuvo que estar

correcta la partida, todos los documentos, haber pagado los impuestos, si no es criterio
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de riesgo eso es en cuestion de minutos, a veces hasta segundos, pero como estamos
hablando de precursores y esa mercancia tiene algun nivel riesgo puede ser que tenga
fisica documental o retener para sacar alguna muestra y ahi técnicamente la aduana lo
que tiene son 48 hrs para resolver, si fuera una revision fisica o si tiene razones
fundadas puede ampliar ese plazo, pero eso es relativo porque va depender también de
otras situaciones, por ejemplo que si la aduana tiene duda por medio del sistema va
comunicar al agente una notificaciéon y si el agente no responde tarda mas, y ahi se va
atrasando el proceso.

Entrevistador: si fuera una muestra. La muestra la sacaria el o tiene que esperar a
alguien de la empresa?

La muestra en ocasiones si participa el agente de aduanas y si son ya temas muy
especializados podria participar la gente del laboratorio aduanero, ya porque no es lo
mismo sacar una muestra de varilla de acero que es pasarle segueta que un quimico,
entonces los cuidados son diferentes.

Entrevistador: El laboratorio aduanero cuanto tiempo tiene para sacar el criterio
clasificacion?

No tienen ellos un tiempo especifico, lo que duren ellos en su analisis.

Entrevistador: Y una vez ellos tengan la informacion del analisis, un cambio de partida
arancelaria que implicaria?

Ellos dan su analisis y dan una opinidén pero el que es competente para determinar la
partida arancelaria de esa muestra es el departamento de técnica aduanera, que es el

otro departamento de esta direccidon de gestion técnica.
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Entrevistador: entonces ahi viene otro proceso diferente, exactamente por eso el
laboratorio sugiere una partida y si el importador o declarante no esta de acuerdo, pues
eleva la consulta formalmente al departamento de técnica aduanera y ellos son los que
si lo determinan.

12: Existe algun tipo de restriccién que aplica la institucién para no brindar el levante de
la Declaracién Unica Aduanera (DUA) para la importacién definitiva de precursores
quimicos?

X _Si

___No

13: ¢ En qué consiste?

Por ejemplo un DUA puede ser rechazado porque no hay plata para pagar impuestos,
cuando se manda el talon de cobro y no hay dinero, se anula a la media noche.

Que un documento obligatorio no esté asociado a la declaracion, entre ellos esta esa, la
nota técnica el requisito no arancelario, ese es basicamente digamos las dos razones
principales por las cuales un DUA no pase, y lo otro ya errores que cometa el
declarante de poner datos que no corresponden.

Entrevistador: Consulta en una eventualidad que el ICD se da cuenta que hay algo mal
en esa mercancia o algun riesgo ellos les notificarian a ustedes para bloquear esa
importacion.

Aqui en la Direccion General de Aduanas hay una Direccion de Gestion de Riesgos y
ellos manejan, es otra direccion manejan temas de alertas de riesgo si se tienen esas

razones fundadas pues se coordinaria con la aduana para que la direccién y la aduana
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propiamente actuen sobre la mercancia pero en términos generales tiene que haber un
fundamento legal porque si no después nos acusan por retencion indebida de la
mercancia, pero si la ley les faculta para eso para hacer una revisiéon una inspeccién un
control perfectamente se puede hacer coordinandolo. (Entrevistador: me imagino que
ahi le cae la policia fiscal), si exactamente dependiendo el avance del proceso, mientras
esté en zona primaria la aduana puede actuar si ya salié y viene en transito pues ahi las
competencias son de la policia de control fiscal ellos si tienen potestad de control de

carreteras, nosotros en la direccion de aduanas no.

14: Si tuviera que calificar bajo los siguientes indicadores la participacion de su
representada en el procedimiento de importacidon definitiva de precursores quimicos al
pais, ¢ Cual seria su respuesta?

_X_ Muy satisfactorio

____ Satisfactorio

____Poco satisfactorio

____Nada satisfactorio

15: ¢Considera que existen aspectos por mejorar en la participacion institucional de
importacion definitiva de precursores quimicos al pais?

__X_Si

___No

Que los otorgan los permisos realmente hagan un control y un analisis de riesgo mucho

mejor del que tienen ahora.
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16: Ha recibido el pais algun tipo de recomendacion de organismos internacionales para
que los importadores e inversionistas en general dispongan de herramientas especificas
que les permita agilizar los tramites de importacioén?

__X_Si

____No (pasar a la pregunta N°18)

17: ¢ Cuales han sido esos organismos? ;Qué han recomendado y qué se ha hecho al
respecto?

Bueno nosotros a nivel general siempre hemos, tenemos las asistencias técnicas de
diferentes organismos entre ellos la Organizacion Mundial de Aduanas, XXXX, Fondo
Monetario Internacional, BIC xx, para tratar que la informacion esté disponible para el
usuario y que ellos puedan orientarse a hacer bien sus gestiones, verdad tener esa
claridad en términos generales si.

Recomendaciones: No siempre se dan porque eso nada mas bien cuando misiones de

evaluacion, lo otro si son asistencias técnicas que ayudan a mejorar.

18: A su criterio profesional un manual especifico sobre importacion definitiva de
precursores quimicos al pais que entrelace la participacion de la Direccion General de
Aduanas, el Instituto Costarricense sobre Drogas y el Ministerio de Salud contribuiria a
los procesos de importacion de este tipo de mercancias?

_X_Si

____No (pasar a la pregunta N°21)
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19: ¢ Por queé?

Pero pienso que el manual seria mas operativo entre las instituciones para tener claro
donde y cuando participa cada uno de acuerdo a sus competencias para que no haya
confusion, porque el manual de procedimientos en general ya establece esas

generalidades.

20: De manera especifica, ¢Qué aspectos relevantes como Direccion General de
Aduanas incluiria usted en este manual?

Aspectos relevantes es que se identifiquen claramente cuales son esas mercancias y
que las instituciones de control en este caso los otros organismos tengan ellos también
la posibilidad de fiscalizar y estar presentes en el momento de la importacion, aunque

sea no 100% pero si en cuestiones donde hay suficiente riesgo.

21: Como califica la actual articulacién interinstitucional entre la Direccién General de
Aduanas, el Ministerio de Salud y el Instituto Costarricense sobre Drogas en materia de
importacion definitiva de precursores quimicos al territorio aduanero nacional?

Es buena, pero podria mejorar en la comunicacion, en el intercambio de informacién, en
términos generales, puede ser que no sea un tema de precursores pero a veces sale,
estan promoviendo un decreto que va controlar algo y nunca lo comunicaron o ya uno
se da cuenta cuando entra en vigencia y la aduana no esta lista y no se han hecho los
cambios en TICA no se ha comunicado a nadie simplemente sali6é la norma y a veces ni

ellos mismos estan listos.
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22: Finalmente, ¢Los procesos de importacion de mercancias que realiza el pais han
mejorado o precisan de mayor cantidad de elementos especificos?

Yo pienso que siempre se puede mejorar en aspectos de facilitacion de comercio, pero
facilitacion de comercio tienen que estar mejor la coordinacion entre instituciones que
cada uno haga lo que tiene que hacer. Ha mejorado muchisimo porque Costa Rica los
tiempos han pasaron la historia los dice del 90 para aca de dias meses a minutos
entonces si ha mejorado, lo que pasa es que ahora hay una preocupacion mas hacia el
control y hacia la seguridad sobre todo verdad, porque el tema de precursores no es un
tema posiblemente el Ministerio de Hacienda lo vea no de mucho interés fiscal pero si
es un tema de seguridad porque genera otras cuestiones indeseables Narcotrafico etc.,
entonces hay que como que cambiar el casete de hecho este afio en la organizacion
Mundial de Aduanas el sefior xxx hablaba de que tenemos que enfocarnos hacia la
seguridad y eso es un cambio en las aduanas ya no son solo recaudadoras sino que
también en temas de seguridad, nosotros nos hemos quedado un poquito ahi, ustedes
ven que en otros paises si han tenido la oportunidad de viajar el funcionario de aduanas
esta con su uniforme y es como ver un policia, es una autoridad y aqui nosotros nos
hemos quedado mas en la parte mas fiscalista los impuestos y en todo ese tipo de

cosas.

Entrevistador: faltaria un poquito mas de seguridad también entrelazada entre el ICD,
el puesto de aduana o la aduana en si?
Si porque nuestro pais como es un pais libre de derecho todas las instituciones tienen

sus competencias entonces ahi es donde hay que homologar bien, que donde compete
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cada uno por eso se habla de la gestion coordinada en fronteras esta bien en Costa
Rica no es la aduana que domina todo pero entonces coordinemos nos bien,
gestionemos bien para que todos hagamos nuestras labores de facilitacion para que
ejercer control de una manera eficiente, no hacer reproceso y cosas que atrasen

innecesariamente el proceso.
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Universidad
Técnica Nacional

ANEXO E

Licda. Emilia Ramirez Alfaro

Jefe Unidad de Control y Fiscalizacién de Precursores

| INTRODUCCION

Buenos dias

Las que suscriben, estudiantes de la carrera de Administracion Aduanera en la
Universidad Técnica Nacional, sede de Alajuela, realizan el trabajo final de graduacion,
para optar por el grado académico de Licenciatura en Administracion Aduanera. El
estudio se titula Descripcidon de las Regulaciones de las Técnicas y Procedimientos
de Importacion Definitiva de Precursores Quimicos al Territorio Aduanero
Nacional Mediante el Sistema de Tecnologia de Informaciéon de Control Aduanero
(Tica) en la Direccion General de Aduanas y Demas Entidades Regulatorias.

Periodo 2012-2018.

Con todo respeto, le solicitamos su colaboracion en atender las siguientes
interrogantes. De antemano se agradece su colaboracién y su tiempo. La informacién

recopilada es de uso académico y estrictamente confidencial.
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Il INSTRUCCIONES

A continuacion, se presenta un listado de preguntas sobre el tema de interés.
Responda con la mayor claridad de acuerdo con su sana critica.
Utilice los espacios en blanco para responder cada consulta marcando con X o bien

detallando su respuesta.

I. | INFORMACION GENERAL

Nombre y apellidos del entrevistado (a) Licda. Emilia Ramirez Alfaro
Cargo del entrevistado (a) Jefe Unidad de Control y Fiscalizacion de Precursores
Anos de laborar para la institucion __ a partir del 2002 cuando se crea el

instituto

Profesion Ingeniera Quimica de

Farmacéutica

Lugar y fecha de la entrevista __ ICD 5 de abril de 2018

Hora de inicio

Hora de finalizacion

Il CUESTIONARIO

1: ¢ Desde hace cuantos afios labora para el Ministerio de Salud?
Menos de 5 afios
De 5 afios a menos de 10 afios

De 10 afios a menos de 15 anos
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X Otro. Especifique 16 afnos

2: ; Desde hace cuantos afios asumio la responsabilidad del cargo actual?

16 anos

3: ¢ Podria resumir algunas de las funciones de esta Seccion?

En general las obligaciones de los jefes de las unidades del ICD se establecen en el
reglamento autdbnomo de servicio, en general nos corresponde no solo dirigir la unidad
si no también estamos a cargo de dirigir las acciones disciplinarias de los funcionarios
por la tematica del ICD a los funcionarios se les paga un porcentaje adicional de
confidencialidad, también a los profesionales se les paga prohibicion entonces todo esto
hace que los funcionarios tengamos una mayor responsabilidad en cuanto a toda la
proteccion de la informacion que se maneja, tenemos accesos a las inspecciones de la
mayoria de los establecimientos informacidn que es sensible y que es confidencial tanto
la formulacion de los productos, las ordenes de produccion, los costos y demas
entonces toda esa informacién es muy sensible que las empresas por supuesto no
pueden arriesgarse a que salga hacia su competencia o a otras situaciones entonces si
somos una institucién muy celosa en todo eso, y parte de lo que me corresponde hacer
es acciones disciplinarias mantener todo bajo ese control estricto, después establecer
controles cruzados también para que no se vayan a dar actos de corrupcion, todo eso
es parte de la labor administrativa y en la parte ya técnica propiamente esta la definicion
de las sustancias que van a ser controladas dentro en el territorio nacional, estar

monitoreando que lo que los organismos internacionales definen que se deben controlar
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se incluyan en los estados nacionales, definir todos los requisitos, como se va hacer
ese control que requisitos se van aplicar, estar al tanto de que se publiquen
debidamente en nuestra pagina web y tengan el acceso a todo el publico.

Entrevistador: cuando se dice que se debe publicar en la pagina web también debe
publicarse en el diario nacional la Gaceta o solo en la pagina?

Bueno es que ya esta por ley y por reglamento los controles que se ejercen debe y
entonces nosotros tenemos que comunicar los formularios de los requisitos o sea
hemos tratado de que todo esté como estandarizado porque si uno lo deja como a la
libre de que esto son los requisitos y es lo que tiene que presentar y asi estuvo en algun
tiempo cuando éramos parte del Ministerio de Salud entonces habia mucha devolucion
de tramites porque faltaba una cosa faltaba otra y aunque esta ahi inmerso digamos
entre los requisitos no es lo mismo de que a mi me digan bueno compléteme este
formulario donde yo estoy segura que ahi va estar toda la informacion que necesitamos
entonces asi se ha hecho entonces ya con formularios estandarizados con requisitos
donde se puntualiza mire usted tiene que presentar ABC y D.

Entrevistador: yo no sabia que el ICD antes era parte del Ministerio de Salud

No el ICD, la Unidad de Precursores era parte del Ministerio de Salud, el ICD
precisamente se crea y se conforma de tres instituciones diferentes, entonces esta el
Consejo Nacional de Drogas (CENADRO) que estaba mas en la parte de prevencion
del consumo y proyecto manejo de bienes y ese tipo de cosas estaba lo que era el
Centro de Inteligencia Conjunta Antidrogas que se encargaba mas de la parte de

coordinacion de la parte represiva y estabamos nosotros que nos encargabamos de
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control de precursores y perteneciamos al Ministerio de Salud entonces en el ICD se
unen todas estas instituciones que tenian que ver con la tematica de drogas.

Ok la Unidad de Precursores propiamente tiene como tres grandes funciones que es la
vigilancia del comercio internacional de las sustancias controladas, la vigilancia del
comercio interno, de ahi se ha visto en los informes internacionales que es la principal
fuente de desvio de precursores hacia el trafico ilegal y el otro punto es lo que es
coordinar acciones del plan nacional sobre drogas con otras instituciones esas son

como las tres grandes lineas de accion de la Unidad.

4: ; Cual es la normativa con la que se rige el Instituto Costarricense sobre Drogas para
la importacion de productos al territorio aduanero nacional?

La ley 8204 que tiene un nombre largo, es la Ley sobre estupefacientes, sustancias
psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas, legitimacion de
capitales y también se sumé lo de lucha contra el terrorismo mas recientemente
entonces la ley ha sido reformada varias veces adicionando otras cosas sobre todo
como le digo en la parte de legitimacién de capitales y que tuvo que integrarse lo de
financiamiento de terrorismo acciones contra el financiamiento de terrorismo y después
esta el reglamento de la ley, en la pagina nuestra esta, que es que ya define
puntualmente, este reglamento es general a la ley entonces no solamente va haber
usted ahi solo asuntos relacionados con precursores legitimacion de capitales, manejo
de bienes y todo el quehacer de la Unidad digo de la institucion entonces hay un
apartado especifico que trata el tema de precursores, todo lo que es registro de

importadores de exportadores, los compradores locales los tramites de importacion
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exportacion como se va manejar la obligatoriedad de participar en el control la direccion
general de aduanas hacienda porque también es una labor que es de todo el pais no
solo de una institucion entonces aduanas que es las puertas de ingreso al pais de las
mercancias tiene que tener un papel también protagonista ahi, hay una coordinacién
de acciones concretas que también aduanas tiene que ejercer y laboratorio aduanero
también que tienen que apoyar lo que es toda la parte de analisis de productos ya sea
por iniciativa y de oficio por parte del laboratorio cuando hace verificaciéon de
mercancias y si encuentra algo que se clasifica como precursor y no esta declarado
como tal entonces se comunica o también cuando nosotros le enviamos muestras de
cosas que..

Entrevistador:: Eso le iba a preguntar como es el proceso de muestras de ustedes de si
ustedes le llegan un registro por primera vez que no saben que es, ustedes le dicen al
importador, quiero una muestra. Mandan a alguien de ustedes para extraer una
muestra, como es el proceso?

Si, aqui es también donde interviene el Ministerio de Salud, porque? Porque cualquier
producto quimico que sea peligroso, toxico, inflamable, cualquier cosa, tiene que estar
registrado en Salud para que ingreso al pais entonces el Ministerio de Salud si nos
apoya mucho en esto en el sentido de que es el que define si un producto se registra o
no para ingreso al pais entonces ahi el regente de la empresa que por eso debe tener
un regente responsable de ese registro sanitario debe declarar la composicion exacta
del producto cuales son los componentes peligrosos entonces ahi el Ministerio de una
vez evalua si ese producto califica como precursor o no, entonces en el registro

sanitario que le da le pone ahi que ese es precursor, la empresa no podria alegar que
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desconoce que era un producto controlado verdad, por ahi es una forma digamos en ya
que el mismo importador sabe que ese producto es controlado después nosotros no
hacemos una verificacion previa porque digamos si va a importar las sustancias puras
ya esas esta definido que esas son controladas, cuando son mezclas es cuando hay un
poco de problema porque no podemos ponerle a todas las partidas arancelarias que
tienen algun tipo de mezcla el control nuestro porque si no entonces todo el mundo
tendria que estar trayendo tramites y muchisimos productos que son mezcla no son
controlado al contrario mas bien las mezclas controladas son una porcidn pequefia
entonces lo que se hace es que en el registro sanitario es donde el ministerio de salud
al hacer la evaluacion puso ahi que eso es precursor entonces la persona de
PROCOMER que ve el tramite le pide que nos pida a nosotros a su vez al importador
una autorizacion de que eso esta ya autorizado por nosotros entonces eso es una parte
a nivel administrativo que nos permite ir definiendo que esos productos son controlados
y que ahora el laboratorio aduanero hace muestreos en depoOsitos fiscales de
mercancias que no necesariamente ingresaron como controladas..

Entrevistador: al azar lo hace?

Si o por volumen, por ciertos digamos parametros que ellos tienen establecidos,
entonces hace poco recibimos uno de que ellos detectan que un producto que entra por
una partida que no tiene control nuestro tenia un porcentaje alto de tolueno entonces
ellos nos lo informan, nosotros cuando vamos a hacer toda la parte de distribucion local
entonces a veces hacemos muestreo de productos son mezclas que la empresa nos
dice bueno es que esta mezcla tiene tanto y tanto de esto, pero entonces no es

controlado porque que no tiene los porcentajes de control nosotros hacemos muestreos
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para verificar eso y si nos hemos encontrado por ejemplo un producto que por ejemplo
era 95% de acetona y que se declaraba como una mezcla no controlada verdad
entonces ahi si ya tomamos medidas administrativas con la empresa.

Entrevistador: esas medidas es algun tipo de sancion diriamos o hacen que ellos no se
arreglen la documentacion no sé de hace cuantos afios..

Si tenemos varios mecanismos 0 sanciones administrativas, entonces en estos casos
por ejemplo si es una mala declaracion o que esta distribuyendo algo como no
controlado algo que si lo es entonces de una vez hacemos la retencion de mercancias,
que la retencion es que dejamos con sellos y demas si vemos un riesgo que el
producto se vaya a desviar es una empresa que si estaba registrada y demas entonces
se hace retencion en sus mismas instalaciones entonces no se le permite movilizar ese
producto hasta que no se ponga en regla de registrarlo como se debe y demas después
si no fuera una empresa registrada podemos hacer el decomiso administrativo
inmediato que ahi no necesitamos mas que ir conseguir el camion o lo que sea
dependiendo de la cantidad y recogerlo y ahi si ya es perdida de la propiedad del
producto entonces asi normalmente hacemos retenciones si la empresa tiene
posibilidad de poner en orden su situacion si no es asi si es el decomiso inmediato
entonces si hemos tenido decomisos por ejemplo a cargamentos de etanol que
ingresaron a una empresa que no estaba registrada o que existia en papel pero que no
existia un laboratorio o una instalacion o una empresa de fabricacidon de bebidas

alcohdlicas que fuera legitima entonces ahi si se hace el decomiso inmediato.
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5: ¢Existe un manual o guia que detalle el procedimiento de importacién definitiva de
precursores quimicos al territorio aduanero nacional?

_X__Si

___No

Tenemos una guia general para los usuarios de precursores que es la A a la Z digamos
0 sea que empieza desde ubicar al usuario en el contexto internacional porque se cred
una normativa que regula los precursores que papeles juegan estas sustancias en la
fabricacion de drogas ilegales porque es importante el control y demas hasta ya los
asuntos puntuales de cuales son los requisitos para importacion y para exportacion y
cuales son las implicaciones legales que tiene no cumplirlas.

Entrevistador: Esta guia habla solo lo del parte del ICD o habla de las demas partes,
como la parte del Ministerio de Salud, de la Direccion General de Aduanas o solo
detalla la parte del ICD?

No se hace mas que todo énfasis en todo lo que es ICD, cuales son los requisitos, claro
que dentro de los requisitos que el ICD tienen estan los sanitarios entonces si se
estable ahi que deben cumplirlos verdad y estos son de la parte del Ministerio de Salud.
Esta disponible en la pagina web.

Entrevistador: he visto que habla mucho de las leyes nacionales e internacionales vy
vienen los 3 listados de los Precursores..

Y una cosa importante por ejemplo aqui, acabamos de recibir esto, en correo, un
comunicado de Naciones Unidas y la Comisién de Estupefacientes que es la que ve los
temas de cuales sustancias se deben controlar a nivel internacional recién este, a final

de 2017 incluyo dos nuevas sustancias en el listado de control entonces nosotros a
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nivel de Costa Rica la ley de psicotrépicos esta establecido que se controlan todas las
sustancias que estan en las convenciones y cualquiera que se incluyera a futuro eso
significa que en el momento que se incluye y le comunica al pais que ya se incluyeron
sustancias de una vez la subimos a la lista nuestra, no tenemos que hacer ningun
procedimiento de publicarse en Gaceta o esto o el otro.

Entrevistador: y como es el tramite cuando hay nuevos productos ustedes le comunican
al Ministerio de Salud? al Ministerio de Salud también le llega otro comunicado ustedes
son el ente que..

Si, le comunicamos tanto al Ministerio de Salud como al organismo de investigacion
judicial al laboratorio de ciencias forenses porque también como esto tiene
implicaciones legales y penales sobre todo, entonces por ejemplo hay varios delitos
tipificados en la Ley 8204 con respecto al tema de precursores entonces por ejemplo la
posesion sin autorizacion legal es un delito que se sanciona de 1 a 3 afios de prision.
Entrevistador: a nivel de me esta diciendo que de estos dos entes y la Direccion
General de Aduanas como lo hace?

Si también, porque si ellos tuvieran que asignarle si tuviera la sustancia una partida
individualizada o abrir una eventualmente individualizada para estas sustancias con la
nota técnica nuestra, en estos casos son sustancias que casi no tienen usos
industriales entonces por eso no nos preocupa tanto pero.

Entrevistador: y si se diera el caso le darian algun tiempo a la aduana, para que haga
sus cambios o inmediatamente desde que ustedes comunican ya la aduana tiene que

hacer el cambio directamente, coémo funciona?
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No, no es tan inmediato pero si es bastante rapido nosotros tenemos ya el contacto con
la gente de Técnica Aduanera verdad que entonces nosotros hacemos la solicitud de
que esta sustancia que se incorporo al listado se le ponga la partida arancelaria que
también necesita la nota técnica 58 y 70.

Entrevistador: y a nivel de los importadores solo se dan cuenta hasta que entran porque
no se habia regulado y de momento dado se regula?

Bueno es que no hemos tenido el caso de una sustancia que tenga uso industrial en
Costa Rica y que entonces nosotros, digamos esto va a afectar a algun importador
porque de la noche a la mafana se controld y o sea eventualmente si fuera asi que es
una sustancia que se yo, que se decide que Acitonitrilo, que nosotros los tenemos por
ejemplo en la lista 3 pero que no esta en las listas de la convencion definen que esta
dando suficiente problema como para pasarlo a la lista 2 entonces ya va aplicarse todo
el tipo de controles que tiene las sustancias de lista 1 0 2 que son mucho mas estrictos
a nivel internacional y demas entonces ahi si, veriamos las empresas que usen estas
sustancias y nos comunicariamos directamente, pero hasta ahora lo que se ha dado
son sustancias que basicamente se usan en laboratorio de investigacion y desarrollo
quimica organica que son de uso muy especificos que aqui en Costa Rica no se esta
usando entonces no tenemos ningun problema en que se metan a la lista y ya da
tiempo para comunicarlo a aduanas y le ponga la nota técnica y demas.

Entrevistador: si mientras se saca o si tiene registro, que el registro cambie porque ya
seria precursor y demas y el cambio hay que hacerlo ante el Ministerio de Salud...
Exactamente, pero hasta ahora no hemos tenido el caso

Entrevistador: Las tres listas en que se diferencian?
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La lista | tiene sustancias que son especificas para la fabricacion de determinada droga,
por eso se llaman Precursores, porque es un precursor de esas drogas, por ejemplo la
pseudoefedrina que se necesita para un proceso que se fabrica la metanfetamina,
entonces sin estas pseudoefedrina yo no podria tener la metanfetamina porque toda la
molécula de esta sustancia se incorpora como parte de esa molécula de la
metanfetamina, en el caso de la lista |l son sustancias que no son tan especificas ni tan
indispensables para la produccién de la droga pero que si son disolventes, oxidantes o
acidos que se utilizan de manera preferente en los procesos de produccion, entonces
para pasar de la pseudoefedrina a la metanfetamina yo no solo necesito la
pseudoefedrina necesito otras sustancias quimicas (disolventes) para producirlo para o
extraer la cocaina hay que extraer las hojas del arbusto de la coca no se puede
simplemente extraer la hojita y hacer un té hay que hacer todo un proceso quimico con
una serie de sustancias para poder extraerla y purificarla y ya tener el polvito blanco
que se comercia. Todas estas sustancias de la lista || muchas de ellas son preferidas
porque dan el mejor rendimiento de la droga que se quiere pero si no se pudieran
conseguir tan facilmente hay sustitutos que estan en la lista lll, entonces las de control
internacional son las que con mas frecuencia se encuentran en los laboratorios
clandestinos y que no hay duda de que se estan desviando hacia la produccion ilegal de
droga y las de la lista lll es que son sustancias que se pueden utilizar como pre
precursores, 0 sea son generalmente de ese tipo son sustancias que se usan para
hacer los precursores, no es tan sencillo ni tan facil que...

Entrevistador: entonces a nivel pais se traen mas de la lista lll que de la lista I
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Ah si, la lista Il es lo que se importa mas y en cantidades mayores porque ya son
solventes que se utilizan mucho en la industria de pinturas o industria de solventes
Entrevistador: Pero que igual podrian desviarse

Ah si de hecho por eso se controlan porque tienen amplio uso en la industria legitima
pero también la otra particularidad que se usan en esta otra industria que es ilicita de
fabricacion de drogas, entonces nuestra labor esta en eso en vigilar tanto lo
internacional como local para evitar que estas sustancias salgan de esa industria
legitima hacia la industria con fines ilegales, esto ha servido como un factor protector
para la misma industria porque en paises como Colombia o México que tienen serios
problemas de produccion ilegal de drogas se ha dado también que los narcotraficantes
llegan a coaccionar a las empresas legitimas que saben que manejan esos productos
para que importen mas de la cuenta y les den una parte a ellos.

En México se dio casos incluso de asaltos armados a empresas farmacéuticas que
mandaban pseudoefedrina al punto de que México prohibié totalmente la importacion y
el manejo de pseudoefedrina.

Entrevistador: y en esos casos que hacen si le falta esa materia prima a la empresa?
Hay otros sustitutos?

Exactamente, en el caso de la pseudoefedrina es un descongestionante entonces se
una mucho en productos que son antialérgicos o antigripales pero la situacion fue tan
grave que las autoridades concedieron un tiempo en que los laboratorios hicieran esa
sustitucién, de este descongestionante fue sustituido por otro que no tuviera esas
indicaciones en el mercado ilicito de drogas pero con la desventajas de que de los

sustitutos que se emplea no es tan efectivo.
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Entrevistador: aqui no se ha dado ningun caso asi?

No, el hecho de que el pais controlara desde antes incluso de la Convencion del 88 que
es la que establece el control de Precursores ya cuando se iba a las reuniones donde
se estaba manejando el tema y ya se veia venir que se iba a hacer una Convencion
para controlarlo internacionalmente las personas que fueron de CR tuvieron esa vision
entonces ya desde el 86 se empezaron a controlar las sustancias y se fue poco a poco
perfeccionando mas el control y nosotros ya teniamos para cuando se da toda esta
problematica de la pseudoefedrina y sus desvio a los laboratorios metanfetaminas vy
demas nosotros ya teniamos afos de estar controlar con licencias, sabiendo quien es el
importador, para que lo usa, que de informes mensuales de como lo esta usando,
cuanto esta usando, teniamos ese panorama de cual es necesidad licita del pais,
México no, lo cito como ejemplo, pasaba que tal vez no habia un control asi de
minucioso por lo que simplemente me formaba una empresa en papel, tengo una
empresa de farmacéutica y necesito importar tantas toneladas al afio, me daban la
licencia de importacién y al cabo de los afos se dieron cuenta que en realidad la
necesidades licitas del pais no eran por ejemplo 100 toneladas si no 2 y todas las otras
88 iban hacia el comercio ilicito, esa particularidad de tener en el pais los controles bien
identificados, quienes son los importadores, para que se importan, que estan haciendo
con esto, esto nos ha protegido como pais a que no se vengan a instalar aqui grupos
delictivos que quieran venir a fabricar aqui las drogas sintéticas por ejemplo que

podrian hacer en cualquier lado.
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6: A nivel del Instituto Costarricense sobre Drogas, ¢;Cuales son los requisitos
documentales necesarios para el registro como importador de precursores quimicos al
territorio nacional?

Esta en el reglamento ya sea para importador, comprador local o exportador,
basicamente son documentos que demuestren su conformacion en la parte legal, tiene
que tener su pacto constitutivo si es una persona juridica, su cedula juridica vigente,
certificado de quienes son los accionistas de la empresa y que la persona que esta
solicitando el registro de esa empresa nos aporte una personeria juridica vigente donde
diga especificamente que tiene la representacion judicial y extrajudicial de la empresa,
esto en la parte legal, debe tener un permiso sanitario de funcionamiento en donde el
Ministerio de Salud que es la entidad rectora en esa parte haya avalado el
establecimiento para que la empresa produzca lo que dice que va a producir, sin son
pinturas tiene que tener una fabrica de pinturas, si es fabricacién de equipo médico
tiene que tener un permiso para ese tipo de actividad, para fabricacién de tintas para lo
que sea que la empresa nos diga que va hacer con las sustancias controladas, tener los
registros sanitarios tanto de las materias primas como si su actividad es traer materias
primas para fabricar tintas, zeners, pinturas todos estos productos terminados que va
hacer con las materias primas también tienen que tener registros sanitarios, todo esto
debe cumplir en salud pero nos tiene que a nosotros por lo menos dar la informacién de
cuales son los numeros de registros de estas materias primas, cuales son los numeros
de registros de esos productos que va a fabricar, la Unidad con esa informacién

podemos consultar en las base de datos de Salud para verificar que efectivamente las
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materias primas son de esta empresa que se esta registrando, que esos productos
terminados son de esa misma empresa para asi cerrar todo.

Entrevistador: cuando ya tengan todo para probar lo que es el documento fisico que se
trae aca ya seria el formulario que esta en la web? Creo que es la factura comercial y el
BL?

Ah bueno si, por ejemplo esto que es una licencia ya emitida, aqui estan esos
documentos pero se tiene que aportar y aqui ya tienen que declarar que empresa es
donde se ubican, quienes son los responsables, esta persona que esta solicitando tiene
que ser la que aparece en la personeria juridica como representante legal, y
efectivamente esta acreditado y habilitado para hacer esa solicitud en nombre de la
empresa, después toda la documentacion ya de lo que son datos de capital social, si ha
cambiado o no porque a veces en algunos paises se ha dado que compran los
narcotraficantes una empresa que estaba reconocida como una empresa legitima y se
la apropian de esa empresa que ya era reconocida y empiezan a operar con los
nombres de la empresa licita, empieza a operar sus actividades ilegales conservando
siempre la actividad legal que la empresa tenia, por eso parte de lo que tienen que
presentar al momento de renovar la licencia es cdmo ha variado y si varié en algo los

accionistas de la empresa y los propietarios.

Entrevistador: eso se hace una vez al ano?

Exactamente.

Entrevistador: Y si la empresa hace alguna cambio de la noche a la manana?
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Tiene obligacion de reportarlo, porque en la Ley esta asi y si no reporto inmediatamente
qgue hizo un cambio asi de sustantivo es sancionado entonces puede perder la licencia,
si en cuanto la empresa estuviera habilitada para importar o para exportar lo que
presenta son estos formularios con todos los datos de esa transaccion en particular,
entonces para cada importacion o cada exportacidbn que vaya a hacer tiene que
presentar un tramite de autorizacion, lo presentan aqui fisicamente para los de la lista |
y Il que son de control mas estricto tiene que presentar documentos fisicos o se les da
la opcion de que presenten esta misma informacién con firma digital del representante
legal

Entrevistador: Firma digital es por medio del token

Exactamente, si lo quieren hacer via electronica sin venir a dejar ningun documento lo
pueden hacer pero entonces con la firma digital del representante legal avalando estos
documentos

Entrevistador: ese programa esta en la misma pagina del ICD donde ellos entran ponen
su token y hacen la firma?

No, porque la firma digital yo tengo la mia para poder acceder al sistema VUCE para
poder conectarme de que soy yo la que estoy entrando

Entrevistador: es que a nivel de aduanas es otro dispositivo completamente diferente
Para el TICA?

Entrevistador: Correcto

Ah si, si porque de hecho nosotros tuvimos un token en TICA pero ya después se hizo
esa interfaz de Procomer para que nosotros nada mas interactuemos a través del portal

de Procomer
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Entrevistador: ok entonces es una firma asi....

Entonces en este caso para validar nosotros estos documentos como que son avalados
por el representante legal el nada mas pone todo esto, aqui tengo uno por ejemplo que
recibi hace poco de esta empresa que nos envia todo esto en formato electrénico, esta
es de lista lll entonces por eso se admite con la firma autdgrafa aqui del representante,
si fuera de lista | y Il tiene que ser la firma digital entonces ahi mismo en el documento
permite validar la firma digital él tiene un certificado de firma y uno le da aqui y le dice
que es de fulano de tal y que si esta validado

Entrevistador: la compara como el sistema del banco que usted puede ver la firma de la
persona con la firma del sistema?

Exactamente, entonces esa es otra forma en la que los documentos de lista | y |l
podrian tramitarse por via electronica totalmente.

Entrevistador: pero si el cliente importador lo trae asi fisicamente? para gusto de él?
Exactamente, si no tiene todavia la firma digital

Entrevistador: yo me acuerdo de que cuando yo trabajaba en la parte de zona franca
con Abbott yo los mandaba fisicamente porque en ese momento no habia firma digital
Si, exactamente no estaba tampoco avanzado lo de la legislacion de firma digital
Entrevistador: pero no es algo que va a salir mas adelante que sea que haya como ley
que tengan todos firma digital? Siempre va a poder tramitarse de las dos maneras?

Yo me imagino que podemos ir hacia eso verdad que en algun momento le hagan como
en aduanas que cuando ya se implementé TICA y demas entonces ya ahi dijeron ya no
recibimos documentos fisicos solo todo tramitado por via electrénica entonces puede

que se vaya para eso pero por ahora se admiten las dos formas.
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7: ¢ Qué requisitos debe de cumplir una persona fisica o juridica para realizar tramites
ante esta institucion en materia de registro como importador de productos quimicos? En
el caso de los extranjeros como proceden?

No hay limitante igual puede hacerlo, el asunto es igual a nivel de Ministerio de Salud
usted como persona fisica puede ponerse un establecimiento aqui para fabricar pinturas
e ir y gestionar el permiso sanitario a su nombre, cual es la diferencia que cualquier
problema que se dé o cualquier incumplimiento recae especificamente sobre la persona
pero igual puede hacer el tramite también aca de una licencia a nombre de una persona
fisica.

Entrevistador: Entonces no hay ninguna diferencia entre alguno o el otro?

La diferencia seria que son menos los documentos que tiene que presentar porque
entonces no hay un pacto constitutivo de empresa no hay una personeria juridica sino
que lo que presenta es la solicitud, la cédula de identidad, registro de firmas y demas
pero para la persona.

Entrevistador: Al ser extranjero me imagino que nada mas a los documentos
consulados o algo asi por el estilo si fuera el caso?

En ese caso si cuando es un extranjero el representante legal entonces lo presenta
consularizado o puede ser apostillado que es otro mecanismo para simplificar un poco
lo que es la consularizacion que era mucho mas caro para los interesados y ademas de
€S0 mas engorroso porque tenian que ir al consulado a que les validaran el documento
y después enviarlo y demas en cambio por ejemplo recién tuvimos un registro de
alguien que es extranjero y entonces el registro por ejemplo de antecedentes penales lo

pudo enviar apostillado entonces los documentos de apostilla (con los antecedentes
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penales emitido en otro pais) nosotros simplemente los verificamos aqui, con el codigo
de data matrix de una vez nosotros accedemos al documento en la entidad de origen
(Ministerio de Relaciones Exteriores en Ecuador que lo emitid) y entonces también
vemos el documento de apostillado que se ve a nivel de Ministerio de Relaciones
Exteriores de Costa Rica nosotros nos metemos ahi le damos el numero del cédigo del
apostillado que le dan en Ecuador y entonces ahi nos aparece la imagen de ese mismo
documento entonces nosotros lo comparamos que todo esté igual entonces ya no tiene
que ir al consulado a presentarnos ningun documento, ellos nos envian esto por correo
electronico con los datos de la apostilla nosotros entramos y verificamos y ya entonces
se simplifica mucho el tramite también para los usuarios, porque también la idea es de
ejercer el control pero tratando de entorpecer lo menos posible la industria legitima.
Entrevistador: es mas rapido y menos engorroso para las dos partes

Exacto y el costo también se abaratdé mucho porque eso del consulado y los timbres y
todo lo que tenian que pagar era mucho mas caro que un apostillado.

Entrevistador: es mas simplificado

En la parte de las guias que me preguntaba se me olvidé6 comentarle que Procomer si
nos habia pedido confeccionar una pequefia guia de requisitos para lo que era
importacion y exportacion y ahi se hizo para los diferentes productos que nosotros
controlamos.

Entrevistador: la vez anterior usted nos habia comentado sobre la nota técnica que
estaba poniendo ahi como requisito, yo la busqué en la pagina de Procomer y
lamentablemente ahi casi no publican nada de esa informacion porque si la estuvimos

buscando.
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Hay que hablar con la gente de Procomer para que la den

Entrevistador: Si vienen un montén de notas técnicas pero era como un cuadrito donde
hablaba de la nota técnica.

Si porque en teoria esta guia que se hizo de que es especificamente los requisitos para
importacion y para exportacion, que formularios se usa y todo eso se iba a publicar ahi
para que cualquier persona que quisiera importar o exportar la tuviera

Entrevistador: ahi no sabe con quién era la persona como para poderlo contactar? Yo
hablo mucho con Ana Yanci pero seria volver a tratar

Voy a consultarle a la gente de Procomer para ver porque si nos habian pedido a
diferentes instituciones que tenemos notas técnicas que prepararamos algo asi y la idea
es que cuando se metieran a la informacion de esa nota técnica de una vez tuvieran ver
también el material ese.

Entrevistador: ok, seria bueno para poderlo revisar y poder comparar también. A nivel

de asesoramiento ante el ICD

8: ¢Los anteriores requisitos aplican para una persona fisica o juridica que tramita por
primera vez 0 en sucesivas ocasiones una importacion definitiva de precursores
quimicos al territorio aduanero nacional? Podria fundamentar la respuesta.

Se responde en la anterior...

9: ¢ Recibe el importador algun tipo de asesoramiento para tramitar la llegada al pais de

precursores quimicos?
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Si, de hecho mucho de eso se hace por correo electronico entonces la gente nos llama
y nos pregunta que qué tengo que hacer para... Entonces los requisitos estan en la
pagina web pero igual nosotros le decimos si quiere le envio los especificos para eso
que usted quiere verdad

Entrevistador: si porque como todo buen tico no leemos

Si exactamente.

Entrevistador: queremos el resumen ejecutivo de ese otro resumen

Si, entonces con mucha frecuencia cuando son inscripciones entonces llaman y nos
preguntan mas digamos o algunos si se lo han leido entonces nos dicen.. o cuando ya
les enviamos los requisitos nos llaman y nos dicen ya estoy llenando este formulario y
no me queda claro aqui que es lo que se requiere o0 que es lo que debo poner entonces
ya le asesoramos para que presente todo ojala bien y que no se le vaya a devolver pero
igual a la hora del momento en que ya se reciben los documentos nosotros ya
revisamos y entonces si tiene algun problema le sefialamos puntualmente los tramites
que presento falta a, b y ¢ entonces necesitamos que lo corrijan para que se tramite la
licencia.

10: ¢, Cual es el procedimiento interno que se realiza para el registro como importador
de precursores quimicos a nivel institucional?

Bueno, una vez que se reciben los documentos y en este caso obviamente por la
certificaciones notariales y todo esto si tienen que traer documentos fisicos cuando es
inscripcion por primera vez o la misma renovacién, esto que le digo de que tienen que
certificar que no han habido cambios en los propietarios de la empresa o

inspeccionistas o si hubo cambios cuales fueron como quedo la distribucion accionaria
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entonces eso si lo tienen que presentar aqui con documentos fisicos, esto se recibe en
la recepcion con una boleta similar a esta, entonces a ellos se les entrega la colilla con
este mismo numero y al tramite se le asigna esa boleta, entonces con esa boleta es que
el interesado puede consultar en cualquier momento como esta el tramite, ya en la
recepcion se pasa aca a nuestra unidad, nosotros tenemos un sistema que se llama
SIDOC que es sistema de gestion documental en donde ahi se anota el tramite.
Entrevistador: eso lo hace el muchacho de la recepcién?

No, la persona de recepcion simplemente anota en un libro como de actas donde
llenamos con este tiquete con el nombre de la empresa y nosotros ahi mismo también
recibimos lo que nos esta pasando, checamos que este todo lo que nos esta diciendo
que pasoé y una vez que lo recibimos lo documentamos aca, ahi vemos en cualquier
momento cuales son las tareas y ahi nos dice cual es el estado si el tramite esta listo.
Esto si lo puede acceder la persona de recepcion entonces si vienen a preguntar por
esta boleta ella puede meterse ahi y ver si el trabajo ya esta listo y si esta listo entonces
se mete aqui en “detalles” y aqui le dice.... Minuto 47:54 Ver permiso de importacion..
Normalmente le dice que toma Minuto 48:00 incluso sali6 a la recepciéon porque
nosotros hacemos un listado que ese si es un documento fisico en donde vamos
apuntando por ahi precisamente el numero de boleta, que salié si es un permiso de
importacion es este numero, si es un oficio, si es la licencia de un oficio o que,
entonces ahi se anota que es el destinatario, la empresa y después el comprobante de
recibido, quien viene a retirar el documento, su numero de cedula y fecha y quien es la
persona ya sea de recepcion o nosotros mismos que en este caso este yo lo entregué

entonces ahi se anota quien lo entregé también, este esta con espacios en blanco
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porque todos estos es que los vienen a retirar antes de que se complete la hoja pero
una vez que se completd la hoja se le pasa a la persona de recepcioén entonces ya ahi
quien va a tener esto completo es la persona de recepcidén. Ahi esta cubierto todo el
ciclo desde que el documento entra hasta que se resolvio y se entrego al interesado
Entrevistador: si para evitar cualquier extravio

Si exactamente para que tengan toda la trazabilidad y también aqui se pone cuando
entra para cuando es la fecha limite de resolucién, entonces por ejemplo si es un
permiso de importacion es 1 dia, entonces tiene que salir mafiana si se recibe hoy, si es
una ampliacion o una certificacion son 5 dias habiles, entonces ahi se le asigna en el
sistema de cuando a cuando tiene el funcionario que se le asigno este tramite para
resolver

Entrevistador: ok entonces el permiso de importacion o exportacion 1 dia para la
autorizacion, si hay algun error en el documento se rechazan completamente o se le
deja que se le haga alguna correccion o no?

Depende, si es un documento como este ya sea fisico o enviado por correo electronico
que es una declaracién jurada de que todos estos datos son correctos entonces si
tendria que corregir el formulario pero cualquier problema que tuviera a veces por
ejemplo dejan aqui usan un formulario machote supongo yo porque a veces entonces
ponen un numero de factura y la factura es otra, entonces ahi tienen que corregir el
formulario ni modo entonces ese es el problema porque tienen que buscar la firma del
representante legal otra vez, entonces ese es uno de las cuestiones o a veces no es
problema del formulario sino que tal vez para este producto tenian una cuota de 100

kilos y ya con esta importacion llegan a 120 entonces tienen que tramitar la ampliacion
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entonces no es que esto tenga algo malo sino que lo que tiene que hacer es hacer otro
tramite para que se pueda aprobar el permiso

Entrevistador: entonces importacion y exportacion 1 dia, para la certificacion 5 dias?

Si, certificaciones que no todos los paises la piden pero hay algunos que si para
productos de lista | y Il entonces les piden una certificacion nuestra de que
efectivamente la empresa tiene autorizacién para importar ese producto y en esa
cantidad.

Entrevistador: ok, para lo que es renovacion de licencia cuanto tiempo requiere?

10 dias habiles

Entrevistador: y para ampliar la cuota?

En teoria son 5 dias habiles pero si es que el permiso, la resolucion del permiso de
importacion depende de esta ampliacion entonces se tramita de inmediato en el
momento en que la presenten.

Entrevistador: me puede repetir?

Usted puede saber si planifica sus compras que usted va viendo ahi lo que usted ha
importado entonces usted dice no ya voy a traer ahora otra carga de tanto entonces ya
me voy a pasar de la cuota entonces voy a presentar la ampliacion y lo hace antes de
tener el producto ahi en la aduana pero hay otros que no, que no llevan ese control y
cuando se dan cuenta es porque les rechazamos el permiso diciendo que ya se
pasaron de la cuota y que tienen que hacer una ampliacion entonces en esos casos que
estan ya asi con el permiso de importacion ahi y el producto tal vez ya en la aduana o

un barco entrando y necesitan ampliar entonces nosotros en el momento en que lo
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presentan de inmediato les hacemos la ampliacion para no retrasar el tramite porque ya
implica bodegaje, pago de otros costos que son altos.

Entrevistador: no le voy a negar, a mi me pasaba

A muchos les pasa, no estan como pendientes de eso, hay otra gente que si que ya le
paso tal vez alguna vez y entonces ya implementaron un sistema de que primero me fijo
cuanto tengo para colocar la orden de compra.

Entrevistador: yo es que en Abbott estaban los compradores y estaban los de
importacion, los compradores nada mas compraban y nunca avisaban entonces
muchas veces ya cuando estaba aqui en la puerta era que nos decian, yo lo que tenia
era un cuadrito de Excel, yo lo que decia era que si compran tanto ya solo me queda
tanto, avisen por si acaso después no me hagan correr pero eso cuesta mucho cuando
son un monton de 6rdenes de compra

Si muy frecuentemente tenemos esas urgencias de que nos llega el permiso, se les
devuelve porque ya el cupo no les alcanza entonces nos envian la ampliacién y se tiene
que tramitar de urgencia para no atrasar el permiso

Entrevistador: si mas cuando le dicen a uno se va a detener la planta...

11: A nivel institucional cuantas personas intervienen en el proceso de autorizacion de
registro como importador de precursores quimicos?

El tramite de asignacion de una licencia por primera vez o de la renovacion de licencia
lo hace una sola persona que es la que va a evaluar el tramite, lo que si hacemos como
control cruzado, por transparencia por los riesgos que hay en este tema es que la

persona que renovo la licencia de una empresa este afio no va a ser la misma que la
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renueve el afio siguiente, siempre estamos rotando eso para que no venga a
establecerse como alguna relacién ya muy cercana en que usted es la que todos los
afios me ve la renovacion y la que ve mis tramites y que no se genere como una
amistad que sea inconveniente para los fines de transparencia de la institucion,
entonces si se hace ese tipo de rotacion pero si es una sola persona la que va a ver la
renovacion porque tiene que evaluar y la renovaciéon por esos 10 dias porque tiene que
precisamente evaluar todo lo que son los reportes de si se hizo alguna inspeccion a
medio afo o entre meses entonces ya ahi se hace una evaluacion pero sino no hay que
evaluar todo eso, los reportes, hacer un control cruzado entre las importaciones que se
autorizacién lo que la empresa reportdé o lo que comproé localmente, lo que el proveedor
dice que le vendio y lo que la empresa reporta que compro.

Entrevistador: igual este formulario de importacion para el desalmacenaje también una
sola persona lo autoriza?

No, ahi si intervienen dos personas en la revision de cada tramite de estos, una persona
es la que hace una revision preliminar entonces por ejemplo, ver si esa empresa tiene la
licencia vigente, si tiene cupo suficiente para esa importacion que esta haciendo ahi una
vez se anotan todos los datos qué numero de FAD, qué numero de factura qué
producto era que cantidad...esa es una revision preliminar que hace una persona, la
otra ya viene a revisar que toda la documentacion concuerde con estos datos que me
da el formulario que efectivamente ese producto, esa factura viene esa cantidad y no
viene mas o menos, que el BL o la carta de porte o lo que sea efectivamente ampara
esa factura y ese tramite que si es de esa empresa, entonces ya toda esa revision la

hace esa otra persona y una vez que define que todo esta bien le asignan un numero
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de consecutivo al tramite en donde ya ahi pongo que para esta empresa y esta factura 'y
este FAD se asigno este numero de autorizacion y en tal fecha

Entrevistador: consulta, el que firma aqui como bajo fe de juramento no precisamente
tiene que ser el representante legal o solo puede ser el representante legal?

Si, tiene que ser el representante legal, ahora hay otra figura que es un apoderado
especial que también puede firmar aqui pero entonces ese, hay otro tramite verdad que
es la acreditacion de apoderados especiales que es parecido solo que aqui en vez de
una personeria juridica que dice que fulanito es el representante judicial y extrajudicial
va a haber un poder especial en donde ese representante que tiene representacion
judicial y extrajudicial le otorga un poder amplio y suficiente a esta otra persona para
que represente la empresa en todo lo que son los tramites de importacion y exportaciéon
de precursores. Ya con ese poder especial que le confiere esta persona tiene la
potestad de representar a la empresa en eso y asume la responsabilidad legal igual

para cualquier problema que se presente en tramites que haya firmado

12: ;Las decisiones de autorizacion del registro como importador de precursores
quimicos deben ser consensuadas o son de aprobacion de distintos departamentos?

No, aqui es una sola unidad, esta centralizada la autorizacion

13: ¢ Cuanto tiempo requiere en dias la institucion para la aprobacion del registro como
importador de un precursor quimico?
5 dias habiles para una licencia por primera vez, 10 dias habiles si es renovacién de

licencia, es que en una inscripcion por primera vez basicamente lo que tenemos que
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hacer verificar que venga toda la documentacion, si se hace depende de, si son
cantidad industriales lo que la empresa esta pidiendo entonces que ir a hacer una visita
antes de otorgar la licencia porque tenemos que verificar que efectivamente el
establecimiento existe, que tiene capacidad instalada para las cantidades que esta
pidiendo, que efectivamente dice que va a hacer pinturas y tiene equipo para hacer
pinturas, que no es una empresa de fachada, en esos casos si se hace una inspeccion
preliminar al registro por primera vez pero si el tiempo, es 5 dias habiles en donde
nosotros revisamos toda la documentacion en papel, ahora bien si necesitamos por el
tipo de establecimiento o porque no es una empresa conocida porque esta pidiendo
volumenes grandes de producto hacer la inspeccidn previa entonces precisamente
dentro de esos 5 dias le podemos decir que se revis6 la documentacion y la
documentacion cumple pero vamos a programar una inspeccion al establecimiento en
tal fecha, entonces ahi si se les dice la fecha no importa porque para que mas bien nos
expliqguen y nos ensefien los equipos y todo donde van a almacenar todas las
condiciones, entonces esos 5 dias se pueden extender dependiendo de eso, la
renovacion si como le digo como ya requiere revision, hacer un cortejo de informacion
ante importaciones aprobadas, reportadas o compras reportadas por la empresa vrs las
ventas reportadas por el proveedor y todo esa situacion entonces si es un poco mas
tardado y si son 10 dias habiles, nosotros con base en lo que realmente importo, lo que
realmente utilizd y demas entonces asignamos la cuotas para el siguiente afo
entonces puede que en una primera inscripcion nos dijera que va a ocupar acetona 10
mil kilos anuales pero después con los reportes y demas nosotros vemos que realmente

lo que utilizé durante el ano fueron 7 mil kilos entonces le autorizamos los 7 mil kilos
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mas un porcentaje extra ahi por aquello de que también pueda crecer la empresa pero
si ya es con base en datos reales de la renovacion entonces si si lleva mas trabajo.
Entrevistador: si porque tienen que calcular si la empresa trae 10 quimicos entonces es
mas el tiempo.

Exacto de esas 10 materias primas hace 200 productos entonces hay que ver las
ordenes, los detalles de produccién y demas y ver si efectivamente cuanto consumio
durante el afo de cada materia prima.

Entrevistador: en la parte de los sobrantes de los quimicos ustedes no lo llevan o
siempre hay que reportar ese tipo de merma?

Si, de hecho el sistema que tenemos ahora el reporte en linea estan todas esas
transacciones, las mermas, los derrames, cualquier evento que signifique una
disminucién de inventario y que no sea algun detalle de produccion adonde ahi va a
estar en que se gastod, solo que para incluirlos en el sistema como no va a haber qué sé
yo si es una produccion va a haber un numero de orden de produccion, si es una venta
va a haber un numero de factura de venta, pero si es una merma no va a haber un
documento asi entonces si tienen que ellos solicitarnos y justificarnos a que se debe la
merma y la merma tiene que estar en relacion con los volumenes que maneja la
empresa y demas que tipo de disolvente y si es volatil todo lo que sea entonces
nosotros le damos un oficio con un numero que va a decir que se le autoriza a hacer
esa merma dentro del inventario entonces ese numero es el que la empresa va a poner

ahi como respaldo de que se autorizé esa merma.
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14: ; Anecddticamente recuerda alguna experiencia de rechazo en la autorizacion de un
registro como importador de precursores quimicos?

_X_Si

___No

15: ¢ Podria referirse a esta experiencia?

Si hubo una muy tipica, fue cuando México prohibié completamente la importacién de
pseduefredina a su territorio, entonces hubo una respuesta inmediata por los traficantes
de drogas, algunos se desplazaron por poner laboratorios en otros paises y aqui lo que
se traté crear una empresa que supuestamente iba importar pseduefredina y que
entonces iba hacer un producto y ese producto lo iban exportar a México y Canada.
Entonces basicamente por los mecanismos de control que hay se le pide toda la
documentacion. Se analiza el representante legal que era un mexicano y este nos
presenta un permiso sanitario que va hacer un laboratorio de sintesis quimica, igual se
pide toda la informacion que es lo que va sintetizar a base de pseduefredina, porque no
es comun que sinteticen algo asi, no que haga medicamentos. Entonces bueno, igual
muy bien vamos a programar la inspeccion de visita, fuimos a la direccion que decia el
registro sanitario y nadie conocia la empresa. En toda la zona industrial nadie sabia de
la empresa. Preguntamos a varios alrededores si conocia la empresa, si la habian visto,
si la conocian y bueno fuimos al ministerio de salud para que nos acompafara la
persona que habia autorizado el permiso de funcionamiento, donde habia evaluado la

empresa.
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Resulto que era una oficina lo que tenia era un archivador y un escritorio y sin embargo
tenia un permiso de funcionamiento para laboratorio de quimica que tiene un alto
riesgo. Entonces por supuesto no se le dio la licencia y mas bien se paso el caso al
ministerio publico para que investigara las condiciones en la que se le habia dado ese
otorgamiento de ese permiso.

Entrevistador: El Ministerio de Salud siempre que va dar un permiso sanitario o
funcionamiento ellos tienen que siempre ir a ver la compania o el local.

No necesariamente, pero en una actividad de riesgo A como B, como laboratorio de
sintesis quimica si tiene que ir a ver.

Entrevistador: Ok hay una division dependiendo lo que es la compafia

Exacto asi como nosotros tenemos tres listas y las sensibilidad de la sustancias en los
procesos, a nivel sanitario ellos tiene 3 riesgos, el riego A que son de maximo riesgo, B
riesgo intermedio y C son las que no tiene mayor riesgo de punto de vista , solo la C
puede ser otorgada sin revision donde la empresa debe cumplir con los requisitos que
se le piden, pero se le pone una leyenda donde no se cumple con lo que se esta
declarando tiene sus sanciones, pero una empresa clase A tiene que ser visitada para
otorgar los permisos sanitarios porque tiene implicaciones al medio ambiente de
contaminante, que el personal debe cumplir con los equipos de proteccién y demas
inspecciones previas.

Con el caso del laboratorio el represéntate todavia insistié que el equipo se lo estaban
enviando y que el equipo estaba en un almacén fiscal de ese otro pais para enviarlo a
Costa Rica. Entonces cuando ya esté el equipo instalado nos avisaran para ir hacer una

nueva inspeccion y aqui estas esperando, eso fue en el 2017 y todavia no aparece.
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16: ¢Cuales son las restricciones que aplica la institucion para no permitir la
autorizacion de un registro como importador de precursores quimicos?

Cualquier incumplimiento hay uno muy claro que establece la normativa y es que si el
representante legal ha sido procesado por cuestiones de narcotrafico no se le daria la
licencia, esta establecido en la ley. Digamos hay incumplimientos administrativos que
puede solventarse; pero por ejemplo la empresa nos esta pidiendo 10000 kilos de
acetona, 20000 kilos acetileno, porque va hacer pintura y nosotros vamos y vemos que
ese establecimiento lo que tiene una capacidad instalada que solo permite manejar
5000 kilos al ano. No se le dara con los montos que pidio y si la empresa dice que va
trabajar 3 turnos entonces con este mismo equipo va hacer 3 tandas durante el dia, ya
puede dar explicaciones es dificil que, si la empresa tiene su establecimiento, tiene su
equipo, tiene su aval del Ministerio de Salud es dificil que alguien se le rechace el

permiso.

17: Como califica la actual articulacion interinstitucional entre la Direccion General de
Aduanas, el Ministerio de Salud y el Instituto Costarricense sobre Drogas en materia de
importacion definitiva de precursores quimicos al territorio aduanero nacional?

Hemos un logrado una buena articulacion y este bueno, los funcionarios de
PROCOMER vy del Ministerio de Salud lo que realidad no son funcionarios de Ministerio
de Salud verdad, pero nosotros tenemos con los que otorgan los permisos sanitarios
entonces si tenemos alguna duda de composicion o algo asi nosotros los llamamos.
Ellos nos dan la composicion para definir si un producto es controlado, si son mezclas

después con los de PROCOMER, que son autoridades de salud que si estan
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autorizadas como tales ellos también existen alguna duda, si requieren permisos
nuestros entonces se comunican con nosotros por correo electronico. Los permisos si
salen dentro de los plazos establecidos.

Ahora hay ocasiones en que las agencias aduanales son las que retrasan el tramite,
ejemplo nosotros le decimos que el permiso esta rechazado por ABC y tiene que aclarar
alguna por composicion o de que nos envien la hoja de datos de seguridad porque no
tenemos la informacion, entonces tratan ellos de resolver, ellos sin saber, sin
comunicase con la empresa y a veces eso termina atrasando el tramite y ya nosotros le
explicamos que necesitamos que alguien de la empresa se comunique con nosotros.
Cuando vemos esta situacion ya se resuelve facilmente. La agencia trata de resolver el
tramite y decirle a la empresa aqui esta el tramite aprobada verdad. Pero a veces nos
envian cosas que no son lo que se les esta pidiendo, porque no entienden los términos
de lo que se esta pidiendo y a veces les decimos vea lo mejor es comunique el regente
para poder explicarle; que nos llame a tal numero ya cuando nos llama se resuelve el
tramite facil.

A veces nos ha pasado que la empresa misma nos llama nos dice mire que, dice la
agencia aduanal que ustedes duran 15 dias resolviendo el tramite, entonces ya el
tramite lleva varios dias como 8 y no autorizan el permiso. Y nosotros decimos NO vea
aqui nosotros con el sistema de PROCOMER podemos sacar el historial del tramite,
podemos enviarselo por correo ahi viene cuando a la agencia se le devolvio y cuando
se le devolvio y ahi para resolver tardaron 5 dias sin que hicieran nada y sin que
buscaran el motivo del rechazo. Al 6 dia lo vuelven a enviar para la empresa ya ha

pasado varios dias, nosotros resolvemos en 1 dia que no sea sindnimo de aprobacion
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le decimos que falta tal cosa. Pero ya el tiempo que representa después de eso
depende de la empresa o agencia o ambos. Si se ha logrado una buena coordinacion. A
nivel de aduanas no es tanta la intervencion ya una vez que tiene todas las notas
técnicas aprobadas va al tica y ya pasa.

Entrevistador: usted me dijo que PROCOMER es de Salud?

No, PROCOMER es como semiautdbnomo, ellos lo que tienen son funcionarios a los que
PROCOMER le pagaba el salario a ese funcionario pero si tiene la investidura de
autoridad sanitaria, entonces quien lo capacita, quien le da la informacion de las bases
de datos para que hiciera las consultas si el producto esta registrado, si tiene el
indicador de precursor o no todo eso es el Ministerio de Salud pero no es un funcionario
de planta de Salud pero opera como si lo fuera en cuestion de tramite de importacion y
exportacion y es con quien nosotros nos comunicamos para los FADs y demas, si ya
tenemos alguna consulta propiamente de registro sanitario, de la composicion que
estan declarando en el registro o algo asi entonces ahi si consultamos con los
funcionarios de planta del Ministerio que son los encargados de los registros sanitarios,

de evaluacion de los registros y demas.

18: Si tuviera que calificar bajo los siguientes indicadores la participacion de su
representada en el procedimiento de importacidén definitiva de precursores quimicos al
pais, ¢ Cual seria su respuesta?

_X_ Muy satisfactorio

____ Satisfactorio

___ Poco satisfactorio
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____Nada satisfactorio

Muy satisfactoria yo me preocupo por inculcar al personal la importancia del servicio al
cliente, desde la atencion, de atender con cortesia, pero no entrar en la camareria o
confianza y que se a tienda con cortesia y que se resuelva que no podemos dejar el
tramite que tengamos ese nivel de urgencia ya que la empresa esta esperando su
materia prima y que no se puede demorar por motivo nuestro.

Eso se refleja en el nivel de satisfaccion las empresas han manifestado incluso la
contraloria de servicio del ICD hizo una encuesta precisamente tomaron nuestra unidad

porque se la que atiende mas publico y entonces salimos bastante bien.

19: ¢Considera que existen aspectos por mejorar en la participacion institucional de
importacion definitiva de precursores quimicos al pais?

_X_Si

___No

Yo creo que si el pais ha dado pasos en esa via, precisamente esta interfaz de
PROCOMER vino agilizar mucho la tramitologia que ahorita estamos con el VUCE 2.0
que ese ya es con firma digital y no todas las empresas no sé porque algunas empresas
grandes no sé porque también a nivel bancario no utilizan la firma digital o dicen que no
la tienen y siguen con su tramites en papel ese VUCE 2.0 viene a mejorar varias cosas
y hace varias consultas automaticamente, sin que la empresa se dé cuenta, la idea es
continuar avanzando hacia eso, dira que todo sistema es perfectible que como era

antes poco a poco el apoyo tecnologico ha sido valioso, incluso hemos tenido

conversaciones con PROCOMER para tener una interoperabilidad donde logremos
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tener un sistema que se pueda conectar directamente con PRPCOMER y que los
exportadores nos presenten los tramites con mas anticipacién y que ya este pre
aprobado para que en el momento en que ingresen de una vez el sistema lo valide.
Entrevistador: se haria una estandarizacién de formularios?

Si precisamente el VUCE 2.0 pretende eliminar el formulario fisico al ser con firma
digital sean en importacion y exportacion, ahorita solo se esta trabajando en exportacién
porque es el menor volumen de tramites, para hacer las pruebas se esta en periodo de
prueba, se dieron varias oportunidades de mejora, ahorita esta en fase de prueba por la

parte informatica de PROCOMER, se esta resolviendo.

20: Ha recibido el pais algun tipo de recomendacion de organismos internacionales para
que los importadores e inversionistas en general dispongan de herramientas especificas
que les permita agilizar los tramites de importacioén?

_Si

_X_No (pasar a la pregunta N°22)

21: ¢ Cuales han sido esos organismos? ¢ Qué han recomendado y qué se ha hecho al
respecto?

A nivel de comercio no se ha recibido ninguna recomendacion, en la parte de los
precursores hemos sido evaluados por los organismos de control tanto a nivel Comision
Interamericana del Uso de Drogas como la Junta Internacional de Fiscalizacién de

Superaciones y en los dos casos se ha evaluado bien al pais porque tiene los
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mecanismos de control apropiados segun lo establecido. En la parte de comercio
siempre ha dejado a salvo lo que son las restricciones de tipo sanitarias y fitosanitarias.
Entrevistador: Si han cumplido lo que se le ha pedido a nivel Internacional

En Si, Entonces no se puede por comercio digamos, la organizacion mundial del
comercio no se podria imponer alguna restriccion, que sea innecesaria que venga a
poner mas carga a los importadores o exportadores, pero estas que son los requisitos
necesarios para nosotros tener dentro de un marco adecuado de control que se
establece que es lo que se esta moviendo dentro del pais o que este ingresando que
esta saliendo y por motivo de que son utilizados en drogas o fines ilegales no hay
alguna disposicion de la OMC que pudiera exigirnos a quitar algo de eso porque mas
bien tenemos la obligacion de cumplirlo.

Entrevistador: es que a nivel de aduanas le pidieron que los documentos para que
llegue un inversionista por primera vez al pais sean entendibles por cualquier persona,
era el BCIE que le pedia que simplificara el procedimiento y que la gente pudiera
entender cual era el procedimiento y que un inversionista que llegaba al pais no tuviera
que ir de un lado a otro

Si nosotros lo que hemos hecho precisamente es que esos requisitos que estan un
poco dispersos los puntualizamos, hicimos un formato de solicitud de registro para que
cualquiera lo llene, ahi estan todos los datos que requerimos y asi no tengamos que
devolverle el tramite. También para eso se pide el permiso sanitario ya que ahi viene la
mayoria de la informacion, por otro lado esta la hoja de requisitos que esta como a

prueba de fallos.
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22: A su criterio profesional un manual especifico sobre importacion definitiva de
precursores quimicos al pais que entrelace la participacion de la Direccion General de
Aduanas, el Instituto Costarricense sobre Drogas y el Ministerio de Salud contribuiria a
los procesos de importacion de este tipo de mercancias?

_X_Si

____No (pasar a la pregunta N°25)

23: ¢ Por qué?

Si definitivamente cualquier cosa que sirva como material de apoyo, verdad. Es
importante y sobre todo los precursores son una parte pequefa de una parte del
universo de productos quimicos que pueden movilizarse a nivel mundial. Entonces
puede ser que una agencia aduanal no sea tan frecuente que vea el tramite de
precursores y que puede ser tenga un par de clientes que traiga precursores, pero que
su mayoria de clientes no son de precursores, entonces tener un material de apoyo que
le diga es un precursor tiene que hacer esto y esto. Seria una ayuda. Este material de

apoyo puede ser valioso.

24: De manera especifica, ¢Qué aspectos relevantes como Instituto Costarricense
sobre Drogas incluiria usted en este manual?

Nosotros en el pequefio manual que le hicimos a PROCOMER se habia indicado que
primero debe tener la licencia de importador lo que hacemos es referirnos para que no
se haga un manual muy grande. Donde se indica llenar tal formulario tal, si es materia

prima, formulario tal si es medicamento que tiene un contenido de precursor o maquinas
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controladas. Por qué nosotros vemos varios tipos de producto, verdad, en el caso de
precursores solo precursores donde nos limitamos solo a materias primas seria un solo
formulario. Pero nosotros vemos maquinas controladas también, productos
farmacéuticos que tiene precursores, entonces hay diferencias en los formularios que
se usan. Ese pequefio manual debe especificar esas tres.

Entrevistador: Si lo que tenemos pensado es hacer un organigrama de procesos donde
tenga detallado mas o menos los productos en los pasos a parte del manual para que
sea mas simplificado el manual, por que como sabemos somos ticos y no nos gusta
leer.

Talvez ahi complete el formulario anexo uno

25: Finalmente, ¢ Considera que los procesos de importacion de mercancias que realiza
el pais han mejorado o precisan de mayor cantidad de elementos especificos?

Bueno lo que corresponde a la tramitacion de Notas Técnicas yo pienso que ha
mejorado, ya a nivel propiamente de puertos y de aeropuertos y como funciona esto no
le podria comentar mucho si se lo que algunos importadores nos comentan verdad de
que por ejemplo si llega un barco a caldera pero resulta que es de productos quimicos
entonces no tiene tanta prioridad como uno que sea de productos perecederos ellos
tiene que quedarse en la cola a esperar aunque haya llegado primero. Ese tipo de
cosas no sé como se resolveria o que a veces también los barcos mas que todo son los
que tiene problemas que se atrasé por alguna circunstancia en un monto de dinero.

Entrevistador: Como meramente logistica?
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Si, pero, asi como que al detalle como los de los aforadores también sé que varias
empresas nos han comentado verdad a veces si le toca semaforo en rojo a la
mercancia entonces un aforador que tiene que atender muchas cosas muchos tramites
y que muchas veces se les atrasa mucho y que a veces les piden muchas cosas y te
piden bueno tiene que traer tal documento. Entonces ya viene la empresa y le trae tan
documento y entonces otra vez esperar varios dias para que otra vez ese aforador
pueda ver si el documento ya le satisface y haces se le entrega y dice ahora traigame
tal otra cosa, cuando se supone que, de una sola vez, nosotros como funcionarios
publicos deberiamos pedir que si le falta algo es ABC, si le pedi ABC después no le
puedo decir cuando me trajo ABC que también me falta D, y sin embargo si sucede a
ese nivel.

Entrevistador: Nosotros también nos hemos dado cuenta al ser quimico ellos no les
gusta manipular, porque no conocen o es peligro el producto, porque no estan
entrenados o capacitados si es algun corrosivos o explosivos.

Si es peligroso.

Entrevistador: Ellos siempre dicen envien alguna muestra para enviarlo al laboratorio y
eso hace que el tramite sea mas engorroso porque no tiene partida arancelaria.

Si, si hay duda en la partida arancelaria. Por si tiene alguna duda seria mas tardado.
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Universidad
Técnica Nacional

ANEXO F

Entrevista al MSc. Byron Antonio Corella Quirés

Ingeniero Quimico con una Maestria en Dispositivos Médicos

| INTRODUCCION

Buenos dias

Las que suscriben, estudiantes de la carrera de Administracion Aduanera en la
Universidad Técnica Nacional, sede de Alajuela, realizan el trabajo final de graduacion,
para optar por el grado académico de Licenciatura en Administracion Aduanera. El
estudio se titula Descripcidon de las Regulaciones de las Técnicas y Procedimientos
de Importacion Definitiva de Precursores Quimicos al Territorio Aduanero
Nacional Mediante el Sistema de Tecnologia de Informacion de Control Aduanero
(Tica) en la Direccion General de Aduanas y Demas Entidades Regulatorias.

Periodo 2012-2018.

Con todo respeto, le solicitamos su colaboracidon en atender las siguientes
interrogantes. De antemano se agradece su colaboracién y su tiempo. La informacién

recopilada es de uso académico y estrictamente confidencial.
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Il INSTRUCCIONES

A continuacion, se presenta un listado de preguntas sobre el tema de interés.

Responda con la mayor claridad de acuerdo con su sana critica.

Utilice los espacios en blanco para responder cada consulta marcando con X o bien

detallando su respuesta.

I. | INFORMACION GENERAL

Nombre y apellidos del entrevistado (a) MSc. Byron Antonio Corella Quirés

Cargo del entrevistado (a) Asesor Autoridad de Salud

Anos de laborar para la compafiia _Junio 2017

Profesion Ingeniero Quimico y Maestria
Medidos

Lugar y fecha de la entrevista _____UCR,
2018

Horadeinicio_ 10 am

en Dispositivos

21 de Abril

Hora de finalizacion__10:45 am

Il CUESTIONARIO

1: ¢ Desde hace cuantos afos labora para PROCOMER?

____X_Menos de 5 afos
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De 5 affios a menos de 10 afnos
De 10 anos a menos de 15 anos

Otro. Especifique

2: ; Desde hace cuantos afios asumio la responsabilidad del cargo actual?

No inicie en Procomer en ese puesto

3: ¢ Podria resumir algunas de las funciones que realiza en la empresa?

Yo reviso varias notas técnicas correspondientes al Ministerio de Salud, Nota Técnica
50 que corresponde alimentos, nota técnica 54 productos quimicos peligrosos, 269 que
corresponde desechos peligros que estan en el Convenio Internacional de Basilea. Nota

técnica 57 que son medicamentes, dispositivos médicos y cosméticos.

Entrevistador: la Nota técnica 269 también se toman desechos como precursores

quimicos o son otro tipo.

No son desechos peligrosos como aceite quemado o chatarra, productos electronicos.

No en esa nota técnica nunca he visto precursores a la fecha.

4: Cuantas personas intervienen en el proceso para la obtencion de los documentos

necesarios para iniciar el proceso de aprobacion de la nota técnicas

Depende de la nota técnica usualmente los mas comunes alimentos se requiere el
registro ante el Ministerio de Salud o que sean muestras ejemplo que los Dos pinos va
traer un nuevo sabor de helado, quiere probar unos nuevos equipos etc., eso requiere
una autorizacion, digamos yo tengo dos jefaturas por decirlo asi una la jefatura atencién
al servicio al cliente que es correspondiente a la nota técnica 50, 54, 57,51, 62 y como

otras dos. Lo ve la jefatura de atencién al cliente. Lo que son alimentos, productos
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quimicos en este caso la 57 que son alimentos, medicamentos, dispositivos médicos y a
los cosméticos la 57 es una de las mas grande, en PROCOMER somos dos personas,
la otra persona la Doctora Lisa Guevara esta nombra en propiedad que ella esta en
licencia de maternidad en este momento esta otra doctora Fabiola que ellos son

farmacéuticos ellas revisan principalmente la parte de medicamentos.

Entrevistador: En si en la nota técnica de los precursores quimicos practicamente seria

Su persona.

Es que en si hay una nota técnica solo para precursores la NT 58 y NT 54 son
productos quimicos peligrosos entonces que se yo ejemplo el hexano es un precursor,
entonces el hexano va requerir el permiso como producto quimico peligroso

autorizaciéon del Ministerio de Salud y como precursor la NT 58 la ICD.
Entrevistador: Las dos trabajan en conjunto

Exacto las dos en conjunto, para que el producto sea autorizado se necesita de los dos

permisos

Entrevistador: La hora de probar estos lo hacen simultaneamente, en la parte digital
Si simultaneamente, pero separados ya que son dos instituciones diferentes el digital.
Entrevistador, Pero en el mismo sistema

Si mismo sistema en este caso el Sistema de Tramites de comercio exterior 5:26

5: ¢ Cual es el procedimiento interno que se realiza para iniciar el procedimiento de

aprobacion de la nota técnica?

No, solamente veo cuando llegan solicitudes de permisos por medio del Sistema de

Tramites para ser aprobados.
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6: ¢ Existe algun procedimiento dentro de PROCOMER para llevar a cabo la aprobacion

de la nota técnica?

Si

_X_No (Si su respuesta es no pase a la pregunta 8)

Nosotros realmente lo que tenemos que seguir son los reglamentos para importacion de
productos quimicos peligrosos, el reglamento para importacion de alimentos,
reglamento para importacion de materiales médicos, medicamentos y realmente no es
que cualquier persona que puede importar una sustancia quimica peligrosa sin la

aprobacion previa del Ministerio de Salud.
7: ¢ Podria referirse al contenido de este procedimiento?

_N/A

8: ¢Cuales son los documentos necesarios para de aprobacion del FAD en la

importacion definitiva de precursores quimicos?

Si los productos ya estan registrados ante el Ministerio de Salud nosotros debemos
revisar en las base de datos, si el producto corresponde a lo que estan declarando, si el
importador es el duefio de ese registro, si el fabricante es el mismo que esta registrado,
si el pais de origen es el mismo que esta registrado, entonces técnicamente el
importador si ya tiene todos los registros y manda el formulario a revision y todo esta

bien conforme lo que ya se le autorizo previamente, nada mas se aprueba.

9: ¢ Cual es el plazo de tramitologia para la aprobacion del FAD?

Tenemos 10 dias habiles y dentro del estandar que tenemos en PROCOMER se
revisan en 3 dias habiles, sin embargo varia dependiendo de la carga de trabajo que

tengamos. Personalmente trato de revisarlos en un dia natural, menos de 24 de horas.
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10: ¢Como catalogaria el tiempo de repuesta de PROCOMER en el proceso de

importacion?

Usualmente duramos un dia o dia y medio, dependiendo de la carga de trabajo. Solo

somos 2 personas aprobando, también depende de la temporada.

Cuando la temporada es alta si llega a los 10 de aprobacion.

Entrevistador: cuanto tiempo de vigencia tiene el FAD?

La fecha la coloca el importador, pero para las notas de técnicas de salud son 2 meses.
Senasa es un mes

11: ¢ Anecdoticamente recuerda alguna experiencia de rechazo en la aprobacion de un

FAD en una importacion de precursores quimicos?

X__Si

____No (pasar a la pregunta N°14)

12: ¢ Podria referirse a esta experiencia?

Si, por ejemplo con el hexano, se les indica que necesitan aprobacion del ICD, y me
indican que en la partida arancelaria no indica que es precursor, y se molestan y
después a la semana llegan con el permiso del ICD y autorizacién de cuota, quiere decir
que el importador ni sabia que el producto que traia era Precursor hasta que llego al

pais.

Inclusive he tenido casos de formularios sin numeros de registros, y después el

importador lo envia con registros aprobados 3 afos atras.

13: ¢Conoce las restricciones que aplica PROCOMER para no permitir la aprobacion

del FAD en una importacién de precursores quimicos?
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Que el producto no esté registrado ante el Ministerio de Salud, o que sea un precursor
sin autorizacion del ICD, inclusive hay casos en el que la sustancia esta registrada, con
permiso del ICD, pero ya existe una resolucién de que la sustancia que ya no es un

precursor.

14: ;Como califica la actual articulacion interinstitucional entre PROCOMER vy las
diferentes instituciones que intervienen en el proceso de importacion definitiva de
precursores quimicos al territorio aduanero nacional como son la Direccién General de

Aduanas, el Ministerio de Salud y el Instituto Costarricense sobre Drogas?

A nivel de la direccion de atencion al cliente del Ministerio de Salud, se puede llamar y

lo atienden.

Con el ICD la comunicacion es via correo y es bastante rapido, responde en menos de

un dia, a veces en la misma mafnana o en la misma tarde.

Y con la parte de aduanas, es como otro mundo para nosotros, porque nosotros solo
aprobamos permisos, pero aduanas revisa los impuestos, si no se han pagado no salen
de aduanas, pero nosotros ya no nos damos cuenta de eso si sale o no de aduanas.

Después de la aprobacién de permisos no tenemos mas visibilidad.

Entrevistador agrega: Han recibido consultas de importadores que a Procomer no le

corresponde?

Si, todo el tiempo, consultas que le corresponden a Senasa, Fitosanitario, muchas
veces nos consultan requisitos para importar ciertos productos o materiales, inclusive

las mismas agencias de aduanas.

15: Si tuviera que calificar bajo los siguientes indicadores la participacion de su
representada en el procedimiento de importacién definitiva de precursores quimicos al

pais, ¢ Cual seria su respuesta?

_X_ Muy satisfactorio
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____ Satisfactorio
___ Poco satisfactorio
____Nada satisfactorio

16: ¢Considera que existen aspectos por mejorar en la participacion institucional de

importacion definitiva de precursores quimicos al pais?

X_ Si

No

En Hacienda no se indica que es un precursor y a veces si lo es, deberian corregir eso.

En el caso de los medicamentos y equipos médicos, también deberia mejorar porque
hay muchos que son para uso veterinario y entran con permisos de Salud, siendo lo

correcto la autorizacién de parte de Senasa.

17: A su criterio profesional un manual especifico sobre importacion definitiva de
precursores quimicos al pais que entrelace la participacion de PROCOMER, Ila
Direccion General de Aduanas, el Instituto Costarricense sobre Drogas y el Ministerio de

Salud contribuiria a los procesos de importacién de este tipo de mercancias?
X _Si

____No (pasar a la pregunta N°19)

18: ¢ Por qué?

Si, depende de la industria, si una empresa va a importar precursores, deberia
asesorarse en todos los entes, y si un manual le facilitaria hacer la importacién. Ya que

a veces el importador tiene documentos que no saben para que son, ni como
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interpretarlos. Por ejemplo la MSDS y ficha técnica, no saben leer el grado de

peligrosidad ni para que se utilizan.

19: De manera especifica, ¢ Qué aspectos relevantes como regente incluiria usted en

este manual?

Usualmente siempre es mas facil con guias visuales, por ejemplo un flujograma, ya que

la gente no lee.

20: Finalmente, ¢ Considera que los procesos de importacion de mercancias que realiza
el pais han mejorado o precisan de mayor cantidad de elementos especificos?
En realidad tengo poco tiempo para emitir un criterio, pero en teoria con la

implementacion del nuevo el sistema electronico va a mejorar.
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Universidad
Técnica Nacional

ANEXO G

Humberto Torres Espinoza
Oficial Aduanero (DHL)
| INTRODUCCION

Buenos dias

Las que suscriben, estudiantes de la carrera de Administracion Aduanera en la
Universidad Técnica Nacional, sede de Alajuela, realizan el trabajo final de graduacion,
para optar por el grado académico de Licenciatura en Administracion Aduanera. El
estudio se titula Descripcidon de las Regulaciones de las Técnicas y Procedimientos
de Importacion Definitiva de Precursores Quimicos al Territorio Aduanero
Nacional Mediante el Sistema de Tecnologia de Informacion de Control Aduanero
(Tica) en la Direccion General de Aduanas y Demas Entidades Regulatorias.
Periodo 2012-2018.

Con todo respeto, le solicitamos su colaboracidon en atender las siguientes
interrogantes. De antemano se agradece su colaboracién y su tiempo. La informacién

recopilada es de uso académico y estrictamente confidencial.

Il INSTRUCCIONES

A continuacion, se presenta un listado de preguntas sobre el tema de interés.

Responda con la mayor claridad de acuerdo con su sana critica.
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Utilice los espacios en blanco para responder cada consulta marcando con X o bien

detallando su respuesta.

Il.  INFORMACION GENERAL
Nombre y apellidos del entrevistado (a) Humberto Torres Espinoza
Cargo del entrevistado (a) Customs Operations Specialist (Oficial Aduanero)

Afos de laborar para la compafia 24

Profesiéon _Aduanero (empirico)

Lugar y fecha de la entrevista _DHL Global Forwarding el 23 de Abril de 2018

Hora de inicio_9am

Hora de finalizacion____10am

Il CUESTIONARIO

1: ¢ Desde hace cuantos afios labora para DHL?
______Menos de 5 arios

___ De 5 afios a menos de 10 afos

___ De 10 afios a menos de 15 afos

__x__ Otro. Especifique 24 afios

2: i Desde hace cuantos afios asumio la responsabilidad del cargo actual?
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Dedicado a lo que es permisos notas técnicas unos 10 afios
3: ¢ Podria resumir algunas de las funciones que realiza en la empresa?

Nos encargamos de tramitar todas las notas técnicas, permisos, para todas las
mercancias de los clientes que asi lo requieren, si tenemos un cliente que trae
productos alimenticios y quiere que le tramitemos los permisos nosotros lo tramitamos,
para todo lo que son importaciones, exportaciones Io maneja otro departamento,
nosotros nos encargamos de lo que es el tramite del permiso por medio del sistema de
NT, le damos el seguimiento hasta la aprobacion del permiso, en caso de rechazo se
hace la revision del motivo del rechazo por parte del analista del ministerio, se le
comunica al ejecutivo de ser necesario alguna informacion por parte del cliente,
tramitamos los respectivos pagos de las instituciones que asi lo requieren y brindamos
asesoria tanto a clientes internos como clientes externos de las notas técnicas,
especificamente informacion, nosotros no nos encargamos ni de registrar productos ni
de hacer registros de importadores ni de presentar algun otro documento que sea

especificamente de orden del cliente.
Entrevistador agrega: si tramites especificos de la agencia en si.

Humberto: Si es que hay gente que si se dedica a hacerle todo al cliente pero nosotros
esa parte de registro tanto de productos como de importadores eso nosotros no lo

hacemos porque desde el principio ha sido una politica de la empresa.
4: ; Sabe usted que es un Precursor quimico?
_X_Si

____No (Si su respuesta es no pase a la pregunta 6)

Es una sustancia controlada por parte del ICD y son sustancias que de acuerdo a la

categoria se pueden utilizar en la fabricacidén de sustancias psicotropicas.

5: ¢ Como lo identifican cuando estan realizando un tramite?
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Nosotros para el tramite del permiso nos tienen que pasar un reporte (el preparador)
para permisos, el sistema identifica las partidas arancelarias que cuentan con alguna
NT y entonces las concentran en el reporte y esto es lo que a nosotros nos pasan, en
teoria ya todo esto esta validado con el arancel de la DGA, hay casos en que viene una
NT que la pide y resulta ser que no o viceversa entonces aqui es como nosotros nos
damos cuenta cuando es que tenemos que tramitar un permiso igual podemos hacer la
consulta, el ejecutivo abre la OT (orden de trabajo) la pasa a digitacion, luego se digita
todos los item de la factura, si hay inconsistencias y hay productos que no estan
clasificados se pasa a clasificacion, si no hay inconsistencias pasa a los modulos de
produccion que es tanto completos como incompletos y ellos montan la pdliza y el

sistema les tira un alerta o les dice si hay partidas arancelarias que llevan NT.
Entrevistador: a que se refiere con completos e incompletos?

Es que aqui se quiso hacer una forma de trabajo que era modulos para trabajar
documentos que entraban completos, o sea que ya venian con todo original y después
estaba el mdédulo de incompletos que eran que faltaban algun original, que llevaban

permisos, son tramites que no se pueden trabajar de una vez.

6: ¢ Existe algun procedimiento dentro de la compafia para llevar a cabo el proceso de

importacion de los Precursores quimicos?
Si
_x_No (Si su respuesta es no pase a la pregunta 8)

7: ¢ Podria referirse al contenido de este procedimiento?

Asi como un proceso establecido no, esta el procedimiento a nivel general de lo que es
el tramite de permisos donde se incluyen las NT y esta incluida la NT 58, pero algo

especifico para alguna otra NT no hay.
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8: Cuantas personas intervienen en el proceso para la obtencion de los documentos

necesarios para iniciar el proceso de importacion de los precursores quimicos?

El ejecutivo que es quien apertura la OT (orden de trabajo), el digitador quien hace la
digitacion de la factura comercial en el sistema, el clasificador en caso de ser necesario
si hay una inconsistencia, el preparador que es el que alista la pdliza, después pasa a
nosotros (oficial aduanero), después seria la parte de la revision que es del otro lado

que a veces interviene de una a dos personas (las instituciones).

9: ¢ Realizan ustedes algun tipo de asesoramiento al cliente para tramitar la llegada al
pais de precursores quimicos?

Si, nosotros como parte de la funcién de nosotros esta dar un asesoramiento al cliente
en especial antes de que la mercancia ingrese al pais, en el caso especifico de los
precursores tiene una actividad especial por el control tan riguroso que lleva el ICD por
el asunto de las sustancias controladas, siempre tratamos de indicarle al cliente que
debe hacer su registro como importador, lo que el ICD llama una licencia de
precursores, y ellos son los que le indican todos los documentos que deben aportar
(personeria juridica, llenar un formulario, tiene que haber un responsable), y de acuerdo
al tipo de producto ellos tiene que presentar reportes mensuales del movimiento de
precursores porque si ellos ingresaron 5 galones de zinner ellos tienen que decir que
paso con esos 5 galones de zinner, entonces tratamos de hacerle ver al cliente que

tiene que tener todos esos cuidados a la hora de empezar a importar los precursores.

Entrevistador: ustedes le dan asesoria cuando el cliente esta registrado? Si el cliente no

esta registrado igual le dan asesoria?

Si le indicamos el procedimiento normal para todo lo que es la NT, le indicamos quien
es la institucién encargada y adonde dirigirse porque esto es una cuestién que es un

tramite propiamente del cliente.

Entrevistador: usted mencionaba que le dan asesoria antes de que la mercancia llegue,

como se dan cuenta que viene en camino? Ustedes tienen un reporte?
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Cuando le damos la asesoria, le dejamos saber que siempre todo este tipo de tramites
lo tienen que hacer antes de que la mercancia llegue propiamente lo que es el registro
como importador, porque si llega aqui al almacén, o llega al punto fronterizo y la
mercancia no cuenta con permiso y ellos tienen que hacer todo ese tramite pues van a
incurrir en gastos de bodegaje, de nacionalizacion, por el asunto de demoras o de que
no tiene los documentos al dia, se le hace la indicacion de que estos tramites llevan su
tiempo y que tiene que tenerlos al dia en el momento en que la mercancia ingrese. Si y
la mercancia ingreso se le hace la indicacion del caso pero se procura que el cliente

tenga ese cuidado de tener todo al dia.

10: ¢Cuales son los documentos necesarios para la importacion definitiva de

precursores quimicos?

Cuando ya el cliente tiene todo al dia (registro de importador y de productos)
propiamente para la confeccion del permiso se requiere copia del conocimiento de
embarque y copia de la factura comercial, en algunos casos se nos pide la lista de

empaque.
Entrevistador: eso es mas que todo para empezar el tramite de importacion

Yo tengo que tener esos documentos, porque yo cuando monto el permiso tengo que
adjuntarlos digitalmente porque el ICD toda la revision que hace es contra documentos
(digitalmente), el formulario tiene la opcion de adjuntarle de manera digital los

documentos, el archivo con la factura comercial y con el conocimiento de embarque.
Entrevistador: en ese caso seria para Procomer?

Es que la plataforma es de Procomer pero directamente va direccionado al ICD, esta NT
automaticamente va a la institucibn que corresponde, en este caso una NT 58

directamente le cae al ICD.

11: ¢Cual es el plazo de tramitologia para la importacion definitiva de precursores

quimicos?
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El ICD generalmente da una respuesta a la solicitud que uno les hace en un maximo de
48 horas. Ahi ellos te hacen la indicacion ya sea que salga aprobado en verde o
rechazado en rojo, cuando accesas el formulario en la parte superior te indica el motivo

del rechazo.

Entrevistador: y en el caso del rechazo, cuando ya ustedes vuelven a preguntar los

documentos que les hizo falta o el motivo del rechazo igual otras 48 horas habiles?
Si, porque eso entra a la fila de trabajo de ellos.

12: ;Como catalogaria el tiempo de repuesta de las diferentes instituciones que

intervienen en el proceso de importaciéon de los precursores?

En realidad el tiempo de respuesta es bueno, en un maximo de 48 horas ya ellos estan

dando respuesta de la solicitud del permiso.

Entrevistador: especificamente con el ICD es que ustedes intervienen para el tramite de

permisos?

Para lo que es esa NT solo el ICD, para lo que son las otras NT todas las demas otras

instituciones.
Entrevistador: y con Procomer tienen algun tipo de relacién?

Aqui la parte que se mete Procomer aparte de darle soporte al sistema es
practicamente de consultas que tengan que ver con problemas del sistema, Procomer
da la plataforma y ahi dependiendo cada una de las diferentes instituciones es adonde

uno acude.

Silvia: Procomer es mas que todo cuando es con el tema del FAD pero eso ustedes no

lo tramitan?

Si es que Procomer tiene todo centralizado y ya se ha acostumbrado a decir Procomer
y entonces se envuelve todo, pero Procomer en la oficina adénde vas es a buscar el

funcionario del Ministerio de Salud, del MAG.
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13: ¢Anecddticamente recuerda alguna experiencia de rechazo documental en una

importacion de precursores quimicos?

X_Si

____No (Sisurespuesta es no pase a la pregunta 15)

14: ; Podria referirse a esta experiencia?

Va mucho de la mano con la gran burocracia que hay, por ejemplo en el ICD hay varios
analistas y ellos se turnan la revision de las NT, me imagino que por numeracion,
entonces digamos hoy a mi me rechaza un permiso fulanito, yo vengo y le cumplo los
requisitos que me pide, lo envio pero se lo envio al dia siguiente y ya le cae a la otra
persona y viene la otra persona y me revisa y tiene otro criterio y me lo devuelve por
otra cosa y a veces he tenido hasta 3 rechazos por 3 personas diferentes por ese
asunto de que me lo revisan y cada uno tiene un criterio, que deberian de tener es un
criterio uniforme pero en ese caso se hace bastante dificil. También hay unos casos en
que es bastante incomodo porque como ellos hacen una revision documental del FAD
contra los documentos, entonces ellos en la factura ven todas las lineas de los
productos, entonces como yo tenia aca el reporte que nosotros hacemos es de los
permisos de las lineas unicamente que la partida arancelaria pide la NT, hay productos
que arancelariamente no estan gravados con NT pero el ICD determina que son
precursores porque en su composiciéon contienen productos que si lo son entonces a
veces yo no tengo que hacerle un permiso a una linea pero tengo que ingeniarmela ya
sea poniéndole en observaciones ya sea haciendo un permiso fisico a esa linea que al
final cuando vas a transmitir ni siquiera tenemos que ligar esa linea, entonces es un

trabajo que en cierta forma se pierde porque no es un requerimiento ante la aduana.
Silvia: como un doble trabajo o atraso?

Si en realidad es un atraso, uno entiende el trabajo del ICD, que tiene que controlar el

precursor y eso pero digamos eso es un requerimiento que ellos deberian de empezar a
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hacer de una forma que la DGA para que empiece a gravar todos sus productos

también con NT para evitarse eso.

15: ¢Conoce las restricciones que aplican las instituciones como el ICD, DGA y

PROCOMER para no permitir la aprobacion de la importacion de precursores quimicos?

En el caso de ICD yo no conozco que ellos tengan prohibiciones, el caso de los que
ellos hacen propiamente es el control de las sustancias controladas para controlar el
ingreso y el manejo de todas estas sustancias, obviamente ellos llevan un control
cruzado, en el caso del ICD tiene que estar registrados ante la institucion, el cliente
cuando hace su registro o genera su licencia de importador de precursores él dice
bueno yo voy a importar esto y esto, esto es lo que viene siendo un registro ante el ICD
del producto, ante las otras instituciones como el Ministerio de Salud si hace un registro
formal del producto con un documento que lo identifica como tal y es un documento que
te sirve para todas las importaciones durante 5 anos, en el caso del ICD es un registro
de productos pero mas que todo la mencion que hace el cliente al ICD de que va a
importar ese producto y ahi el ICD a partir de ese momento se lo empieza a controlar de

acuerdo a la legislacion que ellos tienen.

16: ¢;Como califica la actual articulacion interinstitucional entre las diferentes
instituciones que intervienen en el proceso de importacién definitiva de precursores
quimicos al territorio aduanero nacional como son la Direccion General de Aduanas,

PROCOMER, el Ministerio de Salud y el Instituto Costarricense sobre Drogas?

En lo que tenemos nosotros de hacer el tramite de precursores, nunca hemos tenido
mayores problemas en ese aspecto, tal vez el problema que se puede presentar a
veces es propiamente con el ICD es que el cliente no tenga al dia su documentacion
pero en las coordinaciones o tramitologia entre instituciones no hemos tenido mayores
problemas, simplemente en el ministerio de salud si el permiso no cuenta con registro
ante ellos simplemente no dan aprobacion y el ICD ya una vez que vio la aprobacién del

Ministerio de Salud la respeta y ellos si controlan su parte de control de lo que es la
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importacion de ese producto, basicamente con esta NT no tenemos ese problema, con

otras si pero con esa NT 58 no.

17: ¢Considera que existen aspectos por mejorar en la participacion institucional de

importacion definitiva de precursores quimicos al pais?

X_ Si

No

Considero que se pueden mejorar sobre todo lo que comentaba sobre la uniformidad de
criterios, a mi me parece que en ese caso o si un formulario lo reviso una persona que
lo siga revisando la misma persona o que la persona que va a tomar la revisién por
segunda vez, respete los criterios que la primera persona tuvo para la aprobacion o
para el rechazo del formulario, estamos a las puertas de lo que es el VUCE 2.0 para lo
gue son importaciones y yo considero que es importante que tomemos en cuenta una
digitalizacion completa en lo que es la revision y aprobacion de formularios y te digo con
esto lo que es que hay una aprobacién automatica de formularios, yo sé que en estos
casos tal vez sea dificil pero tiene que buscarse la forma de agilizar las importaciones
en ese sentido, que bien 48 horas no es mucho tiempo pero yo creo que se tiene que
mejorar eso. Hay otras NT en ese VUCE 2.0 que ya esta evolucionando a un 24/7 con
una aprobacidon automatica, eso implica que yo no me tengo que esperar hasta lunes
para que me aprueben un formulario sino que puedo hacerlo entre viernes o sabado y

ya tengo una aprobacion, creo que deberia ir esa NT incluida en eso.

18: A su criterio profesional un manual especifico sobre importacion definitiva de
precursores quimicos al pais que entrelace la participacion de la Direccion General de
Aduanas, PROCOMER, el Ministerio de Salud y el Instituto Costarricense sobre Drogas

contribuiria a los procesos de importaciéon de este tipo de mercancias?
X_Si

____No (pasar a la pregunta N°20)
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19: ¢ Por qué?

Mas que todo por el lado de la cultura de la gente, el otro dia estaba revisando y me
llamo mucho la atencién que para lo que son las compras de paqueteria en Amazon y
demas, me meti a una pagina que ellos entre sus observaciones decian que ellos no se
hacian responsables por los tramites o por las importaciones que usted hacia de tales
productos porque llevan tales NT y esto lo tiene que tramitar ante tal y tal institucion
nosotros cobramos tanto y no nos responsabilizamos por esos tramites, a veces la
gente simplemente dice voy a traer y no se informa bien que es lo que tengo que hacer
para importar ese producto, un manual debidamente establecido por parte del ICD pero
dandole un completo conocimiento a la gente de que la gente lo entienda creo que seria

lo mejor que se podria hacer, inclusive para otras NT y otra institucion.

Silvia: de hecho nosotros dentro de los cuestionamientos o justificacion que damos es
que hay manuales pero no especificos y son muy técnicos, una persona que no estudio

aduanas no entiende que es un conocimiento de embarque...

Si, en eso usted tiene toda la razén porque inclusive existe un manual del ICD pero si
es demasiado técnico y te habla de leyes, decretos, disposiciones que si usted va y
busca en la LGA es inmensa y cualquiera se pierde si no tiene conocimiento pues no
esta elaborado, algo que sea verdaderamente facil para el importador, para la persona,
que ellos tengan esa claridad a la hora de revisarlo y en caso de dudas que puedan
acudir a las diferentes instituciones pero ya con una idea un poco mas clara de lo que

ocupa.

20: De manera especifica, ¢ Qué aspectos relevantes como regente incluiria usted en

este manual?

Yo ese manual lo haria paso por paso, muy claro, haciendo detalles de qué es cada
termino, que instituciones involucran, un glosario de términos, incluiria los pasos tanto
para la el registro del importador para su licencia de importacion de precursores como

para la tramitologia, ya sea el sistema es de acceso para cualquier persona obviamente
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con un registro ante Procomer ahi si pero cualquier persona pueda hacer acceso al
sistema para hacer sus respectivos tramites, un manual bien estructurado con todos los
términos y con los pasos muy claros, yo a veces siento que las instituciones para estas
cosas las hacen a proposito para que de una u otra forma uno tenga que depender de

ellos.

21: Finalmente, ¢ Considera que los procesos de importacion de mercancias que realiza

el pais han mejorado o precisan de mayor cantidad de elementos especificos?

Yo creo que la digitalizacion que se le ha hecho a todo esto viene con una gran mejora
para los controles, etc. pero a su vez ha venido a ser una barrera para algunos
importadores en el sentido que ellos no estan acostumbrados a la era de la
digitalizacion sino que ellos tienen sus procesos 100% manuales, un ejemplo los
permisos de la oficina nacional de semillas cuando fuimos a las charlas habian
personas que ni siquiera computadora tenian y eran de esos sefores que usted los veia
que venian saliendo de una finca pero que ellos llenaban su formulario a mano, incluso
la factura entonces ha sido un golpe cultural para algunos, antes usted hacia un tramite
y usted iba con su podliza con sus documentos, hacia una fila con el aforador y listo,
ahorita usted debe hacerlo digitalmente, hay una cosa que a la hora del tramite de
permisos si vino a implementar mucho es el volumen y a demorar un poco los tiempos,
por ejemplo una NT 54 que era de sustancias toxicas con ese modelo viejo de la podliza
fisica en la aduana habia un decreto que decia que si usted tenia un producto para un
producto registrado el registro le hacia las veces del permiso entonces usted con su
poliza de pinturas iba con copia de los permisos de los registros sanitarios ante el
Ministerio de Salud y ya te lo aprobaban, ahora no, tengo que hacerlo digitalmente
montar los permisos, los registros y por cada linea del producto, hay unas cosas que si
han venido a engrosar un poco la tramitologia de este tipo de tramites, tienes sus pro y
sus contras, uno tiene que tratar de verle lo bueno y yo considero que la parte
tecnolégica ayuda mucho es muy buena pero en la medida que te simplifique a vos la

vida.
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Como comentario personal el VUCE 2.0 que en importaciones no se ha implementado
en un 100% hay apenas dos NT que se han implementado apenas pero el VUCE 2.0 en
este sistema que estamos trabajando nos va a venir a complicar la vida porque es muy
lento, lleva mas procesos, lleva mas controles y va a haber una reforma significativa en

la revision de los formularios pero de momento no va a entrabar la tramitologia.
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Universidad
Técnica Nacional

ANEXO H
Regente PHd. Oscar Murillo Mufioz

| INTRODUCCION

Buenos dias

Las que suscriben, estudiantes de la carrera de Administracion Aduanera en la
Universidad Técnica Nacional, sede de Alajuela, realizan el trabajo final de graduacion,
para optar por el grado académico de Licenciatura en Administracion Aduanera. El
estudio se titula Descripcidon de las Regulaciones de las Técnicas y Procedimientos
de Importacion Definitiva de Precursores Quimicos al Territorio Aduanero
Nacional Mediante el Sistema de Tecnologia de Informaciéon de Control Aduanero
(Tica) en la Direccion General de Aduanas y Demas Entidades Regulatorias.
Periodo 2012-2018.

Con todo respeto, le solicitamos su colaboracion en atender las siguientes
interrogantes. De antemano se agradece su colaboracién y su tiempo. La informacién

recopilada es de uso académico y estrictamente confidencial.

Il INSTRUCCIONES

A continuacion, se presenta un listado de preguntas sobre el tema de interés.

Responda con la mayor claridad de acuerdo con su sana critica.
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Utilice los espacios en blanco para responder cada consulta marcando con X o bien

detallando su respuesta.

Il.  INFORMACION GENERAL
Nombre y apellidos del entrevistado (a) PHd. Oscar Murillo Muioz

Cargo del entrevistado (a) Director Técnico

Anos de laborar para en la compafia Lanco & Harris Manufacturing Corp
S.A. 13 anos

Profesion Doctorado en Quimica

Lugar y fecha de la entrevista __ Miércoles 23 de abril de 2018

Hora de inicio 3:00 pm

Hora de finalizacion__4:00 pm

Il CUESTIONARIO

1: ¢Desde hace cuantos anos labora para la compania Lanco & Harris Manufacturing
CorpS.A. ?

Menos de 5 anos
De 5 affios a menos de 10 afos
____X__ De 10 afos a menos de 15 anos

Otro. Especifique
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2: ¢ Desde hace cuantos afios asumio la responsabilidad del cargo actual?

Desde que ingreso a la compafiia

3: ¢ Podria resumir algunas de las funciones que realiza en la empresa?

Regente Quimico
Investigacion y Desarrollo
Control de Calidad

Asesoria Técnica

AN

4: Cuantas personas intervienen en el proceso para obtencion de los documentos

necesarios para iniciar el registra en las diferentes instituciones?

Si son registros sanitarios, funcionario del Ministerio de Salud, Precursores, funcionario
del ICD

5: ¢ Cual es el procedimiento interno que se realiza para iniciar el procedimiento de

registros en las diferentes instituciones?
Si es materia prima, pide la informacién al proveedor y procede a realizar el registro.

Si es producto terminado gerencia indica vamos a trabajar con este producto, solicite

las formulas, se va llamar asi, este el codigo del producto

6: ¢Existe algun procedimiento dentro de la compafhia para el registro de productos

peligrosos de importacion a Costa Rica?
Si

_X_No (Si su respuesta es no pase a la pregunta 8)
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7: ¢ Podria referirse al contenido de este procedimiento?

Definido un procedimiento de cédmo hacerlo no, muy llana, entonces es compras,
gerencia técnica, produccion y si hay que registrar un producto la direccién general es la

que lo aprueba y pero una guia o procedimiento como tal no existe.

Entrevistador agrega: Y si por algun motivo dejara de laborar en la comparia o asumiria
por ejemplo algun otro puesto? Que pasa con la persona nueva que ingrese sin un

procedimiento a seguir?

Si yo me trasladara o dejara de trabajar para la compafiia, la persona que venga
deberia asumir como parte de sus funciones, la regencia de la empresa. La empresa no
debe tener un procedimiento para registrar, la persona que venga debe conocer las
regulaciones de las instituciones como el Ministerio de Salud y el Instituto Costarricense

Sobre Drogas y si no lo sabe se capacita en cada una de las dependencias.

8: ¢Cuales son los documentos necesarios para el registro de importador de

precursores quimicos en el Ministerio de Salud?
Hoja de seguridad

Formulario de registro si es materias primas y con el nuevo reglamento que va entrar

pronto ademas de esto debe de adjuntar el proyecto de etiqueta.
Entrevistador agrega, Que quiere decir con el proyecto de etiqueta?
Peligrosidad del producto

9: ¢Cuales es el plazo de tramitologia para el registro de importacion de precursores

ante el Ministerio de Salud?

Que sea precursor es adicional, en general son de productos quimicos, que sea
precursor o no, no le da mas plazo, se registra al igual que cualquier sustancia, lo que

pasa es que si es una sustancia que es un precursor ademas de eso, hay que presentar
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esa informacién ante el Instituto Costarricense Sobre Drogas para que el ICD le asigne

a usted ya con registro en mano.

El plazo es altamente variable cuando estuvo el sistema registrelo era de unos pocos

dias y ahora puede ser de semanas.

Mediante el sistema era de 2 a 3 dias, pero ahora no estan aceptado registros de
materias primas en linea, hay que hacerlos documentales, y cuando es documental

tarda de 2, 3 hasta 4 semanas.

10: ¢Cual son los documentos necesarios para inscribirse por primera vez ante el

Instituto Costarricense sobre Drogas?

Permiso de Funcionamiento, llenar los formularios, los registros de productos
terminados en los que se utilizaran las materias primas (precursores), personeria
juridica, certificacion del pacto constitutivo de la empresa. En la pagina del ICD estan

todos los requisitos.

11: ¢,Como catalogaria el tiempo de repuesta del Ministerio de Salud y el Instituto
Costarricense sobre Drogas?

Ministerio de Salud, Digital es bueno, documental es regular

Instituto Costarricense Sobre Drogas, casi todo se hace via correo electrénico, es
bastante bueno si se le da seguimiento al tramite, pero si no se le da seguimiento el

tramite tarda mas dias.

12: ¢ Anecdodticamente recuerda alguna experiencia de rechazo en la autorizacién de un
registro como importador de precursores quimicos?
X _Si

No

13: ¢ Podria referirse a esta experiencia?
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Si pero por errores que ellos mismo comenten, registros con otra razén social, mal
clasificacion, incluso dan numeros de registros con clasificacion de materia prima y en

realidad es un producto terminado.
Entrevistador agrega? Y cuando salen con esos errores que pasa? Se corrigen?
Se vuelve a tramitar el registro, es mas rapido que solicitar una correccion.

14: ;Conoce las restricciones que aplica el instituto costarricense sobre Drogas y el
Ministerio de Salud para no permitir la autorizacién de un registro como importador de

precursores quimicos?

Normalmente cuando ellos cuestionan o rechazan es porque falta alguno de los
requisitos, cuando no se ha cumplié a cabalidad la parte documental, por ejemplo falta
alguna nota, algun documento legal o que alguno de los documentos no esté vigente.

Pero por algun otro motivo personalmente no.

15: ¢ Como califica la actual articulacion interinstitucional entre la Direccién General de
Aduanas, el Ministerio de Salud y el Instituto Costarricense sobre Drogas en materia de

importacion definitiva de precursores quimicos al territorio aduanero nacional?

Regular, sobre todo entre PROCOMER y el Ministerio de Salud, el ICD no da
problemas, la traba es PROCOMER muchas veces, porque quieren ver algo que ellos
mismos tienen en linea, registros de cuales ellos tiene acceso a la base de datos del
Ministerio de Salud, entonces muchas veces pasa que por ejemplo en productos puros
con numero de CAS, ellos quieren ver el registro por marca y el registro es genérico y
eso hace que se atrasen los desalmacenajes, entonces el procedimiento seria que
nosotros llamemos al Ministerio de Salud para que ellos le aclaren a PROCOMER y en

eso pueden pasar dias de dias, por lo que es mas facil sacar otro registro .

Ahora con el sistema registralo se puede ver en linea los registro cualquiera los puede

consultar.
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16: Si tuviera que calificar bajo los siguientes indicadores la participacion de su
representada en el procedimiento de importacién definitiva de precursores quimicos al

pais, ¢ Cual seria su respuesta?
_ X __ Muy satisfactorio

____ Satisfactorio

___ Poco satisfactorio
____Nada satisfactorio

El tramite de importacion de precursores quimicos no lo hace Lanco, lo hace Agencia
Aduanal, y la gestion que ellos hacen para desalmacenar precursores quimicos es

buena, se presenta toda la documentacion necesaria a los entes reguladores.

Entrevistador agrega: Nunca se les ha quedado pegada una carga por ser precursor
quimico?

No nunca, si usted tiene cuota y registro no hay razén para que detengan la

importacion, si usted presenta un documento mal si.

17: ¢Considera que existen aspectos por mejorar en la participacion institucional de

importacion definitiva de precursores quimicos al pais?

X __Si

___No

Entrevistador agrega como que aspectos pueden mejorar?

Deberia ser mas digital, la comunicacién, pareciera que la comunicacion entre ellos es
mala (Ministerio de Salud, PROCOMER, ICD). Son como islas.

18: A su criterio profesional un manual especifico sobre importacion definitiva de

precursores quimicos al pais que entrelace la participacion de la Direccion General de
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Aduanas, el Instituto Costarricense sobre Drogas y el Ministerio de Salud contribuiria a

los procesos de importacion de este tipo de mercancias?

Si

____No (pasar a la pregunta N°20)

No creo que un Manual, porque el importador esta interesado nada mas en que la

cuestion camine, porque le cuesta dinero.

Puede haber una guia, pero los requisitos o los requerimientos estan delineados en
cada una de las instituciones, no creo que la gente no sepa que hacer es solo que no

saben de dénde tomar la informacidén, estando a la mano.
Entrevistador: y si la guia no tanto escrita si no mas flujogramas?

Si esta bien, puede ser algo mas orientativo, porque agarrar y copiar manuales y hacer

como un folleto nadie lo va leer, un flujograma es una idea mas practica.

Nadie puede alegar ignorancia de la ley, si estas lidiando con productos quimicos,
debes velar por el manejo adecuado y estar consciente de lo que pide la legislacion, no
me digas que vas a traer Tolueno y nadie sabe que eso es un precursor, me costaria
trabajo creerlo asi, entonces si usted trabajando con productos quimicos tiene que toda

la documentacién necesaria, registros, patente, permiso de funcionamiento etc....

19: ¢ Por queé?

20: De manera especifica, ¢ Qué aspectos relevantes como regente incluiria usted en

este manual?

Incluiria un flujograma, porque si no se convierte en un copy paste de los documentos
que ya estan. Por ejemplo las listas de sustancias quimicas clasificadas como

precursores, eso no es una lista antojadiza o caprichosa del ICD eso viene de
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normativas de Naciones Unidas son sustancias ya reguladas a nivel internacional, esta

disponible el sitio web del ICD cualquier persona puede consultarla.

Entrevistador agrega n algun momento ha pasado que de repente incluyen alguna
sustancia mas en esa lista?

La verdad nunca lo he verificado, solo las de uso regular nuestro, pero imagino que el
ICD por potestad pueden agregar a las listas, pero es una cuestion de regulacion, igual
el Ministerio de Salud aunque una sustancia no esté con una clasificacion particular,
pero si por cuestiones de salud publica ellos consideran que debe tener alguna

restriccion es potestad de ellos declararlo.

Entrevistador han recibido algun tipo de visita por parte del Ministerio de Salud o el
ICD?

Es muy poco comun, las han hecho a lo largo de los afos, no recientemente,
basicamente de verificacion, una vez el Ministerio de Salud cuando se iba a renovar el
permiso de funcionamiento hicieron una inspeccion en general, y el ICD también de
verificaciéon fue una visita mas que todo de ver cdmo esta operando la planta, en

realidad a fiscalizar el inventario nunca.

21: Finalmente, ¢ Considera que los procesos de importacion de mercancias que realiza

el pais han mejorado o precisan de mayor cantidad de elementos especificos?

Ha empeorado, cada vez es mas regulado y mas tramites para importar materia prima,
y mas costoso para el importador. Cada registro tiene un costo, si no es una persona

que trabaja para la empresa, se debe contratar un profesional en el area.
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CO FORMULARIOS TEL.: 22405214 FAX: 2240-4625 0614053 1.500x2 062014

ANEXO |

Certificado de Origen

CERTIFICADO DE CIRCULACION EUR.1

1. Exportador (Nombre, direccién completa y pais) EUR.1

n. A 000873

Véanse las notas del reverso antes de rellenar este formulario

3. Destinatario (Nombre, direccién completa y pais)
(mencion facultativa)

2. Certificado utilizado en el comercio preferencial entre

(Indiquese los paises, grupo de paises o territorios correspondientes)

que se consi

tos son originarios

4. Pais. grupo de paises o territario [ 5, Pals, grupo de pafses o terri-

ra que los produc- torio de destino

6. Informacién relativa al transporte (mencion |7. Observaciones

facultativa)
8. Numero de orden; marcas y numeracion; niimero y naturaleza de los 9.Masa bruta | 10. Facturas
bultos ’; Descripcién de las mercancias (kg) u otra (mencién
medida facultativa)
(litros, nt',
etc.)

11. VISADO DE LA AUTORIDAD COMPETENTE

12. DECLARACION DEL EXPORTADOR

Declaracion certificada El que suscribe declar a que las mercancias
Documento de exportacion® arriba  designad plen las dici
Formulario No exigidas para la expedicion del presente
De certificado
Oficina de la Autoridad Competente .................
Pais o territorio de exp Sello ¥y Bcba
Lugar y fecha
(Firma)
(Firma)
® Si las ias no estan embaladas, indiquése el ni de articulos o decldrese «a granel » segiin sea el caso.
- Complétese solo si la normativa del pais o territorio exportador lo exige.
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ANEXO J

Declaracién del Expedidor de Mercancias peligrosas en la modalidad
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ANEXO K

Declaracién del Expedidor de Mercancias peligrosas en la modalidad
Maritima
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ANEXO L

Declaracién del Expedidor de Mercancias peligrosas en la modalidad
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IMPRESD PARA EECFRIENSPHRTRSRUI PR BEWEAC TS PR SAEISHES (continuacion)
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ANEXO M

Formulario de la Ficha de Datos de Seguridad

Ficha de datos de seguridad

Facha elaboracion: Fecha revision: M/A (Primera edicion}

1. Ildentificacion de la sustancia/preparado y de la empresa responsable de su
fabricacion/comercializacion

Mombre comercial de Ia sustancia‘preparada:
Numerols) de referencia del fabricante / comercializader:
Mombre v direccion de la compara:

Telefonn: i
Mmern de telefonn de emergencis:
Crras indicacionss:

2. Composicionfinformacion sobre los componentes

SiEtancia;

%% Confers do

imern CAS:
Clasificacion
W® EINECS:

3. Ildentificacion de los riesgos/peligros

Fiiesens mas importamres:

Biesens especiiicos:

4. Primeros auxilios

Inhalacia
Contacte com La. pisl
Contacio com Los ojos:
Ineestion:

5. Medidas de lucha contra incendios

Medios de extincian adecindos:

Madios de extincion oo adecusdos prohibidos:

Fissens especiales en caso de meendio:

Productes fornados en by copbustion

Macesidad de equipos de proteccion para &l personal de extincion]
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Ficha de datos de seguridad

Fecha slaboracion: Fecha revision: N/& (Primera edicion)

6. Medidas a tomar en caso de derrame accidental

Precauciones persenales
Precauciones para el medie ambients:
Metodos vy procedimisntos de limpieza:

7. Manipulacion y almacenamiento

Manipulacion- Precauciones/medidas récnicas:

Almac enamienin: Medidas récnicas/condiciones de almacenamiento:

8. Control de la exposicidon/proteccidon personal

Medidas de disefio/ingenisria-
Parametros de control:

Equipes de proteccion individual:
Proteccion respiratoria-
Proteccion de los ajos:
Proteccion de las manes:
Medidas de higiens:

9. Propiedades fisicas y quimicas

Aspecio:

Oler:

pH

Temperaiura de ebullicion (®C):
Temperatura de fusion (MC):
Temperatura de destello (PC):
Propiedades de inflamabilidad / explosividad
Presion de wapar:

Diensidad relativa:

Solubilidad-

Coeficiente de repanto octanel / agua:
Omras propiedades:

10, Estabilidad y reactividad

Condiciones a evitar:
Materiales a evitar
Productos de descompesicion pelizTosos:
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Ficha de datos de seguridad

Fecha elaboracion: Fecha revision: Nf& (Primera edicion)

11. Informacidén toxicoldgica

Toxicidad apoda

Efectos locales:

La exposicion excesiva pusde afectar a la salud bumana de la manera siguiemte:
Conotacto con la piel:
Conotacto con los ojos
Inhalaciondingestion

12.Informaciones ecologicas

13. Consideraciones sobre su eliminacion

14. Informaciones relativas al transporte

Diatos para su clasificacion:

15. Informacidén reglamentaria

16. Dtras informaciones

Recomendacionss Testriccionss:
Referencias consultadas para la elaboracion de la Ficha de datos de seguridad
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Formulario para Solicitud de Autorizacion de Importaciéon de
Precursores

|

ANEXO N

FORMULARIO PARA SOLICITUD DE AUTORIZACION DE IMPORTACION DE PRECURSORES

Mombra dal Importador: Numerg de Ragistra: PR-

Driseccion exacta:

Telefona: Fax: Apartada:

Nombre del Exportadar: Pas:

Pals de orizen de las) sustanciz(s) Poerta o lumr de salida:

Fecha prevista para el ingresa del cargementa: Poenta o frontera de Ingresa:

Aduanz en que 52 presentara la declarzcion de Ioportacion:

Numerg de Factusa: Wimero de conocimisnim de embargque, zoiz e o
(Debe emplearse un formulario por factura) Carta de Ports, sezin comrssponda:

DETALLE DE FEECURSOEES A IMPORTARE

SUSTAMCIALS) A DMPORTAR CODIED DEL SISTEMA MNUMERD DE CONTENIDD POR LNIDAD EX TOTAL ADMPORTAR EM
(EFREION GENERICA ACEFTADA) ARMMOII AT UHIDADES SBETEMA METRICO DECTJAL SBETEMA METRICO DECDJAL

DECLARD BARD JURAMENTO QUE LA INFORMACION CONSIGNADA EN ESTE FORMULARID ES EXACTA ¥ VERDADERA,
NOMERE DEL BESPONSABLE AUTCRIZADO: FIRMA:

5E ADVIERTE QUE SUMINISTRAR INFORMACTON FALSa ES OONSTITUTIVO DE DELITO Y ESTASIIETO A SANCIONES FENALES

ESPACTO PARA TS0 EXCLUSIVO DE FUNCIONARIOS DEL INSTITUTO COSTAERICENSE S0ERE DEREOGAS

NUMERD DE AUTCRIZACION: B

FECHA DE AUTCRIZACION®: FIRMA DEL FUNCICNARIO QUE AUTORIZA

Y ZELLOC CORRESPONDIENTE
*ESTA AUTCRIZACION VENCE CIENTO CCHENTA DIAS DESPUES OE LA FECHA DE AUTORIZACION (Ast46, Ley 5104)
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